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Različita povređujuća ponašanja se dešavaju tu odmah pored 
nas, u našem gradu, u našem komšiluku! Svako može da 
postane žrtva krađe, razbojništva, nasilja u porodici, nasilja 
na radnom mestu, džeparenja u autobusu, proganjanja, 
diskriminacije ili nečeg  sličnog!
  
U Srbiji postoje državne i nevladine organizacije koje pružaju 
podršku žrtvama nasilja u porodici, kršenja ljudskih prava, 
trgovine ljudima, nasilja na radnom mestu, deci žrtvama, 
osobama sa invaliditetom i drugim.  Jedna od njih je Viktimo-
loško društvo Srbije u okviru koje radi Služba VDS info i 
podrška žrtvama. 

Služba VDS Info i podrška žrtvama je namenjena svim 
osobama koje su bile izložene nekom povređujućem pona-
šanju. Služba pokušava da odgovori na najčešće potrebe 
osoba koje joj se obraćaju i pruža:

 Informacije o pravima i načinima na koje ih mogu ostvariti.

 Poverenje, razumevanje, osnažujuću podršku, razmat-
ranje mogućnosti za rešavanje problema, aktiviranje 
podrške u porodici i socijalnoj sredini.

 Informacije o psihološkim reakcijama i dinamici oporavka.

 Praktične informacije za ponovno uspostavljanje životnih 
tokova posle traumatičnog događaja i drugo.

 Upućivanje u nadležne i specijalizovane institucije/orga-
nizacije u zavisnosti od konkretnih potreba u Beogradu i 
Srbiji.

 Informacije o restorativnoj pravdi i procesu medijacije.

 Praćenje i podršku na sudu i u kontaktima sa državnim 
institucijama.

 Podršku osuđenicama koje su posle dugogodišnjeg 
trpljenja nasilja izvršile krivično delo.

Sve osobe ukoliko imaju dilemu kome treba da se obrate mogu 
da kontaktiraju ovu Službu. Služba ima kontakte velikog 
broja specijalizovanih državnih i nevladinih organizacija. 

 
Ako ste Vi sami ili vama bliska osoba bili izloženi nekom 
povređujućem ponašanju znajte da niste sami. Možete se 
obratiti službi VDS info i podrška žrtvama. Ma šta da se desi 
rešenje uvek postoji, a mi smo tu da Vam pomognemo da ga 
prepoznate. Pokušaćemo svim osobama koje nam se obrate da 
olakšamo posledice traumatičnog i nepredvidivog događaja 
koji im se desio, a naročito deci, ženama, starim, osobama sa 
invaliditetom i drugim posebno osetljivim osobama, koje su 
direktno ili indirektno osetile posledice tog događaja!

Ako znate nekoga ko je bio žrtva pokušajte da mu budete 
podrška, saslušajte ga, nemojte ga kriviti i suditi o njegovim 
postupcima, pomozite mu da pronađe odgovarajuću službu 
koja mu može pomoći, poštujte njegova prava i potrebe! 
Prosledite mu informacije iz ove brošure! Pravovremena 
informacija može biti spasonosna!

Viktimološko društvo Srbije (VDS) je nezavisno i nepro� tno 
udruženje građana, osnovano 12. novembra 1997. godine 
s ciljem unapređenja i zaštite prava i položaja žrtava krimi-
naliteta, rata, kršenja ljudskih prava i drugih oblika stradanja. 


