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Protection against Violence and Discrimination:
The Case of Roma Victims in Member States
of the Council of Europe

AXELLE REITER

Tis article focuses on the key role and contribution of the European Court of Human
Rights (ECHR) in protecting the rights of Roma against systemic patterns of violence
and discrimination. It investigates the suitability of individual applications in front of
international monitoring organs as a litigation strategy to address structural problems
emerging at the national level, such as widespread attacks against members of vulnerable
minority groups, and puts forward that this strategy has demonstrated to be successful in
the case of Roma. The analysis shows that complaints introduced before the ECHR have
at the same time helped in providing redress to individual victims, uncovering patterns
of systemic abuses, offering solutions to prevent their resurgence, effectively encouraging
the adoption of protective measures domestically, and developing the competences of
international supervisory mechanisms. As such, it constitutes the most effective avenue so
far to right those societal wrongs.
Keywords: ECHR case law, Roma victims, violence, discrimination.

Introduction

Roma are one of the most vulnerable minorities in Europe, as their human
rights are violated on a regular basis and state authorities are often accomplice.
Allegedly ‘neutral’ laws are used to marginalise, if not criminalise, their iden-
tity and way of life. Economic insecurity further contributes to the exclusion of

Dr Axelle Reiter is lecturer (adjunct professor) of International Law at the Faculty of
Economics of Verona University, Vincenza, Italy. E-mail: axelle.reiter@eui.eu.
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Roma communities from effective participation in the broader society. In this
general context of disrespect and ostracism, the efforts of the European Union
have been largely redundant. Regrettably, the idiosyncrasies of the EU acce-
ssion process involve the implementation of double-standards on an overwhel-
ming scale between present member states and candidate countries. With res-
pect to the rights of exposed minorities, chiefly including Roma communities, it
results in exclusively imposing adequate standards of protection to new mem-
ber states and totally ignoring the equally (and sometimes more) appalling situ-
ation prevailing in many older member states, with devastating effects. Uncri-
tically embracing double-standards as a matter of policy seriously undermines
the credibility and efficiency of EU attempts at tackling the magnitude of the
abuses suffered by Roma people across the union. Besides, it has resulted in
conceptualising the whole question as an Eastern European problem, which
Western states could loftily ‘solve’ outside of their national borders. The Italian
and French governments exploited this wrongful presupposition to its limits.
Both administrations adopted measures ordering the (illegal) mass expulsion
Roma coming from other member states, respectively through the enactment
of a decree for the deportation of European citizens and more individualised
notices to leave the national territory. Institutionalised harassment, multiple
acts of violence and the destruction of entire Roma camps accompanied the
onslaught in the two countries. Moreover, the Common EU Framework for
Roma Integration, which tries to remedy the shortcomings of the current legal
structures by the endorsement of a shared strategy for all member states, lacks
coercive bite and fails to include members of the Roma minority in the deci-
sion-making process."

In contrast, international human rights provisions protecting individual
and minority rights offer a valuable path towards empowerment and equal-
ity. As such, they have been increasingly resorted to by Roma people and
non-governmental organisations representing their interests. While a decon-
struction of the legal concept of national self-determination and the recogni-
tion of a superseding notion of individual self-determination would greatly
help in giving a voice to stateless minorities like the Roma (Acton, Gheorghe,
2001: 67), litigation and lobbying strategies based on a recognition of the
interconnection and necessary complementariness of the human rights and

For a critical analysis of the shortcomings of the EU legal regime, including double-standards
between member states and non-inclusion of Roma see Pusca, 2012.
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minority rights discourses allow to tackle a substantial part of the problems
inherent to the current status quo (O’'Nions, 2007). The transnational character
of the Roma minority and the ominousness of the life conditions of its mem-
bers call for an objective point of reference and free-standing assessment. In
the face of the striking heterogenity of the national legislative and judicial
responses to the plight of Roma communities, and the lack of suitable unify-
ing efforts at the EU level, international avenues constitute a much needed
factor of integration of European legal orders and provide an external bench-
mark for the evaluation of practices whose comparison would otherwise be
seriously hampered by their disparity.

The pervasiveness and gravity of the abuses committed against Roma
people in the majority of the Council of Europe member states is not due to
a lack of appropriate legal protection, but to a violation of existing national
provisions and breaches of international commitments. Membership in the
Council of Europe is conditioned to the implementation of a comprehensive
human rights regime that includes a wide-ranging system of protection of
minority rights. In addition to the European Convention on Human Rights and
the European Social Charter, the Council of Europe human rights structure
comprises two treaties that specifically consecrate the rights of minority gro-
ups in Europe: the 1992 European Charter for Regional or Minority Languages
and the 1995 Framework Convention for the Protection of National Minori-
ties, which integrate international obligations under pre-existing United Nati-
ons agreements or declarations.? Besides, the Parliamentary Assembly of the
Council of Europe (PACE) has adopted several recommendations and resoluti-
ons concerning the situation and rights of Roma.?

Article 6 § 2 of the Framework Convention for the Protection of National
Minorities obliges states parties “to take appropriate measures to protect per-
sons who may be subject to threats or acts of discrimination, hostility or vio-
lence as a result of their ethnic, cultural, linguistic or religious identity”. It repli-
cates nearly verbatim Article 40 § 2 of the Copenhagen document of the Con-
ference for Security and Cooperation in Europe, in which context “the particu-
lar problems of Roma (gypsies)” had been underlined (CSCE, 1990, article 40).

2 For an analysis of the limited contribution of the latter three treaties to the improvement of

the situation of Roma, see Ignatoiu-Sora, 2010: 82-183.

Council of Europe Parliamentary Assembly, Recommendations Nos 563 (1969), 1203 (1993),
1557 (2002), 1633 (2003), 1924 (2010), 1941 (2010) and 2003 (2012); Resolutions 1740 (2010),
1760 (2010) and 1768 (2010).



Axelle Reiter (2016) Protection against Violence and Discrimination: The Case of Roma Victims
in Member States of the Council of Europe

Article 6 § 2 should be read in combination with Article 4 of the Framework
Convention that provides equal protection of the law to members of national
minorities. The personal scope of Article 6 is broader, in the sense that it pro-
tects against discrimination and hatred toward people residing in states par-
ties and not solely the members of minority groups, and it consecrates the
negative and penalising aspect of complementary provisions. The Advisory
Committee charged with monitoring the respect of the relevant international
obligations demands that states prosecute and punish acts of discrimina-
tion and hate crimes (Gilbert, 2005: 187-191). Institutionalised racism and dis-
criminatory practices in police investigations run counter to states duties, and
remedies against incitement to hatred must be effective.* Likewise, a general
recommendation of the Committee on the Elimination of All Forms of Racial
Discrimination on discrimination against Roma prohibits impunity and com-
mands the prompt investigation and punishment of discriminatory or violent
attacks against Roma.®

Whereas one might have expected that respect for the rights of the Roma
minority and its members would have substantially improved after the adop-
tion of this extensive protection scheme, their living conditions and security
have actually worsened over the last two decades. In 2012, the Committee
of Ministers of the Council of Europe adopted a Declaration on the Rise of
Anti-Gypsyism and Racist Violence against Roma in Europe that stigmatises
the recrudescence of the phenomenon. In effect, Roma people are the usual
victims of relentless discrimination, brutal assaults, widespread civil violence
and pogroms. In 2000, the (then) High Commissioner on National Minorities
of the Organisation for Security and Cooperation in Europe (OSCE) already
denounced that “these are not isolated incidents, but widespread practices
- sometimes systematic and on occasion systemic”. Instead of preventing or
repressing the attacks, national police forces contribute to the general climate
of impunity and are often implicated in the abuses. Roma people “encounter
police violence in almost any [..] everyday life situation” in most OSCE mem-
ber states, cases of violence are hardly ever investigated or prosecuted and

4 Council of Europe, Advisory Committee on the Framework Convention for the Protection of

National Minorities, Opinion on Slovakia, ACFC/INF/OP/I (2001) 001, 22 Sep. 2000, §§ 28-29;
Opinion on Romania, ACFC/INF/OP/I (2002) 001, 6 Apr. 2001, §§ 40-42; Opinion on the United
Kingdom, ACFC/INF/OP/1 (2002) 006, 30 Nov. 2001, § 52.

CERD, General Recommendation No 27 (57) on Discrimination against Roma, 16 Aug. 2000, UN
Doc. CERD/A/55/18, §§ 12-16.
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the victims do not have access to adequate legal redress (Van der Stoel, 2000:
3, 37-38 and 41-45). Subsequently, the OSCE adopted a comprehensive policy
document in order to help states ensure the respect of the rights of Roma
(OSCE Permanent Council, 2003: §§ 8-10 and 16-18). However, ensuing legisla-
tive developments have not contributed to any significant improvement of
the situation on the ground and it is still characterised by “a disturbing num-
ber of hate crimes against Roma, the use of extremist anti-Roma rhetoric, and
continuing reports of police ill-treatment” (Lenar¢i¢, 2013: 10-11).

The present contribution investigates the means and methods adopted
by the ECHR to counter systemic patterns of anti-Roma violence and discri-
mination. This special attention is motivated by the extreme gravity of the
sheer barbaric abuses sanctioned in these cases, the fact that the violations
they denounce are symptomatic of rampant and structural anti-Roma racism
and prejudices in most European societies, the fundamental place occupied
by the infringed rights at the top of the rights hierarchy and the novelty and
activism of the related jurisprudence. In line with its acknowledgement of the
defencelessness of Roma and the ensuing necessity to grant them special
protection,® the ECHR has elaborated a set of innovative techniques to inter-
pret the terms of the Convention in a much more inclusive fashion than ori-
ginally intended. This proactive attitude has, in turn, been extended to cover
the basic rights of other individuals and more generally uphold fundamental
freedoms and entitlements. The following two sections study violations of
the rights to life and physical integrity of members of the Roma minority in
several member states of the Council of Europe. In this respect, the ECHR has
condemned deaths and ill-treatments at the hands of the police forces, the
complicity of state officials and institutions in private hate crimes and the for-
ced sterilisation of Roma women. The last section examines the jurisprudence
of the ECHR related to the fight against discrimination, marginalisation and
total exclusion of Roma people from all aspects of societal life.

©  DHetal.v. Czech Republic [Grand Chamber], 13 Nov. 2007, §§ 181-182; Murioz Diaz v. Spain, 8
Dec. 2009, § 61; VCv. Slovakia, 8 Nov. 2011, §§ 146 and 177; Aksu v. Turkey [Grand Chamber], 15
Mar. 2012, §§ 44 and 75; NB v. Slovakia, 12 June 2012, 8§ 96 and 121; IG, MK and RH v. Slovakia,
13 Nov. 2012, §§ 123, 143 and 165; Baldzs v. Hungary, 20 Oct. 2015, § 53.
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Fighting anti-Roma violence by the police

Roma prisoners are brutally treated on a regular basis and even sum-
marily executed when under arrest or in police custody (Ndiaye, 1996: §§ 81,
161, 406). The ECHR has been seized of numerous cases of police violence
against Roma, including cases in which the national authorities participated in
pogroms,” burnt alive an entire family,® assassinated a man in his courtyard,’
kicked a pregnant woman, leading to her miscarrying,'® and seriously injured
a disabled teenager in a public place." In several instances, the victims were
severely beaten, tortured' or extra-judicially executed in police custody' and
army conscripts of Roma origin have been murdered during a military police
attempt to arrest them.” The monitoring organs of the Council of Europe
have resorted to various strategies in order to counter instances of institu-
tional racism and systemic complicity in these abuses, as well as in private
hate crimes;® some of which constitute innovative and proactive interpreta-
tions of the terms of the treaty and have significantly helped in developing
the ECHR case law.

With respect to police brutality, the ECHR has been more willing to reco-
gnise a material infringement of Articles 2 and 3 of the Convention in the
absence of domestic investigations or in cases where they were inadequate.
The burden of proof is switched, when a healthy person is found dead or
suffers from a physical trauma right after being kept in police custody. The
defending state is responsible under Article 2 or 3 of the Convention, unless it
can clarify coherently the occurrence of the injuries. The same applies in other

Moldovan et al. v. Romania, 30 Nov. 2005.
Fedorchenko and Lozenko v. Ukraine, 20 Sept. 2012.
o Cobzaru v. Romania (No 2), 25 June 2013.
Petropoulou-Tsakiris v. Greece, 6 Dec. 2007.

Stoica v. Romania, 4 Mar. 2008.

Assenov et al. v. Bulgaria, 28 Oct. 1998; Balogh v. Hungary, 20 Oct. 2004; Bekos and Koutropoulos
v. Greece, 13 Dec. 2005; Cobzaru v. Romania, 26 July 2007.

Velikova v. Bulgaria, 18 May 2000; Anguelova v. Bulgaria, 13 Sep. 2002; MiZigdrovd v. Slovakia, 14
Dec. 2010.

% Nachovaetal. v. Bulgaria, 26 Feb. 2004; [Grand Chamber], 6 July 2005.

Seci¢ v. Croatia, 31 May 2007; Angelova and lliev v. Bulgaria, 26 July 2007; Koky et al. v. Slovakia,
12 June 2012; Baldzs v. Hungary, 20 Oct. 2015.
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suspicious cases, like when only the authorities can relate the circumstances
of the events or the applicant “raises an arguable claim” that public agents
have mistreated her. Secondly, the ECHR considers that Articles 2 and 3 of
the Convention enshrine rights so primordial that their respect mandates a
serious domestic investigation of all cases in which they might have been vio-
lated. The procedural facet of both dispositions serves to fill the evidentiary
gap when the ECHR faces difficulties in determining the occurrence of a sub-
stantial breach of these provisions, due to a (partial) failure on the side of the
national law enforcement or judiciary to treat the victims’ complaints adequ-
ately and in a reasonable time. In cases of allegations of excessive use of force
by the police, the inquest must assess and establish whether it was justified in
the circumstances in hand. Public prosecutors have the obligation to start an
enquiry proprio motu, as soon as they are aware of the risk that state officials
participated in the extra-judicial execution or ill-treatment of persons under
their supervision. States that fail to satisfy these supplementary obligations
are then condemned for breach of the procedural aspects of Articles 2 and
3. Articles 2 and 3 read conjointly to Article 1 of the Convention entail “an
effective official investigation [...] capable of leading to the identification and
punishment” of the guilty parties. Guarantees essential to its effectiveness
include the “thorough, impartial and careful” nature of the investigation and
the investigators’ independence from the alleged perpetrators.'®

Thirdly, the importance of the inalienable rights enounced in Articles
2 and 3 justifies increased duties under Article 13 and imposes on states to
undertake an objective and effective investigation of all claims of violations.
The subsequent inquest must be capable of leading to the determination of
the authors of the abuses (and their punishment) and it should involve the
applicant. Whereas a monetary compensation of victims is compulsory, its
payment cannot substitute the institution of criminal proceedings; civil acti-
ons against the state and the indemnification of the victims or their fami-
lies do not suffice. Although this prescription is not explicitly inserted in the

16 Assenov et al. v. Bulgaria, 28 Oct. 1998, §§ 101-106; Velikova v. Bulgaria, 18 May 2000, §§ 70
and 78-84; Anguelova v. Bulgaria, 13 June 2002, §§ 110-111, 136-140 and 149; Nachova et al.
v. Bulgaria, 26 Feb. 2004, §§8 116-119; Balogh v. Hungary, 20 Oct. 2004, §§ 47-52; Nachova et
al. v. Bulgaria [Grand Chamber], 6 July 2005, §§8 110-113; Bekos and Koutropoulos v. Greece, 13
Dec. 2005, §§ 47-48 and 53; Cobzaru v. Romania, 26 July 2007, §§ 74-75; Petropoulou-Tsakiris
v. Greece, 6 Dec. 2007, §§ 39 and 43-54; Stoica v. Romania, 4 Mar. 2008, §§ 67-81; MiZigdrovd v.
Slovakia, 14 Dec. 2010, §§ 84-104; Fedorchenko and Lozenko v. Ukraine, 20 Sept. 2012, §§ 41-49;
Cobzaru v. Romania (No 2), 25 June 2013, §§ 55 and 71-76.
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text of the Convention, the ECHR considers that the concept of an effective
remedy necessarily implies that a simple financial indemnity does not consti-
tute a sufficient compensation for the victims.” The criteria that condition the
adequacy of the inquest are alternatively (and unsystematically) subsumed
under the procedural branch of Articles 2 and 3, Article 13 or both counts, in
different judgements. Fourthly, these procedural duties produce additional
effects when combined with Article 14 of the Convention. The obligation to
effectively investigate arbitrary deprivations of life and ill-treatments without
discrimination entails that the investigations must “unmask any racist motive”
or possible causal link. When the responsible authorities do not exhaust all
available means in order to determine the role of ethnic hatred, discrimina-
tory attitudes and prejudices in the commission of (public or private) crimes,
they fail to comply with their international obligations under Article 14. Here
again, the Court may decide to draw negative inferences from state agents’
negligence in discharging their functions and switch the burden of proof, in
its evaluation of the state’s liability under the procedural branch (and some-
times also the substantial branch) of Article 14. In this respect, while non-
governmental reports of systemic anti-Roma violence at the hands of state
officials and notorious lack of redress against discriminatory attacks do not
constitute sufficient evidence per se to ascertain that racism played a causal
role in police abuses, this background compels the investigators to exercise
more vigilance when they are investigating the motives of violent incidents
against individual members of minority groups.'®

The ECHR condemned Romania for its failure to provide redress and
acceptable living standards to the victims of a 1993 anti-Roma pogrom. The
ECHR judged that the government’s contribution to the continued feelings
of insecurity of the applicants seriously violated Article 8 of the Convention,
while the abysmal living conditions and official discriminatory attitudes to
which they were subjected run counter to Article 3, as well as Articles 6, 8 and

17 Assenov et al. v. Bulgaria, 28 Oct. 1998, § 117; Velikova v. Bulgaria, 18 May 2000, §§ 89-90;

Anguelova v. Bulgaria, 13 June 2002, §§ 161-162; Balogh v. Hungary, 20 Oct. 2004, § 62; Cobzaru
v. Romania, 26 July 2007, §§ 82-83.

8 Nachova et al. v. Bulgaria, 26 Feb. 2004, §§ 157-163 and 169; Nachova et al. v. Bulgaria [Grand
Chamber], 6 July 2005, §§ 157 and 161-168; Bekos and Koutropoulos v. Greece, 13 Dec. 2005, §§
64-65 and 69-75; Angelova and lliev v. Bulgaria, 26 July 2007, §§ 115-117; Cobzaru v. Romania,
26 July 2007, §§ 89-101; Petropoulou-Tsakiris v. Greece, 6 Dec. 2007, §§ 62-66; Stoica v. Romania,
4 Mar. 2008, §§ 118-132; Fedorchenko and Lozenko v. Ukraine, 20 Sep. 2012, §§ 64-71; Baldzs v.
Hungary, 20 Oct. 2015, §§ 52-55 and 69-76.
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14 combined.” Later complaints concerning similar abuses were struck off the
list of cases after the government acknowledged the breaches of the Conven-
tion, compensated the victims and adopted general measures to remedy the
prior failures of the system in providing redress for such abuses. The Com-
mittee of Ministers has been monitoring, in its executive capacity, the effecti-
veness of the reforms undertaken.?°

Fighting anti-Roma violence by other (public or private) actors

The widespread forced sterilisation of Roma women constitutes another
grave assault on their rights to physical integrity, human treatment and
dignity. Whereas the Czech ombudsperson and national courts have con-
demned this abysmal practice,” a series of complaints were brought in
Strasbourg in relation to the forced sterilisation of Roma women in Slova-
kia. The ECHR found a violation of Articles 6 and 8 of the Convention, due to
the absence of legal safeguards protecting the reproductive rights of Roma
women and shortcomings in the national proceedings. In particular, the inter-
diction to obtain photocopies of their own medical records restricted dispro-
portionally their capacity to defend their claims adequately in front of a tri-
bunal.?? A comparable case against the Czech Republic was struck off pursu-
ant to a friendly settlement.? In addition, the ECHR condemned Slovakia for
breach of Article 3. It castigates the paternalism of the involved doctors and
medical personnel, in violation of the applicants’ autonomy of moral choice
as protected under the terms of the Convention. It refers to the vulnerabi-
lity of the Roma minority as a population group. It takes into account ostra-

9 Moldovan et al. v. Romania, 30 Nov. 2005, §§ 102-113 and 139-140.

20 Gergely v. Romania, 26 Apr. 2007; Kalanyos et al. v. Romania, 26 Apr. 2007; Tanase et al. v.

Romania, 26 May 2009.

Ostrava District Court, Ferencikova v. Vitkovicka Hospital, 11 Nov. 2005; European Roma
Rights Centre (2007) Submission to the United Nations Human Rights Committee Concerning
Implementation of the International Covenant on Civil and Political Rights in the Czech Republic,
§ IV.3.7, referring to a decision adopted by a court in Plzen in 2000.

22 KH et al. v. Slovakia, 28 Apr. 2009, §§ 44-58 and 65-68; VC v. Slovakia, 8 Nov. 2011, §§ 140-142,
145 and 152-154; NB v. Slovakia, 12 June 2012, §§ 95-98; IG, MK and RH v. Slovakia, 13 Nov. 2012,
§§ 142-145.

3 RKv. Czech Republic, 27 Nov. 2012.

21
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cism by the Roma community as an aggravating factor of the lasting suffering
caused by sterilisation and underlines that their inability to conceive children
severely diminished the social position of women within Roma communities,
causing them some mental distress. It concludes that, even though the medi-
cal staff bore no ill intent, their gross disregard for the applicants’ “right to
autonomy and choice as a patient” and their “human freedom and dignity”
amounted to a substantive breach of Article 3. With respect to Slovakia’s
procedural obligations under Article 3, the ECHR recalls the general princi-
ples elaborated in cases of police violence and hate crimes, albeit with a nota-
ble qualification. In relation to claims of medical negligence or malpractice,
the positive duty of investigation and compensation does not automatically
entail the availability of criminal remedies. In their stead, civil proceedings are
appropriate where the medical personnel did not act in bad faith or with the
intent to mistreat the applicant, as long as they ascertain the responsibility
of the implicated doctors, award adequate damages to the victim and are
publicised. In any event, both civil and criminal trials must meet “the require-
ment of promptness and reasonable expedition”.? In the absence of bad faith
on the part of the physicians or evidence that the hospital staff acted out of
racist motives, the Court considered that an organised policy of sterilisation of
Roma women without their informed consent could not be established (even
though they were predominantly affected by such abuses) and refused to
further investigate the applicants’ claims under Article 14 of the Convention.?

The ECHR applies the same proactive judicial developments to cases of
unsanctioned private abuses, through the imposition of a positive obligation
for the state to guarantee the respect of human rights by all members of soci-
ety. The ECHR defined the positive duties of public authorities in the face of
hate crimes in a case introduced by Semso Se¢i¢ against Croatia. The applicant
was attacked by a gang of skinheads and seriously injured, during a wave of
violent incidents targeting Roma people in and around Zagreb. In light of the
delinquent circumstances that surrounded the beating, the ECHR developed
that the conjunction of Articles 1 and 3 of the Convention imposes on states

24 yCv. Slovakia, req. No 18968/07, 8 Nov. 2011, §§ 106-119; NB v. Slovakia, 12 June 2012, §§ 74-80;
IG, MK and RH v. Slovakia, 13 Nov. 2012, §§ 120-123 and 125.

2 VCv. Slovakia, req. No 18968/07, 8 Nov. 2011, §§ 123-128; NB v. Slovakia, 12 June 2012, §§ 84-87;
IG, MK and RH v. Slovakia, 13 Nov. 2012, §§ 129-133.

26 \/Cv. Slovakia, 8 Nov. 2011, §5 177-180; NB v. Slovakia, 12 June 2012, §§ 121-123; IG, MK and RH v.
Slovakia, 13 Nov. 2012, §§ 165-167.
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parties to adopt “measures designed to ensure that individuals within their
jurisdiction are not subjected to ill-treatment, including ill-treatment admi-
nistered by private individuals”. In addition, positive procedural obligations
under Article 3 (whether read or not in conjunction with Article 14) do not
only pertain to the penalisation of public abuses but also apply in the frame of
private offences. The formal police enquiry into the assault mostly amounted
to a perfunctory exercise, lingered for years, did not examine the racial dimen-
sion of the facts and never led to the identification of the culprits. As such, the
Court judged that the Croatian authorities had violated the applicant’s rights
under Article 3 and under Articles 3 and 14 combined of the Convention.

In later judgements concerning infringements of Articles 2 and 3 of the
Convention, the ECHR restated its condemnation of racially biased police inve-
stigations into hate crimes and the failure to hold the culprits accountable for
racially motivated crimes.?® In this context, it considers that the discontinuation
of investigations into the racist motivation of an assault and ‘underqualifica-
tion’ of the attack as disorderly conduct violate Article 14 read in conjunction
with Article 3 of the Convention, even when the hateful intent could not be
proven beyond reasonable doubt.?’ In so doing, the Court oversteps the boun-
daries of prosecutorial discretion at the cost of imposing upon municipal aut-
horities its own assessment of the facts of the case, gathered evidence and
individual guilt. As underlined in a dissenting opinion, this runs afoul of the
presumption of innocence and established principles of criminal law.*° Finally,
one must deplore the recent decision of the ECHR to condemn the inadequ-
acy of police investigations into the verbal aggression and threatening of a
Romani woman by armed members of a paramilitary formation as a breach of
Article 8 of the Convention, rather than a violation of Articles 3 and 14 combi-
ned, on account of the alleged lack of severity of the abuse. It minimises the
degrading nature of racist violence and it cannot be reconciled with the ruling
that the absence of redress against racially motivated intimidation failed to
“provide adequate protection to the applicant against an attack on her inte-
grity” [I underline], in contravention to states’ positive obligations under Article

27 Seci¢ v. Croatia, 31 May 2007, §§ 52-59 and 66-70.

28 Angelova and lliev v. Bulgaria, 26 July 2007, §§ 93-105 and 116; Koky et al. v. Slovakia, 12 June
2012, §8§ 213-215 and 239-240; Fedorchenko and Lozenko v. Ukraine, 20 Sept. 2012, § 41.
2% Baldzs v. Hungary, 20 Oct. 2015, §§ 58-76.

30 Baldzs v. Hungary, 20 Oct. 2015, J.F. Kjolbro, Dissenting Opinion, § 6.
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8.3 Indeed, Article 3 of the Convention traditionally guarantees the respect of
people’s physical and psychological integrity while Article 8 defends their right
to private and family life. A separate opinion correctly criticises the majority
for refusing to examine the merits of the application under Articles 3 and 14.
It also judiciously recalls that enhancing the open texture of the notion of pri-
vate life in the Convention, by subsuming ethnic identity under the scope of a
disposition designed to protect individual autonomy and secrecy in personal
affairs, undermines legal certainty and the international rule of law.??

In relation to the interaction between freedom of association and the
protection of members of the Roma minority in Hungary, the ECHR judged
that the dissolution of a paramilitary group did not violate Article 11 of the
European Convention because its activities intimidated and harmed the
Roma minority, even though no physical violence had been perpetrated. The
Court did not consider that the application constituted an abuse of the right
of petition under Article 17 of the Convention, since the dissolved association
had been legally registered and did not aim for the destruction of protected
rights or bear totalitarian ambitions. In contrast, its dissolution respected the
conditions listed in Article 11 § 2 of the Convention. The organisation backed
paramilitary demonstrations and rallies, where participants wore uniforms
and insignias reminiscent of the Nazi movement responsible for the extermi-
nation of the Hungarian Roma minority, and specifically targeted Roma peo-
ple and so-called ‘gypsy criminality’. As such, its activities created anti-Roma
social tensions and amounted to the intimidation of a particularly vulnerable
minority group. The ECHR did not only ratify the decisions of the domestic
courts, it further developed that the failure to disband the association could
have been construed as an official legitimisation of the impending climate of
violence.*®* On this basis, national authorities might be held liable for breaches
of their international duty to protect minorities against discrimination and
threats of abuses when they omit to take actions against racist groupings. In
this light, a concurring opinion emphasised the relation between the facts of
the case, the existence of an international obligation to penalise hate speech
and the special protection that the Court offers to the Roma minority under

31 RBv. Hungary, req. No 64602/12, 12 Apr. 2016, § 91.
32 RBV. Hungary, Wojtyczek, Dissenting Opinion.

3 Vonav. Hungary, 9 July 2013, §§ 33-39 and 63-72.
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Article 14 of the European Convention.>* However, the police benefits from a
large margin of appreciation regarding operational choices about the main-
tenance of public security and the dispersal of paramilitary demonstrations.*

In contrast, the ECHR dismissed a claim that government funded publicati-
ons purportedly insulted the Roma minority in Turkey, as the publications as a
whole did not intend to produce such a result but on the contrary to scientifi-
cally depict prejudicial public perceptions of the Roma community. The natio-
nal courts had not exceeded their margin of appreciation in striking a balance
between the rights to private life and freedom of expression, even if the vul-
nerability of Roma people justifies that special attention is given to allegations
of discrimination and stereotyping.* By opposition, a dissenting judge relied
on reports from international organisations documenting the overwhelming
exposure of Roma to exclusion and discrimination in order to sustain that the
government’s support of the publications amounted to a breach of Article 8,
and possibly of Articles 8 and 14 combined, of the Convention.”’

Fighting anti-Roma discrimination

Roma applicants have raised charges of unequal and discriminatory tre-
atment in most instances brought in front of the ECHR. In addition to bre-
aches of Articles 2 and 3 of the Convention, the ECHR has sanctioned patterns
of discrimination in relation to the rights to a fair trial and punishment, edu-
cation, recognition of marital arrangements and social security benefits and,
finally, eligibility.

The discriminatory refusal to suspend the execution of a criminal sentence
owing to the ethnic Roma origins of the perpetrator was sanctioned as a bre-
ach of Articles 6 § 1 and 14 of the Convention read in combination. The first
instance judgement relied on the purported existence of a feeling of impunity
among members of minority groups, for whom a suspended condemnation
would not constitute an actual condemnation. The ECHR discarded the argu-

3% Vonav. Hungary, 9 July 2013, P. Pinto de Albuquerque, Concurring Opinion.

35 RBv.Hungary, 12 Apr. 2016, §§ 99-101.

36 Aksu v. Turkey, 27 July 2010, (Grand Chamber), 15 Mar. 2012, §§ 74-76 and 88.

37 Aksuv. Turkey, 27 July 2010, (Grand Chamber), 15 Mar. 2012 (Grand Chamber), A. Gyulumyan,
Dissenting Opinion, §§ 8-10.
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ments of the government according to which the litigious motivation targeted
society as a whole and the ethnicity of the applicant only played a minimal
role in the appreciation of the tribunal. Said tribunal had expressly mentio-
ned her Roma origins from the start of its reasoning and connected the socie-
tal feeling of impunity to minority groups, to which she personally belonged.
The thesis of an arbitrary difference of treatment in the enjoyment of the right
to a fair trial was corroborated in that the prosecutor favoured a suspended
sentence and decisive evidence for the defence had been rejected on purely
formal grounds. Moreover, higher courts failed to address the serious misgi-
vings raised about the discriminatory character of the ambiguous motives set
forth in first instance. In the process, the ECHR underlies that the eradication of
racism constitutes a primary goal for multicultural societies.?®

The ECHR addressed racial segregation in schooling, and the placement
of Roma pupils in ‘special’ primary schools normally intended for children
affected by learning disabilities, in a Grand Chamber judgement concerning
a set of applications introduced against the Czech Republic in the so-called
‘Ostrava’ Case. Whereas the decision taken in first instance denied that the
rights of the applicants had been violated, the Grand Chamber reversed this
finding and condemned the government for a joint breach of Article 14 of
the Convention and Article 2 of the First Protocol. In the process, it referred
to related international obligations, including those arising under the Fra-
mework Convention for the Protection of National Minorities. In relation
to proven differences of treatment, the burden of proof is shifted and the
government must provide a justification for any departure from the princi-
ple of (formal) equality before the law. In addition, the utmost vulnerability
of Roma people implies that “special consideration should be given to their
needs and their different lifestyle both in the relevant regulatory framework
and in reaching decisions in particular cases”. In this light, the ECHR adop-
ted a number of path-breaking conclusions. Outstandingly, it recognised the
existence of a pattern of systemic racial discrimination, as distinct from indi-
vidual instances or acts of discrimination, and characterised segregation as a
form of discrimination. Whenever an apparently neutral norm or policy pro-
duces disproportionately prejudicial effects for people belonging to a given
ethnicity, it constitutes an indirect form of discrimination against all members
of that ethnic group even in the absence of discriminatory intent on the part

38 paraskeva Todorova v. Bulgaria, 25 Mar. 2010, §§ 10 and 40-46.
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of the public authorities. In this respect, significant statistics represent a prima
facie evidence of indirect discrimination and create a legal presumption in
favour of the applicants. As a result, the ECHR denounced the state policy as
a breach of the Convention without entering into the specifics of the indivi-
dual cases in hand. Moreover, the crucial function and standing of the ban
on racial discrimination imply that it protects a public interest and cannot be
waived or renounced upon.* Subsequently, the ECHR has systematically con-
demned segregation policies in other member states, where they were pla-
ced in ‘Roma-only’ classes or schools, special classes in annexes of the main
school buildings and schools for mentally disabled students.*°

The ECHR had to pronounce itself on the recognition of the validity of
marriages celebrated according to traditional Roma rites in a case introduced
against Spain. The ECHR judged that the refusal to grant a survivor’s pension
to a widow because the national authorities did not recognise the civil effects
of Roma marriages amounted to a disproportionate difference in treatment in
violation of Article 14 of the Convention read in conjunction with Article 1 of
Protocol No 1, which protects the individual right to property and social ben-
efits. Besides, it reproached to the domestic courts their failure to take due
account of “the specificities of the Roma minority”.*

Lastly, the ECHR found for the first time a violation of Article 1 of Protocol
No 12 in relation to the ineligibility of members of minorities to positions in
the tripartite presidency or the second chamber of the parliament at the fed-
eral level in Bosnia and Herzegovina. It judged that applicants’ ineligibility to
stand for election to the House of Peoples of Bosnia and Herzegovina violated
Article 14 of the Convention taken in conjunction with Article 3 of Protocol No
1, while their ineligibility to stand for election to the Presidency of Bosnia and
Herzegovina run counter to the requirements of Article 1 of Protocol No 12.
The exclusion did not result directly from anti-Roma prejudices and similarly
targeted Jews and other people not belonging to the three majority groups.
The ECHR still judged that the challenged interdiction from standing for elec-
tion was discriminatory, even though the disputed constitutional arrange-

39 DHetal.v. Czech Republic, req. 7 Feb. 2006; [Grand Chamber], 13 Nov. 2007, §§ 177 and 181-209.

40 Sampanis et al. v. Greece, 5 June 2008; Orsus et al. v. Croatia [Grand Chamber], 16 Mar. 2010;

Sampani et al. v. Greece, 11 Dec. 2012; Horvath and Kiss v. Hungary, 29 Jan. 2013; Lavida et al. v.
Greece, 28 May 2013.

41 Mufioz Diaz v. Spain, 8 Dec. 2009, §§ 50-70.
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ments are an integral part of the 1995 Dayton Peace Agreement that put an
end to the Yugoslav conflict. The Framework Agreement establishes a frag-
ile balance between the warring factions and makes a distinction between,
on one hand, the political rights of individuals who declare their affiliation
to one of the three ‘constituent peoples’ (Serbs, Croats and Bosnians) and,
on the other hand, those of members of ethnic minorities or persons who
did not opt for any affiliation. The ECHR neglected the historical background
and general context in which the Bosnian constitution was adopted.*? Several
individual opinions criticised this oversight and the fact that, by sowing ide-
als totally divorced from the prevalent national reality in the country and the
necessity to avoid the resurgence of an armed conflict in the region, the Court
risks to harvest a new civil war and its accompanying cortege of atrocities
and massacres.*® One cannot fail to acknowledge the wisdom and sagacity
of these reproaches. Whereas the activism of most other decisions relating
to the proscription of discrimination is commendable, the ECHR might have
been well advised to rely on a more traditional understanding of the margin
of appreciation left to state authorities in such a sensitive context.

Conclusion

To sum up, the rights of individual members of Roma minorities are seve-
rely trampled upon on a daily basis in all European societies. The creation of an
international legal framework protecting the fundamental freedoms and entitle-
ments of individual and minority groups, at the level of the Council of Europe,
permits to challenge these abuses from an external position shielded from the
widespread adverse prejudices that permeate the municipal legislations and
case law. While monitoring the respect of the relevant state obligations under
the European Convention of Human Rights, the ECHR has relied on a set of inno-
vative techniques and means of interpretation in order to bypass patterns of
official complicity and impunity in front of domestic courts and tribunals. Its juri-
sprudence finally succeeded in giving a voice to the claims of a traditionally vic-
timised community and it is leading to the gradual improvement of the national

42 Sejdi¢ and Finci v. Bosnia and Herzegovina [Grand Chamber], 22 Dec. 2009, §§ 50-70.

s Sejdi¢ and Finci v. Bosnia and Herzegovina [Grand Chamber], 22 Dec. 2009, G. Bonello,

Dissenting Opinion; L. Mijovi¢ and K. Hajiyev, Partly Concurring and Partly Dissenting Opinion.
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legal orders, especially in the spheres of the fight against violence and discrimi-
nation. As such, it constitutes the most effective avenue to right those societal
wrongs and provide redress to the victims of systemic abuses.
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AXELLE REITER

Zastita od nasilja i diskriminacije: slu¢aj romskih zrtava
u zemljama ¢lanicama Saveta Evrope

Rad se fokusira na klju¢nu ulogu i doprinos Evropskog suda za ljudska prava u
zastiti prava Roma od sistemskog nasilja i diskriminacije. U radu se analizira podob-
nost pojedinacnih zahteva podnetih medunarodnim monitoring telima kao pravna
strategija za reSavanje strukturalnih problema na nacionalnom nivou, poput raspro-
stranjenih napada na pripadnike ugrozenih manjinskih grupa. U vezi sa tim, ukazano
je da se ova strategija pokazala uspesnom u slucaju pripadnika romske populacije.
Analiza pokazuje da su Zalbe upuéene Evropskom sudu za ljudska prava istovremeno
pomogle u pruzanju obestec¢enja pojedinacnim zrtvama, ukazale na obrasce sistem-
skih krsenja ljudskih prava i u vezi sa njima nude resenja za njihovo dalje sprecava-
nje, uz istovremeno efikasno podsticanje usvajanja zastitnih mera na nacionalnom
nivou i razvoj kompetencija medunarodnih mehanizama za nadzor. Kao takva, ova
strategija predstavlja najefikasniji nacin da se isprave te drustvene nepravde.

Kljucne reci: sudska praksa, Evropski sud za ljudska prava, Romi, Zrtve, nasilje,
diskriminacija.

24



Novi trendovi u viktimoloskoj teoriji i praksi:
dileme i izazovi u zastiti Zrtava
TEMIDA
2016, vol. 19, br. 1, str. 25-40
ISSN: 1450-6637
DOI: 10.2298/TEM1601025S
Originalni nau¢ni rad
Primljeno: 15.2.2016.
Odobreno za stampu: 12.5.2016.

Potential of Criminological Research in Evaluation
of Victim-focused Policy and Legislation
in the Czech Republic

MICHAELA gTEFUNKOVA*

For effective victim-focused legislation, evidence-based knowledge is essential, thus
making criminological research of great importance. Victimization surveys represent
a globally recognized type of criminological investigation. Although they are primarily
focused on measuring the dark figure of crime, they can also provide a broad spectrum
of information on victimization-related issues. The latest victimization survey was carried
out in the Czech Republic by the Institute of Criminology and Social Prevention in 2013.
Through face to face interviews, victimization was explored through eight selected
offences in the period of 12 months prior the survey. The representative sample included
3000 respondents 15 years of age and older. The next round is planned for 2017. Since
2013, a new Act no. 45/2013 Coll., on Victims of Crime has come into effect in the Czech
Republic. This paper will discuss how victimization surveys can enrich the knowledge on
victimization-related issues and how they can help in the evaluation of criminal policy.

Key words: victimization, victim survey, criminology, Czech Republic, Act on Victims
of Crime

Preface
Mainly thanks to the development of victimology, increased interest in

the issue of victims of crime could be seen worldwide in recent years, includ-
ing the shift of lawmakers’ attention from offenders to those who have been

Dr Michaela Stefunkova is a researcher at the Institute for Criminology and Social Prevention
in Prague, the Czech Republic. E-mail: mstefunkova@iksp.justice.cz.

25



Michaela Stefunkovd (2016) Potential of Criminological Research in Evaluation of Victim-
-focused Policy and Legislation in the Czech Republic

harmed by criminal offence. Issues related to the improvement of the status
of victims of crime represent a new and developing area also in the Czech
criminal law.

Victim-focused legislation in the Czech Republic

In 2013 the new Act no. 45/2013 Coll., on Victims of Crime was adopted in
the Czech Republic, coming into effect on 1 August 2013, which can be con-
sidered a milestone in the regulatory approach to victims of crime. This Act
incorporates the relevant regulations of the European Union, namely Coun-
cil Framework Decision 2001/220/JHA on the standing of victims in criminal
proceedings' and Council Directive 2004/80/EC relating to compensation to
crime victims?, to which the Act itself refers. The Act should, however, also
implement subsequent Directive 2012/29/EU of the European Parliament
and of the Council establishing minimum standards on the rights, support
and protection of victims of crime,® which replaced Council Framework Deci-
sion 2001/220/JHA. The main aim of the new Act was to improve the treat-
ment of victims as well as their position in criminal proceedings. The Act
introduced new victims’ rights and new institutes to criminal proceedings;
already existing rights were strengthened and expanded; and fragmented
regulation of victims' compensation by state was improved and unified. The
contents of the new law can be summarized as follows. The Act guarantees
several rights to individuals who became victims of criminal offences. These
comprise the right to receive professional help including psychological and
social aid, legal assistance, the right to receive legal information or the right
to undergo restorative programs to the extent and under the conditions laid
down in this Act or other legislation. At the first contact the police have a

Council Framework Decision no. 2001/220/JHA on the Standing of Victims in Criminal
Proceedings. Available at: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A
32001F0220, page accessed 10.2.2016.

Council Directive 2004/80/EC relating to compensation to victims of crime of 29 April 2004.
Available at: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2004:261:0015:001:e
n:PDF, page accessed 8.2.2016.

Directive 2012/29/EU of the European Parliament and of the Council Establishing Minimum
Standards on the Rights, Support and Protection of Victims of Crime of 25 October 2012.
Available at: http://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2012/29/0j, page accessed 8.2.2016.
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duty to provide the victim with information on his/her rights. According to
the law the victim will receive other necessary information on the case from
organizations providing aid to victims of crime and other subjects involved in
the criminal proceedings. The victim always has to be informed in an under-
standable way, taking into account his/her age, mental and moral maturity
and health, including mental health. In case of imminent danger, the victim
has the right to police protection. The victim, also, has the right to the pro-
tection of privacy and to protection against secondary victimization. At any
stage of the criminal proceedings the victim has the right to make a state-
ment about the impact of the committed crime on his/her life (victim impact
statement). Last, but not least, under the conditions laid down in this Act,
the victim has the right to financial aid from the state. The lump-sum pay-
ment should help the victim to overcome a deteriorated social situation, if
the damage caused by the crime has not been fully compensated otherwise.
The Czech Code of Criminal Proceedings No. 141/1961 Coll. considers a person
against whom the criminal offence was committed to be an “injured party™.
The legal definition of the word “victim” is new in the Czech legislation. A vic-
tim is an individual who was or could be bodily harmed or to whom property
or non-material damage was caused by a criminal offence or the perpetrator
has enriched himself at the victim’s expense by a criminal offence. Any per-
son, who feels to be a victim of crime, should be considered a victim, until it
is proved otherwise or unless it is clearly an abuse of the victim status under
this Act. Whether or not the perpetrator has been identified or convicted has
no effect on the status of the victim. In addition, the Act defines a special
category of particularly vulnerable victims, to whom it provides a higher level
of protection. These are children, disabled persons and victims of particular
offences such as human trafficking or sex offences. The next section of the
Act is devoted to the regulation of organizations providing aid to victims of
crime. Subjects that intend to provide aid to victims under this Act must be
accredited by the Ministry of Justice for one or both services, which are (1)
providing legal information and (2) restorative programs. Accredited organi-
sations can apply for financial support from the state budget for these activi-
ties. Other services for victims are provided according to different laws.

*  Code of Criminal Proceedings (CCP) was also amended by the Act on Victims of Crime, mainly

in relation to the application of procedural rights of the injured party in criminal proceed-
ings. Moreover, for example, the institute of interim measures was introduced to the CCP
(Section 88b to 880 CCP).
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All subjects providing aid and services to crime victims can be found in a
register operated by the Ministry of Justice that is accessible online. The regis-
ter, also, includes contacts to probation and mediation services and attorneys
who agree with providing legal aid to vulnerable victims at least to a limited
extent for free.

Although the adoption of the Act specifically devoted to victims of crime is
undoubtedly a very positive step, law on paper itself is not enough to change
the situation. At the same time practical functionality of the new Act and its
real benefit for victims has been criticized (Jelinek, Pelc, 2015; Kozak, 2015).

Experts (Jelinek, Pelc, 2015; Kozak, Jilovec, 2015) criticize mainly insuf-
ficient implementation of EU law and discrepancies with the Directive
2012/29/EU. For example, the regulation of the right to information has been
seen as inconvenient. Victims have to receive all the information at the first
contact with the police, which can cause a victim to be immediately over-
whelmed with the bulk of information, much of which is unnecessary at the
given moment. In practice, victims just sign several leafs of paper, without
any special treatment and real impact. The duty to provide all the informa-
tion at the first contact does not allow taking into account individual needs
and actual psychological condition of the victim. Moreover, this regulation
goes beyond the standards of the Directive 2012/29/EU which set in Article 4
right to receive information from the first contact with a competent author-
ity. Training of law enforcement representatives is also insufficient; insensi-
tive approach to victims by police and courts is often criticised as well (Kozéak,
2015). Among other practical or terminological shortcomings (Jelinek, Pelc,
2015), it can be also mentioned that although the Act regulates victim sup-
port that should be provided by different parties, only a few attorneys are
willing to provide legal aid for free; in addition, those who provide this service
are disproportionately concentrated in a few major cities, while the rest of
the Czech Republic is not sufficiently covered by the service; and the same
applies to accredited victim support organizations (Kozdk, 2015).

Evaluation of the new Act made by NGOs also pointed out to many prac-
tical shortcomings.®* We can conclude that although the Czech Act is formally
perfect, it seems that it has not brought much of real benefit for crime vic-
tims, whose position should be improved according to legislator and thus it

> See more at: www.strada.cz/projekty-a-granty#evaluace-zakona-o-obétech-a-zpracovani-

navrhl-na-dil¢i-opatieni, page accessed 3.2.2016.
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is questionable whether the aim of the Act has been met. These drawbacks
should be eliminated by the proposed amendment to the Act; however some
experts are also sceptical to this one (Kozak, Jilovec, 2016).

Obviously, there exist several discrepancies between the law on paper
and its real practical implication. For effective victim-focused legislation,
these discrepancies should be identified and solved. Law experts, NGOs or
other stakeholders can provide us with, although very valuable, limited view
to the problem. More comprehensive information is needed. What are the
experiences, opinions, attitudes and needs of the target group of this legisla-
tion — victims of crime? Criminological research could be helpful in answering
these questions.

Victimization surveys

The value of persons harmed by a crime as a source of information for
criminological research has been known for some time. Information from vic-
tims plays an important role in the investigation of the dark figure of crime.
Official crime statistics gathered by law enforcement agencies are burdened by
a number of shortcomings. Crime victim surveys were primarily developed as a
supplement to official statistical data for these reasons (Hough, Maxfield, 2007).

Victimization surveys are retrospective sample surveys focused on crime
measurement that mostly gathers information from a large sample of ran-
domly selected individuals or households. Respondents are requested to tell
whether some of the specified crime had victimized them within a given ref-
erence period. Surveys usually use face-to-face interviews or are conducted
by phone (Holomek et al., 2013). From the US, where this kind of research was
carried out for the first time in 1960s, it very quickly spread to the rest of the
world. Over time, especially in Europe, victimization surveys have started to
focus on a wider range of crime-related issues (Van Dijk, 2015). Using stand-
ardized questionnaires, in addition to their primary objective - to explore the
dark figure of crime, they are currently used to collect data on the reasons
for the non-reporting of offences to the police, the perception of the work of
law enforcement authorities, insecurity felt by potential or actual victims and
preventive measures taken (Shapland, 1993). Some of them, also, contain pure
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victimological components focused on the subjective feelings of the victims
(Holomek et al., 2013).

Best known projects of this kind surely include the US National Crime
Victim Survey (NCVS), the British Crime Survey (currently Crime Survey for
England & Wales)” and the International Crime Victimization Survey (ICVS)2.
The objective of victimization surveys is, thus, to explore crime from the
perspective of potential or actual victims. Information gathered from these
surveys always reflects the subjective view of the respondents (Stefunkova,
2013). Although public opinion on crime may not directly correspond with
objective reality, victimization surveys help to understand the relationship
between crime and its social context and the consequences of crime, while
these connections cannot be deduced from official statistical data. If they are
performed properly, these surveys can provide a wide range of information
about crime and its trends. Victimization surveys are an important research
technique for criminology and much can be learned by using this technique,
which cannot be learned in any other way (Sparks et al., 1977: 223).

Victimization surveys in the Czech Republic

It is very positive that the tradition of victimization surveys also exists in
the Czech Republic. The Czech Republic took part three times in the ICVS.?
For the first time it joined the second ICVS sweep as a part of the former
Czechoslovakia in 1992. As independent states, the Czech and Slovak Repub-
lics participated in the third round of the ICVS - 1996/97 (Valkova, 1997; Zve-
kic, 1998). The last ICVS survey was conducted in 2000 and compared to pre-
vious sweeps, this time the survey was restricted just to the capital - Prague
(Martinkova, 2002). To date, four other surveys — 2005 (Martinkova, 2006),
2006 (Martinkova, 2007), 2010 (Martinkovad, 2012) and 2013 (Martinkovd, 2015)
were carried out on a national level by the Institute for Criminology and Social
Prevention (IKSP). These surveys were based on ICVS methodology. On the

®  Available at: http://www.bjs.gov/index.cfm?ty=dcdetail&iid=245, page accessed 28.1.2016.

7 Available at: http://www.crimesurvey.co.uk/ page accessed 28.1.2016.

8 Available at: http://wp.unil.ch/icvs/, page accessed 28.1.2016.

°  ThelCvs survey has always been carried out by and under the supervision of the Institute of

Criminology and Social Prevention (IKSP) in Prague.
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one hand, this enables comparison with the previous surveys:® on the other
hand, nationally specific crime issues were omitted (see Stefunkovéd, 2013;
Stefunkova, 2014). For ICVS project, priority is to obtain comparable data
from different countries of the world and overcome the national and meth-
odological differences. As an international comparative sample survey, it was
designed to respond to the current problems, was inexpensive and enables
comparison of data in space and time. ICVS still remains the main compar-
ative empirical project in the field of crime prevention and criminal justice,
with particular emphasis on the peoples” victimization experiences around
the world. However victimization survey on national level can go beyond
these ambitions, as for example British Crime Survey does.

As mentioned above, the last victimization survey was carried out in the
Czech Republic in 2013. For comparability reasons research design remained
the same as in 2010. Compared to previous rounds, the questionnaire was
unfortunately very brief. The survey was conducted on a representative sam-
ple of 3000 individuals aged 15 and over. The sample was representative by
age, region, education, gender and size of residence of the respondents. The
data collection for the IKSP was conducted in September and October 2013
by an external agency using CAPI (Computer-Assisted Personal Interviewing).
The reference period for eight offences (theft of a car, theft from a car, bur-
glary to a dwelling, burglary to a cottage, robbery, theft of personal property,
assault and threat by assault") was set to the period of 12 months prior the
survey. Re-victimization within the reference period, reporting the incident
to the police and the subjective feelings of the respondents’ security were
explored as well.

Due to the brevity, recent information from this data source is quite lim-
ited in some respect. Graph 1 summarizes the percentages of respondents
victimized by selected offences in comparison with the previous survey car-
ried out in 2010. Interviews were done face-to-face at the end of 2010 by
the external agency. The nationally representative sample included 1003
respondents 15 years old and older.

Although some slight differences existed among surveys (e.g. sample size, the number of
offences, length of the questionnaire, reference period, surveying mode, type of research-
independent/omnibus).

The first four offences were related to all members of the respondent’s household (property
offences), the other half was related only to respondent personally (personal offences).
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The theft of a car, theft from a car and burglary to a cottage only relate to
respondents who stated that during last year they themselves or members of
their household were using a car or, respectively, owned or used a cottage or
chalet. In 2010 two thirds of households (67%) used a car; in 2013 it was more
than three quarters (77%). The proportion of cottage owners has increased as
well: from one-fifth (20%) in 2010 to almost one-fourth of households (24%).

Graph 1: The shares of respondents who have been victimized by selected offences during
the 12 months preceding the survey
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Theft of
Theft Theft from | Burglary to | Burglary Robbery per:on(;l Assault Threat by
of a car * a car * a dwelling |to a cottage™** property assault
2010
(N=1003) 33 14,1 6,0 18,1 3,0 12,7 3,6 6,4
=2013
(N= 3000) 2,9 13,4 8,5 23,1 3,1 14,5 3,6 6,2

* Only car owners/users 2010 (N= 674) 2013 (N= 2310)
** Only cottage owners/users 2010 (N= 199) 2013 (N=727)

The comparison of victimization prevalence showed that results of both
surveys were quite similar. The most vulnerable group seems to be the users
of recreational objects since almost one out of every five surveyed claimed
victimization by burglary in 2010. In 2013 this number increased by 5%. In
2013 there was also an increase in the proportion of victimized respondents
for burglary to a dwelling. In addition, among those who were victimized by
burglary to a dwelling, there was a significant increase of those who were
victimized by this offence more than once (Martinkova, 2015). A decline was
recorded for car thefts and thefts from cars.

As regards offences which relate personally to respondents, theft was the
most prevalent offence, with a 2% increase in 2013. Other offences remained
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at almost the same level. No statistically significant differences were detected
(Martinkova, 2015). With regards to the victims’' characteristics, it can be said
with simplification that a typical victim of a personal offence is a young man
(age group 18-29 years) with a primary education, living in a city with a pop-
ulation of 20 to 100,000 inhabitants. Conversely, older women (65+) with
higher education are least likely to become victims of personal offences.

The research results are thus in line with the findings from abroad (see
e.g. Sparks et al.,, 1977; Biles, 1988; Dignan, 2004; Holomek et al., 2013), which
confirmed that the profile of the victims of violent crime is similar to that of a
typical offender and refuted the myth that vulnerable old women are particu-
larly becoming victims of violent crime.

The questionnaire also included the question on whether the respondent
reported the last incident to the police. Results of both surveys are indicated
in Graph 2.

Graph 2: The shares of victimized respondents who reported an offence to the police'?
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It is evident that respondents tend to report property offences more. All
victimized respondents (except for two cases in 2013) reported car theft to the
police and this proportion is also quite high for other property offences. It can
be assumed that the main motivation for such a report is property insurance.

12 In case of repeat victimization, the respondent referred to the last one. The results do not

include missing answers and answers - “l do not know”".
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Unfortunately, a question exploring the respondent’s motivation was not part
of the questionnaire. On the contrary, offences directly affecting a respond-
ent personally usually stay unreported. Respondents most often reported
being victims of a robbery, but in comparison with 2010 this share decreased
by almost 16%. There is also a visible decline between both surveys for theft
and assault; however, none of these differences were statistically significant
(Martinkova, 2015). When considering the level of crime latency, it is important,
however, to bear in mind that incidents captured through the surveys do not
have to necessarily fulfil the criteria of a specific criminal offence. Especially for
physical assault and threat, these incidents could take place in a specific con-
text and the respondent may not consider the situation to be serious enough
to report it to the police. As stated above, the research results unfortunately
do not allow for the analysis of the reasons and motivations of respondents.

The biggest difference between the results of the two surveys was
observed for multiple victimization, as indicated in Graph 3. This finding
could be considered quite alarming. Unfortunately, the survey data does not
allow the exploration of the reasons of this change.

Graph 3: The shares of respondents victimized by the same offence more than once
within the reference period
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When we look at these results from wider international perspective and
compare them with the results from ICVS based surveys carried out in recent
years in different countries, it seems that, in structure of victimization preva-
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lence, property offences are more dominant in the Czech Republic and this pat-
tern differs from published results from other countries (Van Dijk, 2013). There
are many possible reasons for these differences which would deserve separate
paper. In this respect however, comparison with Slovak survey is more interest-
ing. In Slovakia ICVS based survey on national level has been carried out regu-
larly since 2007 (Holomek et al., 2013). Czech and Slovak Republic share common
history and are still quite close to each other also in other characteristics. These
similarities are probably reflected also in surveys results as indicates Table 1.3

Table 1: Selected results from Slovak victimization surveys: The shares of respondents
who have been victimized by selected offences during the 12 months preceding
the survey (2010); the shares of victimized respondents who reported an offence
to the police (2009); the shares of respondents victimized by the same offence
more than once (2010).

Theft | Theft | Burglary | Burglary Theft of
% ofa | froma toa toa Robbery | personal | Assault
car car dwelling | cottage property
Victimized 2010 3.8 10.9 12.2 17 33 22.7 8.6
Police reporting 2009 76 70 47 68 4 45 29
Multiple victimization 2010 | 19.6 16.9 20.3 283 16.1 259 33.7

Source: (Holomek et al., 2013)

In Slovakia, property offences are also dominant. Compared to Czech
Republic, respondents were more frequently victimized by assault. In police
reporting also similar patterns are visible. Slovak respondents less often
report car thefts and burglaries. Shares of those who were victimized repeat-
edly are more similar to Czech results from 2013 survey. This similarity can
imply that the difference between the two Czech survey results is caused by
other factors, rather than by the real increase in multiple-victimization (Hol-
omek, 2013). Trend data of this indicator, including also previous Czech vic-
timization surveys, support this hypothesis (Stefunkova, 2015).

Despite their specific limits (Holomek et al., 2013), these results indicate
that victim surveys represent a useful research tool that can provide informa-
tion on victimization and its structure, including its latent part which would
otherwise stay hidden. Thanks to the ICVS project these data can be analysed
in wider international perspective. It is unfortunate that today we can rely

3 Comparison is based on published results from 2010 and 2009 (Holomek et al., 2013). Due to

author’s doubts about reliability of 2013 results, we did not use these for the comparison (see
Holomek, 2013).
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in this respect only on ICVS based national surveys and that unfortunately
standardized comparative survey is not planned in the near future (Van Dijk
et al,, 2010; Van Dijk 2013; 2015). Thus, due to the methodological differences,
these comparisons have to be considered with caution.

On the other hand national surveys can better address specific national
criminological issues. Among others, victimization surveys seems to be good
tool for assessing victim focused legislation e.g. monitoring implementa-
tion and application of binding EU legislation in this field such as Directive
2012/29/EU (Holomek, 2015; Van Dijk, 2015). Important indicators in assessing
the effectiveness of victim focused legislation are victims’ views and their sat-
isfaction with the treatment by different actors involved in criminal proceed-
ings. Actually, the Directive itself also requires provision of data on its applica-
tion in Member States (Article 28) and victimization survey results can serve as
valuable source of information in this respect.

Conclusions

Since 2013 the new Act on Victims of Crime has been effective in the
Czech Republic, which should improve the victims’ treatment and their posi-
tion in criminal proceedings. Although special legislation focused on victims
was highly appreciated, the practical benefit of this Act has been criticised
from various sides. Objections of those who are applying/using the law in
practice should definitely be taken into account. This will require some com-
promise, because the interests of law enforcement authorities and NGOs may
sometimes be in contradiction.

At the same time we know almost nothing about the views of those to
whom the Act is intended - victims of crimes. Victimization surveys revealed
that substantial part of victims remains hidden to any organization dealing
with this issue. Only less than a half of personal offences were reported to the
police. This number is even more alarming if we take into account that a rela-
tively large proportion of respondents has been victimized repeatedly. Unfor-
tunately information on why these victims did not report the incident is miss-
ing. We also do not know, what are experiences of those who reported the
incident; whether they were satisfied with the treatment by police; whether
victims searched for other victim support; whether they found such a ser-
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vices helpful or whether they are even aware of them and could reach them
in place of their residence. Containing also latent cases, victimization surveys
somehow distort the picture of typical victim. Along with particularly vulner-
able victims, it would be very interesting to know what are experiences and
needs of young men victimized by personal offences or those victimized by
property crimes in the area of victim support. As these victims form probably
the major part of the target group of the new legislation.

All these issues may be addressed by victimization survey. Currently a
new victimization survey is being prepared by the Institute of Criminology
and Social Prevention. This one should better exploit the research potential
of this tool. Among other changes, the new survey should contain a module
focused on victim support and the impact of the new law in practice. A sub-
jective view of the population is very important in this respect, especially in
the light of above mentioned critique. Overall awareness of identified and
potential victims of their rights and options in criminal proceedings can indi-
cate the fulfilment of legislation’s aim.

Thanks to the previous rounds we could also explore whether new
victim-focused legislation has had any effect on the level of victimization
or the tendency to report incidents to the police. Through their views and
experiences, respondents can also help in the assessment of the quality of
the work of different subjects involved in criminal proceedings such as the
police, probation and mediation services, judges, attorneys or victim support
organizations. Above mentioned unintended effects and weaknesses can
be proved and addressed or the new one identified that could not be vis-
ible from available sources until now. We believe that all this information can
help in the evaluation of victim-focused policy and legislation. Findings can
be used for future improvements of legislation and the better allocation of
funds provided by the Ministry of Justice for victim support. Finally, victim
support organizations can also benefit from this information. As they only
have knowledge of their clients, who form only the tip of the iceberg, the
views and needs of the real or potential victims gathered through the repre-
sentative survey may help better target their interventions and services. We
can thus hope that in the future our findings from the victimization survey
will represent a positive example of how research findings can lead to the
improvement of the criminal justice policy of the Czech Republic and victim
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support will not be only declared de iure, but will also de facto bring real ben-
efit to those who was (or potentially could be) harmed by crime.
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MICHAELA STEFUNKOVA

Potencijal kriminoloskih istrazivanja u evalyaciji
i zakonodavstva usmerenog ka zrtvama u Cesko

politike
|

Za razvijanje efektivnog zakonodavstva koje je usmereno na Zrtve, saznanja zas-
novana na empirijskim dokazima su od sustinskog znacaja, ¢ime su i kriminoloska
istrazivanja od velike vaznosti. Ankete o viktimizaciji predstavljaju globalno priznatu
vrstu kriminoloskih istrazivanja. lako su prvenstveno fokusirane na merenje tamne
brojke kriminaliteta, one nam mogu dati Sirok spektar informacija o viktimizaciji ispi-
tanika. Poslednju anketu o viktimizaciji u Ce3koj realizovao je Institut za kriminolog-
iju i socijalnu prevenciju tokom 2013. godine. Kroz intervjue licem-u-lice ispitivano je
iskustvo viktimizacije putem osam izabranih krivi¢nih dela u periodu od 12 meseci koji
su prethodili istrazivanju. Reprezentativan uzorak je uklju¢io 3000 ispitanika uzrasta
15 godina i starije. Sledeca runda istrazivanja je planirana za 2016. godinu. U Ce3koj je
2013. godine stupio na snagu novi Zakon br. 45/2013 o Zrtvama kriminaliteta. U ovom
radu je analizirano kako ankete o viktimizaciji mogu prosiriti znanje o problemima u
vezi sa viktimizacijom i kako one mogu pomoci u evaluaciji kriminalne politike.

Kljuéne reéi: viktimizacija, anketa o viktimizaciji, kriminologija, Ce$ka, Zakon o
Zrtvama kiminaliteta.
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Mediji su glavni izvor informacija o kriminalitetu i nacin na koji se prikazuje i obli-
kuje javna percepcija ovog fenomena. Pored prikazivanja izvr§enog kriminaliteta
i njegovog stanja, mediji su duzni da prikaZzu ne samo aktivnosti krivicnog pravosudnog
sistema u okviru formalne drustvene kontrole, vec, jos vise, aktivnosti organizacija civil-
nog drustva i Ombudsmana, kao dela neformalne drustvene kontrole u borbi protiv kri-
minaliteta. U cilju proucavanja njihovog delovanja, postavljaju se pitanja: Kako mediji
razumeju civilni sektor i njegovu ulogu, kako prenose njihov javni diskurs, koje informa-
cije biraju da prenose, koga Stite, koga marginalizuju i kakvu poruku 3alju javnosti? Ana-
liza navedenih pitanja zajedno sa analizom o aktuelnim krivicnim delima, od posebnog
je znacaja za utvrdivanje da li mediji daju realnu ili iskrivljenu sliku o kriminalitetu. U tom
kontekstu, rad ima za cilj predstavljanje rezultata istraZivanja medijskog prikaza nasilnog
kriminalitet u Republici Makedoniji.

Kljuéne reci: mediji, kriminalitet, nasilje, nasilnicki kriminalitet, Republika Makedonija.

Uvod

Mediji su glavni izvor informacija o kriminalitetu i na¢in na koji se prikazuje
i odreduje polozaj i javna percepcija ovog fenomena. U tom procesu, klju¢nu
ulogu imaju mediji i njihova politika uredivanja, profesionalizam, ideoloska
ubedenja novinara i koris¢ena retorika. Stoga su pisana re¢ i medijski diskurs
o kriminalitetu vazni za istrazivanje, jer drustvo i gradani, preko medija treba
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da dobiju objektivnu, a ne iskrivljenu sliku o stanju kriminaliteta. U tom smislu,
rezultati istrazivanja pokazuju da mediji svojim informisanjem imaju mo¢ da
stvaraju sliku o kriminalitetu i o uciniocima, i da na taj nacin odreduju granice i
definisanje devijantnosti i kriminaliteta (Dowler, 2003; Reiner, 2007). Konkretno,
nacin na koji se prikazuju odredena krivicna dela uti¢e na socijalnu konstruk-
ciju i javni diskurs o njima (Chamberlain, 2013). Na primer, Faucher je istrazivao
na koji nacin se prikazuje nasilje mladih u tri kanadska dnevna lista i utvrdio da
se taj oblik kriminaliteta, u poredenju sa drugim problemima u drustvu, pre-
vise naglasava kao ozbiljan problem, dok se drugi problemi relativizuju (Can-
non, 2011: 12). Sto se ti¢e slu¢ajeva seksualnog nasilja, Dowler (2003) istice da
mediji koriste poseban okvir u kome se prikazuju slucajevi silovanja, koji odre-
duje njihov izbor. U tom smislu, autori naj¢esce oblikuju price u skladu sa ve¢
postoje¢im narativima o silovanju kao krivicnom delu i opisuju zrtve prema
ve¢ postojecim definicijama o zrtvama silovanja. Sto se ti¢e prikazivanja nasilja
u porodici, prema Mayers-u vesti o kriminalnim dogadajima pojacavaju ideju i
tezu da je nasilje rezultat individualne psihopatologije, tj. da to predstavlja slu-
Caj izolovane patologije ili devijacije. Prema ovome, mediji ne povezuju nasilje
u porodici sa dubokim drustvenim korenima koji se odnose na patrijarhalnu
dominaciju i kontrolu nad Zzenama (Mayers prema Adampa, 1999: 22). Jewkes
(2004) sli¢no tvrdi da je kriminalitet u medijima prikazan kao rezultat indivi-
dualne patologije, a ignorise se, ili se pogresno predstavlja, kriminalitet mo¢-
nih (Jewkes, 2004: 24). Sto se ti¢e prikazivanja ucinilaca, Barak (2004) smatra
da su prisutni procesi etiketiranja, stereotipa i kriminalizacije odredenih grupa,
uglavnom prema klasi, rasi i rodu (Barak prema Jewkes, 2004: 26).

Generalno, nadin i jezik kojima se zlocin prikazuje u medijima, moze iza-
zvati moralnu paniku medu ¢itaocima, odnosno preteranu reakciju, opstu
brigu i uznemirenost zbog aktivnosti pojedinih drustvenih grupa. Dakle,
mediji se vide kao jedan od generatora moralne panike, koji ne samo da iza-
zivaju paniku, nego i ,pani¢no” reaguju i piSu o dogadajima i pitanjima koja
se posmatraju kao socijalni problemi. Ta preterana reakcija zabrinjava i iza-
ziva odredene grupe u drustvu da se posmatraju kako ,narodni demoni”
(Folk Devils), termin koji je postavio Cohen 1960. godine. lako je istraZiva-
nje moralne panike, koju je razvio Cohen, fokusirano na omladinske potkul-
ture i njihova transgresivna ponasanja, Jewkes (2004) tvrdi da se moralna
panika javlja kada mediji predstavljaju obi¢an dogadaj kao neobican (Marsh,
Melville, 2011). Navedeni koncept je bio predmet istrazivanja od strane vise
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autora u dva talasa, kao sto su: Jock Young, Stanly Cohen, Stuart Hall, Chas
Critcher, Jefferson, John Clarke i Brian Robert (predstavnici prvog talasa) i
Erich Goode, Ben-Yehuda, Kenneth Thomspon i Sheldon Ungar (predstavnici
drugog talasa) (Krinsky, 2013). Generalni zaklju¢ci su da mediji, kroz razgara-
nje moralne panike, doprinose pogresnoj percepciji o devijantima i uti¢u na
povecanje socijalne reakcije i poja¢avanje devijantnosti.

Pored prikazivanja izvrSenog kriminaliteta i njegovog stanja, mediji kao
agenti drustvenog Zivota su duzni da prikazuju ne samo aktivnosti krivi¢no-
pravnog sistema u okviru formalne drustvene kontrole, ve¢, jos vise, aktivno-
sti organizacija civilnog sektora i Ombudsmana, kao dela drustvene kontrole
u borbi protiv kriminaliteta. U tom delu, mediji imaju veoma vaznu ulogu, ne
samo u smislu izbora aktivnosti civilnog sektora koje su vredne za objavljiva-
nje, ve¢ i nacina na koji se prikazuju i tumace te aktivnosti, tj. nacina na koji
se ostvaruju, ogranicavaju i krse ljudska prava i slobode. Uprkos tome 5to su
izvestaji civilnih organizacija i Ombudsmana (periodi¢ni, posebni, godisnji),
koji se odnose na ostvarivanje ljudskih prava, opsti ili u odredenim oblastima,
najc¢esce transparentni i obljavljuju se na njihovim veb portalima, Ombud-
sman ima zakonsku mogucnost, kada se utvrdi povreda ustavnih i zakonskih
prava, da konkretan slucaj objavi u sredstvima javnog informisanja (Zakon
za Naroden pravobranitel).! To znaci da se preko saopstenja za javnost, pres
konferencija ili drugih oblika komunikacije sa medijima, javnost moze blize
upoznati sa kréenjem ljudskih prava do kojih dolazi kao rezultat kriminalnih
i drugih kaznjivih aktivnosti. Dakle, mediji, kao Cetvrta vlast u drzavi (pored
izvrdne, zakonske i sudske vlasti), duzni su da prenose interese civilnog sek-
tora i Ombudsmana, da informisu o odredenim dogadajima i da podsticu kri-
ticko razmisljanje i odredene akcije. Pored informativne, obrazovne i zabavne
funkcije, mediji obavljaju i drustvenu funkciju. U tom delu mediji bi trebalo da
budu oslobodeni politickih uticaja i pritisaka, pri ¢emu moraju Siriti stavove
gradana i organizacija civilnog sektora. Zbog percepcija njihovog delovanja,
pod uticajem medijskog diskursa, postavljaju se pitanja: Kako mediji razumeju
civilni sektor i njegovu ulogu, kao i ulogu Ombudsmana u zastiti osnovnih
ljudskih sloboda i prava? Kako prenose njihov javni diskurs? Sta biraju da pre-
nose? Koga stite, koga marginalizuju i kakvu poruku 3alju javnosti?

Analiza navedenih pitanja, zajedno sa analizom o aktuelnim krivi¢nim
delima (dogadaji koji su se dogodili neposredno pre njihovog objavljivanja),

! Sluzben Vesnik na Republika Makedonija, br.60/2003, ¢lan 25/2.
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0 kaznenoj politici, o0 mestu i nacinu izvrsenja, o karakteristikama ucinilaca i
Zrtava, kao i o nacinu njihovog prikazivanja, od posebnog je znacaja za utvr-
divanje da li mediji daju realnu ili iskrivljenu sliku o kriminalitetu i kolika je
ta nesrazmera. Pod pretpostavkom da im veruju, gradani oCekuju od medija
objektivno i nepristrasno prikazivanje kriminaliteta i svih pitanja koja proizlaze
i koja su povezana sa njim. Upravo navedena pitanja i dileme podstakli su me,
zbog njihovog pretpostavljenog uticaja na individualne stavove i percepciju
kriminaliteta, da analiziram ulogu medija u konstruisanju realnosti povezane
sa kriminalitetom i u stvaranju njihovih dominatnih definicija.? U odnosu na
razli¢ite vrste medija, karakteristika Stampanih medija je u tome da su infor-
macije u Stampi fiksirane, integralno saCuvane i dostupne, pa se na taj nacin
omogucava pracenje i proucavanje drustvene komunikacije, i to u kontinu-
itetu za duzi vremenski period. U okviru Stampanih medija, dnevne novine
imaju posebnu vrednost i zbog njihovog informativno-politickog karaktera
i funkcije prenosenja dnevnih vesti sa politickih, kulturnih, ekonomskih, dru-
stvenih dogadaja, kao i stavova, razmisljanja i komentara o aktuelnim dogada-
jima, pa su sve ¢eSce predmet analize od strane naucne zajednice. Ove karak-
teristike su bile osnova za proucavanje kriminaliteta u Stampanim dnevnim
novinama u Republici Makedoniji.

Shodno tome, rad ima za cilj predstavljanje rezultata istrazivanja medij-
skog prikazivanja nasilnog kriminalitet u Republici Makedoniji.

Metodoloske napomene

Predmet istrazivanja je nasilnicki kriminalitet u Republici Makedoniji, koji je
medijski prikazan u dva dnevna lista (Dnevnik i Vest) u periodu od 10. novembra
2014. godine do 10. februara 2015. godine. Cilj istrazivanja bio je da odgovori
na sledeca istrazivacka pitanja: 1) Kako mediji predstavljaju i razumeju nasilje?
2) Koja ponasanja povezana sa nasilnickim kriminalitetom se naglasavaju, koja

2 Istrazivacki projekat Medijsko prikazivanje kriminaliteta u dnevnim novinama u Republici Make-

doniji realizovan je 2015. godine od strane Fakulteta za bezbednost u Skoplju. Kao rezultat
dobijenih podataka i sprovedene kvantitativne i kvalitativne analize medijskih tekstova pri-
premljen je i objavljen istrazivacki izvestaj: Stefanovska, V. (2015) Medijsko prikazivanje krimi-
naliteta u dnevnim novinama u Republici Makedoniji (Mediumskoto prikazuvanje na kriminalite-
tot vo dnevnite vesnici vo Republika Makedonija), Fakultet za bezbednost, Skopje. Deo analize
podataka koji se odnose na nasilni kriminalitet u ovom radu objavljeni su i u istrazivatkom
izvestaju.

44



Temida, vol. 19, br. 1, str. 41-62

isklju¢uju, a koja relativizuju? 3) Koje su razlike i slicnosti u prikazivanju nasil-
nickog kriminaliteta u novinama koje su bile predmet istrazivanja? i 4) Koje su
implicitne (latentne) i eksplicitne poruke u prilozima namenjenim citaocima?

Pokusali smo da odgovorimo na navedena pitanja kroz kvalitativhu ana-
lizu tekstova u dva dnevna lista, Dnevnik i Vest, a koji se odnose na nasilnicki
kriminalitet.® Izbor pomenutih novina zasnovan je na slede¢im kriterijumima:
nacionalna pokrivenost, Citanost, distribucija i duzina objavljivanja. Dnevnik
je prvi privatni Stampani dnevni list u zemlji koji je poceo da se objavljuje u
martu 1996. godine (prvi broj izasao 20. marta 1996. godine) i jedan je od
najcitanijih listova u Makedoniji, sa prose¢nim tirazom od 55000 primeraka.
Prema trenutnoj politici uredivanja, smatra se da je blizak politici aktuelne vla-
sti u Republici Makedoniji. Vest, takode, ima dugogodisnju tradiciju (prvi broj
je objavljen 7. juna 2000. godine), veliki tiraz i Siroku citalacku publiku. Prema
politici uredivanja, koja je konstantna ve¢ 15 godina, s obzirom na to da se
glavni i odgovorni urednik odrZao na istoj poziciji od samog osnivanja do kra-
ja 2015. godine, smatra se neutralnim ili kriti¢ki orijentisanim prema aktuelnoj
vlasti.

S obzirom na to kako se dogadaj prikazuje, napravljena je analiza dve
vrste priloga: 1) prilozi o u¢injenim nasilnickim kriminalnim delima i 2) izve-
$taji o konkretnim aktivnostima, reakcijama i komentarima civilnog sektora
i Ombudsmana o odredenim oblicima nasilja, pri ¢emu je napravljena dvo-
struka klasifikacija jedinice analize. Pored toga, za potrebe kvalitativne ana-
lize, pod odredenim okolnostima koje se odnose na kriminalitet, definisane su
odredene kategorije i potkategorije: vrsta nasilni¢kog kriminaliteta, opis slu-
¢aja, nacin izvrdenja, motiv ucinioca, posledice krivicnog dela, karakteristike
ucinioca i Zrtve, i uloga policije.

Rezultati i analiza
U nastavku su prikazani rezultati analize medijskih tekstova o nasilju u

posmatranom periodu, koji su grupisani u skladu sa napred definisanim kate-
gorijama.

3 U analizi smo izdvojili priloge o ubistvima, pokusajima ubistava i seksualnim deliktima.
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Vrsta nasilni¢kog kriminaliteta i opisivanje dela

U novinama Vest, tokom tromesecnog perioda obuhvaéenog istraziva-
njem, objavljena su ukupno 44 priloga o nasilnickom kriminalitetu, Sto pred-
stavlja tre¢inu prikazanog kriminaliteta (u periodu od tri meseca objavljena
su ukupno 134 priloga o aktuelnim krivi¢nim delima, Stefanovska, 2015: 31).
Od toga, najvedi procenat priloga odnosi se na fizicke obracune (68,2% ili
30 slucajeva). 40% prikazanih fizickih obracuna javlja se medu mladima (ili
izmedu grupe ucenika), isti procenat (40%) medu odraslim uciniocima, dok je
15% fizickih napada (pet slucajeva) uc¢injeno prema policijskim sluzbenicima.
Nesto manje od Cetvrtine slucajeva povezano je sa porodi¢nim nasiljem, od
kojih je pet slu¢ajeva bra¢nog nasilja, odnosno fizickog napada na zene ili pre-
ma intimnom partneru, dok je u drugim slucajevima re¢ o pretnjama i nasilju
dece nad roditeljima, najcesce zbog zavisnosti od droge ili od alkohola. Samo
se u jednom slucaju dogodio fizicki obra¢un medu bra¢om. Ostala dela nasil-
nog kriminaliteta su: verbalne pretnje, vandalizam ili postavljanje eksploziv-
nih naprava na javnim mestima. Ova slika ukazuje na to da Vest ostavlja pod-
jednak medijski prostor za nasilje medu mladima, nasilje u porodici i fizicke
napade na pojedince.

U Dnevniku je objavljeno 26 izvestaja o nasilnickim deliktima Sto predsta-
vlja jednu sedminu ukupno objavljenih izvestaja o kriminalitetu u toku nave-
dena tri meseca (Stefanovska, 2015: 31). To ukazuje da Dnevnik, u poredenju
sa listom Vest, ostavlja manje medijskog prostora za nasilnicki kriminalitet. Pri
tome, oko 70% izvestaja informise o tu¢ama, tj. fizickim obracunima, od kojih
je najveci procenat medu mladima. Takode, za razliku od Vesti, Dnevnik vise
naglasava fizicke napade na policijske sluzbenike. Sto se ti¢e nasilja u poro-
dici, na osnovu analize priloga se moze zakljuciti da su dvostruko manje obja-
vljeni prilozi o krivi¢nim delima ucinjenim u okviru porodice. U posmatranom
periodu objavljena su Cetiri slucaja (u poredenju sa 10 u Vesti), od kojih se dva
odnose na bracno ili vanbra¢no nasilje (u poredenju sa 7 u Vesti). Ovi podaci
ukazuju na slab interes za informisanje javnosti o ovom fenomenu, odnosno
za marginalizaciju Zena kao ugrozenih Zrtava, uz istovremeno isticanje polica-
jaca kao zrtava fizickog napada. Konkretno, Dnevnik je objavio sedam, a Vest
pet ¢lanaka koji se odnose na razne vrste fizickog ili psihickog nasilja nad poli-
cajcima. Procenat zrtava nasilja u porodici i Zzrtava medu policajskim sluzbe-
nicima u listu Vest je 2:1, dok je u Dnevniku 1:2. To potvrduje da su dva feno-
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mena prisutna u stvarnosti, s tim $to medijska realnost Vesti prikazuje poro-
di¢no nasilje, dok je u Dnevniku fokus na viktimizaciji policajaca. Na taj nacin,
mediji stvaraju hijerarhiju zrtava, jer daju prednost jednim u odnosu na druge
Zrtve i to prenose i na Citaoce.

Opis slu¢aja

Dnevne novine u svojim prilozima, zbog Ceste upotrebe nozeva kod
medusobnih obracuna i nanesenih ubodnih rana, naj¢esc¢e objasnjavaju slucaj
kao ,krvavi incident”. Na pitanje kakvu retoriku mediji upotrebljavaju u naslo-
vima sa ciljem da privuku paznju ¢italaca, ali i da u jednoj recenici opiSu doga-
daj, analiza pokazuje znacajne razlike izmedu ova dva lista. Naime, Vest u vise
od trecine naslova stavlja akcenat na zrtve i njihovo stanje viktimiziranosti, pri
¢emu se koriste fraze poput ,izboden nozem”, ,ranjen nozem®, ,povredeni u
masovnoj tuci”, ,pretu¢ena Zena iz Gostivara” (u 34% slucajeva). Pri tome, u
preko 90% analiziranih priloga naglasavaju da su povrede Zrtava prouzroko-
vane nozem. To podrazumeva da je nosenje hladnog oruZzja ¢esta pojava kod
gradana, pogotovo kod mladih koji ga, u spontanom ili unapred planiranom
fizickom obracunu, upotrebljavaju protiv drugih lica. U polovini naslova ¢la-
naka (23 slucaja), stavlja se naglasak na ponasanje ucinioca, koje je opisano
re¢ima ,pretukao”, ,slomio joj nogu”, ,pregazio je", ,pucao”, ,napao”, ,pretio
da ¢e ih ubiti”, ,pretio noZzem”, od ¢ega se u 3est slucajeva, takode, naglasava
da su napadi izvrseni nozem, kao i da se Zrtvama pretilo nozem .

Za razliku od Vesti, u Dnevniku se u manje od trecine naslova navodi sta-
nje Zrtve kao ,povredena”, ,izbodena“, odnosno ,napadnuta” (u osam sluca-
jeva), od kojih je u Sest sluCajeva naglasena povreda naneta nozem. Sa druge
strane, u dvostruko ve¢em broju naslova (u 63,3% clanaka) kriminalizuje se
ucinilac opisivanjem njegove akcije kao ,rasekao”, ,pretukao”, ,tukli, ,pretio”,
,razbio” i slicno. Na taj nacin, Dnevnik u poredenju sa Vesti, naglasava devi-
jantnost ucinilaca i njihovu agresivnost i spremnost da primene nasilje nad
drugima. Ovo izaziva odredene stereotipe o uciniocima nasilnog kriminaliteta
koji, ne birajudi razloge, napadaju fizicki integritet drugoga. Takode, Dnevnik
cesce koristi reci: ,krvavi incident”, ,incident”, ,nasilje”, ,tu¢a“, ,nasilje u poro-
dici”, ,ugrozavanje sigurnosti”, ¢ime kvalifikuje dogadaj i utvrduje medijske
termine koji se sa lakocom prihvataju i usvajaju od strane Citalaca.
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Nadin izvrsenja

Iz sadrzaja tekstova u Vesti moze se, generalno, utvrditi da se nasilje u
medijima prikazuje na tri osnovna nacina: 1) kao medusobna tuca izmedu vise
osoba, kojoj su prethodile verbalne rasprave i svade medu ucesnicima tuce
koje eskaliraju u fizicke obracune, najces¢e uz upotrebu noza; 2) kao upudi-
vanje ozbiljnih pretnji odredenim licima prema kojima postoji netrpeljivost i
Zelja za osvetom, i to u vidu pretnje po zivot, slanja uvredljivih reci, postavlja-
nja bombi, i 3) kao zloupotreba sluzbenog poloZaja, odnosno primena fizicke
sile u slu¢ajevima nasilja u porodici u kojima postoji neravnoteza izmedu uci-
nilaca i zrtve, u kojim situacijama je zZrtva pasivna i nemoc¢na da uzvrati na
napade ucinioca. Ovo ukazuje da verbalne rasprave Cesto prelaze prag tole-
rancije, te zavrsavaju telesnim povredama. Bez razlike da li je delo ucinjeno u
afektu, trenutno ili pod uticajem alkohola, na osnovu nacina prikazivanja nasil-
nog kriminaliteta proizlazi da se ucinioci i gradani sve manje uzdrzavaju od
fizickih napada, a povrede nozem postaju normalna pojava s obzirom na to da
su zrtvama svakim drugim napadom nanesene ubodne rane. Kao i Vest, i Dnev-
nik pri opisivanju fizickih napada koristi uspostavljenu terminologiju koju, u
sustini, koristi policija u svojim dnevnim izvesStajima o svakodnevnim aktivno-
stima koje su povezane sa krivicnim gonjenjem i otkrivanjem ucinilaca.

Dakle, mediji najcesce predstavljaju nasilje kao akt fizickog napada kojim
se nanose povrede na telu. Drugi oblici, poput psihickog nasilja, vandalizma,
kao i oni koji izazivaju osecaj straha i nesigurnosti, ne izazivaju interesovanje
novinara, a time javnost nije u stanju da prepozna i da bude senzitivha na ove
oblike psihickog nasilja. Ovakvo prikazivanje nasilja potvrduje tezu da ,ako
krvari, to prolazi” ili pretpostavlja da se gradanima moze servirati ono sto traze.

Motiv uéinioca

Motiv ucinioca se navodi u 20% medijskih tekstova. Naime, novinari koriste
frazu ,iz za sada nepoznatog razloga” desilo se ,to i to”. Motiv se navodi kada
je fizicki napad izvrSen nad policijskim sluzbenikom, a sve sa ciljem da opravda
akciju sluzbenika i da jo$ vise kriminalizuje akciju ucinioca. Tako, u Cetiri od pet
napada na policijske sluzbenike (u jednom slucaju je kamenovano policijsko
vozilo), u tekstovima je navedeno da je napad izvrien zbog toga $to su policajci
hteli da kazne ucinioca: ,pobunio se zbog kaznjavanja“, ,odbio da se identifi-
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kuje” i slicno. Takode, ucinioci koji vrse napade na policijske sluzbenike najcesce
se prikazuju kao gnevni gradani koji ili ne Zele da slu3aju naredenje saobracaj-
nih ili drugih kontrola, ili su prekrsioci javnog reda i mira pod uticajem alkohola,
a svoje nasilni¢ko ponasanje pokazuju i prema policijskim sluzbenicima u situa-
cijama kada oni Zele da uspostave red. Na taj nacin, novine dvostruko osuduju
ucinioca: 1) zbog toga 5to nije hteo da poslusa naredenje ili je napravio neki
prekrsaj, i 2) zato Sto je napao policijskog sluzbenika. Sa druge strane, policijski
sluzbenici su prikazani kao nevine Zrtve koje ne doprinose svojoj viktimizaciji.

Karakteristike ucinioca

Analiza tekstova u Vesti o karakteristikama ucinilaca, pokazala je da se
u malom broju slu¢ajeva ucinioci opisiju u negativnoj konotaciji, odnosno
dodaju im se odredeni epiteti kao ,napadaci’, ,bombasi”, ,lopovi”, ,izbeglica”,
,mrtav pijan”, ,opasna licnost”, ,nasilnici”. Sudedi prema retorici koris¢enoj u
celom tekstu, dobija se utisak da list Vest ne dodeljuje previse nekorektne epi-
tete uciniocima, odnosno, izbegava da ih stigmatizuje i svrsta u odredenu gru-
pu. U ovom delu analize posebnu paznju zasluzuju ucinioci porodi¢nog nasilja.
Tako, u slu¢ajevima nasilja nad roditeljima, rec je o uciniocu koji je zavisan od
droge ili alkohola, koji zbog narusenog psihickog stanja nastavlja sa nasiljem
i prema ¢lanovima svoje porodice. Osim toga, u slu¢ajima bra¢nog ili partner-
skog nasilja, pretnje i fizicki napadi na bivée partnerke ukuzuju na slabost, zavi-
snost ili patolosku ljubomoru kod ucinilaca, koji ispoljavaju agresivnho pona-
Sanje prema onima koji su ih napustili. Postoji bitna razlika izmedu Dnevnika
i Vesti u opisivanju ucinilaca i ucestalosti upotrebe negativnih odlika. Dnevnik
skoro sve ucinioce imenuje kao napadace ili nasilnike. Prema broju koris¢enih
termina, Dnevnik je tri ili vise puta opisivao ucinioce stavljajudi ih u negativnu
konotaciju koja se lako prihvata u javnosti. Sa druge strane, Vest ih oznacava
samo kao ucinioce, bez etiketiranja u odnosu na nacin njihovog postupanja.

Karakteristike Zrtve
Skoro svi ¢lanci u listu Vest ostavljaju odredeni prostor u tekstu da bi
naglasili povrede koje su nanete zrtvi, kao i ozbiljnost tih povreda. U oko

60% slucajeva naglaseno je da su Zrtve prevezene ili su potrazile medicinsku
pomo¢ zbog ozbiljnosti povreda (koje su nanete nozem), dok je deo Zrtava
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zadrzan na bolnickom lecenju. Pri¢a ¢esto zavrSava naglasavanjem da je zrtvi
pruzena hitna medicinska pomo¢, ¢ime se Citaocima ostavlja poruka da je
zrtva dobila adekvatan tretman i da je bezbedna i zasti¢ena od dalje viktimi-
zacije. U Dnevniku, u poredeniju sa listom Vest, Cinjenica da je Zrtvama ukazana
medicinska pomo¢ u adekvatnoj zdravstvenoj ustanovi navedena je u dvo-
struko manje ¢lanaka (43%).

Uloga policije

Kad je u pitanju predstavljanje aktivnosti policije u konkretnim slucaje-
vima, Dnevnik mnogo vise sadrzi takve informacije. Tacnije, oko 65% tekstova
u Dnevniku sadrzi informacije o ulozi policije, u poredenju sa listom Vest, gde
je njihova zastupljenost oko 24%. Na pitanje koje se aktivnosti i mere nagla-
$avaju, prema analizi sadrzaja, moze se utvrditi da je u Vesti najuobicajenija
terminologija: ,i dalje se traga” za uciniocima ili da je policija ,obavila uvidaj”,
sizasla na teren”, ,preduzima mere”, ,ispituju se razlozi o tuci”, ,pronasla ga
je”, ,bio je pronaden” i slicno. To ukazuje na brzu reakciju policije, ali i njene
uspesne akcije. Naglasavanje da ¢e biti podnete adekvatne krivi¢ne prijave
nije uobicajena retorika u listu Vest, koja je mnogo ce3¢a u Dnevniku, jer je
u vecem broju ¢lanaka navedeno da su podnete ili ¢e biti podnete krivicne
prijave protiv ucinilaca. Time Dnevnik Zeli da zatvori pricu sa porukom da ce
ucinioci odgovarati za ucinjeno nasilje. Takode, Dnevnik vise naglasava da je
ucinilac priveden, uhapsen ili da mu je izre¢ena odredena kazna, ¢ime tezi da
informise javnost da je policija efikasno obavila svoj posao. Na osnovu nave-
denog, moze se zakljuciti da se na taj nacin poboljsava imidZ/slika o policiji
i da Dnevnik, za razliku od lista Vest, daje veci legitimitet i podrsku policiji, a
takav medijski duskurs prenosi i na gradane.

Aktivnosti civilnog drustva i Ombudsmana u borbi protiv kriminaliteta

Kao jedinice analize uzeti su svi ¢lanci u stampanim medijima koji su pove-
zani sa odredenim aktivnostima civilnog sektora i Ombudsmana u prevenciji i
borbi protiv kriminaliteta. U ispitivanom periodu objavljeno je 15 ¢lanaka, od
kojih je 13 objavljeno u listu Vest, a samo dva u Dnevniku.* Sam odnos koji pri-

4 Nasilje nad Zenama se uzalud prijavljuje (Dnevnik, 26. novembar, 2014, str. 6); Zbog tehnickog

zastoja SOS telefoni ¢ute pred porodi¢nim nasiljem (Dnevnik, 5. januar, 2015, str. 7); Devet ubi-
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kazuje zastupljenost priloga, govori o razliCitom pristupu i prioritetima prilikom
izbora dnevnih dogadaja u istrazivanim listovima. Prema vrsti nasilja, prilozi se
grupidu u pet kategorija: 1) nasilje nad Zzenama; 2) seksualno zlostavljanje dece;
3) nasilje medu vrinjacima; 4) nasilje nad LGBT zajednicom i 5) govor mrznje.

a) Nasilje nad Zenama

Nasilje nad Zenama u medijima dobija odredeno mesto iz dva znacajna
razloga. Jedan je Medunarodni dan borbe protiv nasilja nad zenama (25.
novembar), kojim se svake godine, od strane civilnog sektora, obelezava bor-
ba za zastitu Zrtava nasilja u porodici, kada i pocinje globalna kampanja pod
motom ,16 dana aktivizma®. Drugi razlog je vedi broj ubistava Zena, koja su
uznemirila ne samo institucije i organizacije civilnog drustva, ve¢ i medije,
i podstakla ih da govore o konkretnim slu¢ajevima ubistava (ali i o drugim
ubistvima izvrSenim nad Zenama u poslednjih nekoliko godina) u Republici
Makedoniji. Taj broj je 16, i posluzio je za naziv kampanje ,16 dana aktivizma
za 16 Zena ubijenih za Sest godina“. Uzimajudi u obzir aktivnosti civilnog sek-
tora, mediji istiCu ubistva Zena koja se, Cesto, javljaju kao posledica toleran-
cije drustva na lakse oblike nasilja koji, ukoliko se ne sprecavaju na vreme,
mogu imati fatalne posledice. Kada je u pitanju nasilje nad Zenama, dnevni
listovi naglasavaju porodi¢no nasilje i isticu odgovornost nadleznih institucija,
jer ,u vedini ovih slucajeva vec je bilo prijavljeno nasilje u porodici”, odnosno,
prenose izjavu predstavnika civilnog drustva da drzava ne pruza gradanima
nikakvu zastitu od porodi¢nog nasilja, da sistem ne funkcionise, ne radi SOS
telefon objavljen na veb-strani Ministarstva rada i socijalne politike i nema
dovoljan broj stru¢njaka za nasilje u porodici u malom broju sigurnih kuca
koje su formirane u cilju zastite Zrtava. Postoje zahtevi za otvaranjem specija-
lizovanih sklonista za Zrtve nasilja, koje, u zavisnosti od vrste nasilja, treba da

stava porodi¢nog nasilja od maja do novembra (Vest, 13. novembar, 2014, str. 7); Svaka treca
zena je zrtva nasilja (Vest, 25. novembar, 2014, str. 4); Posle slucajeva silovanih maloletnika,
pojacana kontrola u popravnom domu u Velesu (Vest, 18. novembar, 2014, str. 7); Hepatit,
suga, silovanje i devetoro nepismene dece (Vest, 15. decembar, 2014, str. 2-3); Deca su najce-
$ce zrtve nasilja u porodici (Vest, 20. novembar, 2014, str. 2); Deca uce da kazu ,ne” prestupni-
stvu (Vest, 18. novembar, 2014, str. 2); Trazimo da bez straha idemo u skolu (Vest, 2. decembar,
2014, str. 4-5); LGBT zajednica protestovala ispred tuzilastva, Vlada ustavom podsti¢ce homo-
fobiju (Vest, 23. januar, 2015, str. 6); LGBT zajednica je protestovala ispred drzavnog tuzilastva
(Vest, 14. novembar, 2014, str. 6); Mars protiv govora mrznje i nasilja (Vest, 17. novembar, 2014,
str. 7); LGBT zajednica lomila ispred tuzilastva (Vest, 21. novembar, 2014, str. 6); LGBT zajednica
po Cetvrti put kod Zvrlevskog (Vest, 28. novembar, 2014, str. 6).

51



Vesna Stefanovska (2016) Medijska pokrivenost nasilnickog kriminaliteta u Republici
Makedoniji

dobiju poseban tretman i zastitu. IstiCuci da ,zrtva prijavljuje nasilnika policiji*,
Salje se poruka da se u slucajevima ucestalijeg nasilja Zzrtva odlu¢uju da nasilje
prijavi. Ali, zbog odsustva odgovarajuce reakcije, nasilje se i dalje nastavlja i
zavrSava sa jos tezim posledicama. Takode, produzavanje viktimizacije uka-
zuje na to da se ,laksi” oblici porodi¢nog nasilja tolerisu ili nisu prepoznati od
strane Zrtava, ali i od strane institucija.

Prema izjavi jedne aktivistkinje,® ukoliko se izuzme neophodan lekarski
pregled za saniranje povreda na telu, policija se, iako se kritikuje, i dalje sma-
tra prvostepenom kada treba odgovoriti na porodi¢no nasilje, dok se socijalne
sluzbe u ovakvim slucajevima smatraju drugostepenima. Ovo ukazuje da za
aktiviste za zastitu ljudskih prava prijavljivanje ucinioca (nasilnika) ima pred-
nost u odnosu na obezbedivanje socijalne i psiholoske pomodi i zastite zene
kao Zrtve. PrenoSenjem izjave da ,je u poslednje vreme povecan broj dece
koja maltretiraju roditelje” (Dnevnik, 5. januar, 2015, str. 7), mediji otvaraju i to
pitanje, odnosno, ukazuju da se pod porodi¢nim nasiliem podrazumeva ne
samo nasilje nad Zenom i decom, nego i obrnuto, nasilje nad starijim rodite-
ljiima ucinjeno od strane njihove dece. Na taj nacin, mediji razbijaju stereo-
tipe o porodi¢nom nasilju i povecavaju svest kod gradana o prisustvu ovog
fenomena, koji se moze tumaciti na vise nacina. Jedno od objasnjenja je da
je nasilje nad roditeljima povec¢ano po obimu, dok je drugo objasnjenje da
su roditelji ohrabreni da prijavljuju svoju decu i isti¢u svoje probleme pred
organizacijama civilnog drustva. Takode, iz analize sadrzaja tog dela medij-
skih tekstova moze se zakljuciti da je manji broj aktivistkinja za ljudska prava
(,dvadeset Zena i devojaka”) protestovalo da bi izrazile svoje nezadovoljstvo
funkcionisanjem nadleznog ministarstva za zastitu zena koje su Zrtve nasilja.
To potvrduje da je zastita zena Zrtava nasilja predmet interesovanja malog
broja organizacija civilnog drustva specijalizovanih za ovu kategoriju Zrtava.

Iz sprovedene analize sadrzaja proizilazi da dnevni listovi prenose poruku
civilnog sektora, ali na osnovu jezika koji koriste i poslatih poruka moze se
zakljuciti da je povecanje broja Zena Zrtava nasilja sa fatalnim posledicama
rezultat neadekvatne zastite nadleznih institucija. Organizacije civilnog sek-
tora su nemoc¢ne da omoguce adekvatnu pomo¢ zrtvama pred nadleznim
institucijama, odnosno, one postoje da alarmiraju, posmatraju i kritikuju. Kri-
tika civilnog sektora u odnosu na pasivnost i odgovornost socijalnih sluzbi i

> ,Ukoliko ima vidljivih povreda na telu, odmah je 3aljemo na lekarski pregled, a sledece je da

se prijave u policiju i na kraju u centrima za socijalni rad” (Dnevnik, 5. januar, 2015, str. 7).
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policije, u sustini, potvrduje njihovu nemo¢ da odgovore zahtevima poveca-
nog broja zrtava i da omoguce adekvatnu psiho-socijalnu pomo¢. Moze se
konstatovati da organizacije civilnog sektora u Republici Makedoniji jos uvek
nemaju komplementarnu ulogu u sistemu zastite zrtava nasilja. Osim toga,
zahtevi sa ciljem uklanjanja ili neutralizacije nasilnika kao uzroka nasilja, impli-
citno pokazuju da se zrtva ne vidi kao aktivna strana koja moze biti deo tog
reSenja, vec¢ kao strana koja nema moc i kojoj su potrebni pomo¢ i zastita.

b) Seksualno nasilje nad decom

Kada je re¢ o informacijama o nasilju medu mladima i aktivnostima civil-
nog sektora u vezi sa ovim problemom, u posmatranom periodu Vest odvaja
odredeni medijski prostor, dok Dnevnik ignoriSe aktivnosti civilnog drustva.
Veoma je indikativna i znacajna razlika izmedu dva Stampana lista u izboru
priloga povezanih sa nasiljem vr3njaka i zloupotrebom dece. Kao primer
mogu da se navedu slucajevi silovanja u Vaspitno-popravnom domu u Tetovu
(VPD) sa sediStem u Velesu, kao i stanje i uslovi u njemu. Serijom od Sest pri-
loga, stanje u VPD-u i silovanje sti¢enika od strane drugih Sti¢enika prikazuje
se samo u listu Vest. Samim tim, Vest aktuelizuje problem u VPD i prenosi
zabrinutost Ombudsmana i Drzavnog saveta za prevenciju maloletni¢kog pre-
stupnistva. Na osnovu analize sadrZaja tekstova moze se zakljuciti da sluca-
jevi seksualnog nasilja od strane samih Sticenika nisu izolovani slucajevi sa
kojima su upoznate nadleZne institucije, kao i da je za deo njih pokrenut ade-
kvatan sudski postupak. Reakcije Ombudsmana i Drzavnog saveta za preven-
ciju maloletnickog prestupnistva su rezultat odredenih problema koji postoje
ne samo u samom VPD, nego i u sudskim postupcima, dok se odgovornost
prebacuje na nadleznu sluzbu u domu. Izjava ,u procesu su odredene odgo-
vornosti i odredene promene kadrova” ukazuje na zloupotrebu dece, ne samo
od strane Sticenika, vec i institucija. Ukazivanjem na uslove u domu kao uzrok
za takve zloupotrebe, relativizuje se i smanjuje odgovornost osoblja.

Aktueliziranjem ovog fenomena i stavljanjem naglaska na odgovornost
kadrova, javnosti se prenosi sledec¢a poruka: deca koja su vaspitno zapustena
od strane primarne porodice tokom izvrsenja institucionalne vaspitne mere
nastavljaju sa svojim delinkventnim ponasanjem i u VPD. Dakle, VPD, ume-
sto mesta za popravljanje, sluzi kao mesto kriminalnog delovanja, odnosno
mesto gde se zloupotrebljavaju deca. To znaci da se zapostavljanje i neade-
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kvatno vaspitanje i briga nad decom prenosi sa primarne porodice u sekun-
darnu sredinu, odnosno u dom. Nebriga i nedostatak odgovarajuce kon-
trole kod dece izaziva osecaj da su prepustena sama sebi i da ,jaca” deca
postaju zlostavljaci, a ,slabija” zlostavljani. Ova situacija stvara sliku da su jed-
nom napustena deca i dalje Zrtve, a unutar VPD zlostavljanje je joS nehuma-
nije zbog toga 5to je svesno ili nehoti¢no ucinjeno od strane staratelja koji
su duzni po zakonu da vaspitavaju i brinu o toj deci. Jos jedna vazna poruka
je da deca koja zive i rade na ulici ostaju socijalno isklju¢ena i u domovima.
Njihova marginalizacija se nastavlja i kod gradana stvara percepciju beznada
i nepopravljivosti. Prethodno navedeno potvrduje da je nezainteresovanost
drustva da postupa u najboljem interesu deteta i uvek kada je to potrebno
presla iz makro u mikro okruzenje, odnosno, u sam VPD ¢ija je osnovna funk-
cija da obezbedi pomoc i podrsku ovoj deci. Ipak, Vest aktuelizovanjem pita-
nja o stanju dece u domovima, u stvari, podseca javnost na nezainteresova-
nost drustva. Treca, veoma vazna poruka je da je neprijavljivanje seksualnog
zlostavljanja dece u domovima sve ozbiljniji problem i samim tim dovodi do
jos veceg zlostavljanja.

¢) Nasilje medu vrdnjacima

Nasilje medu vrinjacima, sa ili bez etnicke dimenzije, prisutno je u Stam-
panim medijima, $to se vidi u izboru nasilnih krivi¢nih dela koja se prika-
zuju i nacinu njihovog prikazivanja. Mediji prikazuju ,ucesce u tuci”, ,nasilje”,
Jtelesne povrede” i slicna dela jedne grupe nad drugom grupom mladih ili
nad pojedincima. Fenomen nasilja medu mladima dobija sve veée razmere,
o ¢emu govori i statistika policijskih organa. Upravo zbog povecanog oseca-
nja nesigurnosti i straha od viktimizacije, koji su izazvani porastom nasilja, u
opstini Tetovo® je odrzan protest grupe ucenika i njihovih porodica. Ovaj pro-
test je medijski propra¢en samo od strane lista Vest. Na osnovu prikazanih
izjava ucesnika protesta, moze se zakljuci da je u skolama ugroZena bezbed-
nost ucenika, da je kod ucenika prisutan strah, dok se odgovornost vidi na
strani nadleznih sluzbi u 3koli jer na vreme ne reaguju na nasilje u Skolama.
Sukobi izmedu ucenika dobijaju etni¢ku dimenziju, pri ¢emu se za ,krivce”

6 Opstina Tetovo se nalazi u severozapadnom delu Republike Makedonije i prema demograf-

skom sastavu oko 30% su Makedonci, dok je 70% njih albanske nacionalnosti. Zbog opste
bezbednosno-politicke klime koja vlada u Makedoniji, u Tetovu su prisutne meduetnicke
tenzije i odredene konfliktne situacije medu mladima razli¢itih nacionalnosti.
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proglasavaju ucenici albanske nacionalnosti. U prilog tome govori i izjava ,tra-
zimo izmestanje makedonskih razreda u odgovarajuci prostor”, koja ukazuje
na naruseni suzivot i netrpeljivost koja postoji medu mladim ljudima razli¢itih
nacionalnosti, pri ¢emu se reSenje za ovakve situacije trazi u njihovom razdva-
janju umesto u pomirenju. Takode, prenosenjem izjava ucenika, poput ,pruZili
su podrsku i makedonski ucenici iz drugih srednjih Skola” (Vest, 2. decembar,
2014, str. 4-5), potvrduje se devijantnost ucenika albanske nacionalnosti. Dru-
ga poruka koja se medijskim prikazom protesta 3alje ¢itaocima povezana je sa
ulogom same 3kole koja bi trebala da obezbedi sigurno okruzenje za ucenike.
Direktor skole, zbog nemogucnosti da se nosi sa postoje¢im problemima, tra-
Zi pomo¢ lokalne samouprave i nadleznog ministarstva. Cinjenica da direktor
ne moze da ponudi konkretan odgovor na zahtev ucenika i roditelja ukazuje
na to da Skola nema odgovarajucu politiku i programe reSavanja vr3njackog
nasilja. Usled toga, direktor 3Skole, kao i ucenici, traga za re$enjem van $ko-
le (,nakon konsultacija sa njima mo¢i ¢e nesto konkretnije da se kaze, kakvu
¢emo alternativu nadi za zahteve roditelja i u¢enika”, Vest, 2. decembar, 2014,
str. 5), $to ukazuje na to da podrzava proces razdvajanja, umesto pomirenja i
mirnog resavanja nastalog sukoba. Na taj nacin, umesto da resi, Skola produ-
bljuje jaz izmedu mladih ljudi razli¢ite nacionalnosti.

Na osnovu analize sadrZaja moze se konstatovati da list Vest prikazuje
nezadovoljstvo Makedonaca koje se manifestuje kroz proteste, odnosno, pri-
kazuje makedonske ucenike u Tetovu kao ugrozenu grupu, a albanske uce-
nike kao napadace koji izazivaju strah i nesigurnost medu mladim Make-
doncima. Pisanjem o protestima i zahtevima ucenika i roditelja, list Vest 3alje
poruku da ne postoji spremnost za dijalog u cilju prevazilazenja problema,
kao i da se traZi javna osuda i poziva na odgovornost. Ovakav nacin prikazi-
vanja dogadaja stigmatizuje albanske ucenike, a makedonske prikazuje kao
ranjivu grupu koja nije spremna na dijalog i aktivno uces¢e u resavanju pro-
blema. Druga poruka koja se 3alje makedonskim citaocima je da tetovska
gimnazija, na Celu sa direktorom albanske nacionalnosti, nema dovoljno kapa-
citeta da se bavi postojec¢im problemima, 5to se ogleda u trazenju pomoci od
institucija koje imaju vecu mo¢ odlucivanja. Sa druge strane, zahtev za dodat-
nom pomocdi potvrduje potrebu za sistematacnijim pristupom u resavanju
problema i za posvecivanjem vece paznje ucenicima, bez obzira na njihovu
nacionalnost.
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d) Nasilje nad lezbejkama, gejevima, biseksualnim i transrodnim osobama (LGBT
populacijom)

Na osnovu prikazanih informacija o nasilju nad pripadnicima LGBT popu-
lacije, moze se konstatovati da postoji institucionalna tisina i odsustvo osude
ovog oblika nasilja. Time se javnosti 3alje poruka da je nasilje nad pripadni-
cima LGBT populacije nekaznjivo, da se tolerise od strane nadleznih institu-
cija, kao i da se pripadnicima LGBT populacije ne priznaje status zZrtve. Pored
toga, naglasavanjem da nadlezne institucije ne reSavaju slucajeve nasilja nad
pripadnicima LGBT populacije u zakonski predvidenim rokovima, javnosti se
Salje poruka da se ovim osobama krsi osnovno pravo na fer sudenje. Sa druge
strane, pretpostavlja se da se u novinskim tekstovima upotrebljava skrace-
nica LGBT sa namerom da se izbegnu puni nazivi lica drugacijeg seksualnog
opredeljenja i rodnog identiteta, a koji u makedonskom drustvu, kod odrede-
nih grupa gradana, izazivaju negativne reakcije i osecanja. LGBT zajednica u
Makedoniji ima svoje pristalice, kako medu predstavnicima civilnog sektora i
organizacija za zastitu ljudskih sloboda i prava, tako i medu predstavnicima
ambasada mnogih evropskih zemalja. Ipak, jos uvek nedostaje razumeva-
nje kod Sireg gradanskog drustva u Makedoniji, zbog ¢ega mediji pozivaju
predstavnike vlasti u drzavi, koji su direktno odgovorni za kreiranje adekvatne
politike u odnosu na LGBT zajednicu, da osude govor mrznje. Pored toga,
kontinuitet u pracenju i informisanju o protestima nacionalne mreze LGBT
zajednice ukazuje na konstantnost i doslednost lista Vest, kao i njegovu ulogu
u razbijanju predrasuda o pripadnicima LGBT populacije kod gradana. Preno-
$enjem poruka organizacija civilnog drustva list Vest teZi da razbije predra-
sude javnosti i dovede do boljeg razumevanja pripadnika LGBT populacije. U
isto vreme, list Vest Zeli da informiSe javnost o tome da se prema pripadnicima
LGBT populacije primenjuje nasilje pred kojim ne smemo ostati slepi i nemi,
kao 5to se trenutno deSava da se ono precutkuje ili podrzava od strane nekih
gradana, odredenih medija i socijalnih mreza, umesto da se osuduje. List Vest
pokusava da bude posrednik preko kojeg ¢e interesi LGBT zajednice dopreti
do Sire javnosti i, samim tim, tezi da autenti¢no prenese njihovu poruku. Za
razliku od lista Vest, Dnevnik izbegava tu problematiku i iskljucuje je iz svog
medijskog diskursa. To znaci da, u posmatranom periodu, viktimizacija pri-
padnika LGBT populacije za list Dnevnik nema bitan znacaj.
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e) Govor mrznje

Objavljivanjem informacija o odrzavanju protestnog marsa protiv govora
mrznje, mediji prenose poruku gradanima da je taj fenomen prisutan u dru-
$tvu. PrenoSenjem izjave ,prema svima onima koji svojim karakteristikama...
nisu po volji vladajucoj strukturi” (Vest, 17. novembar 2014, str. 7), list Vest,
implicitno, ukazuje da se govor mrznje $iri i toleriSe, kao i da postoji nespo-
razum izmedu jednog dela organizacija civilnog sektora i vladajuce politicke
strukture u Republici Makedoniji. Takode, pomenuti tekst ukazuje da mrznja
prema onima koji su drugaciji dominira u makedonskom drustvu. Svojim izve-
Stavanjem o tome list Vest je doprineo da se probudi svest javnosti o tom
fenomenu, ali i 0 njegovom podsticanju i nekaznjavanju. ,Precutkivanje” lista
Dnevnik, sa druge strane, ukazuje na relativizovanje ovog problema, jer isklju-
¢uje mogucnost da se Citaoci ovog lista upoznaju i informisu o ,obavezi svake
vlade na odgovornost za ono $to je uradila da bi obeshrabrila netoleranciju,
praksu govora mrznje i nasilja protiv razlicitih” (Vest, 17. novembar, 2014, str. 7).

Zakljucak

Nasilje je Cesto prisutna pojava u dnevnim novinama. Prikazuje se kao
medusobna tuca izmedu dva ili vise lica koja zavrSava povredama i ubod-
nim ranama nanetim nozem. U vecini slu¢ajeva, nasilju je prethodila verbalna
rasprava izmedu ucinilaca i zrtava koja je kasnije eskalirala, dok je u drugim
sluCajevima upotreba noza i/ili primena nasilja, planirana. Iz analize prikazi-
vanja nasilnog kriminaliteta u dva dnevna lista u Makedoniji proizlazi da se
ucinioci i gradani sve manje uzdrzavaju od fizickih napada, a povrede nozem
kao da postaju normalna pojava, s obzirom na to da mediji izvestavaju da su
u svakom drugom napadu Zrtvama nanete ubodne rane. Takode, povecano
nasilje medu mladim ljudima ukazuje na povecanu netrpeljivost i netoleran-
ciju, $to je posebno vidljivo kod porasta nasilja u Skolama. Izborom da se izve-
$tava o nasilnim delima koja su rezultirali teSkim telesnim povredama, zeli se
istaci ozbiljnost posledica, kao i agresivnost ucinilaca i njihova spremnost da
napadnu tude telo. Sa druge strane, ovo potvrduje da deo gradana sa sobom
nosi hladno oruzje spremno za upotrebu. Prica o nasilnom kriminalitetu u
medijima zavr3ava se informacijom o pruzenoj medicinskoj pomodi Zrtvi i o
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preduzetim merama od strane policije. Poredenjem istrazivanih Sstampanih
medija utvrdeno je da list Vest viSe naglasava aspekt zrtve, dok Dnevnik nagla-
Sava aspekt policije. Iz ovoga proizilazi da Dnevnik daje veci doprinos odrzava-
nju dobrog imidza policije, dok Vest vecu podrsku daje Zrtvi.

Sto se ti¢e izvora informacija, analiza je pokazala da dominiraju policij-
ski izvori. To znaci da su prezentovani podaci dobijeni od strane policije, a, u
odnosu na sadrzaj teksta, da novinari koriste slicnu retoriku i konvencionalni
oblik prenosenja informacija kao i sami policijski izvori. Stoga, novinarima koji
prate i izveStavaju o ovoj materiji nedostaje, pre svega, kriminolosko i krimi-
nalisticko znanje koje ¢e podstadi dodatna istrazivanja povezana sa nasilnim
dogadajima, kao i izlazak na lice mesta sa ciliem da se dogadaj objasni iz raz-
licitih uglova i Sto objektivnije prikaze javnosti. Tako e se spreciti da aktu-
elne medijske konstrukcije o nasilnom kriminalitetu i njegovoj kontroli budu
samo proizvod uspostavljenog dogovora izmedu odredenog lista i policije,
kao moc¢nog izvora informacija.

Aktivnosti i stavovi civilnog sektora i Ombudsmana o odredenim situaci-
jama u vezi sa kriminalitetom imaju mali, ili uopste nemaju, medijski prostor
u listu Dnevnik. Primera radi, Dnevnik ne objavljuje podatke o aktivnostima
civilnog sektora protiv nasilja nad pripadnicima LGBT populacije, protiv nasilja
u Skolama, nasilja nad decom, kao i protiv seksualnog zlostavljanja u vaspit-
no-popravnim domovima. Time $to Dnevnik daje minimalni medijski prostor
civilnom sektoru, umanjuje se njegov znacaj, njegov glas se gusi i ne prenosi
se javnosti. To potvrduje da Dnevnik ne posvecuje dovoljno paznje aktivno-
stima civilnog sektora, kao i da su one drugorazrednog znacaja. Tako, vezano
za zastitu dece smestene u domovima, Dnevnik, time $to onemogucava svo-
jim ¢itaocima da se upoznaju sa postojec¢im problemima dece u domovima,
relativizuje njihovo zlostavljanje, ignorise reakcije Ombudsmana i time pro-
duZava proces marginalizacije ove dece. Takode, nedovoljno prikazivanje ovih
krivi¢cnih dela predstavlja selektivno informisanje javnosti, kao i minimiziranje
odgovornosti sluzbenika u domovima. List sa velikim tirazom i brojnom (ita-
lackom publikom trebalo bi da pokazuje vecu zainteresovanost za situacije
u vezi sa zloupotrebom i krdenjem decjih prava. Ukoliko ne prenosi izjave i
pozive Ombudsmana i predstavnika civilnog sektora, gubi se njegova zastitna
i preventivna funkcija u borbi protiv kriminaliteta. Nasuprot tome, list Vest
obezbeduje vise medijskog prostora aktivnostima civilnog drustva, i u kreira-
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nju slike o kriminalitetu ostavlja prostor da se Cuje gradanski diskurs, odnosno
prenosi reakcije nezadovoljnih i marginalizovanih gradana.
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VESNA STEFANOVSKA

Media Coverage of the Violent Crime
in the Republic of Macedonia

Media is the main source of information about crime and the way it is displayed
determines the position and public perception of this phenomenon. In addition to
showing the commission of crime and its state, media are obliged to cover not only
the activities of the criminal justice system within the framework of formal social con-
trol, but even more, the activities of civil society organizations and the Ombudsman
as part of informal social control in combatting agaist crime. Because of the percep-
tion of their action, the questions that arise are: How the media understands the civil
society and its role, how they transmit their public discourse, what they choose to
publish, whom they protect, whom they marginalise and what message they send to
the public? An analysis of these issues along with an analysis of current offenses is of
particular importance in order to determine whether the media give a true or distor-
ted picture of crime. Therefore, the aim of the paper is to present results of the survey
of media coverage of violent crime in the Republic of Macedonia.

Key words: media, crime, violence, violent crime, Republic of Macedonia.
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Medijsko izvestavanje o nasilju nad zenama
u porodici i u partnerskim odnosima u Srbiji

MiLos Resimic”

Predmet rada je medijsko izvestavanje o nasilju nad Zenama u porodici i u partnerskim
odnosima u Srbiji. Cilj rada je da se kroz analizu efekata drZavnih politika na medij-
ski okvir izvestavanja o problemu nasilja nad Zenama u porodici i u partnerskim odno-
sima ukaze na potencijal koji primena relevantnih drZavnih politika moZe imati na kva-
litet medijskog okvira. Na uzorku od 330 c¢lanaka Blica, Kurira i Politike u dva vremenska
perioda (tri meseca u 2006. i tri meseca u 2013. godini) uradena je kvantitativna analiza
sadrZaja i kvalitativna analiza medijskih okvira. Rezultati kvantitativne analize pokazuju
povecan broj tekstova u drugom periodu sa informacijama o statistikama nasilja nad
Zenama i dostupnim servisima za Zrtve, uz povecan broj ekspertskih izvora. Rezultati kva-
litativne analize medijskih okvira upucuju na zaklju¢ak da se priroda medijskog okvira
nije znacajnije promenila, te da novinari pod pritiscima uredivacke politike nastavljaju sa
predstavljanjem problema nasilja nad Zenama u formi stereotipa koji reflektuju potcinjen
poloZaj Zena u srpskom drustvu.

Kljuéne reci: nasilje nad Zenama u porodici i u partnerskim odnosima, mediji,
drZavne politike, Srbija.

Uvod

,Sekirom u glavu” naslov je ¢lanka objavljenog u srpskom dnevnom listu
Kurir u januaru 2006. godine. Sa ¢itaocima je podeljena pri¢a da je nasilnik
svoju suprugu nekoliko puta udario sekirom po glavi i razbio joj lobanju zbog

Milo$ Resimic je student druge godine doktorskih studija na Centralno evropskom univerzi-
tetu u Budimpesti, Madarska. E-mail: resimic_milos@phd.ceu.edu.
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sumnje da ga vara (P. R.,, D. M., 2006). lako je Srbija potpisnik niza meduna-
rodnih konvencija kojima se osuduje nasilje nad Zzenama, citirani odlomak iz
novinskog ¢lanka ukazuje da se medijsko izveStavanje o nasilju nad Zenama
odlikuje stereotipima, uz odrzavanje potcinjenog polozaja Zzena u drustvu,
bez ukazivanja na Cinjenicu da je nasilje nad zenama ozbiljan drustveni pro-
blem. Prikaz Zena u medijima je jedan od najvaznijih elemenata u popravlja-
nju polozaja zena u drustvu. Uloga medija se ne sastoji samo u sugerisanju
o ¢emu da mislimo vec¢ i u nametanju okvira u kojem posmatramo odredenu
temu (McCombs, 2005: 546). Odredene teme zaista, u mnogome, zavise od
nacina na koji su uokvirene (eng. framing). Za osetljive drustvene probleme,
kao sto je nasilje nad Zenama, sama prisutnost u medijima nije dovoljna. Ono
sto je podjednako vazno je kako je nasilje nad Zenama predstavljeno.

Srbija je 2009. godine usvojila Nacionalnu strategiju za poboljsanje polo-
Zaja zena i unapredenje rodne ravnopravnosti' (u nastavku: Strategija) koja
je za jedan od ciljeva imala uklanjanje rodnih stereotipa u medijskom izve-
$tavanju sa posebnim akcentom na problem nasilja nad Zenama. U Nacional-
nom akcionom planu, u delu koji se odnosi na uklanjanje rodnih stereotipa u
medijima, medu glavnim aktivnostima su: (a) podsticaj medijima da objavljuju
vise ¢lanaka sa fokusom na rodne stereotipe kao drustveni problem; (b) uspo-
stavljanje godisnje nagrade za novinare; (c) medijska kampanja ,16 dana akti-
vizma”; (d) izrada Priru¢nika za medije o izveStavanju o porodi¢nom nasilju i
nasilju nad zenama (Aleksi¢, Dorgovi¢, 2011) i (e) organizovanje obuka za novi-
nare o nacinu izvestavanja, od 2009. do 2011. godine.

Koji su bili efekti uticaja drzave na uspostavljanje medijskog okvira za
izveStavanje o nasilju nad Zenama? Ovo pitanje je centralni fokus rada koji za
svoj predmet ima medijsko izveStavanje o nasilju nad Zenama u porodici i u
partnerskim odnosima. Cilj rada je da se kroz analizu efekata drzavnih politika
na medijski okvir izveStavanja o problemu nasilja nad Zenama u porodici i u
partnerskim odnosima ukaze na mogu¢nosti koje primena relevantnih drzav-
nih politika moZze imati na kvalitet medijskog okvira.

' Sluzbeni glasnik RS, br. 15/2009.
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Teorijski okvir istrazivanja

U ovom radu medijski okvir se tretira kao zavisna varijabla, s obzirom da
je glavni predmet rada analiza uticaja drzavnih politika na medijski okvir izve-
$tavanja o nasilju nad Zenama u porodici i u partnerskim odnosima. U lite-
raturi postoje podeljena misljenja kada je rec o razlici izmedu teorije posta-
vljanja dnevnog reda i teorije medijskog uokviravanja. Jedna grupa autora
zastupa stav da je uokviravanje samo ekstenzija teorije postavljanja dnevnog
reda, i ne obraca paznju na konceptualne razlike izmedu dva pristupa, vec
predlaze da se u okviru modela koji ispituju medijske efekte ukljuce i teorija
dnevnog reda i teorija medijskih okvira (McCombs, 1992). Druga grupa smatra
da je medijsko uokviravanje zasebna medijska teorija. Tako, Scheufele pravi
razliku izmedu medijskih i individualnih okvira, i okvira kao nezavisne i zavi-
sne varijable (Scheufele, 1999).

Kako bi se opravdao izbor teorije medijskog okvira u odnosu na teoriju
postavljanja dnevnog reda, potrebno je ukazati na glavne karakteristike ovog
pristupa. Baumgartner i drugi tvrde da je glavni fokus studija zasnovanih na
teoriji dnevnog reda na dinamici kojom se nove ideje i nova reSenja problema
probijaju kako bi uticali na promene javnih politika (Baumgartner i dr., 2006).
Glavna ideja iza ovih studija je da mediji uti¢u na donosioce odluka kako bi
doslo do promena politika. Stoga, klju¢na poenta je pretpostavka da je uticaj
jednosmeran i da se krece od medija ka donosiocima odluka.

Ovakav teorijski okvir je problemati¢an za post-komunisticki kontekst i
gotovo iskljucivo se koristi za Zapadni kontekst. Vaznom pitanju koje se tice
smera efekta i potencijalne uloge drzavnih politika u promeni nac¢ina medij-
skog izvestavanja se, uglavnom, ne posvecuje paznja. Stoga, u ovom radu se
za polaziste uzima teorija medijskog uokviravanja, kako bi se analizirao uti-
caj relevantnih drzavnih politika na medijski okvir izveStavanja o nasilju nad
Zzenama u porodici i u partnerskim odnosima. Klju¢ne karakteristike medij-
skog uokviravanja dolaze od Entman-a koji tvdi da uokviravanje podrazu-
meva selekciju odredenog aspekta realnosti i stavljanje tog aspekta u prvi
plan (Entman, 1993: 52). Dakle, uokviravanje se ne odnosi samo na izbor odre-
denih aspekata realnosti ve¢ i na nacin na koji su ti aspekti predstavljeni. Pri-
mer nasilja nad Zenama u Srbiji sugeri$e da problem nije u nedostatku medij-
skog izvesStavanja o ovom drustvenom problemu, ve¢ u nacinu na koji je pro-
blem uokviren.
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Metodoloski okvir istrazivanja
Predmet istraZivanja

Predmet istraZzivanja je analiza uticaja drzavnih politika na kvalitet medij-
skog izveStavanja o nasilju nad zenama u porodici i u partnerskim odnosima.
Analizirani novinski tekstovi se odnose na nasilje nad Zzenama u porodici i u
partnerskim odnosima i ukljucuju slucajeve nasilja muza prema supruzi, part-
nera prema partnerki, roditelja prema zenskoj deci ili nasilje prema bilo kom
zenskom ¢lanu porodice. Ovaj izbor je u skladu sa definicijom ¢lanova poro-
dice u Porodi¢nom zakonu Republike Srbije, koji ima za cilj da prosiri krug
zasticenih lica.? S obzirom da je porodi¢no nasilje rodno neutralni termin, u
radu e se koristiti termin nasilje nad Zenama, imajuci u vidu da su Zene naj-
CeSce zrtve porodi¢nog nasilja, a da u isto vreme termin nasilje nad zenama
obuhvata i druge forme nasilja (Nacionalna strategija za sprecavanje i suzbija-
nje nasilja nad Zenama u porodici i u partnerskim odnosima3).

Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja bio je da ispita kakvi su efekti uticaja drzavnih politika na
kvalitet medijskog izveStavanja o nasilju nad zenama u porodici i u partner-
skim odnosima tako 3to se poredi kvalitet medijskog izveStavanja pre i posle
usvajanja pomenutih politika. Kada je rec o strategijama koje drzave koriste
kako bi uticale na popravljanje kvaliteta medijskog izveStavanja o nasilju nad
Zenama, organizovanje obuka za novinare je jedna od njih. Srbija je koristila
ovu strategiju, tako $to su: (a) organizovane obuke za novinare u periodu od
2009. do 2011. godine za gotovo 150 novinara Sirom Srbije i (b) napisan je Pri-
ru¢nik za medijsko izveStavanje o porodi¢nom nasilju i nasilju nad Zzenama za
novinare (Aleksi¢, Borgovi¢, 2011).

Obuke za novinare o rodno senzitivnom izve$tavanju su organizovane
sirom Srbije u okviru projekta ,Suzbijanje seksualnog i rodno zasnovnog nasi-
lja” Uprave za rodnu ravnopravnost, Ministarstva rada i socijalne politike. Ovaj
projekat imao je za cilj jacanje kapaciteta ustanova koje se bave zrtvama nasi-

Porodi¢ni zakon, Sluzbeni glasnik RS, br. 18/2005 i 72/2011, dostupno na: http:/www.
ombudsman.lls.rs/attachments/Porodicni%20zakon.pdf, stranici pristupljeno 8.2.2016.

3 Sluzbeni glasnik RS, br. 27/2011.
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lja, uspostavljanje boljeg zakonodavnog okvira koji se odnosi na zrtve nasilja i
podizanje svesti javnosti o ozbiljnosti problema seksualnog i rodno zasnova-
nog nasilja. U vezi sa obukama, Tamara Petrovi¢, bivsa koordinatorka projekta
»Suzbijanje seksualnog i rodno zasnovanog nasilja” kaze: ,Nas fokus je bio na
povecanju broja pri¢a koje se bave porodi¢nim nasiljem... da se uti¢e na novi-
nare da pisu analiticki, a ne samo kada se nasilje desi. Zeleli smo da prome-
nimo njihovu orijentaciju da piSu samo o incidentu” (Resimic¢, 2014: 1).

Eksperti su obucavali novinare o prirodi nasilja nad zenama, specifi¢nosti
problema i problemima u medijskom izveStavanju. Novinari su obuceni kako
da intervjuisu Zrtve nasilja, podsticani su da izbegavaju stereotipna objasnje-
nja nasilja, a ukazano im je da ne postoji poseban profil u¢inioca, ve¢ da ucini-
oci nasilja dolaze iz svih slojeva drustva. Novinari su upoznati sa Priru¢nikom o
medijskom izvestavanju, koji sadrzi primere dobre i loSe prakse i dobili su pre-
cizne smernice kako pisati o nasilju nad Zzenama. Obuke su organizovane za
veliki broj medija, ukljucujuci dnevne listove analizirane u nastavku ovog rada.

Metod i indikatori

U istrazivanju je koris¢ena kvantitativna analiza sadrzaja i kvalitativna
analiza medijskog okvira kako bi se bolje razumeli ne samo kvantitativni nivo
prisutnosti teme nasilja nad zenama u medijima, ve¢ i nacin na koji je tema
uokvirena, odnosno predstavljena citaocima. Analiza dva vremenska perioda
Ce osvetliti uloge drzavnih politika u uspostavljanju medijskog okvira za izve-
$tavanje o nasilju nad Zenama.

Naglasak u Priru¢niku je na izbegavanju stereotepnih opravdanja za nasilje,
kao $to su alkoholizam, siromastvo, ljubomora. Stoga, jedan od indikatora cije
se prisustvo meri u analiziranim novinskim tekstovima je prisustvo opravdanja
zlocina. Preporuka je i da se pise o zakonskim posledicama po ucinioca, $to bi
sugerisalo ¢itaocima da drzava ima jasan stav prema onima koji ¢ine nasilje, a
ovaj indikator je oznacen kao posledice za ucinioca. Priru¢nik sugerise i preispi-
tivanje rada relevantnih drzavnih organa, kako bi se naglasila drustvena kom-
ponenta problema nasilja nad Zenama i potreba za jasnim odgovorom drzav-
nih institucija. Ovaj indikator je oznacen kao odgovor drzavnih institucija.

Najvazniji indikatori pozajmljeni iz postojecih studija koje se bave nasi-
ljem nad Zenama (Maxwell i dr., 2000; Bullock, Cubert, 2002) su: a) drustveni
fokus; b) tekstovi zasnovani na pojedinacnom incidentu; ¢) informacije o stati-
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stikama, servisima za zrtve i zakonodavstvu i d) prisustvo eksperata kao izvora
informacija. Metodoloski posmatrano, razlika izmedu tekstova sa drustvenim
fokusom i tekstova zasnovanih na incidentu je $to u prvom u osnovi price
nije pojedinacni incident, vec je fokus na nasilju nad Zenama kao ozbiljnom
drustvenom problemu. Informacije o statistikama, servisima za Zrtve i zako-
nodavstvu imaju za cilj da podignu svest o ozbiljnosti problema i ukazu na
postojeca sistemska reSenja dostupna zrtvama nasilja. Ekspertski izvori se,
takode, smatraju vaznim indikatorom odgovornog izveStavanja s obzirom da
ukazuju da se problemu nasilja pristupa iz vise uglova i da se tradicionalni
izvori (policija i komsije) upotpunjuju ekspertskim misljenjem.

Izabrani indikatori odgovornog izvestavanja o nasilju nad Zenama ima-
ju dva cilja: 1) da obuhvate primere dobre prakse razvijene u Priru¢niku za
medijsko izvestavanje o nasilju u porodici i nasilju nad Zenama (Aleksi¢, Dogo-
vi¢, 2011) i 2) da obuhvate relevantne faktore iz postojecih studija koje se bave
temom nasilja nad Zenama.

Kvantitativhe promene u gore pomenutim indikatorima odgovornog
izveStavanja merene su Fiserovim testom. Ovaj izbor je napravljen jer ovaj test
u poredenju sa hi-kvadrat testom ima prednost kada je re¢ o manjim uzor-
cima, kakav je onaj koji se koristi u ovom radu, sacinjen od priblizno 300 ¢la-
naka (N=330).

Za kvalitativnu analizu medijskog okvira u radu se posmatraju dva domi-
nantna okvira: a) indirektno opravdavanje zlocina i b) identifikacioni okvir.
Indirektno opravdavanje zlocina se odnosi na predstavljanje nasilja nad
Zzenama kroz stereotipna opravdanja. Ovaj okvir je znacajan jer je prepoznat
i u feministickoj literaturi i odnosi se na ulogu medija u odrzavanju stereotip-
nih rodnih uloga koje su zasnovane na nejednakim odnosima moci izmedu
muskaraca i zena (Meyers, 1997). Identifikacioni okvir se odnosi na nacin na
koji su ucinioci nasilja nad Zenama predstavljeni u medijima. Ovaj okvir je ana-
liziran i u nekim prethodnim studijama o medijskom izve$tavanju o nasilju
nad Zenama (Bullock, Cubert, 2002), koje su pokazale da su ucinioci nasilja
obi¢no predstavljeni kao jednostavni za identifikovanje, iako studije o nasilju
nad zenama pokazuju da ne postoji profil u¢inioca nasilja i da oni dolaze iz
svih segmenata drustva (C. Buzawa, E. Buzawa, 2003).
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Uzorak

Uzorak se sastoji od 330 clanaka iz tri srpska nacionalna dnevna lista.
Analizirani listovi su Politika, Blic i Kurir. Politika je dnevni list koji se odlikuje
analitickim pristupom, i to je najstariji dnevni list u zemlji, Blic je polu-tabloid
sa malim brojem analitickih ¢lanaka, dok je Kurir tipican predstavnik Zute
Stampe. Ovakav uzorak povecava reprezentativnost, koja bi bila ugrozena da
su izabrani listovi koji imaju sli¢nu orijentaciju.

Tekstovi za analizu su prikupljeni iz elektronske baze Ebart*, koja sadrzi
kompletne tekstove svih srpskih novina od 2003. godine do danas. Pretraga
¢lanaka se vrsila tako 3to je uradena kompletna pretraga oblasti Drustvo i Hro-
nika, s obzirom da ove rubrike sadrZe najvise tekstova o nasilju nad Zenama.
Za ostale rubrike, pretraga je vrsena preko klju¢nih reci, i to: ,nasilje”, ,poro-
dica”, ,svada”, ,ljubomora“, ,silovanje”, ,ubistvo”i ,pretucena”.

Izabrana su prva tri meseca u 2006. godini za period pre usvajanja Stra-
tegije. U ovom periodu Politika je imala 44 teksta koji se odnose na nasilje
nad Zenama: 8 u Hronici i 36 u Drustvu. Blic je imao ukupno 37 tekstova: 20 u
Hronici i 17 u Drustvu, a Kurir 63 teksta: 31 u Hronici i 34 u Drustvu. Za period
nakon usvajanja Strategije, izbegnuta je 2009. godina, s obzirom da je to
godina u kojoj je Strategija usvojena i organizovane su obuke za novinare.
Takode, u oba vremenska perioda izbegnut je period ,16 dana aktivizma pro-
tiv nasilja nad Zenama” (25. novembar-10. decembar), jer bi takav izbor pro-
izveo nereprezentativan uzorak, s obzirom da razlog vece pokrivenosti teme
nasilja nad Zenama dolazi od vece aktuelnosti teme u tom periodu. Za period
nakon Strategije, izabrana su prva tri meseca u 2013. godini. U ovom periodu
Politika je imala 48 tekstova: 9 u Hronici i 39 u Drustvu. Blic je imao 60 tek-
stova: 21 u Hronici, 34 u Drustvu i pet u drugim rubrikama. Konacno, Kurir je
imao 78 tekstova: 34 u Hronici i 44 u Drustvu.

Cilj istrazivanja je da pokaze u kojoj meri se prisustvo indikatora odgovor-
nog izvestavanja o nasilju nad Zenama promenilo nakon organizovanja pro-
grama obuke za novinare i izrade Priru¢nika. Na osnovu ciljeva obuka i pome-
nutih smernica novinarima za izvestavanje, formulisane su sledece hipoteze
koje su testirane u istrazivanju:

H1: Dodi ¢e do povecanja broja tekstova sa drustvenim fokusom nakon
2009. godine i organizovanja obuka za novinare i izrade Priru¢nika.

Dostupno na: http://www.arhiv.rs/, stranici pristupljeno 20.4.2014.
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H2: Vecina tekstova pre promena 2009. godine zasnovana je na pojedi-
nacnom incidentu.

H3: Vedi broj tekstova u drugom periodu ¢e sadrzati informacije o statisti-
kama o nasilju nad zenama, dostupnim servisima za zrtve i zakonodavstvu, uz
veci broj ekspertskih izvora.

H4: U drugom periodu ¢e se smanjiti broj tekstova koji sadrze stereotipna
opravdanja za nasilje (alkoholizam, siromastvo, ljubomora).

H5: Veci broj tekstova u drugom periodu ¢e sadrzati informacije o sankci-
jama za ucinioce nasilja.

Rezultati kvantitativne analize sadrzaja

U ovom delu rada predstavljeni su rezultati kvantitativne analize sadrzaja
tekstova Politike, Blica i Kurira kako bi se uporedila dva vremenska perioda, pre i
posle donosenja Strategije. Posmatrani su slededi indikatori odgovornog izvesta-
vanja o nasilju nad Zenama: a) drustveni fokus; (b) tekstovi zasnovani na pojedi-
na¢nom incidentu; (c) informacije o statistikama, servisima za Zrtve i zakonodav-
stvu; (d) prisustvo eksperata kao izvora informacija u tekstu; (e) prisustvo oprav-
danja zlocina; (f) posledice za ucinioce i (g) odgovor drzavnih institucija.

Tabela 1: Tekstovi o nasilju nad Zenama u dva vremenska perioda u odnosu na ukupan
broj tekstova, za Blic, Kurir i Politiku

Dnevni listovi Pre obuka novinara Nakon obuka novinara Fiterov test
1/2006-3/2006 1/2013-3/2013
Blic 37/1305 60/1139 0,001*
Kurir 63/1396 78/1099 0,004*
Politika 44/1273 48/1183 0,248

*p < 0,01; **p < 0,05.

U sva tri dnevna lista zabelezen je porast broja tekstova koji se bave nasi-
ljem nad Zenama, ali statisticki znacajan u Blicu i Kuriru (Tabela 1). Slican porast
zabelezen je u Blicu i Kuriru, sa 2,8% tekstova o nasilju nad Zenama u prvom
periodu na 5,2% u drugom periodu u Blicu i sa 4,5% na 7% u Kuriru. Kvantita-
tivna analiza pokazuje da je doslo do porasta broja tekstova koji prilaze temi
nasilja nad Zenama sa aspekta drustvenog problema. Glavna hipoteza, da ¢e
dodi do porasta broja tekstova sa drustvenim fokusom nakon 2009. godine,
potvrdena je u slucajevima Blica i Kurira, ali ne i u slu€aju Politike. U slucaju
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Politike vidimo sli¢ne rezultate kada je rec o prisustvu tekstova sa drustvenim
fokusom u oba vremenska perioda, $to ukazuje na ozbiljnost ovog lista, koji
je temi nasilja nad Zenama pristupao sistemati¢no i pre donosenja Strategije.
Najveci porast u broju tekstova sa drustvenim fokusom mozemo videti u Bli-
cu, od 8% u prvom periodu do 28% u drugom, 5to je statisticki znacajno pove-
¢anje (Tabela 2).

Tabela 2: Procenat indikatora odgovornog medijskog izvestavanja o nasilju nad zenama
u Blicu u dva vremenska perioda

) Nakon obuka
. . . Pre obuka novinara .
Indikatori odgovornog medijskog novinara Fiterov test
izvestavanja 1/2006-3/2006 1/2013-3/2013
N=37 N=60
Drustveni fokus 8% 28% 0,014**
Fokus naincidentu 92% 72% 0,014**
Statistike, servisi, zakonodavstvo 2% 20% 0,012%*
Ekspertski izvori 2% 12% 0117
Opravdanje zlocina 35% 18% 0,054*%
Posledice po pocinioca 24% 8% 0,032%*
Odgovor institucija 5% 15% 0,131

*p <0,10; **p < 0,05

U Tabelama 2 i 3 mozemo videti da je u prvom vremenskom periodu u
Blicu bilo 92% tekstova zasnovanih na pojedinacnom incidentu, dok je u
Kuriru taj procenat iznosio ¢ak 97%. Ovi nalazi ukazuju da je u prvom periodu
glavni fokus tekstova bio na pojedinacnim sluc¢ajevima nasilja, dok je drustveni
aspekt problema bio zanemaren, 3to je u skladu sa inicijalnim ocekivanjima
losijeg kvaliteta izveStavanja o nasilju nad Zenama pre nego $to su usvojene
odgovarajuce politike. Za razliku od Blica i Kurira, Politika je ve¢ u prvom peri-
odu imala 50% tekstova sa drustvenim fokusom, $to je 15 puta vise u odnosu
na Kurir i Sest puta vise u odnosu na Blic. Ovi nalazi su razumljivi ako u obzir
uzmemo da je Politika ozbiljan, analiticki orijentisan list sa stabilnom ¢italac-
kom publikom. Dakle, tekstovi zasnovani na senzacionalizmu nikada nisu bili
odlika Politike. Medutim, i u Politici je doslo do porasta tekstova sa drustvenim
fokusom (sa 50% na 65%), iako taj porast nije statisticki znacajan (Tabela 4).
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Tabela 3: Procenat indikatora odgovornog medijskog izvestavanja o nasilju nad zenama
u Kuriru u dva vremenska perioda

Pre obuka Nakon obuka
Indikatori odgovornog medijskog novinara novinara -
izvestavanja 1/2006-3/2006 1201332013 | erovtest
N=63 N=78

Drustveni fokus 3% 15% 0,014%*
Fokus na incidentu 97% 85% 0,014**
Statistike, servisi, zakonodavstvo 2% 10% 0,030%*
Ekspertski izvori 0% 8% 0,030%*
Opravdanje zlo¢ina 29% 18% 0,090*
Posledice po pocinioca 24% 13% 0,070*
Odgovor institucija 6% 3% 0,240

*p <0,10; **p <0,05

Osvrt na pojedinacne indikatore odgovornog izvestavanja donosi nekoliko
zanimljivih trendova ako uporedimo dva vremenska perioda (Tabele 2, 3 i 4).
Prvo, mozemo da primetimo porast broja tekstova u Blicu i Kuriru u kojima se
govori o statistikama, servisima za Zrtve i zakonodavstvu. Za razliku od prvog
perioda u kome je bilo svega 2% tekstova sa pomenutim indikatorom, u dru-
gom periodu 20% tekstova Blica sadrzi informacije o statistikama o nasilju
nad Zenama, o servisima dostupnim Zrtvama i o postoje¢em zakonodavstvu,
$to je statisticki znac¢ajno poboljsanje. Pomenutih 2% tekstova iz prvog peri-
oda bavili su se iskljucivo statistikama o nasilju nad zenama (N.B.J., 2006), dok
su se tekstovi u drugom periodu bavili i temom servisa dostupnih zrtvama,
poput sigurnih kuca, kao i postoje¢im zakonodavnim okvirom kojim se regu-
lie kaznena politika u slu¢ajevima nasilja u porodici i nasilja nad Zenama (Sur-
la, 2013). Ovi nalazi sugerisu da je pristup tekstova u drugom periodu u Blicu
bio sistematicniji, ukazujuci na drustveni aspekt problema nasilja nad Zenama.

MozZemo primetiti i da je u slu¢aju Kurira doslo do statisti¢ki znacajne pro-
mene u indikatoru koji meri prisustvo informacija o statistikama, servisima za
Zrtve i zakonodavstvu. Medutim, za razliku od Blica, tekstovi Kurira se i u drugom
periodu uglavnom bave statistikama o nasilju nad zenama. Ipak, nalazi ukazuju
da su tekstovi u drugom periodu znatno vise orijentisani ka naglasavanju raz-
mere nasilja nad Zenama u srpskom drustvu, makar i kroz porazne statistike o
slucajevima nasilja nad Zenama (Nikoli¢, 2013). U slucaju Politike, doslo je do sma-
njenja broja tekstova sa informacijama o statistikama, servisima i zakonodav-
stvu, ali treba imati u vidu da su ti procenti bili znatno visi u odnosu na Kurir i
Blic ve¢ u prvom periodu (Tabela 4). Dakle, hipoteza da ¢e u drugom periodu biti
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viSe tekstova sa informacijama o statistikama nasilja, servisima za zrtve i zakono-
davstvu, potvdena je u slu¢ajevima Blica i Kurira, ali ne i u slucaju Politike.

Doslo je do statisticki znac¢ajnog porasta i u broju tekstova koji koriste
ekspertske izvore u slu¢aju Kurira, dok je u sluc¢aju Blica doslo do porasta, koji
je bio blizu da bude statisti¢ki znacajan, a u Politici je zabelezen pad broja
ekspertskih izvora u tekstovima. Samo 2% tekstova Blica je u prvom periodu
sadrzalo ekspertske izvore, u odnosu na 12% u drugom periodu (Tabela 2). U
tekstovima u prvom periodu dominantni izvori su komsije i zvanicni policijski
izvori, uz fokus vecine tekstova na pojedina¢nom slucaju.

Za razliku od prvog perioda, tekstovi Blica u drugom periodu imali su
znatno vise ekspertskih izvora, koji su doneli drustveni aspekt nasilja nad
Zenama u prvi plan, ukazujudi na institucionalni aspekt problema i na oblasti
koje bi trebalo promeniti kako bi se uspesno borilo protiv nasilja nad Zenama
(S.P.S., 2013). U slucaju Kurira, u prvom periodu nijedan tekst nije koristio eks-
pertski izvor (Tabela 3). Ovaj trend se promenio u drugom posmatranom peri-
odu, s obzirom da je 8% tekstova sadrZalo eksperte kao izvore informacija.
Medutim, iako je ova promena statisticki znacajna, ona ne ukazuje na drama-
ti¢no poboljsanje u pokrivanju nasilja nad Zenama. U slucaju Politike doslo je
do smanjenja broja tekstova koji koriste ekspertski izvor, ali ta promena nije
bila statisticki znacajna (Tabela 4). Ve¢ u prvom posmatranom periodu Politika
je imala 40% tekstova sa ekspertskim izvorom, znatno vise nego Blic i Kurir.
Dakle, hipoteza da ¢e doci do povecanja broja tekstova sa ekspertskim izvo-
rom potvrdena je u slucaju Kurira, u slucaju Blica je bila blizu da bude stati-
sticki znacajna, dok u slucaju Politike nije potvrdena.

Tabela 4: Procenat indikatora odgovornog medijskog izvestavanja o nasilju nad zenama
u Politici u dva vremenska perioda

: ’ - Pre obuka novinara Nakoq obuka
Indikatori ngovvornog medijskog novinara Fiterov test
izvestavanja 1/2006-3/2006 1/2013-3/2013
N=44 N=48
Drustveni fokus 50% 65% 0,110
Fokus na incidentu 50% 35% 0,110
Statistike, servisi, zakonodavstvo 50% 33% 0,080*
Ekspertski izvori 41% 33% 0,290
Opravdanje zlocina 9% 2% 0,150
Posledice po pocinioca 27% 21% 0,320
Odgovor institucija 1% 12% 0,560
*p <0,10; **p < 0,05
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Dalje, doslo je do smanjenja broja tekstova u kojima se indirektno oprav-
dava nasilje nad Zzenama kroz stereotipna objasnjenja, poput alkoholizma,
ljlubomore i siromastva. Promena je statisticki znacajna u slu¢ajevima Blica i
Kurira. Za razliku od prvog perioda u kojem je u vise od trecine tekstova bio
prisutan neki od stereotipa kojima se zlocin indirektno opravdava (35%), u
drugom periodu u Blicu je bilo manje od petine takvih tekstova (18%). Indi-
rektno opravdavanje nasilja nad Zzenama posledica je patrijarhalne strukture
drustva gde postoje definisane rodne uloge, a nasilje se tolerise (Babovic¢ i dr.,
2010: 59-64). Stoga, medijsko izvestavanje je zasnovano na unapred definisa-
nom okviru kojim se odrzava status quo (Meyers, 1997). lako ne postoji namera
novinara da podstic¢u nasilje, stereotipno predstavljanje problema nasilja nad
Zenama proizvodi takav efekat (Mr3evi¢, 2012: 2).

Sa druge strane, problem lezi u ,novinarskim pokusajima da objasne ,za-
$to’ nasilja u porodici; da li je krivica na uciniocu ili Zrtvi, $to zavisi od bazi¢ne
ideologije” (Bullock, Cubert, 2002: 478). ,Zasto’ nasilja nad Zenama u prvom
periodu u Blicu obi¢no je pronalazeno u ljubomori, dok je siromastvo bilo
naj¢esce navodeno opravdanje u drugom periodu. Nalazi ukazuju da znatno
manji broj tekstova u drugom periodu pokusava da nade razlog ili indirektno
opravdanje za nasilje, $to moze da sugeriSe promenu pristupa od fokusa na
pojedinacnom incidentu i individualnim objasnjenjima ka drustvenom fokusu.

Kada je re¢ o Kuriru, za razliku od prvog perioda, u kome je trec¢ina tek-
stova sadrzala stereotipna opravdanja nasilja, u drugom periodu bilo je 18%
takvih tekstova. Imajudi u vidu da je Kurir tipi¢an predstavnik tzv. Zute Stampe,
smanjenje broja stereotipnih tekstova moze ukazati na pozitivan trend ka
odgovornijem izve$tavanju o nasilju nad zenama.

U slucaju Politike, zabelezeno je smanjenje broja tekstova u kojima se
indirektno opravdava nasilje. Za razliku od prvog perioda, u kome je bilo 9%
tekstova koji sadrZe stereotipna opravdanja za nasilje, u drugom periodu je
svega 2% takvih tekstova. Ovi nalazi ukazuju da pristup Politike izveStavanju
o nasilju nad Zzenama ide daleko ispred pojedinacnih slucajeva u kojima stere-
otipna objasnjenja dominiraju. Dakle, hipoteza da e biti maniji broj tekstova
koji sadrze stereotipna opravdanja za nasilje, potvrdena je u slucajevima Blica
i Kurira, dok je u slucaju Politike takode doslo do smanjenja, ali ono nije bilo
statisticki znacajno.

Informacije o posledicama po ucinioce prisutne su u manjem broju tek-
stova u drugom periodu u Blicu i Kuriru, dok su ove informacije prisutne manje
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i u Politici, ali bez statisticki znacajne promene. Za razliku od prvog perioda u
kome je 24% tekstova sadrzalo informacije o posledicama za ucinioce, sve-
ga 8% tekstova u drugom periodu sadrzi takve informacije u Blicu. U slucaju
Kurira, takode je doslo do smanjenja broja tekstova sa informacijama o posle-
dicama po ucinioce, uz slican trend i u slu¢aju Politike. Dakle, hipoteza da ce
veci broj tekstova u drugom periodu sadrzati informacije o posledicama po
ucinioce nasilja nije potvrdena.

Konac¢no, indikator koji meri prisutnost informacija o odgovoru drzav-
nih institucija, koji se odnosi na preispitivanje uloge relevantnih drzavnih
organa, bio je blizu da bude statisticki znacajan u slucaju Blica, dok u sluca-
jevima Kurira i Politike nije doslo do statisticki znacajne promene. Ono $to se
moze primetiti u tekstovima u drugom periodu je da ima vise tekstova koji
se kriticki osvr¢u na ulogu policije i centara za socijalni rad u postupanju u
slu¢ajevima nasilja nad Zenama. Na primer, jedan od tekstova kritikuje centar
za socijalni rad zbog odbijanja da inicira izgradnju jo$ jedne sigurne kuce za
zrtve porodi¢nog nasilja (Vuckovi¢, 2013). Ovaj primer ukazuje na prisutnost
drustvenog aspekta problema.

Rezultati analize medijskih okvira

U ovom delu predstavljeni su rezultati analize medijskih okvira, i to: 1) indi-
rektno opravdavanje zlocina, koje ima tri glavne karakteristike: stereotipna
objasnjenja nasilja, objasnjenja zlocina kao ,porodi¢ne tragedije” koja ukazuju
da je nasilje nad Zenama privatni, a ne drustveni problem i komsijski izvori koji
nude stereotipna objasnjenja; 2) identifikacioni okvir, kojim se sugerise da se
nasilje dogada samo odredenim grupama ljudi, koji su obi¢no karakterisani
kao ,¢udni” i ,asocijalni”. Ovaj okvir karakterise fokus na uciniocu umesto na
Zrtvi, predstavljanje nasilja nad zenama kao pojedina¢nog incidenta i komsije i
rodaci koji nude stereotipnu sliku dogadaja kao dominantni izvori informacija.

Indirektno opravdavanje zlo¢ina
Postojece studije o medijskom izvestavanju o nasilju nad Zenama ukazuju

da je proces ucenja o kompleksnosti problema klju¢an za odgovorno izve-
Stavanje (Ryan i dr., 2006). Srbija je koristila strategiju obucavanja novinara
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kako da izveStavaju o nasilju nad Zenama. Kao $to ukazuje Carli ,predstavlja-
njem pri¢a o nasilju nad Zenama kao izolovanim incidentima, mediji odrza-
vaju predstavu o nasilju kao izolovanoj patologiji” (Carli, 2003: 1603). Vecina
analiziranih tekstova u prvom periodu je zasnovana na pojedinacnom inci-
dentu, trazedi razloge zlocina. Jedan tekst iz Blica, koji izveStava o ubistvu
supruge, koristi komsijske izvore: ,stalno je pio, a u takvom stanju je postajao
nezgodan i voleo je da se bije” (I. I, 2006). Nacin na koji je reCenica napisana
navodi ¢itaoce na zakljucak da je pijanstvo razlog ubistva. Ovakva opravda-
nja samo doprinose odrzavanju stereotipa i razumevanju nasilja nad Zenama
kao pojedinacnog incidenta. Kurir pokazuje jo$ drasticnije primere stereotipa
kada je rec o trazenju razloga za zlocin. Jedan tekst koji izveStava o ocu koji je
pokusao da ubije ¢erku navodi izvor: ,nije bio pijan kada je napao cerku” (I. C.,
2006). Ovaj primer ukazuje da, ¢ak i u slu¢ajevima u kojima stereotipna obja-
$njenja nisu prisutna, novinari prate Sablon trazenja razloga za nasilje.

lako je broj tekstova u kojima se indirektno opravdava nasilje nad zenama
opao u drugom periodu, priroda okvira u kome se slucaj nasilja predstavlja
nije se mnogo promenila. Ljubomora, siromastvo i alkoholizam ostaju najce-
$¢e navodena indirektna opravdanja zlocina. Posebno problemati¢no je da
u nekim tekstovima indirektno opravdanje zloc¢ina postaje jos eksplicitnije u
drugom periodu. Na primer, jedan od Blicovih naslova iz drugog perioda je
»Zaklao devojku zbog ljubomore” (Taskovi¢, 2013). Posebno problemati¢no je
fokusiranje teksta na ucinioca i njegova opravdanja zloc¢ina, umesto na Zrtvu
nasilja, tako $to se navodi izjava ucinioca: ,Posto je priznao policiji da je izvr-
$io zlocin Jovanovic je, kako saznajemo, rekao da je to ucinio iz ljubomore i da
mu je Marina bila prva devojka u svemu” (Taskovi¢, 2013). Pri tome, u tekstu se
ne ukazuje na drustvene korene problema nasilja u porodici, ve¢ se ostaje na
nivou pojedina¢nog slucaja i indirektnih opravdanja zasnovanih na individual-
noj patologiji. Ovaj negativni pokazatelj, kada je re¢ o okviru u kome se nasilje
predstavlja, moze se delimi¢no objasniti skorasnjim trendom Blica ka senzaci-
onalistickom i tabloidnom pristupu. Slican obrazac u drugom periodu poka-
zuje i Kurir, koji ¢esto karakterise slucajeve nasilja nad Zenama kao ,porodi¢nu
tragediju” ¢ime se porodi¢no nasilje smesta u privatnu sferu, sto ukazuje da
ono nije zlocin kao svi drugi zlocini, te da nema drustveni aspekt. Dodatni
problem je $to ,porodi¢na tragedija“ implicira da se radi o nesredi, iza koje je
obi¢no objasnjenje ,zasto’, Cime se, iznova, nasilje nad Zenama predstavlja kao
izolovani incident, a ne kao drustveni problem.
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Za novine kao 5to su Blic i Kurir, koje su mnogo manje analiticki orijenti-
sane u odnosu na Politiku, pritisak da se piSu senzacionalisti¢ke price Cesto
dolazi od samih urednika. Imajudi u vidu da urednici nisu ucestvovali u obu-
kama, odrZavanje stereotipnih objasnjenja zloCina moze se tumaciti i kao
posledica uredivacke politike i orijentacije listova ka masovnoj citalackoj
publici. Dokaz za ovu tvrdnju dolazi od Tamare Petrovi¢, koja je bila angazo-
vana u programima obuke novinara: ,... kada novinari govore o svojim pro-
blemima, kazu da ¢ak i kada piSu odgovorno, urednik dode i i promeni naslov
i napiSe nesto senzacionalisticki. Ako novinari napisu ¢lanak koji nije takav,
nece biti objavljen, tako da su primorani da pisu krvavo, iako znaju da tako ne
bi trebalo da se pise” (Resimi¢, 2014: 1).

Dakle, promeniti okvir izveStavanja o nasilju nad Zenama je bilo mnogo
teze postidi, jer, ¢ak i kada su novinari dobro obuceni kako da izveStavaju o
nasilju nad Zenama, urednici mogu biti glavna prepreka tome, i glavni faktor u
odrZavanju postojeceg statusa quo.

Identifikacioni okvir

lako empirijska istraZivanja jasno pokazuju da ne postoji profil u¢inioca
nasilja, ve¢ da oni dolaze iz svih segmenata drustva (C. Buzawa, E. Buzawa,
2003: 50), postoji tendencija da se ucinioci prikazu kao drugaciji od ostalih
gradana, kao ,asocijalni”, ,siromasni” ili ,Cudni”. Ovakvo predstavljanje uci-
nilaca nasilja bilo je posebno prisutno u tekstovima iz prvog analiziranog
perioda. Pored komsija, policijski i takozvani neimenovani izvori dominiraju
u tekstovima prvog perioda. U tekstu koji izveStava o muzu koji je ubio svoju
zenu, a potom izvrsio samoubistvo navodi se, koristec¢i komsijske izvore, da:
+Aleksandar je kobne veceri, pre dolaska kuci, bio s prijateljima u lokalnoj pro-
davnici i, prema njihovim recima, pio je vino, ali nije bio pijan. Oni nisu Zeleli
da kazu svoja imena, ali o Aleksandru govore da je bio dobar ¢ovek, kao i da
nikada s njim nisu imali problema“ (I. 1., 2006).

Ovaj primer ukazuje da u tekstovima koji se bave porodi¢nim nasiljem
postoji tendencija da se fokus skrene sa glavne teme, a to je da je neko ubi-
jen, i da se radije paznja posveti uciniocu nasilja. Citiranje komsija koji kazu da
je ucinilac ,bio dobar ¢ovek”, skrece paznju sa Cinjenice da se desilo krivicno
delo i navodi nas na potencijalna objasnjenja zlocina. Dakle, kada ucinilac nije
predstavljen kao ,¢udan” ili ,asocijalan”, ve¢ kao ,dobar komsija”“, tekstovi teze
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ka predstavljanju zloc¢ina kao ,neocekivane tragedije” i, obi¢no, zakljucuju
tvrdnjama kao $to je ,samo oni znaju Sta se stvarno desilo” (Miri¢, 2006). Na
ovaj nacin, porodi¢no nasilje je smesteno u privatnu sferu, bez ikakvog osvrta
na drustveni aspekt problema. Ovo ne znaci da komsijske izvore ne bi trebalo
navoditi, jer ti izvori Cesto predstavljaju jedini izvor informacija o kontinuira-
nom nasilju koje je Zrtva trpela, ve¢ da je neophodno obogatiti tekst ekspert-
skim izvorima koji ukazuju na drustveni aspekt problema.

lako je kvantitativna analiza sadrzaja pokazala porast broja tekstova koji
koriste ekspertske izvore, komsijski i policijski izvori ostaju, gotovo nezaobila-
zni, deo tekstova u drugom periodu. Tekstovi i dalje obiluju komsijskim izvo-
rima koji se fokusiraju na ucinioca zlo¢ina i na potencijalne razloge zbog kojih
se desilo nasilje. Za razliku od Blica i Kurira, Politika je pokazala napredak kada
je re¢ o izvorima, $to je u skladu sa renomeom lista i analitickim nacinom izve-
Stavanja. Medutim, rezultati analize medijskog okvira upucuju na skromniji
zaklju¢ak. Okvir opravdavanja nasilja promenio se samo kvantitativno, ali ne i
u svojoj prirodi.

v e

Diskusija rezultata i zakljucci

Rezultati kvantitativne analize sadrzaja i analize medijskog uokvirava-
nja upucuju na dva glavna zakljucka. Prvo, kvantitativna analiza sadrZaja je
pokazala da je doslo do statisticki znacajne promene u vedini indikatora koji
mere odgovorno izvestavanje o nasilju nad Zenama. Posebno znacajne pro-
mene zabelezene su u slucajevima Blica i Kurira, koji beleze statisti¢ki zna-
Cajno povecanje broja tekstova sa drustvenim aspektom problema. Naime, u
slu¢ajevima polu-tabloidnog Blica i tabloida Kurir videli smo da su tekstovi u
drugom periodu obogaceni informacijama o statistikama nasilja nad zenama,
servisima dostupnim Zrtvama, postoje¢im zakonodavstvom i ekspertskim
izvorima, a da je broj tekstova sa stereotipnim opravdavanjem zloc¢ina sma-
njen. Dakle, drzava je usvojenom Strategijom, obukama za novinare i Priru¢-
nikom za medijsko izvestavanje, uspela da u odredenoj meri popravi medijsko
izveStavanje o nasilju nad Zenama. lako statisticki znacajno, pomenuto pobolj-
$anje ne sugeri$e dramati¢an napredak, ve¢ mali, ali pozitivan pomak.

Drugo, analiza medijskih okvira je pokazala da mediji imaju sopstvenu
logiku koja sprecava znacajan sveukupni pomak ka odgovornom izvestava-
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nju o nasilju nad Zenama. Naime, okvir opravdavanja nasilja i identifikacioni
okvir se nisu promenili izmedu dva perioda, sa izuzetkom Politike, koja u dru-
gom posmatranom periodu gotovo da nema tekstova koji sadrze stereotipna
opravdanja zlocina (2%). Kurir i Blic i u drugom periodu nastavljaju sa stereo-
tipnim pristupom, trazedi ,zasto’ nasilja nad zenama. To zasto, obi¢no se pro-
nalazi u individualnoj patologiji, dok je drustveni aspekt problema zanema-
ren. Jedno objasnjenje leZi u odbijanju urednika da ucestvuju u obukama. S
obzirom da oni donose kona¢nu odluku o tome $ta e biti objavljeno, njihova
uloga je klju¢na. lako su novinari obuceni o nacinu izvestavanja i savetovani
da izbegavaju stereotipe, suoleni sa pritiscima urednika, nisu bili u mogucno-
sti da promene okvir izvestavanja. Urednici su bili glavni faktor u sprecavanju
znacajnih promena u medijskom pristupu, jer su, vodeni ukusima masovne
Citalacke publike, sprecili promenu stereotipnog diskursa koji karakterise pri-
stup problemu nasilja nad Zenama. Nedavno usvojena Nacionalna strategija
za rodnu ravnopravnost za period od 2016. do 2020. godine,® takode, ukazuje
na kontinuirane probleme u medijskoj sferi kada je re¢ o slu¢ajevima nasilja u
porodici, koji se i dalje prikazuju na senzacionalisticki nacin, bez pravog osvrta
na drustveni aspekt problema.
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MiLos Resimi¢

Media Coverage of Violence against Women in the Family
and in an Intimate Partner Relationship in Serbia

This article examines the media coverage of violence against women in the
family and in an intimate partner relationship in Serbia. The goal of this article is to
point to the potential that implementing the relevant state policies might have on
the quality of the media coverage, by analysing the effects of state policies on the
media coverage of violence against women in the family and in an intimate partner
relationship. This study utilizes quantitative content analysis and qualitative fram-
ing analysis on a sample of 330 articles of Serbian daily newspapers Blic, Kurir and
Politika in two time periods (three months in 2006 and three months in 2013). The
results of the quantitative content analysis show a significant increase in the num-
ber of articles containing information on statistics, services for victims and expert
sources. Qualitative framing analysis points to the conclusion that the nature of the
media frame has not meaningfully changed. Namely, under the pressure of editors,
journalists continue with framing violence against women in a stereotyped fashion
which reflects the suppressed position of women in the Serbian society.

Key words: violence against women in family and in an intimate partnership,
media, state policies, Serbia.
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postupku Republike Hrvatske- potrebe zrtve

i iskustva u praksi iz perspektive odjela za podrsku
Zrtvama i svjedocima
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Predmet ovog rada je analiza odredbi Zakona o kaznenom postupku koje se odnose
na opca prava Zrtve i prava Zrtava kaznenog djela protiv spolne slobode i trgovanja
ljudima, te ucinak njihove primjene na emocionalno stanje i ponasanje Zrtava. Cilj je bio
utvrditi povezanost zakonom propisanih prava Zrtava s potrebama Zrtava kao i analizi-
rati kako primjena tih prava utjece na status Zrtve, osjecaj sigurnosti i zasti¢enosti, dopri-
nosi li sprecavanju retraumatizacije i reviktimizacije Zrtve te povecanju povjerenja u pra-
vosudni sustav. Navedeni ucinci mogu se ostvariti prvenstveno pravovremenim informi-
ranjem Zrtve o njenim pravima, a nakon toga i osiguranjem primjene prava u praksi. Ana-
liza je sacinjena na temelju iskustava sluZbenika i volontera odjela za podrsku Zrtvama i
svjedocima na sudovima. Svrha ovog rada je promovirati primjenu prava koje Zrtve imaju
prema Zakonu o kaznenom postupku te doprinijeti razumijevanju vaznosti njihove pri-
mjena radi osiguranja dobrobiti Zrtve.
Kljucéne rijeci: pravo zZrtve, podrska, kazneni postupak, istraZivanje, Hrvatska.

Nikica Hamer Vidmar je diplomirana psihologinja, supervizorica i psihoterapeutkinja, vodite-
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Uvod

Vec¢ dulje vremena razvija se trend usmjeren ka osiguranju mjera koje
¢e doprinijeti vecoj zastiti zrtava kaznenih djela, te se u tom smislu uocava
napredak (Tomasevi¢, Pajaci¢, 2008), 5to je prikazano i u istrazivanju Agen-
cije Europske unije'. Najznacajniji doprinos ocituje se donosenjem Direktive
2012/29/EU Europskog parlamenta i vijeca od 25. listopada 2012. o uspostavi
minimalnih standarda za prava, potporu i zastitu Zrtava kaznenih djela. Ovom
Direktivom utvrduju se minimalna pravila, ali ona kao glavni cilj istice vaznost
osiguranja odgovarajucih informacija, potpore i zastite Zzrtvama kako bi one
mogle sudjelovati u kaznenom postupku. Postojanje zakonski odredenih pra-
va zrtvama malo znadi ukoliko one nisu pravovremeno i na primjeren nacin
0 svojim pravima obavijestene, jer tek tada postoji mogucnost da ¢e svoja
prava i iskoristiti. U Republici Hrvatskoj je zahvaljujuci izmjenama zakonskih
odredbi ostvaren napredak u podrucju prava zrtava kaznenih djela uklju¢ujuci
i obvezu informiranja Zrtava o njihovim pravima.

Predmet ovog rada je analiza odredbi Zakona o kaznenom postupku koje
se odnose na opca prava zrtava i prava Zrtava kaznenog djela protiv spolne
slobode i trgovanja ljudima, te ucinak njihove primjene na emocionalno stanje
i ponasanje zrtava. Cilj je bio utvrditi povezanost zakonom propisanih prava
Zrtava s potrebama zrtava kao i analizirati kako primjena tih prava utjece na
status Zrtve, osjecaj sigurnosti i zasti¢enosti, doprinosi li spre¢avanju retrau-
matizacije i reviktimizacije Zrtve te povecanju povjerenja u pravosudni sustav.
U ovom radu nisu analizirana prava Zrtve djeteta s obzirom da je temeljem
Zakona o sudovima za mladez, Zakona o kaznenom postupku i Pravilnika o
radu strucnih suradnika izvanpravne struke na poslovima delinkvencije mla-
dih i kaznenopravne zastite djece u drZzavnim odvjetniStvima i na sudovima
propisan nacin ispitivanja djece Zrtava i svjedoka, kao i poslovi stru¢nog surad-
nika koji sudjeluje u ispitivanju djeteta. Takoder, predmet analize nisu bila niti
prava ostecenika, s obzirom da oStecenik moze biti i zrtva i druga osoba Cije je
osobno ili imovinsko pravo povrijedeno ili ugrozeno kaznenim djelom.?

Victims of Crime in the EU: The Extent and Nature of Support for Victims. Dostupno na:
http://fra.europa.eu/en/publication/2014/victims-crime-eu-extent-and-nature-support-vic-
tims, stranici pristupljeno 14.2.2016.

2 C1.202, st. 2, to¢ka 12 ZKP-a.
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Prava zrtve prema Zakonu o kaznenom postupku

Donosenjem novog Zakona o kaznenom postupku (u nastavku ZKP) u
Republici Hrvatskoj se ostvario znacajan napredak u smislu unaprjede-
nja polozaja zrtve u kaznenom postupku, ¢ime su Zrtvi osigurana odredena
prava i oblici procesne zastite. Navedene izmjene u skladu su s relevantnim
medunarodnim dokumentima. U svrhu potpunog prijenosa odredbi Direktive
2012/29/EU o zastiti zrtava, u tijeku su izmjene i dopune vazeceg Zakona o
kaznenom postupku.? Potrebno je izvrsiti izmjene u pogledu definicije Zrtve,
prosiriti krug prava koja pripadaju zrtvi kaznenog djela, osigurati uvodenje
pojedinacne procjene zrtve radi utvrdivanja posebnih potreba zastite, te
detaljnije regulirati prava zrtve kaznenog djela na tumacenje i prevodenje u
kaznenom postupku (Buri¢, 2015).

Trenutno vazedi Zakon o kaznenom postupku propisuje slijedeca prava za
sve zrtve: 1) pravo da policija, istraZitelj, drzavno odvjetnistvo i sud postupaju
s posebnim obzirom prema Zrtvi kaznenog djela; 2) pravo dobiti informacije
o svojim pravima od policije, istrazitelja, drzavnog odvjetnistva; 3) pravo na
djelotvornu psiholosku i drugu stru¢nu pomo¢ i potporu tijela, organizacije
ili ustanove za pomo¢ Zrtvama kaznenih djela u skladu sa zakonom; 4) pra-
vo sudjelovati u kaznenom postupku kao ostecenik?; 5) pravo na obavijest od
drZzavnog odvjetnika o poduzetim radnjama povodom prijave zrtve; 6) pra-
vo podnijeti prituzbu visem drzavnom odvjetniku; 7) Zrtva kaznenog djela za
koje je propisana kazna zatvora od pet ili vise godina, ako trpi teza psihofi-
zicka ostecenja ili teze posljedice kaznenog djela, ima pravo na stru¢nu pomoc
savjetnika na teret proracunskih sredstava prije davanja iskaza u kaznenom
postupku, te pri podnosenju imovinskopravnog zahtjeva; 8) Zrtva kaznenog
djela nasilja pocinjenog s namjerom ima pravo na nov¢anu naknadu iz sred-
stava drzavnog proracuna u skladu s posebnim zakonom?; 9) Zrtva kao svjedok
moze biti ispitana i bez prisustva optuzenika.t

Rok za prijenos odredbi Direktive 2012/29/EU za zemlje ¢lanice EU bio je 16. studenog 2015.
godine.

Prava ostecenika propisana su ¢l. 47 ZKP-a.
Zakon o nov¢anoj naknadi zrtvama kaznenih djela Narodne novine br. 80/80, 27/11.

Prema ¢l. 438 ZKP-a Vijece moze iznimno odluciti da se optuzenik priviemeno udalji iz sudni-
ce ako suoptuzenik ili svjedok odbija dati iskaz u njegovoj prisutnosti ili ako okolnosti poka-
zuju da u njegovoj prisutnosti nece govoriti istinu.
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Posebno ranjive skupine, kao 5to su zrtve kaznenog djela protiv spolne
slobode i trgovanja ljudima, imaju pored opcih prava Zrtve i dodatna prava, i
to: prije ispitivanja razgovarati sa savjetnikom, na teret proracunskih sredstava;
u policiji i drzavnom odvjetnistvu biti ispitane od strane osoba istog spola; biti
ispitane uz prisutnost osobe od povjerenja’; pravo na pratnju osobe od povje-
renja prilikom sudjelovanja u radnjama; uskratiti odgovor na nepotrebna pita-
nja koja se odnose na strogo osobni Zivot zrtve; zahtijevati da budu ispitane
putem audio-video uredaja; na tajnost osobnih podataka; zahtijevati iskljuce-
nje javnosti s rasprave; na opunomocenika na teret proracunskih sredstava.

Pravo na informaciju ve¢ od prvog kontakta s nadleznim tijelom?, sto je
regulirano ZKP-om, ostvaruje se na nacin da nadlezna tijela informacije pru-
zaju u skladu sa svojim ovlastima. Informacije o pravima sud zrtvama i oste-
¢enicima daje usmeno, dok je informacija o Odjelu za podrsku Zrtvama i
svjedocima sastavni dio sudskog poziva svjedoku/zrtvi/oSteceniku.’ Drzavno
odvjetniStvo duzno je zrtvu obavijestiti na prikladan nacin i upozoriti je na
njena prava.'’ Takoder, temeljem obveznog naputka Drzavnog odvjetnistva
Republike Hrvatske, drzavna odvjetnistva obavjestavaju zrtve i upucuju ih na
odjele za podrsku Zrtvama i svjedocima i Nacionalni pozivni centar za Zrtve
kaznenih djela i prekriaja - 116006 (NPC)." Policija od pocetka 2015. godine
na sustavan nacin zrtvama daje informacije o pravima usmeno i u pisanom
obliku', urucujudi zrtvama pisani obrazac s pravima. Sastavni dio obrasca je i
popis sluzbi kojima se Zrtva moze obratiti radi dobivanja dodatnih informacija
i potrebnih oblika pomodi i podrike®, koji sadrzi kontakt podatke Odjela za

7 Prema ¢l. 202, st. 2, tocka 38 ZKP-a, osoba od povjerenja je zakonski zastupnik ili druga odra-

sla osoba po izboru ovlastenika prava na pratnju, osim ako je predlozena ili pozvana u svoj-
stvu svjedoka.

8 Sukladno ¢l. 4 Direktive 2012/29/EU kao i ¢l. 16 i 43 ZKP-a.

Temeljem ¢l. 20, st. 8, Sudskog poslovnika.

Priru¢nik za rad drzavnih odvjetnika; Poslovnik drzavnog odvjetnistva Narodne novine br.
5/14,123/15.

Informacija o pokretanju Nacionalnog pozivnog centra za zrtve kaznenih djela i prekrsaja
116 006. Dostupno na: https://pravosudje.gov.hr/vijesti/pokrenut-broj-116-006-za-zrtve-zlo-
cina/172, stranici pristupljeno 20.4.2016.

Propisano Pravilnikom o izmjenama i dopunama Pravilnika o nacinu postupanja policijskih
sluzbenika NN 76/15, ¢l. 50.

Sto je u skladu s ¢l. 8, st.2 Direktive 2012/29/EU i preporukama navedenim u DG Justice Gui-
dance Document related to the transposition and implementation of Directive 2012/29/EU
of the European Parliament and of the Council of 25 October 2012 Establishing Minimum
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podrsku Zrtvama i svjedocima', Nacionalnog pozivnog centra za Zrtve kazne-
nih djela i prekrsaja i lokalnih organizacija civilnog drustva.

Utvrdivanje potreba zrtava provodenjem istrazivanja

Prilikom razmatranja tematike ostvarenja prava koja zrtve u Republici
Hrvatskoj imaju prema ZKP-u, kao i pitanja koje su potrebe zrtava, vazno je,
osim teoretskog aspekta, razmotriti i iskustva iz prakse. Potrebe zrtava najpri-
kladnije je utvrditi na nacin da same zrtve iskazu o svojim potrebama, kao i
koji bi oblici pomo¢i, podrike i zastite bili adekvatni za njihovo zadovoljenje.

Samostalna sluzba za podrsku Zrtvama i svjedocima Ministarstva pra-
vosuda, u suradnji sa sluzbenicima odjela za podrsku na sudovima je u dva
navrata pokusala primjenom upitnika utvrditi potrebe Zrtava, njihove reakcije
i zadovoljstvo pravosudnim sustavom i pruzenom podrskom. Najprije je pri-
mijenjen kradi upitnik tijekom 2010. godine, a nakon toga i opsezniji upitnik u
periodu od 2012. do 2015. godine. Tijekom primjene oba upitnika primijeceni
su metodoloski i prakti¢ni problemi. Razlog za primjenu upitnika s malim bro-
jem pitanja, koji se daje svjedocima i Zrtvama neposredno nakon svjedocenja,
bio je izbje¢i njihovo dodatno uznemiravanje i opterecivanje previse opse-
Znim upitnikom. Analiza dobivenih podataka nakon primjene kratkog upit-
nika pokazala je da koli¢ina informacija koje se mogu dobiti nije dovoljna za
donosenje zaklju¢aka, te takav upitnik ima nisku valjanost i pouzdanost. Stoga
je izraden dulji strukturirani upitnik koji na prikladniji nac¢in mjeri ispitivane
varijable, ali su se prilikom njegove primjene pojavili, osim metodoloskih, i
prakti¢ni problemi. Od ukupnog broja zZrtava i svjedoka kojima je pruzena
podrska, samo mali broj bio je zainteresiran ili naprosto u stanju, neposredno
nakon ispitivanja ispuniti upitnik'. Takoder, moglo se opaziti i da su osobe
koje su bile zadovoljne pruzenom podrskom cesce pristajale popuniti upitnik

Standards on the Rights, Support and Protection of Victims of Crime, and Replacing Council
Framework Decision 2001/220/JHA

Kontakt podaci odjela za podrsku zrtvama i svjedocima. Dostupno na: https://pravosudje.
gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-6366/iz-pravosudnog-sustava-6372/podrska-zrtvama-i-
svjedocima/6156, stranici pristupljeno 20.4.2016.

Tu se javlja i pitanje eti¢nosti primjene upitnika u trenutku kad su zrtve ranjive ili uznemirene
radi svjedocenja. Ipak, dobiveni rezultati upucuju da je za 95% ispitanika pruzena podrska
bila korisna, te su procijenili da im je prisustvo sluzbenika odjela/volontera jako pomoglo.
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(slicne metodoloske probleme navode i drugi autori, poput Orth, 2002; Orth,
2004; Strazynski, Ullman, 2014). Nekim Zrtvama i svjedocima urucen je upitnik
s markiranom kuvertom, s molbom da popunjene upitnike posalju postom,
Sto je rezultiralo malim brojem ispunjenih i vracenih upitnika.

Zbog navedenih negativnih iskustava s primjenom upitnika kojeg su
ispunjavale Zrtve, primijenjen je anketni upitnik koji su popunjavali sluzbenici
odjela za podrsku zrtvama i svjedocima na zupanijskim sudovima i njihovi
volonteri. Ovakav posredan nacin utvrdivanja reakcija Zrtava procijenjen je
valjanim i opravdanim jer su sluzbenici odjela za podrsku u svakodnevnom
kontaktu sa Zrtvama.'®

Metoda

U istrazivanju je sudjelovalo 13 sluzbenika za podrsku i 12 volon-
tera Odjela za podrsku Zrtvama i svjedocima na zupanijskim sudovima. Za
potrebe istrazivanja konstruiran je anketni upitnik koji se sastoji od 13 pitanja.
Sadrzaj pitanja i ponudeni odgovori formulirani su prema cilju istraZivanja, a
odnose se na utvrdivanje: koje informacije zrtve traze prilikom obracanja slu-
Zbenicima za podrsku te koja prava (temeljem ZKP-a) najcesce traze (mjereno
pitanjima s moguc¢nos¢u visestrukog izbora), procjene korisnosti prava za
zrtve (mjerena Likertovom skalom od pet stupnjeva: 1 ,uopce nije korisno” do
5 ,vrlo korisno”), razloga zbog kojih je primjena pojedinih prava zrtve vazna
te pozitivnih reakcije na nivou emocionalnog reagiranja i ponasanja koje se
primjecuju kod Zrtava kad im se osiguraju navedena prava (mjereno pitanjima
otvorenog tipa). Podaci su prikupljeni tijekom listopada 2015. godine. Prove-
dena je deskriptivna analiza dobivenih podataka, te analiza sadrzaja odgovora
na pitanja otvorenog tipa.

Predvideno je osiguranje podrske zrtvi i svjedoku od faze prijave kaznenog djela policiji, te
tijekom istrage i kaznenog postupka, a sto je propisano Pravilnikom o radu odjela za podrsku
Zrtvama i svjedocima, Narodne novine br. 133/15.
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Rezultati istrazivanja
Informacije koje Zrtve traze

S obzirom na praksu zapocetu 2015. godine prema kojoj zrtve prilikom
prijave kaznenog djela policiji dobiju pisani obrazac s pravima i popis orga-
nizacija kojima se mogu javiti kako bi dobile potrebne informacije i ostvarile
dodatne oblike pomodi i podrike, uocen je povecan broj poziva upucenih
odjelima za podrsku zrtvama i svjedocima. Radi utvrdivanja potreba Zrtava,
u anketi je postavljeno pitanje koje informacije traze Zrtve koje su upucéene
od strane policije, te pozivaju odjele za podrsku neposredno nakon pocinje-
nja kaznenog djela. Najces¢a pitanja koja Zrtve postavljaju (navedeno prema
ucestalosti odabira): Moram li opet pri¢ati o onome $to mi se desilo, ve¢ sam
to rekao u policiji (25); Da li je optuzenik zatvoren (20); Moram li svjedociti na
sudu (20); Sto slijedi nakon policije (19); Hocu li na sudu sresti optuzenika (19);
Koliko je ocekivano trajanje postupka, koliko ¢e to sad sve trajati (19); Moram
li svjedoditi u istoj prostoriji s optuzenikom (17); Do kada ¢e optuzenik biti
zatvoren, kad ¢e optuzenik biti pusten (17); U kojoj je fazi sada moj postu-
pak, je li jos na policiji ili na drzavhom odvjetnistvu (16); Kada ¢u biti ispitan
na sudu (16); Traze pravne savjete (16); Koliko ¢e dugo trajati ispitivanje (16);
Kome se mogu obratiti vezano uz postupak (11); Imam li pravo na nov¢anu
naknadu prema Zakonu o novcanoj naknadi Zzrtvama kaznenih djela (dalje u
tekstu ZNNZKD) (11); Kako izgleda procedura u sudnici (10); Pitanja vezano uz
putni trosak (6); Gdje mogu dobiti pravnu pomo¢ (5); Gdje mogu dobiti psiho-
socijalnu pomo¢, gdje se mogu obratiti za pomoc¢ (5); Kako doci od suda (4).

Takoder, zrtve prilikom zaprimanja sudskog poziva dobivaju informaciju
o Odjelu za podrsku, na nacin da je informativni tekst s kontakt podacima
odjela sastavni dio sudskog poziva. Temeljem te informacije zrtve i svjedoci
nazivaju Odjel prije dolaska na sud, te su naj¢e3¢a pitanja koja upucuju slu-
zbenicima odjela slijedeca: Moram li (obavezno) svjedoditi (22); Hocu li na
sudu sresti optuzenika (19); Na koji nac¢in mogu ispri¢ati nemogucnost dola-
ska/sprijecenost (17); Moram li biti u istoj prostoriji s optuzenikom dok dajem
iskaz (16); Koliko ¢e dugo trajati ispitivanje (16); Pitanja vezano za putni trosak
- opcenito (imam li pravo na putni trosak, kako ga mogu ostvariti) (14); Mogu
li odgoditi davanje iskaza (13); Kako izgleda procedura u sudnici (7); Kako dodi
do suda (7); Gdje mogu dobiti pravnu pomoc (4); Gdje mogu dobiti psihoso-
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cijalnu pomo¢, Gdje se mogu obratiti za pomo¢ (3); TraZze pravne savjete (2);
Zanima ih ime suca (1).

Pitanja koja Zrtve postavljaju prilikom dolaska na sud: Koliko ¢e dugo
trajati ispitivanje (21); Hocu li sresti optuzenika (19); Kako izgleda procedura
u sudnici (17); Moram li prilikom davanja iskaza biti u istoj prostoriji s optu-
zenikom (16); Kako mogu dobiti naknadu Stete — opcenito pitanje (16); Pita-
nja vezano za putni trosak (15); Moram li odgovoriti na svako pitanje koje ce
mi biti postavljeno u sudnici (13); Moram li (obavezno) svjedociti (12); Traze
pravne savjete (7); Gdje mogu dobiti pravnu pomoc¢ (6); Gdje mogu dobiti
psihosocijalnu pomo¢ (5); Kako mogu ostvariti nov€anu naknadu prema
ZNNZKD (5); Kako mogu dobiti pomo¢ savjetnika (1).

S obzirom da prema Zakonu o kaznenom postupku zZrtve kaznenih dje-
la protiv seksualne slobode i trgovanja ljudima imaju i dodatna prava, cilj je
bio utvrditi koje informacije navedene Zrtve najc¢esce traze prilikom dolaska
na sud. Naj¢esce postavljaju slijedeca pitanja: Hocu li sresti optuzenika (22);
Moram li prilikom davanja iskaza biti u istoj prostoriji s optuzenikom (21);
Moram li (obavezno) svjedociti (18); Moram li odgovoriti na svako pitanje koje
¢e mi biti postavljeno u sudnici (17); Koliko ¢e dugo trajati ispitivanje (17); Gdje
mogu dobiti psihosocijalnu pomoc¢ (12); Kako izgleda procedura u sudnici (11);
Kako mogu dobiti naknadu Stete — opcenito pitanje (7); Traze pravne savjete
(5); Kako mogu dobiti pomoc¢ savjetnika (4); Kako mogu ostvariti naknadu
temeljem ZNNZKD (3); Gdje mogu dobiti pravhu pomo¢ (4); Pitanja vezano za
putni trosak (3).

Odjeli za podrsku Zrtvama i svjedocima pruzaju podrsku svim svjedocima
i Zrtvama, neovisno o fazi postupka, vrsti kaznenog djela i dobi Zrtve. lako je
predvideno da podrsku djeci Zrtvama u sklopu pripreme za ispitivanje osigu-
ravaju strucni suradnici’, s obzirom da je i na obrascu s pravima djeteta Zrtve
koju Zrtvama daje policija naveden telefonski broj odjela za podrsku, odje-
lima se javljaju roditelji djece Zrtava. Najcesc¢a pitanja koja roditelji postavljaju
prilikom telefonskog poziva su: Mogu li biti prisutan pored djeteta prilikom
njegova ispitivanja (18); Hoce li dijete sresti optuzenika (16); Mora li dijete (oba-
vezno) svjedociti (15); Na koji ¢e nacin dijete biti ispitano (15); Mora li moje
dijete biti u istoj prostoriji s optuzenikom prilikom davanja iskaza (14); Koliko
¢e dugo trajati ispitivanje (12); Kako mogu stupiti u kontakt s opunomoceni-
kom na teret proracunskih sredstava, koji je dodijeljen djetetu (8); Sto znaci

7 ¢1.116 st. 3 Zakona o sudovima za mladez, Narodne novine br. 84/11, 143/12, 148/13,56/15.
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da je mom djetetu dodijeljen opunomocenik (7); Kako izgleda procedura u
sudnici (7); Mogu li odgoditi ispitivanje (6); Pitanja vezano za putni tro3ak (6);
Gdje moje dijete moze dobiti psihosocijalnu pomo¢ (6); Kako meni/mom dje-
tetu opunomocenik moze pomodi (5); Kako dodi do suda (5); Smijem li nazvati
opunomocenika (4); Tko je osoba od povjerenja (2); Gdje mogu dobiti pravnu
pomoc (2); Ime suca (1); Traze pravne savjete (1).

Prilikom dolaska na sud, naj¢es¢a pitanja koja postavljaju roditelji djece
Zrtava su: Mogu li biti prisutan pored djeteta prilikom njegova ispitivanja (21);
Hoce li dijete sresti optuzenika (17); Mora li moje dijete (ponovno) svjedociti
(16); Na koji ¢e nacin dijete biti ispitano (15); Mora li moje dijete biti u istoj
prostoriji s optuzenikom prilikom davanja iskaza (15); Koliko ¢e dugo trajati
ispitivanje (13); Kako izgleda procedura u sudnici (12); Pitanja vezano za put-
ni trosak (11); Gdje moje dijete moze dobiti psihosocijalnu pomo¢ (10); Kako
meni/mom djetetu opunomocenik moze pomoci (9); Smijem li nazvati opu-
nomocenika (8); Mogu li odgoditi ispitivanje (6); Kako mogu stupiti u kontakt
s opunomocenikom koji je dodijeljen djetetu (6); Sto znaci da je mom djetetu
dodijeljen opunomocenik (4); Gdje mogu dobiti pravnu pomo¢ (4); Tko je oso-
ba od povjerenja (3); Kako doci do suda (2); Traze pravne savjete (1).

Iz navedenog je ocito da se u razli¢itim fazama ponavljaju sli¢na pitanja
koja su povezana sa zabrinutoScu Zrtve vezano za susret s optuzenikom, pita-
nja vezano uz obavezu svjedocenja (5to ujedno predstavlja i obvezu ponovnog
prepriCavanja traumatskog dogadaja), te pitanja vezano za sudsku proceduru.
Navedena pitanja ne ¢ude kada je poznato da traumatski dogadaj, kao 5to je
prezivljeno kazneno djelo, moze dovesti do razvoja akutnog stresnog poreme-
¢aja.’® On se razvija kao posljedica izlozenosti stvarnoj ili prijetecoj smrti, ozbilj-
nom ozljedivanju ili seksualnom nasilju nakon dozivljenog traumatskog doga-
daja. Moze se razviti i nakon osobnog svjedocenja traumatskom dogadaju ili
dogadajima koji su se dogodili drugima kao i nakon saznanja da su se dogadaj
ili dogadaji dogodili ¢lanu obitelji ili bliskom prijatelju. Da bi se potvrdio akutni
stresni poremecaj potrebno je da karakteristi¢ni simptomi (Sok, strah, anksio-
znost,osjecaj krivnje i samooptuzivanja, bijes, sram, ponizenje) traju od 3 dana
do mjesec dana nakon izlaganja traumatskom dogadaju. Stoga, ne iznenaduje
da Zrtve nisu sklone nakon traumatskog dogadaja pohrliti na policiju i prija-
viti kazneno djelo, te nisu sklone govoriti o onome $to im se dogodilo. Pored

8 Ameri¢ka psihijatrijska udruga (2013) DSM-5 Dijagnosticki i statisticki priru¢nik za dusevne

poremecaje.
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navedenih simptoma, znacajni su i simptomi izbjegavanja', te je to dodatan
razlog zbog kojeg zrtve nisu sklone svjedociti i ponovno prepri¢avati doga-
daj, jer to za njih predstavlja oblik retraumatizacije. Retraumatizacija se definira
kao znacajno povecanje ucestalosti post traumatskih stresnih reakcija vezanih
uz izvornu traumu (Orth, 2004), a kao pogorsanje PTSP-a. Retraumatizacijski
efekti uzrokovani dogadajem kao $to je sudenje mogu trajati krace vrijeme ili
se mogu javiti i produljeni efekti. Medutim, podaci iz istrazivanja su razliciti,
tako da je Orth (2004) u svom istrazivanju nasao da sudenje nije uzrokovalo
retraumatizaciju zrtve, tj. dovelo do pogorsanja simptoma, ali je uzrokovalo
sekundarnu viktimizaciju. Reviktimizacija u Sirem smislu predstavlja daljnju vik-
timizaciju nakon Sto se desio odredeni nasilni dogadaj (Graham-Kevan i dr.,
2015) ili visekratno iskustvo viktimizacije (Tusher, 2007). Ovdje se ne razmatraju
karakteristike kaznenog djela i okolnosti vezane za zrtvu koje mogu dovesti do
reviktimizacije (Tusher, 2007), ve¢ se sekundarna viktimizacija ili reviktimiza-
cija razmatra u kontekstu pravosudnog sustava. To se odnosi na situacije kada
Zrtva ponovno postaje zrtvom samog sustava (Mamula, Kolarec 2001; Du Mont
i dr., 2003), kada reviktimizaciju predstavljaju situacije kojima kazneni postupak
uzrokuje psiholosku stetu Zrtvi kaznenog djela (Orth, 2002). To se odnosi i na
situacije kada predstavnici kaznenog sustava imaju neprimjerene reakcije na
Zrtvu (Kerstetter, 1990). Dodatno traumatiziranje vrsi se neumjesnim pitanjima,
komentarima i primjedbama, $to spada u najvece strahove s kojima se suoca-
vaju zene koje su prezivjele seksualno nasilje (Mamula, 2005). Takoder, prema
Campbell i Raja (1999), sekundarnu viktimizaciju predstavljaju ponasanje i sta-
vovi sluzbi koje dolaze u kontak sa zrtvama kada su usmjereni na optuzivanje
Zrtve i kada su neosjetljivi. Neuvazavanje potreba Zrtve moze, takoder, pred-
stavljati oblik viktimizacije koji se jo$ naziva i ,the second rape”. Sekundarna
viktimizacija deSava se i kad Zrtve doZive negativne reakcije od svog socijalnog
okruzenja (Feldman i dr., 1998). Takoder, da li ¢e nesto biti sekundarna viktimi-
zacija ovisi i o tome da li ¢e ponasanje i poduzete radnje biti dozivljene kao
sekundarna viktimizacija (Orth, 2009).

U ovom istrazivanju je opazeno da se kod Zrtava kaznenog djela protiv
seksualne slobode nesto ¢esce javljaju pitanja koja upucuju na strah od optu-
zenika (hoce li se sresti s optuzenikom), pitanje moraju li svjedociti u istoj pro-

19 Koji se ocituju naporom da se izbjegnu uznemiravajuca sjecanja, misli ili osjecaji o samom

traumatskom dogadaju kao i naporom da se izbjegnu vanjski podsjetnici koji pobuduju
uznemiravajuca sjecanja, misli i osjecaje na sam dogadaj ili su s njim povezani.

92



Temida, vol. 19, br. 1, str. 83-108

storiji s optuzenikom i moraju li odgovoriti na svako pitanje koje ¢e im biti
postavljeno u sudnici?’, $to govori u prilog specificnosti ove vrste kaznenih
djela i reakcija Zrtava. Burgess i Holmstorm (1974a, 1974b) su tijekom svog
istrazivanja kod zZrtava seksualnog nasilja otkrile skup reakcija i osjecaja koji
su posljedica silovanja, a svrstavaju se pod nazivnik ,Sindrom traume silova-
nja (RTS)". RTS predstavlja skup tjelesnih i psiholoskih reakcija i promjena u
ponasanju Zrtve, a koje su posljedica traumatskog iskustva seksualnog nasilja.
Karakteristi¢no je da zrtve prolaze kroz 2 faze: akutnu fazu i fazu reorgani-
zacije, s razli¢itim podfazama. RTS predstavlja skup uznemiravajucih i pona-
vljajucih simptoma koje Zrtva dozivljava nakon silovanja, a predstavljaju men-
talno i fizicko prozivljavanje silovanja, strah od susreta s pociniteljem i strah
od ponovnog napada (Burhges, Holmstrom, 1974a, 1974b).

Prava koja zrtve traze i koja prava su najkorisnija za Zrtve
(prema procjeni sluzbenika za podrsku)

Kada su u pitanju prava koja Zrtve traze i prava koja su, prema procjeni
sluzbenika za podrsku, za Zrtve najkorisnija, moze se opaziti da Zrtve najce-
$Ce traze informacije o pravima, te da upravo to pravo i sluzbenici za podrsku
procjenjuju najkorisnijim (davanjem svih potrebnih informacija daje se zZrtvi
mogucnost da ostvari svoja prava) (Tabela 1).

Tabela 1: Prikaz prava koja #rtve najcesée traze (f) i prosjecne procjene korisnosti pojedi-
nih prava za Frtve tih kaznenih djela (M)

Prava Zrtava f
Pravo na informaciju o svojim pravima 20 4,7
Pravo na obavijest od drZzavnog odvjetnika o

. . " 10 4,32

poduzetim radnjama povodom prijave
Pravo sudjelovati u kaznenom postupku kao ostecenik 8 3,64
Pravo na djelotvornu psiholosku i drugu stru¢nu pomoc i potporu tijela, 7 445

organizacija ili ustanova za pomo¢ zrtvama kaznenih djela '
Pravo na stru¢nu pomoc savjetnika na teret proracunskih sredstava 5 4,08
Pravo na novéanu naknadu iz sredstava drzavnog proracuna
- 2 4,0
u skladu s posebnim zakonom

20 Vezano za ovo pitanje ocit je strah Zrtve o mogucim neugodnim pitanjima koja mogu zadira-

ti u njenu intimu, te je u svrhu zastite Zrtve zakonodavac propisao moguc¢nost uskratiti odgo-
vor na nepotrebna pitanja koja se odnose na strogo osobni Zivot Zrtve.
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Znacajno je i pravo na obavijest od drzavnog odvjetnika o poduzetim
radnjama jer tako Zrtve dobivaju uvid u razvoj dogada. To im vraca i osjecaj
kontrole nad situacijom, koju Cesto nisu imali tijekom pocinjenja kaznenog
djela. Vracanje osjecaja kontrole i smanjenje osjecaja bespomocnosti vazan
je segment oporavka od traumatskog iskustva (Herman, 1996). Informacije
mogu umanijiti i stres nastao zbog nepoznatosti situacije, jer dobivanjem uvi-
da u dogadanja koja nas o¢ekuju dobivamo mogucnost i za bolju pripremu.
Priprema, informiranje o pravima i podrska tijekom postupka mogu znacajno
smanjiti emocionalnu uznemirenost uzrokovanu susretom s pravnim susta-
vom (Campbell, 2008).

Prava koja zrtve kaznenih djela protiv seksualne slobode i trgovanja ljudima
najée$ée traze i korisnost pojedinih prava za zZrtve tih kaznenih djela

Rezultati istrazivanja pokazuju da se, kada su u pitanju Zrtve djela protiv
polne slobode i trgovanja ljudima, u velikoj mjeri poklapaju podaci o najcescée
zatrazenim pravima Zrtava s procjenom njihove korisnosti, posebno za pra-
vo na davanje iskaza bez prisustva optuzenika, ispitivanje putem audio-vode
veze i isklju¢enje javnosti (Tabela 2).

Tabela 2: Prikaz prava koja #rtve protiv seksualne slobode i trgovanja ljudima najéesce
traze (f) i prosjecne procjene korisnosti pojedinih prava za #rtve tih kaznenih

djela (M)
Prava Zrtava f M
Davanje iskaza bez prisutnosti optuzenika 19 4,92
Pravo zahtijevati da bude ispitana putem audio- video uredaja 17 4,92
Pravo na ispitivanje s moguénoscu iskljucenja javnosti 14 4,88
Pravo na ispitivanje uz prisutnost osobe od povjerenja n 4,60
Pravo na informaciju o svojim pravima n 4,72
Pravo na opunomocenika na teret proracunskih sredstava 9 4,29
Pravo sudjelovati u kaznenom postupku kao o$tecenik 6 3,72
Pravo na razgovor sa savjetnikom prije ispitivanja /pravo na stru¢nu pomoc savjetnika 5 4,29
Pravo na pratnju osobe od povjerenja prilikom sudjelovanja u radnjama 5 4,52
Pravo na obavijest od drzavnog odvjetnika o poduzetim radnjama povodom prijave 5 416
Pravo da je u policiji i drzavnom odvjetnistvu ispituje osoba istog spola 4 4,68
Pravo na nov¢anu naknadu iz srertava drzavnog proracuna u skladu 1 345
s posebnim zakonom !
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Navedena prava pomazu u izbjegavanju reviktimizacije i smanjuju nela-
gode za zrtvu tijekom kaznenog postupka. Cinjenica da PTSP moze biti
uzrokovan i dogadajem kao 5to je seksualno nasilje namece svim sudioni-
cima kaznenog postupka odgovornost da primjenom mjera u svrhu zastite
zrtve pokusaju izbjeci da postupak uzrokuje dodatno pogorsanje simptoma
i opceg stanja zrtve, posebno jer simptomi traume mogu zrtvu onemogucditi
u sudjelovanju u kaznenom postupku (Graham-Keavan i dr., 2015). Ponovno
prepri¢avanje traumatskog dogadaja, ali i detaljno ispitivanje o svim okolno-
stima, moze biti jako psiholoski uznemiravajuce i dovesti do retraumatiza-
cije (Campbell, 2008). Razumijevanje utjecaja simptomatologije na ponasa-
nje zrtve u odnosu na prijavu i tijekom kaznenog postupka, kao i problema
s kojima se susrece tijekom postupka vazno je radi primjene odgovarajucih
mjera procesne zastite (Rumney, Morgan Taylor, 2002).

Vaznost primjene pojedinih prava Zrtve i reakcije Zrtava

SluZbenici za podrsku i volonteri su s obzirom na vlastito iskustvo rada sa
Zrtvama, odgovarali na slijedeca pitanja otvorenog tipa, a koja se odnose na
analizu svakog pojedinog prava Zrtve: navedite razloge zbog kojih je vazna
primjena pojedinih prava zZrtve, te pozitivne reakcije na nivou emocionalnog
reagiranja i ponasanja (kroz tjelesne reakcije i verbalne izjave), koje se primje-
¢uju kod Zrtava kad im se osiguraju navedena prava. U nastavku se nalaze
rezultati kvalitativne analize odgovora ispitanika za svako pojedino pravo.

a) Pravo na razgovor sa savjetnikom prije ispitivanja /pravo na stru¢nu pomoc¢
savjetnika

Ovo pravo se sastoji u razjasnjavanju informacija o pravima i bolju upuce-
nost u prava i procedure prije ispitivanja, $to je korisno jer zrtva zna $to moze
ocekivati u daljnjem postupku, te se moze pripremiti za ono 5to slijedi. Pozi-
tivne reakcije koje slijede su: zadovoljstvo $to s nekim mogu porazgovarati i
postaviti pitanja koja ih muce; Cesto kazu kako prije rasprave ne mogu spavati,
uznemireni su, moraju uzeti tablete za smirenje i slicno, a kroz razgovor im se
daju objasnjenja, te su opusteniji, smireniji, sabraniji i spremniji na svjedoce-
nje; osjecaj sigurnosti, olaksanje, osjecaj da je nekome stalo; osoba se obra-
duje (ukoliko su bili ljuti na sustav shvate da smo na njihovoj strani i da im se
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trudimo pomodi); laksi nastavak razgovora, osjecaj povjerenja; osjecaj da nisu
sami (npr. ,Super da me netko moze razumjeti i saslusati”) i da je netko na nji-
hovoj strani i zeli im pomoci u ostvarivanju njihovih prava.

b) Pravo da zrtvu u policiji i drzavnom odvjetnistvu ispituje osoba istog spola

Primjenom ovih prava stvara se za Zrtvu ugodnija i opustenija atmosfera
prilikom ispitivanja, pa se zZrtva lakse ,otvori” i smireno i bez ustrucavanja iska-
zuje i lakse izrazi svoje (psiho-fizicko) stanje. Takode, maniji je osjecaj moralnog
osudivanja; izbjegava se sekundarna traumatizacija; omogucuje se lakse nose-
nje sa i onako teskom i neugodnom situacijom, narocito prilikom pitanja sek-
sualne prirode; Zrtva se smatra shva¢enom kada je ispituje osoba istog spola,
te kad je rije¢ o teskim kaznenim djelima gdje je pocinitelj muskarac, zrtve kazu
da ne bi podnijele da ih o njihovoj intimi ispituje osoba suprotnog spola. Pozi-
tivne reakcije koje slijede iz primjene ovih prava su: zrtve odahnu, opustenije su
i ugodnije se osjecaju. Takav nacin ispitivanja je za njih manje traumatican, osje-
¢aju sigurnost i povjerenje, hrabrost, manje je neugode i osjecaja stida i straha;
manje fizickih reakcija kao $to su plakanje, povlacenje u sebe i drhtanje.

¢) Pravo sudjelovati u kaznenom postupku kao ostec¢enik

Primjena ovih prava je vazna jer omogucuje Zrtvi dodatna prava; Zrtva
Zeli znati da je i ona bitna u tom postupku i da drzava Stiti i brani njena prava,
te da aktivho moze sudjelovati u postupku; Zele zadovoljenje pravde, doka-
zivanje svog statusa. U vecini sluCajeva zrtva se ne zeli susretati s okrivljeni-
kom, medutim ponekad ostvarenje prava ostecenika (prisustvovanje doka-
znom rocistu ili raspravi, moguénost upozoravanja na Cinjenice i dokaze) ima
za zrtvu reparacijski ucinak, posebno kada nema opunomocenika, a zainte-
resirana je za tijek postupka. Ostecenici zele biti informirani o presudi (¢ak i
nepravomocnoj) ili o iskazivanju okrivljenika i drugih svjedoka - stoga je kori-
sno pravo uvida u spis. Zrtva ima koristi od ovog prava ako ima opunomoce-
nika koji joj moze objasniti njezina prava koja iz tog statusa proizlaze, inace se
sama teSko moze snadi u postupku. Pozitivne reakcije koje slijede iz primjene
ovih prava su: kad se Zrtvama objasne uloga i prava ostecenika zadovoljni su
$to i oni mogu aktivno sudjelovati; osjecaj sigurnosti i zadovoljstva zbog upu-
¢enosti i informiranosti o tome 3to se dogada sa slucajem.
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d) Pravo da se Zrtva ispita uz prisutnost osobe od povjerenja i pravo na pratnju
osobe od povjerenja prilikom sudjelovanja u radnjama

Primjena ovih prava je vazna jer omogucuje uvazavanje zrtvine potrebe
da nije sama u postupku koji ¢esto bude mucan i dugotrajan. Kad je uz zrtvu
netko tko joj je blizak i na njenoj strani to joj daje osjecaj sigurnosti i potpore,
umanjuje se stres i daje osjecaj povjerenja, $to pridonosi kvalitetnijem iskazu i
olakSava iskazivanje; to je ,moralna podrska“ zZrtvi jer razgovara s ,Covjekom”,
a ne s institucijom; poznato lice u nepoznatoj situaciji. Nekima je lak3e ponovo
se prisjecati traumatskog iskustva uz podrsku osobe od povjerenja; pokazalo
se u praksi da zrtvama puno znaci imati nekoga na koga se mogu osloniti. Iz
ovoga slijede pozitivne reakcije koje se ogledaju u laksoj pripremi za svjedo-
¢enje, mirnodi, opustanju, sigurnosti, manjem drhtanju, strahu i nelagodi, vise
osmjeha, bez nervoznog hodanja, ve¢oj samouvjerenosti, olaksanju, osjecaju
zasticenosti, kao i psihickoj stabilnosti jer imaju emocionalnu i moralnu pot-
poru (Sto se ocituje u rije¢ima: ,Netko je tu uz mene, nisam sam/a“; ,Bit ¢e mi
lakSe ako je netko uz mene”); iznenadenju jer netko moze biti s njom/njim,
osjecaju da je sve pod kontrolom i u najboljem redu i time $to budu zado-
voljni $to ne moraju kroz sve prolaziti sami.

e) Pravo zahtijevati da bude ispitana putem audio - video uredaja

Primjenom ovih prava Zrtvama se omogucuje zastita (nisu izlozene),
zrtve dobivaju osjecaj sigurnosti (posebno kad su uplasene i traumatizirane),
mogucnost da se saberu i jasno artikuliraju misli i lakSe izraze svoje osjecaje
i usredotoce se na iskaz. Takode, izbjegava se mogucnost da se Zrtva osobno
susretne s okrivljenikom, posebno ako se boji okrivljenika (lakse ¢e dati iskaza
kad nije s njim u istoj prostoriji); izbjegava se nelagoda zbog iskazivanja pred
+publikom”; vaznost zadrzavanja intime; izbjegava se putovanja za starije i
bolesne Zrtve; izbjegava se direktni kontakt i sa sudom i drugim strankama
u postupku. Iz primjene ovih prava proizilaze sledece pozitivne reakcije: olak-
$anje, znatizelja, smirenje, osjecaj sigurnosti, manji osjecaj straha ili neugode,
opustenije ponasanje, suvisliji razgovor s manje treme; lak3e iskazivanje; sre-
¢a, pla¢, mjesavina emocija; Zrtve ostavljaju dojam da su odahnule jer je vec
pola postupka proslo samim tim $to ne moraju udi u sudnicu; zahvalnost, veca
motiviranost; manje suzdrzanosti.
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f) Pravo na ispitivanje s mogu¢noscu isklju¢enja javnosti

Primjena ovih prava je vazna za zrtve jer doprinosi smanjenju osjecaja sra-
ma i neugode i moralnog prosudivanja i osude, kao i uvazavanje i postivanje
intime i prostora diskrecije, pogotovo ako postoji vjerojatnost da ih slusaju
poznanici, rodbina, susjedi. To im puno znadi jer ne Zele da drugi slusaju o nji-
hovoj intimi (neke Zrtve se lakse nose sa situacijom ukoliko Sira okolina nije
upoznata). Tako Zrtva izbjegava medije i radoznale poglede prilikom dava-
nja iskaza, a takode se izbjegava opasnost od stigmatizacije. Primjenom ovih
prava postizu se sljedece pozitivne reakcije: mirnoc¢a/olak3anje, veca hrabrost,
osjecaj sigurnosti; manji osjecaj nelagode, srama i brige $to ¢e okolina misliti;
veca spremnost na iskazivanje; potice slobodnije ponasanje

g) Davanje iskaza bez prisutnosti optuzenika

Primjena ovih prava je vazna jer se mnoge Zrtve ne Zele suociti s optuze-
nikom, te velik broj zrtava nije sposoban svjedociti u njegovom prisustvu, pa
je ovo pravo korisno radi davanja slobodnijeg, te¢nijeg, preciznijeg i kvalitet-
nijeg iskaza uz manje straha i nelagode. Takode, doprinosi laksem nosenju sa
situacijom. Zabluda je da prisutnost optuzenika u sudnici koji samo sjedi i Suti
ne predstavlja izvor straha za Zrtvu, ¢ak i sama njegova prisutnost je dovoljna
da izazove strah i narusi kvalitetu iskaza. Doprinosi vec¢oj sigurnosti i koncen-
traciji zrtve, bez mogucénosti da okrivljenik neverbalnim putem utjece na njen
iskaz. Ako zrtva nije uspjela ostvariti pravo na davanje iskaza putem audio-vi-
deo uredaja, i na ovaj nacin se moze smanjiti strah i sram. Pozitivne reakcije
koji proistiCu iz primjene ovog prava su: smanjenje straha, nervoze, napeto-
sti i neugode, olak3anje, mirno¢a, manje drhtanja, veci osjecaj slobode, osje-
¢aj rasterecenosti i moguc¢nost nesmetane i iskrene komunikacije sa sucem
i odvjetnicima. Veca otvorenost i hrabrost, koja se ocituje rije¢ima: ,Ne bih
mogla svjedoditi da je on u istoj sobi sa mnom”; manje nervoznog okretanja
oko sebe po sudnici; motiviranost, radost, zadovoljstvo, ponekad i plakanje
zbog ,srece” sto optuzenik nece biti prisutan prilikom davanja iskaza.
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h) Pravo na opunomocenika na teret prorac¢unskih sredstava

Primjena ovih prava je vazna za Zrtve jer omogucuje osjecaj potpore i zasti-
¢enosti s pravne strane. Zrtva ima osjecaj da se netko bori za njezine pravne
interese i da je ,na njenoj strani”, ima nekoga tko ima dovoljno vremena posve-
titi im se i objasniti im postupak, pratiti postupak i sudjelovati u njemu zastu-
pajudi ih, ¢Cime se objezbeduje veca sigurnost i spremnost na svjedocenje. Za
osobe koje nemaju mogucnost platiti privatnog odvjetnika ovim se pravom
pokazuje da sustav moze i zeli zastititi zrtvu. Iz primjene ovog prava proizilaze
pozitivne reakcije: sreca (drago im je da ne moraju platiti odvjetnika, a njihovi
interesi e biti zasticeni); iznenadenje, zbunjenost jer ne znaju kako doci do
opunomocenika, zainteresiranost; brojna pitanja vezano za postupanje opu-
nomocenika i nacin ostvarenja komunikacije s njim; zadovoljstvo i povjerenje u
sustav; osjecaj da su bitni; manje su razocarani, osjecaj ohrabrenja.

i) Pravo na nov¢anu naknadu iz sredstava drzavnog proracuna u skladu
s posebnim zakonom

Novcana naknada je donekle utjeha jer se daje osjecaj da drzava/sustav
ipak ima razumijevanja za Zrtve i njihove potrebe. lako novac ne moze nadok-
naditi prozivljeno, ipak se stvara odredeni osjecaj satisfakcije i ,umanjene” su
neke druge nepravde pocinjene prema zrtvi. Shodno tome, iz primjene ovih
prava proizilaze slijedece pozitivne reakcije: osjecaj uvazavanja i razumijeva-
nja (financijskog i psiholoskog aspekta) polozaja Zrtve; radost i zahvalnost jer
time dobivaju osjecaj da ih drzava Stiti; osjecaj pobjede, zadovoljstvo, olak-
$anje, osmijeh, mir; rezignacija odnosno ravnodusnost rije¢ima: ,Ne moze mi
vratiti izgubljeno ali neka barem nesto plati”.

j) Pravo na obavijest od drzavnog odvjetnika o poduzetim radnjama
povodom prijave

Primjena ovih prava je vazna za Zrtve jer im daje osjecaj da ,upravljaju”
postupkom. Zrtvi se daje moguc¢nost da bude informirana i bolje upucena u
tijek istrage i postavlja pitanja. Zrtve Zele informaciju, a ne lutanje, te ¢esto
pitaju u kojoj je fazi postupak kad zovu upuceni od strane policije. To im vra-
¢a vjeru u sustav i povecava zadovoljstvo. Javljaju se pozitivne reakcije: osjecaj
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uvazenosti, sigurnosti i aktivhog sudjelovanja i uklju¢enosti, uz osjecaj da nije
samo pasivan objekt u postupku, ve¢ netko koga se treba informirati i na koga
treba obratiti paznju; potice interes Zrtve; osjecaju da netko brine o njima i cije-
lom postupku. Zrtve su ponekad nestrpljive (znaju biti i agresivne) ukoliko u
odredenom vremenskom razdoblju ne dobiju nikakvu informaciju o tome kako
se njihov slucaj odvija, pa na temelju ovog prava mogu zatraziti informacije.

k) Pravo na informaciju o svojim pravima

Primjenom ovih prava Zrtve znaju $to mogu za sebe zahtijevati jer je ovo
temeljno pravo kojim se daje moguénost Zrtvi da se upozna i s onim pravima
za koje nije znala da ih moze ostvariti i omogucuje donosenje odluka o rad-
njama koje Zele/ne Zele poduzeti. Zrtve to ocekuju i ¢esto pitaju koja su nji-
hova prava te je korisno da imaju jasne upute i da ne traze odgovore na kri-
vim mjestima. Zrtve ¢esto ne znaju svoja prava jer ih nisu shvatile kad su im
bila procitana (ili ih nisu bili svjesni), pa im je potrebno pojasnjenje. Primje-
nom ovih prava postize se zadovoljstvo, zahvalnost, zainteresiranost, olaksa-
nje, osjecaj da ipak postoje opcije, zbunjenost nerazumijevanjem tih prava
i kako ih ostvariti, ponekad i iznenadenost postojanjem nekih prava za koje
nisu znali da ih imaju. Zrtve imaju osjecaj da su bitne, osjec¢aj uvazavanja i
empatije. Informacija im vrada osjecaj sigurnosti, opustenosti, povjerenja i
upucenosti, osjecaj da nisu zanemareni i zapostavljeni, kao i motiviranost i
manji osjecaj izgubljenosti.

Navedena zapazanja u skladu su i s argumentima koje navodi Pajacic
(2006). Zbog poznatih posljedica traume koje otezavaju svjedocenje kao $to
su: disocijacija, depersonalizacija, izbjegavanje, traumatska memorija (Kozina,
Vlastelica, 2014); teSkoca verbaliziranja traumatskih iskustava jer su traumatska
sjecanja zapisana u obliku Zivih osjeta i slika, pa se zbog toga mogu teze opi-
sati, jer im nedostaje verbalna pripovijest (Herman, 1996); simptoma pretje-
rane pobudenosti i izbjegavanja (Graham-Kevan i dr., 2015; Littleton, Radecki
Breitkopf, 2006); individualnosti u iskazivanju simptoma (Pajaci¢, 2006;
Mamula, Kolarec, 2001), kognitivnih problema i nepovjerenja prema drugima
(Burgess, Holmstorm,1974a, 1974b), navedeni nalazi govore u prilog vaznosti
osiguranja pravovremene pomodi i podrske. Pitanje prava na djelotvornu psi-
holosku i drugu stru¢nu pomoc i potporu organizacija, tijela ili ustanova za
pomo¢ zrtvama kaznenih djela, ovdje nije posebno propitivano, jer ono je u
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samoj srzi opravdanosti postojanja odjela za podrsku zrtvama i svjedocima,
S$to se navodi i u Direktivi 2012/29/EU.*" Prvi korak, a to je osiguranje djelo-
tvorne podrske, podrazumijeva upudivanje zrtve na sluzbe i organizacije za
podrsku, odnosno, bazi¢no informiranje o pravima uopce. Podrska, kako je
to u Republici Hrvatskoj osmisljeno kroz rad odjela za podrsku na sudovima,
podrazumijeva pruzanje emocionalne podrske, tehnickih i prakti¢ni infor-
macija kao i opcih procesnih informacija (informacija o pravima).??> Kako se
pokazuje u praksi, $to se ranije osigura podrska, upucivanje Zrtava na sluzbe
za podrsku, osigurava se i ve¢a mogucénost za razumijevanje prava, ali i nji-
hovo osiguranje, jer sluzbenici odjela za podrsku mogu posredovati u ostva-
renju zakonom propisanih prava (ali ne mogu garantirati njihovu primjenu,
$to ovisi o odluci suda). Emocionalna podrska predstavlja Siroku kategoriju
koja uklju¢uje emocionalni interes/zanimanje za osobu, prihvacanje, razumi-
jevanje, ohrabrenje (Dunkel — Schetter i dr., 1992). Sire gledano, podrika pred-
stavlja sva tri oblika podrske: emocionalnu, na razini pruzanja informacija i
instrumentalnu, a to je upravo ono $to odjeli za podrsku osiguravaju. Vazna
je dobra procjena pomagaca o tome $to je Zrtvi potrebno u odredenoj situa-
ciji. Vrsta podrske treba odgovarati potrebama osobe (Dunkel-Schetter, Bro-
oks, 2009), te je potrebno kroz individualni pristup postivati potrebe zZrtve, $to
se moze osigurati adekvatnim edukacijama osoba koje dolaze u kontakt sa
Zzrtvama (Winkel i dr., 1999). Potrebno je uzeti u obzir i individualne karakte-
ristike Zrtve kao i vrstu kaznenog djela (Strazynski, Ullman, 2014; Green, Diaz,
2007). Negativne socijalne reakcije (socijalna kontrola, okrivljavanje, drugacije
postupanje sa zrtvom) kada Zrtva iznese svoje iskustvo viktimizacije mogu
dodatno utjecati na razvoj simptoma PTSP-a i oteZavaju adaptivno suocava-
nje (Ullman, Peter-Hagene, 2014). Istrazivanja pokazuju da zrtve Cesto ne tra-
Ze pomoc jer su zabrinute da li ¢e uopce dobiti pomo¢ i da li ¢e se pomagaci
prema njima ponasati prikladno (Campbell, 2008). Ostaje pitanje koliko je koja
vrsta podrske efikasna i koji su njeni ucinci, jer i primatelj podrske moze krivo
shvatiti namjeru (Dunkel — Schetter i dr., 1992). Takoder, percepcija dostup-
nosti podrske odnosi se na percepciju koliko je potrebna podrska dostupna.
Percepcija vece dostupnosti socijalne podrske povezana je s boljim mental-
nim zdravljem osobe i pozitivnim zdravstvenim ciniteljima (Dunkel-Schetter,
Brooks, 2009). Istrazivanja pokazuju da cesto neformalna podrska dovodi do

21 dlLsielo.

22 Ppravilink o radu odjela za podriku zrtvama i svjedocima, Narodne novine br. 133/15.
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pozitivnijih reakcija kod primatelja, u odnosu na ucinke formalnih pruzatelja
pomodi (Ahrens i dr., 2007). Utvrdeno je da podrska i pozitivna socijalna reak-
cija na Zrtvu mogu pomodi u razvoju vise adaptivnih obrazaca ponasanja kod
zrtve, posebno socijalnih oblika nosenja s traumom, kao i osjecaja vece kon-
trole nad oporavkom i, ujedno, smanjenja simptoma PTSP-a (Ullman, Peter-
Hagene 2014), kao 5to i ukljucenost u socijalnu okolinu moze $tititi od daljnjeg
razvijanja simptoma PTSP-a (Herman, 1996). Potrebno je ustrajno raditi na
upucivanju zrtava na sluzbe i organizacije koje pomazu zrtvama, te ih ohrabri-
vati da potraze pomo¢ (Strazynski, Ullman, 2014), ali i osigurati pracenje, kao i
preporuciti adekvatne psiholoske tretmane (Graham-Kevan i dr., 2015). S obzi-
rom na pozitivne ucinke socijalne podrske, treba ustrajati na razvoju efika-
snih intervencija, pruzanju informacija, pomoci i podrske (Green, Diaz, 2007).
Posebno ranjivim Zrtvama potrebno je osigurati dostupnom podrsku osoba
koje su senzibilizirane i upoznate s mogudéim posljedicama za zZrtve specific-
nih kaznenih djela (Burgess, Holmstorm, 1974a, 1974b), te unaprijediti eduka-
cije kao bi se osigurala potrebna podrska i izbjeglo okrivljavanje Zrtve (Dea-
ring 2005; Segrave, Milivojevi¢, 2005). Sekundarna viktimizacija moze se sma-
njiti na nacin da se Zrtvama ponudi vise pravnog i psiholoskog savjetovanja
tijekom kaznenog postupka, s obzirom da su zrtve duzne svjedociti i mogu
biti kaznjene ukoliko se ne odazovu sudskom pozivu ili ne Zele svjedoditi.2
Takoder, radi procjene rizika od daljnje reviktimizacije potrebno je, osim sta-
nja zrtve, utvrditi i prethodnu izlozenost traumi. Suradnja institucija ima sna-
gu utjecati na poboljsanje ishoda pravnih procedura (Campbell, 2008), te je,
stoga, potrebno osigurati suradnju i podrsku Zrtvama od trenutka pocinjenja
kaznenog djela. S obzirom da je npr. strah ¢esto dominantna emocija koja se
javlja u akutnoj fazi nakon silovanja (Burgess, Holmstorm 1974a, 1974b), pravo-
vremenom podrskom moze se Zrtvi pruziti osjecaj sigurnosti.

23 ¢).291 ZKP-a.
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Zakljucak

Iz svega navedenog ocito je da prava zrtava koja proizlaze iz Zakona o
kaznenom postupku odgovaraju i utvrdenim potrebama Zrtava, te su pozi-
tivne reakcije Zrtava na primjenu navedenih prava potvrda opravdanosti nji-
hove primjene. Kako bi se prava pravovremeno osigurala Zrtvama i, prven-
stveno, kako bi Zrtve dobile pravovremene informacije o svojim pravima, kao
i potrebna pojasnjenja, a zatim i podrsku, neophodna je suradnja svih pro-
fesionalaca koji dolaze u kontakt sa Zrtvom, kao i predstavnika organizacija
civilnog drustva. Tek sustavhom suradnjom, pocevsi od informiranja zrtava o
pravima, vec u fazi prijave kaznenog djela policiji, pa dalje tijekom istraznog i
kaznenog postupka, mogu se smanjiti ucinci retraumatizacije i reviktimizacije
zrtve. Posljedi¢no, to ¢e doprinijeti i cjelokupnom kaznenom postupku, osi-
guranjem vece spremnosti Zrtve na svjedocenje i sudjelovanje u kaznenom
postupku. Tek na ovakav nacin pravo na papiru postaje primjenjivo i korisno
zrtvi. Konacno, cjelokupni kazneni sustav postaje vise humaniziran. Ono $to
nam dalje preostaje je razvijanje i Sirenje suradnje, te provodenjem edukacija
prenosenje znanja i dobrih primjera iz prakse, kao standarda postupanja i kva-
litete kojima trebamo teziti na svim razinama.
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The Rights of Victims According to the Criminal Procedure
Act of Republic of Croatia- Needs of the Victim and Practical
Experience from the Perspective of the Victim

and Witness Support Offices

The subject of this paper is to analyze the provisions of the Criminal Proce-
dure Act relating to the general rights of victims and the rights of victims of criminal
offenses against sexual freedom and human trafficking. The goal was to determine
the relationship between the statutory rights of the victims and their needs, as well
as to analyze how the application of these rights affects the victim’s status, a sense
of security and protection. Intention was to analyze whether the Act contributes to
the prevention of retraumatization and revictimization of victims and if it increases
confidence in the judicial system. These effects can be achieved primarily by timely
informing victims about their rights, and then by providing those rights in the prac-
tice. The analysis made is based on the experience of officials from Victims and Wit-
nesses Support Offices. The purpose of this paper is to promote the implementation
of the rights that victims have according the Criminal Procedure Act in order to ena-
ble their wellbeing.

Key words: victim’s rights, victim support, criminal procedure, research, Croatia.
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Uvod

Predmet ovog rada je krienje ljudskih prava i diskriminacija dece i odra-
slih sa invaliditetom koji se nalaze u rezidencijalnim ustanovama u Republici
Srbiji, sa posebnim osvrtom na polozaj devojcica i zena. Cilj nam je da, kroz
razumevanje istorijskog konteksta i odnosa prema osobama sa invalidite-
tom, ustanovimo neke od razloga krsenja njihovih ljudskih prava i diskrimi-
nacije. Pored toga, cilj nam je da ispitamo u kojoj meri je postoje¢i meduna-
rodni okvir u oblasti ljudskih prava uticao na unapredenje njihovog polozaja.
U radu smo predstavile polozaj osoba sa invaliditetom u institucijama u Srbiji
u periodu od usvajanja Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom (2006),
koji karakterise veoma lo$ tretman, a u odredenim situacijama i zlostavljanje
i mucenje, kao i promenu medunarodnog pravnog okvira u oblasti ljudskih
prava u kontekstu prava osoba sa invaliditetom, koja je usledila. U radu je,
najpre, dat istorijski kontekst, odnosno, predstavljeno je kakav je bio odnos
drustava prema osobama sa invaliditetom u proSlosti i kako se ovaj odnos
menjao, kako bi se bolje sagledao savremeni odnos prema osobama sa inva-
liditetom, koji je vazan za razumevanje njihovog trenutnog polozaja. Pred-
stavljen je odnos prema osobama sa invaliditetom u rezidencijalnim ustano-
vama, a dat je i poseban osvrt na polozaj Zena i devojcica. Situacija u institu-
cijama u Srbiji predstavljena je na osnovu analize raspolozivih izvestaja drzav-
nih organa, medunarodnih i nacionalnih nevladinih organizacija, nezavisnih
drzavnih organa, kao i rezultata i zaklju¢aka iz drugih relevantnih izvestaja.
Nakon toga je analizirana promena medunarodnog pravnog okvira u oblasti
ljudskih prava i njen uticaj na polozaj osoba sa invaliditetom u rezidencijalnim
institucijama u Srbiji. Na kraju rada je predstavljena trenutna situacija u Srbiji i
date su preporuke za poboljsanje polozaja osoba sa invaliditetom u Srbiji.

Polozaj osoba sa invaliditetom
Istorijski osvrt
Kako bismo razumeli savremene prakse i politike u oblasti prava i potreba

osoba sa invaliditetom neophodno je razmatrati odnos prema osobama sa
invaliditetom kroz istoriju, koji se moze podeliti na periode potpune izolacije,
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segregacije, integracije i modela drustvenog ukljucivanja, koji je danas zastu-
pljen. Istorijski pregled pristupa osobama sa invaliditetom pokazuje razlicite
kontroverzne prakse i politike, i moze da pojasni razloge krenja prava i diskri-
minacije osoba sa invaliditetom.

U savremenoj literaturi prepoznat je tzv. teoloski pristup, zasnovan na
judeo-hris¢anskoj tradiciji, kao jedan od prvih detaljnije analiziranih pristupa
osobama sa invaliditetom, posebno osobama sa intelektualnim, kognitivnim
i psihosocijalnim teSkocama. Ovaj pristup karakteriSu tri osnovne teme: 1)
povezivanje invaliditeta sa grehovima predaka; 2) patnja osobe koja vodi do
iskupljenja i koja mora biti pasivno prihvacena; i 3) humanitarni pristup, koji
je istovremeno postavio osnovu za paternalisticki odnos prema osobama sa
invaliditetom (Eiesland, 1994). Hris¢anska crkva je organizovala prva poznata
skloniSta za osobe sa invaliditetom, ali je i sprovodila rituale egzorcizma nad
osobama sa invaliditetom i zagovarala iscrpljujuce postove i molitve za one
za koje se verovalo da su se udaljili od boga. U periodu od XlII do XVII veka,
kada je religija igrala znacajniju ulogu u kreiranju i funkcionisanju zapadnih
drustava, osobe sa invaliditetom su progonjene, spaljivane na lomaci i ubi-
jane, a krajem ovog perioda postale su predmet podsmeha i zloupotrebe, kao
$to su nastupi u cirkusima ili zabavnim programima, teranje na prosnju kako
bi sebi obezbedile hranu i smestaj (Adams, Bell, Griffin, 1997). Takve prakse su
opstajale i tokom XVII veka i perioda prosvetiteljstva, ali je doslo i do razvoja
nauke a samim tim i do medicinskog pristupa u sagledavanju osoba sa invali-
ditetom, koji zastupa praksu ,izle¢enja” osoba sa invaliditetom u izdvojenim
i posebno kreiranim okruzenjima. Prva $kola za obrazovanje dece sa oStece-
njem sluha otvorena je 1755. godine, a kada su u pitanju institucije, na scenu
je stupio takozvani ,pokret za moralni tretman”, kada se organizuje udobniji
smestaj za pacijente i zaposljavanje lekara za individualizovane terapije. lako
su prve institucije otvorene u XVI veku, tokom XVIII veka ove specijalizovane
ustanove smatrane su ,odgovorom na drustvene, ekonomske i kulturne pro-
mene”, zasnovane na humanitarnom pristupu i razvoju kapitalizma (Digby,
1983), a ovaj period odlikuje iskljucivanje i segregacija dece i odraslih osoba sa
invaliditetom u specijalizovanim ustanovama. U vreme industrijalizacije u XIX
veku otvoren je veliki broj institucija zatvorenog tipa Sirom Zapadne Evrope i
Sjedinjenih americkih drzava. Ovaj period poznat je i kao ,doba ludnica®, koji
karakteriSe namera da se obezbedi leCenje, tretman i zastita osoba sa inva-

m



Biljana Janji¢, Kosana Beker (2016) Osobe sa invaliditetom u institucijama kao Zrtve
diskriminacije i krsenja ljudskih prava

liditetom u institucijama, ali se zbog nehumanih tretmana svrha institucija
dovodi u pitanje (Digby, 1983).

Pocetak dvadesetog veka obelezen je razvojem ideologije eugenike
koja je zastupala unapredenje ljudske rase kroz smanjenja broja osoba koje
su smatrane genetski ,neadekvatnim” (Grue, 2010). Eugenika je bila zvani¢no
zastupljena u vecini zemalja Evrope i Sjedinjenih americkih drzava, koje usva-
jaju zakone o prinudnoj i obaveznoj sterilizaciji osoba sa invaliditetom i zastu-
paju program eutanazije ili ,milosrdne smrti” (Grue, 2010). lako je bila utkana
u javne politike i prakse svih zapadnih drustava, eugenika je vrhunac teorij-
skog razvoja i prakti¢ne zloupotrebe dozZivela u Nemackoj izmedu dva svet-
ska rata. Najpoznatiji zastupnik programa eutanazije u Nemackoj bio je Alfred
Hoche, koji je sprovodenje eutanazije nad osobama sa invaliditetom pravdao
zakonodavnim i moralnim osnovama,' a nacisticke vlasti su u potpunosti pri-
hvatile njegovu teoriju i propagirale ideju da osobe sa invaliditetom namecu
finansijski i socijalni teret za nemacko drustvo. Adolf Hitler je 1939. godine
pokrenuo zvanican, ali tajni program eutanazije ,inferiornih”, odnosno, ,orga-
nom smréu” (Bryant, 2009: 863). Za vodu programa postavljen je doktor Karl
Brandt, koji je kreirao javnu politiku Trec¢eg rajha, zastupajuci obavezu da
oslobodi drustvo od ,beskorisnih usta” (Bryant, 2009). U periodu od septem-
bra 1939. do maja 1945. godine, u okviru operacije eutanazije pod nazivom
+Aktion T-4“ ubijeno je izmedu 275000 i 500000 dece i odraslih sa invalidi-
tetom. Ubijani su u gasnim komorama, ubrizgavanjem smrtonosne injekcije,
a neretko su ostavljani na hladnom vremenu da se smrznu. Propaganda je
ucinila da se osobe sa invaliditetom smatraju manje vrednim i predstavila nji-
hovo unistenje kao ekonomsku, moralnu i patriotsku obavezu drustva (Bene-
dict, Caplan, Page, 2007).

Nakon Drugog svetskog rata i medunarodne osude masovnih ubistava i
stradanja, dolazi do razvoja ljudskih prava, jacanja gradanskih pokreta, ali i do
razvoja psihoanalize, pokreta antipsihijatrije, socijalne zastite i javnih politika
u oblasti mentalnog zdravlja. Svrha tretmana i zivota u instituciji pocinje da
se dovodi u pitanje, i ja¢a misljenje da takav zivot predstavlja gubitak dosto-
janstva i osnovnih ljudskih prava. Po Goffmanovoj teoriji, institucije postaju
,totalne”, odnosno, predstavljaju mesto gde su osobe sa sli¢cnim karakteristi-

! Alfred Hoche je svoja ubedenja predstavio 1920. godine u knjizi ,Dozvola za unistenje bez-

vrednog Zivota”“.
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kama zatvorene, odvojene od Sire zajednice, a Zivot je strogo i formalno orga-
nizovan u odnosu na birokratska pravila. Njegovi kriticari dodaju da su se kroz
istoriju institucije koristile za iskazivanje moci, dominacije i politicke ideologije,
kao 5to je slucaj sa praksom eutanazije nad osobama sa invaliditetom tokom
drugog svetskog rata (Goffman, prema Rubinu, 2013). Poslednjih decenija
intenzivno se razvija pristup zasnovan na drustvenom ukljucivanju koji prati
kontinuiran proces deinstitucionalizacije i razvoj inkluzivnog obrazovanja.

Istorijski osvrt na polozaj osoba sa invaliditetom je neophodan za razu-
mevanje trenutnog poloZaja osoba sa invaliditetom, razloga krdenja njihovih
prava i diskriminacije, kao i za bolje razumevanje koncepta vekovne institucio-
nalizacije osoba sa invaliditetom. MoZzemo da zaklju¢imo da su osobe sa inva-
liditetom kroz istoriju proganjane, ubijane, izolovane i odvojene od Sire dru-
Stvene zajednice, posmatrane kao manje vredni ¢lanovi drustva, a naj¢esce su
bile Zrtve izolacije, prisilnih i eksperimentalnih tretmana i bolnih terapija koje
su rezultirale nasilnom smrcu.

Polozaj osoba sa invaliditetom u rezidencijalnim ustanovama

lako je postovanje i razumevanje ljudskih prava osoba sa invalidite-
tom bitno unapredeno poslednjih decenija i dalje je veliki broj dece i odra-
slih sa invaliditetom na institucionalnom smestaju. Ustanove se mogu defi-
nisati na razli¢ite nacine i primenom razli¢itih kriterijuma, a u ovom radu je
koris¢ena definicija iz Jedinstvenih evropskih smernica za prelazak sa insti-
tucionalne brige na podrsku u zajednici (2012),> prema kojoj se ustanova ne
definise samo po kapacitetu (broju korisnika), ve¢ i po institucionalnoj kul-
turi. Ustanova je svaka usluga rezidencijalnog tipa u okviru koje su: 1) korisnici
izolovani od Sire zajednice i/ili primorani da Zive zajedno; 2) korisnici nemaju
dovoljno kontrole nad svojim zivotom i odlukama koje se ti¢u njihovih Zivota;
i 3) potrebe same organizacije institucije imaju prednost u odnosu na indivi-
dualne potrebe korisnika. Treba imati u vidu da se koncept invaliditeta takode
menjao tokom vremena, da i danas postoje razlicite definicije invaliditeta, ali
da se najcesce koristi definicija iz Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom

2 Evropska ekspertska grupa za prelazak sa institucionalne nege na podrsku u zajednici,

Jedinstvene evropske smernice za prelazak sa institucionalne nege na podrsku u zajedni-
ci, novembar 2012. Dostupno na: http://deinstitutionalisationguide.eu/wp-content/uplo-
ads/2012/12/2012-12-07-Guidelines-11-123-2012-FINAL-WEB-VERSION.pdf, stranici pristuplje-
no 12.2.2016.
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(2006),> prema kojoj su osobe sa invaliditetom sve one koje imaju dugorocne
fizicke, mentalne, intelektualne ili ¢ulne teskoce koje u interakciji sa razlicitim
preprekama mogu ometati njihovo puno i efikasno u¢esce na jednakoj osnovi
sa drugima. Ova definicija je veoma inovativna jer je fokus sa same osobe sa
invaliditetom prebacen na drustvenu zajednicu i sistem koji postavljaju razli-
Cite barijere (zakonodavne, administrativne, finansijske, arhitektonske, infor-
macijske, stavovske, itd) pred osobe sa invaliditetom, ¢ime onemogucavaju
njihovo puno uces¢e u drustvu i ostvarivanje ljudskih prava.

U izvestajima medunarodnih ugovornih tela i medunarodnih organizacija
prethodnih godina prepoznato je da su deca i odrasli sa invaliditetom margi-
nalizovani, isklju€eni i da su im ugrozena osnovna ljudska prava.* Posebno je
tezak polozaj osoba sa invaliditetom u institucijama, koje pored segregacije i
losih uslova Zivota karakterise i rizik od zanemarivanja i zlostavljanja, nehuma-
nog postupanja i kaznjavanja, koje moze da vodi do torture. Medutim, krse-
nja ljudskih prava ove manjinske grupe uglavnom su nevidljiva jer se najce-
$¢e dedavaju iza ,zatvorenih vrata”, a odredena postupanja (fiksacije, izolacija,
elektro-Sokovi) pravdaju se kao neophodan medicinski tretman.

Jedna od osnovnih karakteristika Zivota u instituciji je da ,ljudi Zive u soci-
jalnoj izolaciji, nestimulativnom okruzenju i gube kontrolu nad skoro svim
aspektima svakodnevnog Zivota” (Ciri¢ Milovanovi¢, Markovi¢, 2013: 7). Zivot u
instituciji odlikuje krut dnevni rezim aktivnosti i upravljanja, koji podrazumeva
da sve osobe u domu prate isti ritam ishrane, spavanja, koris¢enja slobodnog
vremena, angazovanja na razli¢itim poslovima, sto je i danas u skladu sa opi-

Sluzbeni glasnik RS — Medunarodni ugovori, br. 42/2009, ¢lan 1.
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Segregation in Mexico”, Disability Rights International, jul 2015, dostupno na: http://www.
driadvocacy.org/wp-content/uploads/DRI-No-Justice-web-version.pdf, stranici pristupljeno
13.4.2016; “No Way Home: The Exploitation and Abuse of Children in Ukraine’s Orphanages,”
Disability Rights International, 2015, dostupno na: http://www.driadvocacy.org/wp-content/
uploads/No-Way-Home-final2.pdf, stranici pristupljeno 13.4.2016; Report of the Special Rap-
porteur on torture and other cruel, inhuman and degrading treatment or punishment, Juan
E. Mendez, Human Rights Council, United Nations General Assembly, A/HRC/28/68, 5.3.2015,
dostupno na: http://antitorture.org/wp-content/uploads/2015/03/Children_Report.pdf, stra-
nici pristupljeno 13.4.2016.
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som ,totalne institucije” koju daje Goffman. Takav Zivot je usmeren na odr-
Zavanje potreba i organizacije same ustanove, a ne na individualne potrebe
osoba sa invaliditetom. Usled rigidne organizacije zivota, socijalne iskljuce-
nosti i nedostatka smislenih programa rehabilitacije, osobe u institucijama su
dugotrajno izloZzene loSem tretmanu i kréenju prava u gotovo svim oblastima
zZivota. Isklju¢enost iz drustva, nedostatak interakcije za zajednicom, losi uslovi
zZivota u instituciji i nedostatak adekvatne podrske za ostvarivanje prava moze
voditi zanemarivanju i zlostavljanju (Rosenthal, Ahern, 2014). Dodatni razlog
takvom tretmanu je i prevelik broj osoba koje su na smestaju u jednoj insti-
tuciji° i nedovoljan broj zaposlenih, $to u kombinaciji sa losim uslovima Zivota
moze ugroziti bezbednost i zivot osoba u institucijama. lako deca i odrasle
osobe sa invaliditetom u velikim rezidencijalnim ustanovama nisu pravno
liseni slobode, oni to prakti¢no jesu, jer im je ograni¢ena mogucnost kretanja,
slobodan izlazak iz doma i organizovanje vremena u skladu sa potrebama i
pravima. To se posebno odnosi na osobe koje su liene poslovne sposobnosti
i pod starateljstvom. Institucionalni Zivot karakterise nedostatak privatnosti
i gubitak autonomije u donosenju odluka o sopstvenom Zivotu, $to vodi do
gubitka dostojanstva osobe sa invaliditetom.

Polozaj devojéica i Zena u rezidencijalnim institucijama

Zene i devojcice sa invaliditetom dugo su bile nevidljive na medunarod-
nom i nacionalnom planu, odnosno, nisu bile prepoznate kao grupa koja je
u povecanom riziku od visestruke diskriminacije. Ve¢ina dokumenata i javnih
politika koja se bavila invaliditetom nije imala rodni aspekt, dok se u doku-
mentima i javnim politikama, koje se odnose na prava zena i rodnu ravno-
pravnost, nije uzimao u obzir specifi¢an polozaj Zena sa invaliditetom. Ova
praksa je pocela da se menja pocetkom 1990-ih godina proslog veka,® tako

> Na primer, prema podacima iz Izveitaja o radu ustanova socijalne zastite za odrasle i starije

sa mentalnim, intelektualnim, telesnim ili senzornim tesko¢ama u 2014. godini Republi¢kog
zavoda za socijalnu zastitu, vecina rezidencijalnih ustanova za odrasle sa invaliditetom u
Srbiji ima preko 350 korisnika (Novi Becej, Stari Lec, Stara Moravica, Kulina) a neke i do 900
korisnika (Male Pcelice, Kragujevac).

Na primer, Pekinska deklaracija i Platforma za akciju (1995) sadrzi posebne odredbe o Zena-
ma sa invaliditetom. Ovi dokumenti su usvojeni na Cetvrtoj svetskoj konferenciji o zenama
(Peking, 1995). Polazeci od principa da su Zenska prava ljudska prava, utvrdeni su konkretni
ciljevi koje je potrebno ostvariti, uz uklanjanje prepreka za u¢escée Zzena u svim sferama zivota.
Svet treba da bude mesto gde ce svaka devojcica i zena modi da uZiva u slobodama, da pravi
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da su danas Zene sa invaliditetom u mnogim izvestajima medunarodnih ugo-
vornih tela prepoznate kao posebna grupa, koja je u vecem riziku od diskri-
minacije — zbog invaliditeta i zbog pola.” U Nacrtu opsteg komentara ¢lana
6 Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom o zenama sa invaliditetom
(2015),® Komitet za prava osoba sa invaliditetom ukazuje na tri klju¢ne obla-
sti koje izazivaju veliku zabrinutost: 1) nasilje nad devoj¢icama i zenama sa
invaliditetom; 2) ograni¢enja u pogledu ostvarivanja seksualnih i reproduktiv-
nih prava, ukljucuju¢i maj¢instvo i odgajanje dece; i 3) intersekcionalna (vise-
struka) diskriminacija devojcica i Zena sa invaliditetom. Pored toga, Komitet za
prava osoba sa invaliditetom je, u ovom dokumentu, posebno naglasio da su
devojcice i Zene koje su u institucijama u vecem riziku od nasilja, da su nasilju
izlozene u duzem vremenskom periodu, kao i da su izlozene raznim oblicima
nasilja, ukljucujudi prisilnu sterilizaciju ili sterilizaciju bez direktne saglasnosti,
prisilnu institucionalizaciju, prinudne abortuse, i druge vrste nasilja.?

sopstvene izbore i ostvaruje prava, kao $to su pravo na zivot bez nasilja, pravo na obrazova-
nje, na odlucivanje i na jednaku zaradu za rad jednake vrednosti. Vise o Pekinskoj deklaraciji i
Platformi za akciju dostupno na: http://beijing20.unwomen.org/~/media/headquarters/attac-
hments/sections/csw/pfa_e_final_web.pdf, stranici pristupljeno 9.4.2016. godine.

Na primer, Komitet za eliminaciju diskriminacije Zzena u OpSstoj preporuci br. 18 o Zenama
sa invaliditetom, nakon sagledavanja izvestaja vise od 60 drzava zakljucuje da su infor-
macije o zenama sa invaliditetom veoma Sture, pa zabrinut za situaciju u kojoj se nalaze
Zene sa invaliditetom koje su Zrtve dvostruke diskriminacije, preporucuje drzavama da
uklju¢e podatke o Zenama sa invaliditetom u svoje periodi¢ne izvestaje, kao i podatke o
posebnim merama namenjenim Zenama sa invaliditetom. Vise informacija dostupno na:
http://www.refworld.org/docid/453882a322.html, stranici pristupljeno 9.4.2016. godine.
Komitet za prava deteta u Opstem komentaru br. 9 o pravima dece sa invaliditetom, sakupio
je iz drzavnih izvestaja mnostvo informacija o statusu dece sa smetnjama u razvoju Sirom
sveta, koji su zabrinjavajuci. Komitet ukazuje da deca sa smetnjama u razvoju i njihove poro-
dice imaju prava na odgovarajuci zivotni standard, ukljucujudi i odgovaraju¢u hranu, odecu i
stanovanje, kao i na stalno poboljsanje Zivotnih uslova. Pitanje dece sa smetnjama u razvoju
koja Zive u siromastvu treba da se reSava usmeravanjem odgovarajucih budZetskih sredstava
kao i osiguravanjem da ¢e deca sa smetnjama u razvoju imati pristup socijalnoj zastiti i pro-
gramima za smanjenje siromastva. Vise informacija dostupno na: http://www.refworld.org/
docid/461b93f72.html, stranici pristupljeno 9.4.2016. godine.

Komitet za prava osoba sa invaliditetom, Nacrt opsteg komentara ¢lana 6. Konvencije o pra-
vima osoba sa invaliditetom - Zene sa invaliditetom, CRPD/C/14/R.1 od 22.5.2015.

Prema izvestaju Specijalnog izvestioca za pitanja torture i drugih okrutnih, nehumanih i
ponizavajucih postupaka i kaZnjavanja ovi oblici nasilja mogu da se izjednace sa okrutnim,
nehumanim i degradiraju¢im postupanjem. UN Komisija za ljudska prava uspostavila je Rezo-
lucijom 1985/33 Specijalnog izvestioca za pitanja torture, a Rezolucijom Saveta za ljudska
prava 25/13 iz 2014. godine, mandat Specijalnog izvestioca produzen je na jo$ tri godine.
Specijalni izvestilac prenosi hitne apele drzavama u vezi sa pojedincima koji su u riziku od
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Polozaj osoba sa invaliditetom u rezidencijalnim ustanovama
u Srbiji

Za razumevanje trenutnog polozaja osoba sa invaliditetom u Srbiji
potrebno je ukazati da prelomnu tacku predstavlja objavljivanje izvestaja
+Mucenje kao leCenje - Segregacija i zloupotreba dece i odraslih sa invalidi-
tetom u Srbiji“ (Ahern, Rosenthal, 2007), koji je krajem 2007. godine objavila
organizacija Mental Disability Rights International (MDRI)" nakon nekoliko
godina monitoringa poloZaja dece i odraslih osoba sa invaliditetom u instituci-
jama socijalne i zdravstvene zastite u Srbiji. Izvestaj je pruzio (dokumentovani)
uvid u stanje u institucijama u Srbiji, kao i nivo (ne)postovanja medunarodnih
obaveza iz domena ljudskih prava osoba sa invaliditetom u institucijama.

U izvestaju je navedeno da bebe, deca i odrasli sa invaliditetom ostaju
zatvoreni u institucijama celog zZivota, u loSim uslovima koji mogu biti opa-
sni po zivot i koji nanose fizicku i mentalnu patnju. Bebe nemaju dovoljno
kontakta sa ljudima, ve¢inu budnog vremena provode u leze¢em poloZaju u
krevecima, a sli¢no je i sa mladima i odraslima koji su kategorisani kao ,nepo-
kretni” — vecina je sve vreme u krevetima, a poneki u tim krevetima jedu i
vrée nuzdu. U sobama se osecao miris urina i izmeta, nije bilo nikakve stimu-
lacije, kao ni dovoljnog broja osoblja. Ukazano je na ozbiljan problem koji se
ogledao u nedostatku propisa kojima se regulise upotreba fiksacije i izolacije,
kao i nedostatak nadzora nad primenom ovih mera jer zloupotreba fiksacije
i izolacije moze prerasti u mucenje. U institucijama sa nedovoljnim brojem
zaposlenih, koje ne moze da pruzi adekvatnu individualnu paznju ili lecenje,
fiksacija se koristi umesto lecenja ili nege u slu¢aju samopovredivanja. Pored
toga, navedeno je da u institucijama postoji upadljiv nedostatak rehabilitacije,
fizikalne terapije i osnovne medicinske nege," kao i da su uslovi u instituci-
jama ponizavajuci, nehumani i da mogu biti opasni po zZivot."

torture, kao i informacije o prethodnim navodnim slucajevima torture, posecuje drzave i
utvrduje cinjenice i podnosi godisnje izvestaje Savetu za ljudska prava i Generalnoj skup-
stini UN. Vise informacija dostupno na: http://www.ohchr.org/EN/Issues/Torture/SRTorture/
Pages/SRTorturelndex.aspx, stranici pristupljeno 9.4.2016.

Jedna od najpoznatijih i najuticajnijih ameri¢kih organizacija koja zastupa prava osoba sa
invaliditetom i mentalnim tesko¢ama u rezidencijalnim institucijama.

Deca i odrasli imali su brojne zdravstvene probleme - hepatitis, razli¢ite kozne bolesti, pro-
bleme sa zubima, neuhranjenost i atrofiju misi¢a zbog dugotrajnog vezivanja za krevete.

Prenatrpane prostorije, veoma losi higijenski uslovi, ozbiljni problemi sa elektri¢nim instalaci-
jama, grejanjem, i sli¢no.
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Objavljivanje ovog izvestaja izazvalo je veliku paznju i u medunarodnoj
zajednici, i u Srbiji. U izvestaju je zatrazeno od medunarodnih ugovornih tela i
zemalja Evropske unije da obrate posebnu paznju na krdenje ljudskih prava u
institucijama u Srbiji i insistiraju da Srbija mora ,najpre zastititi osnovna ljud-
$to nastavi proces pregovaranja za sledec¢u fazu Sporazuma o stabilizaciji i pri-
druzivanju sa Evropskom unijom.

Reakcije u Srbiji nakon objavljivanja izvestaja bile su neadekvatne, odno-
sno, svodile su se na osporavanje izvestaja. Tadasnji ministar rada i socijalne
politike posebno je osporavao upotrebu izraza ,mucenje” u naslovu izvesta-
ja,® koji ,dezavuise namere i optuZuje sve one koji Zele da na najhumaniji
nac¢in pomognu deci sa posebnim potrebama”. Pored toga, primedbe su se
odnosile i na to da je izvestaj ,politicki obojen”, zbog preporuke MDRI u vezi
sa nastavkom procesa pregovaranja za pristupanje Evropskoj uniji.

Medutim, objavljivanje ovog izvestaja pruzilo je dobar uvid u stanje u
institucijama u Srbiji. lako je bilo polemike u vezi sa naslovom izvestaja, moze
se konstatovati da je osvetljavanje ovog problema - veoma lo$ poloZaj dece
i odraslih sa invaliditetom u institucijama, zajedno sa promenama koje su se
desile na medunarodnom planu, doprinelo skretanju paznje na ovaj problem
i postepenom poboljanju polozaja osoba sa invaliditetom u institucijama.

Promena medunarodnog pravnog okvira i njen uticaj na polozaj osoba sa
invaliditetom u rezidencijalnim ustanovama u Srbiji

Pokret za prava osoba sa invaliditetom koji se razvio i veoma ojacao u
svetu poslednjih decenija, doprineo je Sirokoj diskusiji o poloZaju osoba sa
invaliditetom, a posebno je uticao na dono3enje i Siroko prihvatanje (potpisi-
vanje i ratifikacije)" Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom (2006), koja
je prvi medunarodni dokument o ljudskim pravima u XXI veku i jedina kon-
vencija kojoj je pristupila Evropska unija. Cilj ove konvencije je da se unapredi,
zastiti i osigura puno i jednako uzivanje svih ljudskih prava i osnovnih slo-

Videti brojne medijske priloge, npr. Vidi¢, M. (2007) Posebne potrebe, poseban tretman,
nedeljnik Vreme, br. 881; Dnevni list Danas, Mucenje kao lecenje; Markovi¢, R. (2007) Horor:
Decu vezuju i muce kao u logoru, Blic.

Prema podacima UN Enable Konvenciju je ratifikovala je 161 drzava i Evropska unija. Dotup-
no na: http://www.un.org/disabilities/countries.asp?id=166, stranici pristupljeno 12.2.2016.
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boda svim osobama sa invaliditetom™ i unapredi postovanje njihovog urode-
nog dostojanstva. Nacela'® Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom su: a)
postovanje urodenog dostojanstva, individualna samostalnost ukljucujudi slo-
bodu vlastitog izbora i nezavisnost osoba; b) zabrana diskriminacije; ¢) puno
i efikasno ucesce i uklju¢ivanje u drustvo; d) uvazavanje razlika i prihvatanje
osoba sa invaliditetom kao dela ljudske raznolikosti i ¢Covecanstva; e) jednake
mogucnosti; f) dostupnost; g) ravnopravnost Zena i muskaraca; h) uvazavanje
razvojnih sposobnosti dece sa invaliditetom, kao i poStovanje prava dece sa
invaliditetom na ocuvanje svog identiteta. Vaznost ove konvencije ogleda se
i u tome $to su njome propisane opste obaveze'” drzava potpisnica. lzmedu
ostalog, drzave treba da obezbede i unaprede puno ostvarivanje svih ljud-
skih prava i osnovnih sloboda za sve osobe sa invaliditetom, bez diskrimina-
cije bilo koje vrste po osnovu invaliditeta, da postepeno osiguraju uzivanje
ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava u skladu sa maksimalno raspolozi-
vim sredstvima, kao i da obezbede participaciju osoba sa invaliditetom u svim
procesima odlucivanja u vezi sa pitanjima koja se ti¢u osoba sa invaliditetom.
Konvencijom je propisano osnivanje Komiteta za prava osoba sa invalidite-
tom,'® koji ¢e nadgledati primenu konvencije. Komitet ima 18 nezavisnih ¢la-
nova/eksperata, koji su izabrani na Cetiri godine u individualnom kapacitetu, a
ne kao predstavnici drzava.”” Komitet za prava osoba sa invaliditetom razma-
tra izvestaje drzava potpisnica o primeni Konvencije o pravima osoba sa inva-
liditetom, daje sugestije i opste preporuke, koje prosleduje drzavama u formi
zaklju¢nih zapazanja. Pored toga, Opcionim protokolom uz Konvenciju o pra-
vima osoba sa invaliditetom,?° Komitetu za prava osoba sa invaliditetom prosi-
rena je nadleznost, tako da, osim razmatranja izvestaja drzava, prima i ispituje

Prema odredbama ¢lana 1, stav 2 Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom, osobe sa
invaliditetom ukljucuju i one koji imaju dugorocna fizicka, mentalna, intelektualna ili ¢ulna
oStecenja koja u interakciji sa raznim preprekama mogu ometati njihovo puno i efikasno uce-
$¢e u drustvu na jednakoj osnovi sa drugima.

Clan 3 Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom.
Clan 4 Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom.
Clan 34 Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom.

UN Human Rights, Office of the High Commissioner, Committee on the Rights of Persons
with disabilities. Vise informacija dostupno na: http:/www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/
Pages/QuestionsAnswers.aspx, stranici pristupljeno 10.4.2016.

20 Sluzbeni glasnik RS - Medunarodni ugovori, br. 42/2009.
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individualne predstavke i sprovodi istrage u slu¢ajevima kada ima pouzdane
dokaze o ozbiljnim i sistematskim krenjima prava iz konvencije.

Tortura (mucenje) je jedno od najozbiljnijih krsenja ljudskih prava, a
zabrana torture je jedino ljudsko pravo koje je apsolutno, $to znaci da niko i ni
pod kakvim uslovima ne moze ograniciti ili uskratiti bilo kome ovo pravo. Tre-
ba napomenuti i da je Konvencijom o pravima osoba sa invaliditetom propi-
sana zabrana mucenja ili okrutnog, nehumanog i ponizavajuceg postupanja,?'
ali najvazniji medunarodni dokument kojim je zabranjena tortura jeste Kon-
vencija Ujedinjenih nacija protiv torture i drugih surovih, nehumanih ili poni-
zavajucih kazni i postupaka.?? Odredbama ¢lana 1 ove konvencije tortura je
definisana kao ,svaki akt kojim se jednom licu namerno nanose bol ili teske
fizicke ili mentalne patnje u cilju dobijanja, od njega ili nekog tre¢eg lica, oba-
vestenja ili priznanja ili njegovog kaznjavanja za delo koje je to ili neko trece
lice izvrsilo ili za Cije izvrSenje je osumnji¢eno, zastradivanja tog lica ili vrSenja
pritiska na njega ili zastrasivanja ili vrdenja pritiska na neko trece lice ili iz bilo
kojeg drugog razloga zasnovanog na bilo kom obliku diskriminacije ako taj bol
ili te patnje nanosi sluzbeno lice ili bilo koje drugo lice koje deluje u sluzbenom
svojstvu ili na njegov podsticaj ili sa njegovim izricitim ili pre¢utnim pristan-
kom”. Drzave potpisnice ove konvencije preuzele su medunarodnu obavezu da
zabrane torturu u svojim nacionalnim zakonodavstvima. Pored toga, zabrana
torture propisana je i u drugim medunarodnim ugovorima i dokumentima.?

Prvi put je medunarodna javna rasprava o povezanosti izmedu torture i
invaliditeta pokrenuta na Ekspertskom seminaru o slobodi od torture i loSeg
tretmana za osobe sa invaliditetom, koji je odrzan u decembru 2007. godine
u Zenevi,* na inicijativu Kancelarije Visokog komesara za ljudska prava® u

2 Clan1s Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom.

= Uobicajeno se koristi skracenica CAT za oznacavanje ove konvencije, Generalna skupstina

UN, Rez. 39/46 iz 1984.

Na primer, Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima, Zenevska konvencija, Medunarodni
pakt o gradanskim i politickim pravima, Konvencija o pravima deteta, UN Deklaracija o elimi-
naciji nasilja nad zenama, Evropska konvencija o spre¢avanju mucenja i nehumanih i poniza-
vajucih postupaka, i drugi.

23

24 Office of the High Commissioner for Human Rights (2007) Report on the Expert Seminar on

Freedom from Torture and lll Treatment and Persons with Disabilities.

3 Vige o Kancelariji Visokog komesara za ljudska prava na adresi: http://www.ohchr.org/EN/

Pages/Home.aspx, stranici pristupljeno 10.4.2016.
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saradnji sa Specijalnim izvestiocem o torturi?® i Komitetom protiv torture?. Na
ovom seminaru su eksperti organizacije Mental Disability Rights International
(MDRI),® predstavili rezultate monitoringa polozaja dece i odraslih u instituci-
jama u Srbiji i pozvali medunarodne organizacije za ljudska prava da razmotre
postojece definicije torture i loSeg postupanja, kako bi mogle da se primene i
na osobe sa invaliditetom koje su u institucijama. Oni su tvrdili da fizicka spu-
tavanja koja se Cesto koriste na osobama sa invaliditetom u rezidencijalnim
ustanovama imaju sva obeleZja torture, na nacin na koji je tortura definisana
odredbama ¢lana 1 Konvencije protiv torture i drugih surovih, nehumanih ili
ponizavajucih kazni i postupaka.

Izmedu ostalog, definicija torture sadrzi nameru da se nekome nanesu
bol ili teske fizicke ili mentalne patnje sa ta¢no odredenim ciljem, $to je omo-
gudilo otvaranje rasprave o svesti i odgovornosti, drZzave i osoblja zaposlenog
u institucijama, za namerno nanosenje bola deci i odraslima sa invaliditetom.
Fizicko sputavanje se uobicajeno pravda kao medicinska neophodnost, odno-
sno, kao deo medicinskog tretmana u rezidencijalnim institucijama. Takode,
smatra se da osoblje zaposleno u institucijama ima najbolje namere, ali da
samo primenjuje neophodan medicinski tretman. Medutim, Cinjenica je da
fizicko sputavanje uzrokuje ozbiljne fizicke i mentalne bolove, koji su deo
definicije torture. Nehumano i ponizavajuc¢e postupanje i tretman vidljivi su
na uslovima Zivota u institucijama, ¢estom i uobi¢ajenom upotrebom fizic-
kog sputavanja iz terapeutskih ili disciplinskih razloga, uskradivanjem pra-
va na donosenje odluka o sopstvenim zZivotima, kao i krsenju ljudskih prava,
posebno prava na odgovaraju¢i medicinski tretman. Na ovom ekspertskom
seminaru bila je predstavljena i situacija u domovima u Srbiji, odnosno, pred-
stavljen je izvestaj ,Mucenje kao lecenje” (Rosenthal, Ahern, 2007), koji je
samo mesec dana pre toga objavljen.

Nakon predstavljanja kr3enja ljudskih prava u institucijama u Srbiji na Eks-
pertskom seminaru o slobodi od torture i loSeg tretmana osoba sa invalidi-
tetom, ucesnici su se slozili da se praksa u institucijama moze smatrati tortu-

% vige informacija dostupno na adresi: http://www2.ohchr.org/english/issues/torture/rappor-

teur/, stranici pristupljeno 9.4.2016.

7 Vige informacija dostupno na adresi: http://www.ohchr.org/en/hrbodies/cat/pages/catindex.

aspx, stranici pristupljeno 10.4.2016.

8 Organizacija Mental Disability Rights International promenila je ime u Disability Rights Inter-

national (DRI) u toku 2010. godine, ali smo u ovom radu koristili skra¢enicu MDRI s obzirom
da je taj naziv organizacije koriS¢en u vreme objavljivanja i predstavljanja izvestaja.
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rom, u smislu ¢lana 1 Konvencije protiv torture. Takode, zaklju¢eno je da se
prikazana situacija ,ne odnosi samo na institucije u Srbiji i da je neophodno
poceti sa primenom medunarodnog zakonskog okvira za zastitu od torture
i u sluCajevima tretmana i uslova sa kojima se suocavaju osobe sa invalidite-
tom” (OHCHR?, 2007: 5). Najvazniji zakljucci su da su osobe sa invaliditetom
Zrtve torture i drugih oblika nehumanog postupanja, a to su naj¢esce prisilni
medicinski tretmani, institucionalizacija, silovanje, prisilni abortusi ili steriliza-
cija, fiksacije. Takode, ekspertska grupa je zakljucila da ,kulturoloske razlike i
razliciti nivoi razvoja zemlje ne smeju da budu opravdanje za torturu” (OHCHR,
2007: 14). Nalazi sa ovog seminara i naknadni izvestaji Specijalnog izvestioca za
torturu su veoma vazni za dalji razvoj sistema zastite i definisanja odgovorno-
sti za nano$enje bola i mucenja osoba sa invaliditetom. Manfred Nowak, tada-
3nji Specijalni izvestilac za torturu je u julu 2008. godine podneo Generalnoj
skupstini Ujedinjenih nacija izvestaj u kojem prvi put daje jasna objasnjenja i
preporuke za zastitu osoba sa invaliditetom od torture, ukazujuci ,na polozaj
osoba sa invaliditetom, koje su ¢esto Zrtve zanemarivanja, teskih oblika fiksa-
cije i izolacije, kao i fizitkog, mentalnog i seksualnog nasilja. [...] Kada nasilje i
zloupotrebu osoba sa invaliditetom reformuli$emo kao torturu ili drugi oblik
nehumanog postupanja, zrtve i zastupnici ¢e imati jacu pravnu zastitu i pravni
lek za kr3enje ljudskih prava.” Sadasnji Specijalni izvestilac za torturu Huan
Mendez*® dopunio je stanoviste Manfreda Nowaka, dodaju¢i da svaka izolacija
dece i osoba sa invaliditetom, bez obzira na trajanje, kao i fizicko sputavanje,
predstavljaju surovo, nehumano ili ponizavajuce postupanje.*'

Pored toga, treba ukazati i da je Republika Srbija 2008. godine podnela
Komitetu za prava deteta Inicijalni izvestaj o sprovodenju Konvencije o pra-
vima deteta,** a medunarodne i domace organizacije predstavile su alterna-
tivne izvesStaje. Komitet za prava deteta je u Zavrsnim preporukama Repu-
blici Srbiji od 6. juna 2008. godine preporucio da ,drZzava preduzme sve neo-
phodne mere kako bi zaustavila praksu nad decom sa smetnjama u razvoju

2 Office of the High Commissioner for Human Rights.

30 General Assembly, Human Rights Council, Report of the Special Rapporteur on Torture and

Other Cruel, Inhuman and Degrading Treatment or Punishment, Juan E. Mendez, 5.3.2015.
godine, A/HRC/28/68.

31 C¢lan 16 Konvencije o torturi (CAT).

32 Dostupno na: http://www.ljudskaprava.gov.rs/index.php/yu/ljudska-prava/konvencije/55-
konvencija-o-pravima-deteta, stranici pristupljeno 14.2.2016.
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koja moze da dovede do torture ili nehumanog tretmana®. Prvi put je polozaj
dece sa smetnjama u razvoju na rezidencijalnom smestaju zvani¢no prepo-
znat kao nehumano i ponizavajuce postupanje.

Trenutna situacija u Srbiji

Nakon izvestaja Specijalnog izvestioca Manfreda Nowaka iz 2008. godine,
kao i nakon preporuka iz Zaklju¢nih zapazanja Komiteta za prava deteta iz
2008. godine, Srbija je intenzivirala reforme sistema socijalne zastite, fokusira-
judi se na izmene zakona i uskladivanje sa medunarodnim standardima, kao i
na transformaciju institucija, razvoj lokalnih servisa podrske i deinstitucionali-
zaciju dece i odraslih sa invaliditetom.

Pored ostalog, osnovan je Nacionalni mehanizam za prevenciju tortu-
re,*® sa zadatkom da, svojim kontinuiranim posetama ustanovama u kojima se
nalaze lica liSena slobode, odvrati sve drzavne organe i sluzbena lica od bilo
kakvog oblika zlostavljanja, te da usmeri drzavu ka stvaranju zivotnih uslova
u mestima gde su smestena lica liSena slobode u skladu sa opste prihvace-
nim standardima. Nacionalni mehanizam za prevenciju torture®* ima pravo
na nesmetan, nenajavljen i svakodoban pristup svim mestima na kojima se
nalaze, ili se mogu nalaziti, lica lifena slobode; da nasamo razgovara sa svim
licima liSenim slobode i sa svim sluZzbenim licima koja mogu imati informacije
znacajne za postupanje prema licima lisenim slobode; pristup svoj dokumen-
taciji koja se odnosi na ta lica; da nadleznim organima daje preporuke u cilju
poboljsanja nacdina postupanja prema licima lisenim slobode i unapredenje
uslova u kojima ona borave, kao i pravo da podnosi predloge i daje mislje-
nja u vezi sa postoje¢im ili predlozenim pravnim aktima.*® Nacionalni meha-

33 Zakon o ratifikaciji Opcionog protokola uz Konvenciju protiv torture i drugih surovih, neljud-

skih ili ponizavajucih kazni i postupaka, Sluzbeni list SCG — Medunarodni ugovori, br. 16/2005
i 2/2006 i Sluzbeni glasnik RS - Medunarodni ugovori, br. 7/2011.

Prema ¢lanu 2a Zakona o ratifikaciji Opcionog protokola uz Konvenciju protiv torture i dru-
gih surovih, neljudskih ili ponizavajucih kazni i postupaka, odredeno je da Zastitnik gradana
obavlja poslove Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture i da u obavljanju tih poslova
saraduje sa ombudsmanima autonomnih pokrajina i udruzenjima cijim je statutom predvi-
den cilj udruzivanja unapredenje i zastita ljudskih prava i sloboda.

34

3 Zzatitnik gradana, Nacionalni mehanizam za prevenciju torture, Vise informacija dostupno

na: http://ombudsman.npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=613&Ite-
mid=102, stranici pristupljeno 10.4.2016.
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nizam za prevenciju torture*® duzan je da sastavlja izvestaje o posetama usta-
novama, sa preporukama za otklanjanje nedostataka i da ih prosleduje pose-
¢enim ustanovama i drzavnim organima, kao i da bude u stalnom dijalogu
sa ustanovama i nadleznim ministarstvima.’” Izvestaji Nacionalnog mehani-
zma za prevenciju torture i preporuke koje daje nakon poseta institucijama,
veoma su vazni za poboljsanje poloZaja osoba sa invaliditetom u rezidenci-
jalnim ustanovama. Treba ukazati da je Narodna skupstina Republike Srbije,
nakon razmatranja GodiSnjeg izvestaja Nacionalnog mehanizma za preven-
ciju torture za 2014. godinu,*® usvojila nekoliko zakljuc¢aka, ukljucujudi i zaklju-
Cak kojim je obavezala nadlezne drzavne organe da intenziviraju aktivnosti na
deinstitucionalizaciji, odnosno, smanjivanju kapaciteta postojecih rezidencijal-
nih ustanova socijalne zastite, te njihovom postepenom gasenju, uz potpuno
zbrinjavanje dece u zajednici i pruzanje sveobuhvatne podrske, kao i na pred-
uzimanju svih raspolozivih mera da rezidencijalne ustanove socijalne zastite
prestanu sa praksom drzanja u izolaciji dece sa mentalnim i/ili intelektualnim
smetnjama.*

Sve ovo je doprinelo da Srbija poslednjih godina smanji kapacitete rezi-
dencijalnih ustanova za smestaj dece i mladih, a u toku je i proces razvijanja
usluga kojima ¢e se pruziti podrska ostanku dece u porodi¢nom okruzenju. Pre-
ma podacima iz Odgovora na dodatna pitanja Komiteta za prava osoba sa inva-

36 Zatitnik gradana i Pokrajinski ombudsman AP Vojvodine potpisali su Memorandum o sarad-

nji u obavljanju poslova Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture, kojim je propisano
da ¢e Pokrajinski ombudsman aktivno ucestvovati u posetama monitoring tima ustanovama
na teritoriji AP Vojvodine u kojima su smestena lica lisena slobode. Pored toga, Zastitnik
gradana je izabrao udruzenja sa kojima ostvaruje saradnju u obavljanju poslova Nacional-
nog mehanizma za prevenciju torture — Beogradski centar za ljudska prava, Viktimolosko
drustvo Srbije, Dijalog, Inicijativa za prava osoba sa mentalnim invaliditetom (MDRI-S), Komi-
tet Pravnika za ljudska prava (YUCOM), Medunarodna mreza pomocdi (IAN), Odbor za ljudska
prava Valjevo, Helsinski odbor za ljudska prava i Centar za ljudska prava Nis. Vise informacija
dostupno na sajtu Zastitnika gradana, Nacionalni mehanizam za prevenciju torture, http:/
ombudsman.npm.rs/index.php?option=com_content&view=article&id=613&Itemid=102,
stranici pristupljeno 10.4.2016.

37 Godisnji izvestaji se dostavljaju i Potkomitetu za sprecavanje torture.

38 Godisnji izvestaj Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture za 2014. godinu, dostupno

na http://ombudsman.npm.rs/attachments/528_lzvestaj%20NPM%202014%20.pdf, stranici
pristupljeno 10.4.2016.

3 Zaklju¢ak Narodne skupstine Republike Srbije, RS 74 od 23. oktobra 2014. godine, dostupno

na: http://www.parlament.gov.rs/upload/archive/files/lat/pdf/ostala_akta/2014/RS74-14Lat.
pdf, stranici pristupljeno 10.4.2016.
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liditetom u vezi sa inicijalnim izvestajem Republike Srbije o primeni Konven-
cije o pravima osoba sa invaliditetom (2016) hraniteljstvo je preuzelo primat u
odnosu na smestaj u ustanovama, a broj dece u ustanovama je 642, ukljucujuci
i decu sa smetnjama u razvoju. lako ovo nije veliki broj dece u institucijama,
mnogo vedi napredak u deinstitucionalizaciji ostvaren je za decu bez roditelj-
skog staranja u poredenju sa decom sa smetnjama u razvoju. Podaci Republic-
kog zavoda za socijalnu zastitu (2015a) pokazuju da su deca sa smetnjama u
razvoju prezastupljena na institucionalnom smestaju i Cine ¢ak 60% korisnika
domova za decu i mlade, dok je samo 9,1% dece na porodi¢nom smestaju. U
Srbiji ima ukupno 15 domova za smestaj odraslih osoba sa invaliditetom i broj
korisnika nije se bitno menjao u prethodnih nekoliko godina. Izvestaj Repu-
blickog zavoda za socijalnu zastitu navodi da je 2014. godine bilo ukupno 4160
odraslih i starijih osoba na smestaju u ustanovama socijalne zastite, od Cega je
bilo 250 novih korisnika (Republi¢ki zavod za socijalnu zastitu, 2015b). Kapa-
citeti institucija su skoro skroz popunjeni (96%) i nema tendencije smanjenja
broja korisnika. U domovima je smesteno nesto malo vise muskaraca od Zena,
a oko 14% korisnika su starije osobe preko 65 godina. Pored toga, podaci poka-
zuju da 44% korisnika ima mentalne teSkoce, 29% intelektualne, 20% viSestruke
teskoce, dok je oko 6% osoba sa telesnim i senzornim invaliditetom.

Treba imati u vidu da u Srbiji nisu radena istrazivanja o polozaju zena i
devojcica sa invaliditetom u institucijama. Zbog toga se specifi¢nosti njihovog
polozaja mogu sagledati samo kroz sagledavanje svetskih iskustava, koja su
predstavljena u ovom radu. Osnovano se moze pretpostaviti da su devojcice i
zene sa invaliditetom u institucijama u Srbiji, isto kao i u drugim drzavama, u
vecem riziku od nasilja, da su nasilju izlozene u duzem vremenskom periodu,
kao i da su izloZene raznim oblicima rodno zasnovanog nasilja, ukljucujudi
seksualno nasilje, prisilnu sterilizaciju ili sterilizaciju bez direktne saglasnosti i
prinudne abortuse, koji se prema stanovistu Specijalnog izvestioca za pitanja
torture i drugih okrutnih, nehumanih i ponizavajucih postupaka i kaznjavanja
mogu izjednaciti sa okrutnim, nehumanim i degradirajuc¢im postupanjem.

Moze se konstatovati da se polozaj osoba sa invaliditetom u institucijama
malo poboljsao, $to je navedeno i u odgovorima na dodatna pitanja Komi-
teta za prava osoba sa invaliditetom u vezi sa inicijalnim izvestajem Republike
Srbije o primeni Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom (Vlada Repu-
blike Srbije, 2016). Naime, ukazano je da svaka institucija ima sve neophodne
unutrasnje akte (organizacija i sistematizacija poslova, organizaciona struk-
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tura, i slicno), da su sve zajednicke prostorije pokrivene video nadzorom osim
spavaonica, da je propisana evidencija koja mora da se vodi u instituciji, da
su usvojeni razliciti protokoli*® o postupanjima u situacijama nasilja i drugim
incidentnim situacijama, da su propisane procedure za izjavljivanje Zalbi kori-
snika, da su propisani postupci za primenu restriktivnih postupaka i mera, kao
i da je obezbeden nadzor nad radom institucija.

Medutim, ova poboljsanja jos uvek nisu sustinska, odnosno, polozaj dece i
odraslih sa invaliditetom u institucijama u Srbiji i dalje je 103, a i dalje su izlozeni
krSenju ljudskih prava i diskriminaciji. Rezultati monitoring poseta institucija
iz 2012. godine pokazuju da je u institucijama primeceno poboljsanje fizickih
uslova, da su zgrade renovirane, higijena je na boljem nivou, a prostorije bolje
izgledaju (Ciri¢ Milovanovi¢ i dr., 2012). Medutim, ¢ak i u institucijama sa naj-
boljim uslovima primetan je ,nedostatak privatnosti i bilo kakve mogu¢nosti
odlucivanja korisnika o najelementarnijim Zivotnim stvarima” (Ciri¢ Milovano-
vi¢ i dr,, 2012: 14), jer je sve podredeno instituciji koja donosi sve vazne odluke
umesto korisnika — o tome kada se i Sta jede, o spavanju, vremenu, terapiji, i
sli¢no. Pored toga, u ovom izvestaju je ukazano da i dalje ima ustanova koje
imaju delove ,u kojima vladaju uslovi nedostojni ljudskih bi¢a”, koji se mogu
okarakterisati kao nehumani i ponizavajuci (Ciri¢ Milovanovi¢ i dr., 2012: 14).

Zakljucak

Kroz istorijski osvrt na poloZaj osoba sa invaliditetom, koji je neophodan
za razumevanje trenutnog poloZaja osoba sa invaliditetom, videli smo da su
osobe sa invaliditetom kroz istoriju proganjane, ubijane, izolovane i odvajane
od zajednice, da su smatrane za manje vredne, kao i da su najcesc¢e bile zrtve
izolacije, prisilnih i eksperimentalnih tretmana i bolnih terapija. Promena u
razumevanju polozaja osoba sa invaliditetom, i ¢injenica da su medunarodna
ugovorna tela prepoznala polozaj dece i osoba sa invaliditetom u instituci-

4 Na primer: Poseban protokol o zastiti dece u ustanovama socijalne zastite od zlostavljanja

i zanemarivanja, Ministarstvo rada, zaposljavanja i socijalne politike (2006). Dostupno na:
http://www.minrzs.gov.rs/files/doc/porodica/zlostavljanje/Psebni%20protokol%20socijal-
na%20zastita.pdf, stranici pristupljeno 10.4.2016; Pravilnik o protokolu postupanja u usta-
novi u odgovoru na nasilje, zlostavljanje i zanemarivanje, Sluzbeni glasnik RS, br. 30/2010;
Pravilnik o zabranjenim postupanjima zaposlenih u socijalnoj zastiti, Sluzbeni glasnik RS, br.
8/2012, i drugi.
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jama kao nehuman i ponizavajuci tretman, dovele su do realnih promena u
politikama i zakonima. Dobro organizovan, kontinuiran i zajednicki pritisak
i zagovaranje pokreta osoba sa invaliditetom i medunarodnih i nacionalnih
organizacija ukazao je na probleme i otvorio jos jednu oblast za zastitu ljud-
skih prava osoba sa invaliditetom.

Povezivanje invaliditeta i mucenja, kao i medunarodnopravne promene
koje su zbog toga usledile, doprinele su poboljsanju poloZaja osoba sa inva-
liditetom u institucijama u Srbiji. Medutim, evidentno je da osobe sa invali-
ditetom nisu ravnopravne u srpskom drustvu, kao i da polozaj osoba sa inva-
liditetom u institucijama nije na zadovoljavaju¢em nivou. Prava osoba sa
invaliditetom u rezidencijalnim ustanovama u Srbiji se i dalje kr3e, a proces
deinstitucionalizacije odraslih prate mnoge prepreke i barijere u primeni jav-
nih politika i obezbedivanju pristupa pravima i usluga u lokalnoj zajednici.
Vazno je da zakonodavni okvir i javne politike, ni pod kojim okolnostima, ne
ostavljaju prostora za opravdavanje nanosenja fizickog i mentalnog bola deci
i odraslima sa invaliditetom, a posebno ne kroz predstavljanje fiksacije, izo-
lacije ili drugih bolnih postupaka kao neophodnog medicinskog tretmana.
Pored toga, uspostavljen je nezavisni mehanizam za prevenciju torture koji
nadgleda polozaj i postupanje prema osobama lisenim slobode, $to ukljucuje
i nadzor nad ustanovama socijalne zastite i psihijatrijskim institucijama, a koji
daje preporuke za otklanjanje nedozvoljenog postupanja.

Medutim, analiza izvestaja i istraZivanja o polozaju osoba sa invaliditetom
u institucijama pokazuje da usvajanje medunarodnog i nacionalnog prav-
nog okvira zasnovanog na teoriji socijalnog modela jeste neophodan, ali ne i
dovoljan uslov za de facto ravnopravnost, jer se za visestruke deprivacije i dis-
kriminaciju i dalje pronalaze opravdanja usled ukorenjenih i rasprostranjenih
negativnih stavova o pravima, mogucnostima i potrebama dece i odraslih sa
invaliditetom. To nije iznenadujuce ako se ima u vidu istorijski odnos prema
osobama sa invaliditetom, vekovna institucionalizacija kao uobic¢ajen nacin
Lresavanja ovog drustvenog problema” pracena nehumanim i ponizavajuc¢im
postupanjem prema osobama sa invaliditetom u institucijama.

Uskracivanje prava, dehumanizacija i depersonalizacija osoba sa invalidite-
tom dovela je do Siroko rasprostranjene diskriminacije i ozbiljnih krsenja ljud-
skih prava osoba sa invaliditetom u institucijama. Imajuci u vidu da je zakono-
davni okvir kojim je regulisan poloZaj osoba sa invaliditetom u Srbiji relativno
dobar, a da se polozaj osoba sa invaliditetom u institucijama nije adekvatno
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poboljsao, odnosno, ne prati u potpunosti poboljsanja zakonodavnog okvira,
moze se zakljuciti da su negativni stereotipi i predrasude o pravima, potre-
bama i moguc¢nostima osoba sa invaliditetom, svakako, medu klju¢nim raz-
lozima za to. Zbog toga je potrebno dodatno raditi na senzibilisanju citavog
sistema socijalne zastite u cilju prevazilazenja predrasuda i promene postoje-
¢ih praksi, kao i drugih povezanih sistema i stavova i shvatanja Sire zajednice.
Pored toga, neophodno je uspostaviti sistem individualne odgovornosti zapo-
slenih u institucijama za diskriminaciju i krenje prava korisnika. Osobe sa inva-
liditetom moraju da imaju punu participaciju u svim pitanjima koja ih se ticu,
kao i moguénost da odlucuju o svojim zivotima u svakom smislu.

Samo i tek kada se osobe sa invaliditetom koje su u institucijama budu
tretirale kao istinski ravnopravni ¢lanovi drustva, bi¢e u mogu¢nosti da ostva-
ruju sva svoja prava ¢ime Ce se i poboljsati njihov polozaj. Zakljucci ovog rada
mogu da doprinesu promeni paradigme u odnosu na osobe sa invaliditetom
koje se nalaze u institucijama, jer pruzaju uvid u neophodne promene koje
treba se dese u Srbiji kako bi se poboljsao polozaj osoba sa invaliditetom.
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Persons with Disabilities in Institutions
as Victims of Discrimination and Human Rights Violations

The paper describes the position of persons with disabilities in residential insti-
tutions in Serbia, with particular focus on the position of women. Our goal is to deter-
mine some of the reasons for human rights violations and discrimination against
persons with disabilities in institutions through understanding the historical context
and attitudes towards them, and to understand the extent to which international
human rights framework impacts the improvement of their position. Results of analy-
ses show that adoption of the international and national legal framework grounded
in the theory of social model is a necessary but not sufficient condition for de facto
equality, because of the rooted negative attitudes towards rights, possibilities, and
needs of persons with disabilities that nurture justifications and excuses for multiple
deprivations and discrimination. The change of the paradigm and improvement of
the position of persons with disabilities requires awareness-raising of the social pro-
tection system with the aim of overcoming prejudices and changing practices.

Key words: discrimination, violation of human rights, persons with disabilities,
residential institutions, segregation, Serbia.
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Uvod

Suzbijanje diskriminacije u demokratskom drustvu obi¢no se odvija u
nekoliko osnovnih ravni. Prva je normativna i ona podrazumeva donosenje
adekvatnog pravnog okvira zastite od diskrimininacije. Republika Srbija (u
nastavku RS) je na tom polju usvojila u potpunosti adekvatan normativno-
pravni okvir te zastite. Diskriminacija je, najpre, zabranjena Ustavom? (¢l. 21),
a donet je i Zakon o zabrani diskriminacije® kojim je na detaljan nacin reguli-
san niz pitanja od znacaja za borbu protiv diskriminacije, poput preciziranja
znacenja pojma diskriminacija, zatim oblika i slu¢ajeva diskriminacije, postu-
paka zastite od diskriminacije. Takode, ustanovljen je Poverenik za zastitu
ravnopravnosti, kao samostalni drzavni organ kome je u nadleznost dato da
se stara o zastiti ravnopravnosti svih gradana, doslednom sprovodenju ovog
zakona i sprecavanju svih oblika diskriminacije. Osim pomenutih akata, Srbija
je usvojila i niz drugih pravnih propisa kojima je predvidena zabrana diskrimi-
nacije u posebnim drustvenim oblastima i odnosima, poput Zakona o zastiti
prava i sloboda nacionalnih manjina (2002),* Zakona o sprecavanju diskrimina-
cije osoba sa invaliditetom (2006)° i Zakona o ravnopravnosti polova (2009)°.

Druga, nista manje znacajna ravan borbe protiv diskriminacije jeste insti-
tucionalno-proceduralna zastita zrtava diskriminacije. U Srbiji se ona odvija
kroz sudsku zastitu zrtava koje u redovnim sudskim postupcima mogu da
potraze zastitu od drzave i adekvatnu satisfakciju u slu¢ajevima kada su bili
diskriminisani po bilo kom osnovu. Osim toga, posebna zastita od diskrimina-
cije u Srbiji je obezbedena uvodenjem institucije Poverenika za zastitu ravno-
pravnosti, ali i radom Kancelarije za ljudska i manjinska prava Vlade RS, Zastit-
nika gradana, kao i naporima brojnih drugih drustvenih i drzavnih subjekata.

Medu njima je svakako i Ministarstvo unutrasnjih poslova (MUP) i Krimi-
nalisti¢cko-policijska akademija, koji su ulozili brojne napore u cilju preduzima-
nja potrebnih mera (programa edukacije i obuke, seminara, okruglih stolova
i drugo) sa ciljem podizanja nivoa svesti o potrebi suzbijanja diskriminacije u
radu policije. Edukacija o ljudskim pravima je sastavni deo programa obrazo-

2 Sluzbeni glasnik RS, br. 98/06.
3 Sluzbeni glasnik RS, br. 22/09.
*  Sluzbeni list SRJ, br. 11/2; 57/02.
5 Sluzbeni glasnik RS, br. 33/06.
6 Sluzbeni glasnik RS, br. 104/09.
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vanja i obuka u obe institucije koje se bave obrazovanjem buducih policijskih
sluzbenika (Kriminalisticko-policijska akademija i Centar za osnovnu policijsku
obuku u Sremskoj Kamenici). Svi programi stru¢nog usavr3avanja policijskih
sluzbenika, takode, sadrze teme iz oblasti ljudskih prava. Kad je re¢ o obla-
sti zaposljavanja, treba istaci da u Srbiji ne postoje zakonska ili neka druga
ogranicenja koja za cilj imaju da sprece zaposljavanje pripadnika odredenih
drustvenih grupa u MUP-u. Sve to dovoljno govori o spremnosti javnih vlasti
u Srbiji da problem diskriminacije shvate kao ozbiljan i prioritetan drustveni
problem, od cijeg uspednog resavanja zavisi stepen demokratizacije naseg
drustva i posvecenost nacelima demokratije i vladavine prava.

U tom svetlu, treba posmatrati i one napore koji su usmereni ka istrazivanju
stavova policije prema diskriminaciji. Tako je 2014. godine MUP RS odobrio prvo
takvo istrazivanje stavova pripadnika kriminalisticke policije (KP), ¢ime je javno-
sti prvi put ponudena slika o percepciji diskriminacije od strane policije (Zeka-
vica, 2014a; 2014b). Posvecenost suzbijanju diskriminacije, kao jednoj od opstih
misija MUP-a, dodatno je potvrdena dobrom voljom Ministarstva da odobri i
drugi ciklus istrazivanja stavova policije prema diskriminaciji, ovog puta stavova
pripadnika druga dva preostala operativnha segmenta policije — policije opste
nadleznosti (u nastavku: PON) i saobracajne policije (u nastavku: SP).

U daljem tekstu ovog rada bice prikazani i analizirani dobijeni rezultati
istrazivanja stavova pripadnika PON i SP prema diskriminaciji, i to u poredenju
sa rezultatima istrazivanja stavova pripadnika KP iz 2014. godine.

Predmet, cilj i znadaj istrazivanja

Istrazivanje je sprovedeno u periodu septembar-oktobar 2015. godine.
Predmet istrazivanja su bili stavovi pripadnika PON i SP Republike Srbije pre-
ma diskriminaciji kako bi se na takav nacin utvrdio njihov odnos prema ovoj
drustvenoj pojavi. U tom cilju ispitani su stavovi policajaca u vezi nekoliko
konkretnih tema: prepoznavanje diskriminacije i obima njenog prisustva u
RS, percepcija stepena ugroZenosti osetljivih grupa, prepoznavanje govora
mrznje, utvrdivanje postojanja i stepena socijalno-etnickih distanci, kao i sta-
vova prema preduzimanju afirmativnih mera u cilju poboljsavanja drustvenog
polozaja pripadnika osetljivih grupa. Fokus je, takode, stavljen na ispitivanje
percepcije ispitanika o odgovornosti i uticaju pojedinih drzavnih i drustvenih
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institucija na pojavu i suzbijanje diskriminacije u srpskom drustvu, kao i na
saznanje o licnom iskustvu ispitanika u vezi sa diskriminacijom i analizu sta-
vova prema odredenim tvrdnjama stereotipnog karaktera.

Imajuci to u vidu, razmatranja i preporuke koje slede su od velikog znacaja
kako za policiju, tako i za sve aktere koji se bave ovom tematikom - Poverenika
za zastitu ravnopravnosti, Zastitnika gradana, relevantna ministarstva, Vladu
RS, kao i za nase drustvo u celini. Znacaj ovog istraZivanja treba videti i u Cinje-
nici da je njime kompletirana slika o percepciji diskriminacije od strane srpske
policije u celini, jer se njime nude podaci koji omogucavaju da se stekne uvid u
percepciju diskriminacije od strane pripadnika dva preostala segmenta policije
RS ¢iji su pripadnici u svakodnevnom i neposrednom kontaktu sa gradanima.
Zahvaljujuci tome, ovo istrazivanje, zajedno sa istraZzivanjem stavova pripad-
nika KP koje smo sproveli 2014. godine, daje dragocen doprinos kompletiranju
slike o percepciji diskriminacije od strane srpske policije.

Metodologija istrazivanja
Opis uzorka

Istrazivanjem su obuhvaceni predstavnici PON i SP sedam podrucnih
policijskih uprava u RS - Beograd, Novi Sad, Subotica, Vranje, Novi Pazar, Kra-
gujevac i Zajecar. U odnosu na istrazivanje stavova pripadnika KP iz 2014.
godine, ovo istrazivanje je prosireno na jos dve podrucne policijske uprave
koje u prvom istrazivackom ciklusu nisu bile obuhvaéene — Kragujevac i Zaje-
Car. Ispitivanje je sprovedeno na slu¢ajnom reprezentativnom uzorku od 476
pripadnika pomenutih policijskih uprava. Za potrebe ovog istrazivanja, a u
cilju dobijanja konzistentnih i pouzdanih ocena diskriminacije, uzorak je stra-
tifikovan primenom kriterijuma regionalne zastupljenosti zaposlenih policij-
skih sluzbenika u podru¢nim policijskim upravama na nacin koji je trebalo
da omogudi da se na reprezentativan nacin predstavi misljene policije PON i
SP u Srbiji. Rukovodiocima policijskih uprava je skrenuta paznja da prilikom
distribucije upitnika posebno obrate paznju na adekvatnu zastupljenost oba
pola medu ispitanicima i zastupljenost svih starosnih kategorija. U uputstvu
za distribuciju upitnika posebno je naglaseno da nadlezni rukovodioci treba
da obaveste sve ispitanike o znacaju samog istrazivanja i potrebi da ispitanici
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sa dovoljno paznje i strpljenja pristupe popunjavanju upitnika. Ispitanicima
je, takode, naglaseno da nigde ne unose svoje licne podatke kako bi se tako
obezbedila anonimnost anketiranih ispitanika.

PU za grad Beograd je podrucna policijska uprava za najveé¢im brojem
zaposlenih u odnosu na ostale podrucne policijske uprave u Srbiji (40% prema
60%). Tim odnosom smo se rukovodili i prilikom formiranja uzorka i distribu-
cije upitnika. Formiranje uzorka u okviru PU Beograd, kao policijske uprave sa
najvedim brojem zaposlenih i najvecom teritorijom nadleznosti, je bilo rukovo-
deno idejom da upitnici budu distribuirani ne svim, ve¢ reprezentativnhom bro-
ju policijskih stanica, pri cemu broj ispitanika nije trebalo da bude manji od 10%
od ukupnog broja zaposlenih. Pojedine uprave, poput PU Subotica i PU Novi
Pazar, su obuhvacene istrazivanjem, prevashodno, zbog multietnicke strukture
stanovnista koji Zivi na teritoriji koja je pokrivena nadleznoscu rada ovih policij-
skih uprava, $to je za istrazivanje problema diskriminacije od narocite vaznosti.

Strukturu uzorka je moguce posmatrati kroz pet osnovnih socio-demo-
grafskih karakteristika: pol, starost, region, godine radnog iskustva i stepen
obrazovanja (Tabela 1).

Tabela 1 - Struktura uzorka prema socio-demografskih karakteristikama (%)

TOTAL (%) PON (%) SP (%)
Muski 73 70 80
Pol ,

Zenski 27 30 20
0d 20 do 29 godina 27 28 26
0d 30 do 39 godina 4 40 43

Starost
0d 40 do 50 godina 26 25 27
Preko 50 godina 6 7 5
Beograd 36 32 42
Novi Pazar 8 13 0
Novi Sad 20 20 20
Regioni Subotica 9 11 6
Vranje 10 6 16

Kragujevac 12 14

Zajecar 6 4 9
Krace od 5 godina 20 20 21
Radno 5do 15 godina 45 46 43
iskustvo 16 do 25 godina 24 24 24
Duze od 25 godina n 10 12
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TOTAL (%) PON (%) SP (%)

Srednja $kola 57 52 64

Visa skola 13 15 10

Stepen Fakultet 26 29 20

obrazova- - — -

nja Zavrsene specijalisticke studije 1 1 1
Magistarske studije ili master studije 3 2 5

Doktorat 0 0 0

Metod prikupljanja i obrade podataka

Prikupljanje podataka je sprovedeno anketiranjem upotrebom Stampanih
upitnika koji su prosledeni navedenim podru¢nim policijskim upravama. Stati-
sticka obrada podataka je izvedena koris¢enjem statistickog programa SPSS 15.
Prilikom obrade podataka koris¢ena je kvantitativna analiza. Deskriptivna sta-
tistika se zasnivala na procentualnim prikazima i aritmetickoj sredini. U analizi
podataka povodom pojedinih pitanja koris¢eni su zasebni istrazivacki instru-
metni. Tako je za istrazivanje socio-etnickih distanci ispitanika koris¢ena tzv.
Bogardusova skala koja sadrzi osam tipova socijalnih odnosa i interakcija povo-
dom kojih su distance bile istrazivane (Supek, 1961: 271-279). Dobijeni rezultati
su pomogli u utvrdivanju indeksa diskriminacije. Indeks diskriminacije je dobijen
kao prosek procentualnih vrednosti evaluiranih osam tipova socijalnih odnosa i
interakcija za svaku od osetljivih grupa. Rezultati analize indeksa diskriminacije
su uparivani sa rezultatima analize stavova povodom pojedinih tvrdnji stereo-
tipnog karaktera koji su potvrdili hipotezu o potencijalnoj diskriminaciji. U cilju
lakSeg prikaza i uvida u dobijene rezultate koris¢ena je matrica analize gepa,
dvodimenzionalnog prikaza sa x i y osom na kojoj su ukrsteni pokazatelji socio-
etnickih distanci i percepcije ispitanika o stepenu ugroZenosti pojedinih grupa.

Dobijeni rezultati istrazivanja su omogucili da se izvrsi segmentacija. Seg-
mentacija je istrazivacki postupak koji nastaje primenom faktorske i klaster
analize. Faktorska analiza je skup slozenih statistickih postupaka obrade poda-
taka radi dolazenja do medusobne povezanosti pojava. Cilj ove analize je bio
da se dode do minimalnog broja zajednickih faktora, odnosno da se precizno
kvantitativno utvrdi stepen povezanosti svakog od cinilaca za koji se pret-
postavlja da su odgovorni za korelacije izmedu manifestnih varijabli (tvrdnji).
Nakon toga uradena je klaster analiza, odnosno klasifikacija sli¢nih predmeta
u razli¢ite grupe, ili preciznije, deljenje skupa podataka u podskupove (grupe)
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tako da podaci u svakom podskupu (idealno) dele neko zajednicko obelezje -
Cesto pribliznost prema nekoj definisanoj veli¢ini udaljenosti.

Treba istadi, da je segmentacija izvrSena analizom rezultata povodom ste-
reotipnih tvrdnji iz poslednjeg dela istraZivanja (videti podnaslov Analiza sta-
vova u vezi tvrdnji stereotipnog karaktera i segmentacija), u korelaciji sa osta-
lim pokazateljima op3teg indeksa diskriminacije, posebno postojanja socio-
etnickih distanci.

Istrazivacki instrument

U istrazivanju je koris¢en Stampani struktuirani upitnik istog sadrzaja pita-
nja kao i upitnik koji je CESID koristio u viSe navrata (2009, 2010, 2012, 2013.
godine) za istrazivanje stavova gradana Srbije prema diskriminaciji. Sadrzaj
upitnika je sastavljen u saradnji CESID-a sa UNDP-om i Poverenicom za zastitu
ravnopravnosti. Za potrebe ovog istraZivanja upitnik je donekle izmenjen na
taj nacin Sto su u njemu dodata pitanja koja su se odnosila na percepciju poli-
cijske funkcije i odnos prema primeni zakona uopste (videti nize poglavlje -
Evaluacija ciljeva policijske delatnosti i stavovi prema primeni zakona). Poje-
dina pitanja su, takode, preformulisana imajuci u vidu specifi¢nost ispitanika i
policijske profesije.” Upitnik je sadrzao ukupno 106 pitanja i tvrdnji od kojih su
Cetiri bila pitanja otvorenog tipa. Upitnik se sastojao od sledecih sekcija:
1) Demografski podaci
2) Evaluacija ciljeva policijske delatnosti i stav prema primeni zakona (prava)
3) Prepoznavanje diskriminacije, percepcija prisustva diskriminacije i stepena
ugrozenosti pojedinih socio-etnickih grupa

4) Prepoznavanje govora mrznje
) Analiza socio-etnickih distanci
6) Odnos prema merama koje bi poboljsale polozaj osetljivih grupa

) Odnos prema institucijama po pitanju diskriminacije — odgovornost i mera
uticaja institucija na diskriminaciju
8) Li¢no iskustvo u vezi sa diskriminacijom
9) Analiza stavova u vezi tvrdniji stereotipnog karaktera i segmentacija.

Tako je kod pitanja u vezi primene afirmativnih mera za poboljsavanje drustvenog polozaja
pripadnika osetljivih grupa, u ovom istrazivanju policajcima bilo postavljeno pitanje - da
li bi imali nesto protiv preduzimanja potrebnih mera da se poveca broj zaposlenih pripadnika
osetljivih grupa u policiji? - za razliku od CESID-ovog istrazavanja stavova gradana u kojem se
to pitanje odnosilo na potrebu zaposljavanja uopste (CESID, 2013).
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Rezultati istrazivanja
Evaluacija cilieva policijske delatnosti i stavovi prema primeni zakona (prava)

Pripadnici PON i SP pokazuju visoku svest o tome da primarni cilj policije
treba da bude ostvarivanje onih zadataka koji jesu usmereni ka zastiti inte-
resa zajednice kao celine. Kao prioritetne ciljeve policijske delatnosti ispitanici
izdvajaju: o€uvanje javnog reda i mira (38%), zastitu Ustavom i zakonom zaga-
rantovanih prava i sloboda gradana (39%), kao i suzbijanje kriminala (35%).
Zajednicko za oba operativna segmenta policije jeste da zastitu politickog
poretka vlasti onih koji ga predstavljaju ne dozivljavaju kao prioritetni cilj poli-
cijske funkcije — svega 5%.

Izuzetno visok procenat ispitanika se slaze sa tvrdnjom da ,svi gradani,
bez obzira na njihovu pripadnost (rasnu, polnu ili etnicku) ili opredeljenje (ver-
sko, politicko, seksualno), zasluzuju jednak tretman prilikom primene zakona”
- 87% u totalu. Ovde je re¢ o nacelnom slaganju sa konstatacijom da svi gra-
dani zasluzuju jednak tretman prilikom primene zakona, $to jeste pozitivan
pokazatelj odsustva sklonosti ka diskriminaciji. Medutim, i ovo istrazivanje kao
i istrazivanje stavova pripadnika KP iz 2014. godine, pokazalo je da policija
dozivljava pravo kao faktor ograni¢avanja sopstvene efikasnosti. Tako se 45%
ispitanika PON i SP u totalu slaZe sa tvrdnjom da ,striktno pridrzavanje zakona
prilikom obavljanja policijskih zadataka moze policiji da veze ruke i onemo-
guci je da svoj posao obavi efikasno”. U Grafikonu 1 su prikazani procenti onih
koji se ne slazu-slazu ili su neodlu¢ni sa navedenom tvrdnjom.
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Grafikon 1: Obaveza striktnog pridriavanja zakona kao faktor ogranicavanja
efikasnosti policije u obavljanju policijskih zadataka

TOTAL 31 14

PON 30 14

sp 32 14
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 1 =Uopste se neslazem M2 =Neslazemse B3 =Neodlucan 04=Slazemse [5=Potpuno se slazem

Jedinica mere: %, jednostruki odgovori, baza — N (TOTAL)=476; N (PON) = 302; N (SP) = 174

Stav o tome da pravo moze da bude faktor ograni¢avanja efikasnosti poli-
cije, ne podrazumeva nuzno spremnost policije da se zakoni prekrse zarad
efikasnosti. Zbog toga je bilo od posebne vaznosti utvrditi da li se ispitanici
slazu sa time da ,krsenje zakona prilikom obavljanja policijskih zadataka moze
biti opravdano i dozvoljeno ako usled toga mogu biti pribavljeni adekvatni
dokazi za pocinjeno krivi¢no delo ili za odgovornost ucinioca”. Zabrinjavajuci
je podatak da se sa ovom tvrdnjom slaze 26% ispitanika u totalu, dok je ovaj
procenat ¢ak i visi kod pripadnika SP - 30% (Grafikon 2)

Grafikon 2: Opravdanost krsenja zakona zarad efikasnosti

TOTAL 7
PON 7
SP 8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 1 =Uopste se ne slazem M2=Neslazemse M3 =Neodlucan 04 =Slazemse [5=Potpuno se slazem

Jedinica mere: %, jednostruki odgovori, baza — N (TOTAL)=476; N(PON) = 302; N(SP) = 174
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Ono $to, takode, zabrinjava jeste procenat onih koji su neodlucni povo-
dom prethodne tvrdnje, jer biti neodlu¢an povodom nje podrazumeva
mogucnost potencijalnog opravdavanja krsenja zakona zarad efikasnosti. Tre-
ba istaci da je ovaj procenat visi u odnosu na onaj koji je utvrden u istraziva-
nju stavova pripadnika KP - 16% (Zekavica, 2014a: 67).

Prepoznavanje diskriminacije, percepcija prisustva diskriminacije
i stepena ugrozenosti pojedinih socio-etni¢kih grupa

Na pitanje ,Sta je prema Vasem misljenju sustina diskriminacije?”, 50%
ispitanika nije odgovorilo. Pitanje je bilo otvorenog tipa, pa su ispitanici sami
navodili $ta smatraju da je sustina diskriminacije. Oni koji su na ovo pitanje dali
odgovor u najve¢em procentu navode da je sustina diskriminacije nejednakost
- 18% (Grafikon 3). Slican rezultat je dobijen i u istraZivanju stavova KP, kada
47% ispitanika nije navelo $ta je sustina diskriminacije (Zekavica, 2014b: 73).

Grafikon 3: Prepoznavanje diskriminacije
60

Nejednakost

Nepostovanje osnovnih prava
Neravnopravnost medu gradanima

Pravljenje razlike medu ljudima
Uskracivanje/Ugrozavanje ljudskih prava
Rasna, etnicka, verska, seksualna diskriminacija
Omalovazavanje

Ostalo

Nemam stav/Bez odgovora

Jedinica mere: %, visestruki odgovori, baza, N = 476

Svega 7% ispitanika smatra da diskriminacija nije prisutna u nasoj zemlji
(Grafikon 4), $to je za samo 2% viSe u odnosu na istrazivanje iz 2014. godine.
Dakle, vecina ispitanika, o¢igledno, smatra da diskriminacije ima u nasem dru-
Stvu, a Cak 48% da je ima u velikoj meri (prilicno ili mnogo prisutna).
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Grafikon 4: Prisutnost diskriminacije

TOTAL 15 12
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Uopste nije prisutna B Malo je prisutna B U prili¢noj meri 0 Mnogo je prisutna O Ne znam/
je prisutna nemam stav

Jedinica mere: %, jednostruki odgovori (skale), baza, N = 476

Od ispitanika je trazeno da sami navedu koje drustvene grupe su, pre-
ma njihovom misljenju, najvise diskriminisane. | povodom ovog pitanja su se
ponovili sli¢ni rezultati u odnosu na istrazivanje stavova KP, pa se tako kao
grupe koje su najvise diskriminisane navode Romi — 16% i pripadnici LGBT
populacije — 13%. 49% ispitanika nema stav, odnosno nije navelo koja je to
grupa, s$to je gotovo identi¢an slucaj sa rezultatom istraZivanja stavova KP
(Zekavica, 2014b: 74).

Kada je re¢ o oblastima u kojima je diskriminacija najviSe prisutna tu je
moguce primetiti nekoliko specifi¢nosti. Najpre, visok procenat onih koji ne
znaju u kojoj je to oblasti diskriminacija najprisutnija — ¢ak 74%, $to je zna-
¢ajno visi procenat u odnosu na onaj iz istrazivanja stavova KP - 60% (Zeka-
vica, 2014a: 71), a posebno u odnosu na onaj iz istrazivanja stavova gradana
- 33% (CESID, 2013). Drugo, oni koji navode odgovor na ovo pitanje smatraju
da je to oblast zaposljavanja — 12%.

Prepoznavanje govora mrznje

Jedna od klju¢nih vrednosti svakog demokratskog drustva jeste sloboda
govora. Medutim, ova sloboda nije apsolutna. Jo$ su anticki Grci predvidali
zabranu da se u javnim nastupima iznose uvrede upucene drugima i da se
ljudi javno ogovaraju, kao vid ogranic¢enja parrhesia-e, tj. demokratskog pra-
va svih slobodnih Atinjana da slobodno kazu Sta zele (Avramovi¢, 1998: 22).
Tim pre, obaveza modernih demokratskih drustava mora biti adekvatno
suprotstavljanje svim vidovima javnog izrazavanja kojim se 3iri netrpeljivost i
mrznja prema drugima. Moderno demokratsko zakonodavstvo i praksa pre-
poznaju ovakve pojave i oznacavaju ih terminom ,govor mrznje”. Ovaj termin
se vezuje za sve izjave koje izrazavaju mrznju, pretnje, netrpeljivost, neprija-
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teljstvo, Sto moze da proizvede drasti¢ne, pa ¢ak i fatalne posledice po one na
koje su usmerene (Dokmanovi¢, 2014: 6). | u medunarodnim i u nacionalnim
pravnim okvirima, fenomen govora mrznje je sankcionisan. U nasem pozitiv-
nom zakonodavstvu to je ucinjeno, najpre, Ustavom RS koji zabranjuje izazi-
vanje i podsticanje rasne, nacionalne, verske ili druge neravnopranosti, mrznje
i netrpeljivosti (€l. 49). Krivi¢ni zakonik RS® predvida kazne za izazivanje ili ras-
pirivanje nacionalne, rasne ili verske mrznje, ili netrpeljivosti medu narodima
ili etnickim zajednicama koje Zive u Srbiji (¢l. 317). Usvojenim izmenama Kri-
vi¢nog zakonika RS iz 2012. godine, uveden je institut — zlocin iz mrznje, kojim
se krivi¢na dela ucinjena iz mrznje zbog pripadnosti rasi i veroispovesti, naci-
onalne ili etnicke pripadnosti, pola, seksualne orijentacije ili rodnog identiteta
nekog lica, imaju smatrati kao tezim oblicima tog dela, za koja su predvidene
strozije sankcije (Cl. 54a).

Imajuci u vidu receno, bilo je od posebne vaznosti za ovo istrazivanje
utvrditi da li i u kojoj meri ispitanici prepoznaju pojedine izjave kao govor
mrznje. U upitniku je bilo sadrzano pet takvih izjava - 1) ,Cigani smrde”; 2)
,Noz, zica, Srebrenica”; 3) ,Srbe na vrbe”; 4) ,Homoseksualci su jalovo drvo
koje treba saseci i u oganj baciti“; i 5) ,Politi¢ari su lopovi”. Bili su ponudeni
sledeci odgovori: ,Da“ ,I da i ne”, ,Ne” i , Ne znam”. Stepen prepoznavanja
govora mrznje varira u zavisnosti od navedenih izjava. Najvisi stepen prepo-
znavanja postoji povodom izjava ,Srbe na vrbe” - 69% i ,Noz, Zica Srebre-
nica” - 63%. Medutim, primetno je da je procenat onih koji su ove izjave jasno
prepoznali kao govor mrznje nizi u odnosu na istrazivanje stavova pripadnika
KP iz 2014. godine: 85% u vezi sa prvom i 75% ispitanika u vezi sa drugom izja-
vom se, u tom istrazivanju, izjasnilo da su one govor mrznje (Zekavica, 2014b:
76). Procenti prepoznavanja ostalih izjava kao govora mrznje su u totalu sle-
deci: ,Cigani smrde” - 41%, ,Homoseksualci su jalovo drvo koje treba sasecii u
oganj baciti” - 52% i ,Politicari su lopovi” — 26%.

Analiza socio-etnic¢kih distanci

Analiza socio-etnickih distanci je od velikog znacaja za utvrdivanje poten-
cijalne diskriminacije. Postojanje ovih distanci utvrdeno je primenom tzv.
Bogardusove skale kao istrazivackog instrumenta koji se koristi u istraZiva-
nju postojanja socio-etnickih distanci. Ova skala je osmisljena tako da u sebi

8 Sluzbeni glasnik RS, br. 85/05, 88/05, - ispr.107/05 - ispr.72/09, 111/09, 121/12 1 104/13.
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sadrzi osam tipova drustvenih odnosa sa razli¢itim stepenom socijalne inter-
akcije. Od tipa drustvenog odnosa sa najvisom distancom socijalne interak-
cije (poput onog u kojem neka lica sa nama dele zajednicko drzavljanstvo),
do najintimnijih vidova drustvenih odnosa i interakcija (da budemo u braku
sa nekim, mi ili nasa deca). Ispitanicima je postavljeno pitanje - ,da li bi imali
nesto protiv da neko od pripadnika sledecih grupa...” nakon ¢ega su se ispita-
nici izjasnjavali potvrdno ili odri¢no povodom ponudenih tipova drustvenih
odnosa i interakcija. U Tabeli 2 su prikazani dobijeni rezultati, izrazeni u pro-
centima potvrdnih odgovora u totalu, uklju¢ujudi i prosek potvrdnih odgo-
vara u vezi svih osam tipova navedenih drustvenih odnosa.

Tabela 2: Analiza socio-etnickih distanci (%)
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... da se druzite
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Jedinica mere: %, binarni odgovori, baza - N 476

Najizrazenija socijalna distanca prisutna je prema pripadnicima LGBT
populacije, migrantima i HIV pozitivnim osobama. Kada je re¢ o etnickoj dis-
tanci, to vazi za Albance, posebno u vezi mogucnosti da pripadnici ove
manjine dobiju rukovodedi polozaj ili da se bude u braku sa istima.
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Ukoliko se rezultati analize socio-etni¢kih distanci iz ovog istraziva-
nja uporede sa rezultatima iste analize iz istrazivanja stavova pripadnika KP
iz 2014. godine, moze se uociti da pripadnici PON i SP pokazuju znacajno
nize distance, narocito prema pripadnicima LGBT populacije — prosek 39% u
odnosu na 49% iz istrazivanje stavova KP iz 2014. godine (Zekavica, 2014b:
78). Prosek distanci prema migrantima je nesto visi u odnosu na istrazivanje
iz 2014. godine, na sta je, svakako, mogla da utice aktuelna migrantska kri-
za. Kada je re¢ o Romima, tu je potvrdena ista tendencija u odnosu na 2014.
godinu, odnosno relativno nizak prosek distanci - 26% u odnosu na 28% iz
istrazivanja stavova KP, ali je znacajan pad ovih distanci utvrden po pitanju
braka kao tipa drustvenog odnosa, pa je tako ta razlika 42% u odnosu na 57%
iz 2014. godine (Zekavica, 2014b: 78). Najmanje distance ispitanici imaju pre-
ma siromasnim ljudima, Srbima i zenama (18%) i izbeglicama (19%). Posma-
trano odvojeno po segmentima PON-SP, primetno je da pripadnici SP poka-
zuju nesto vise distance u odnosu na pripadnike PON.

Imajuci u vidu znacaj analize socio-etnickih distanci po potencijalni
indeks diskriminacije, korisno je ukazati na te rezultate i iz ugla socio-demo-
grafskih karakteristika ispitanika. Tako recimo, najizrazenije distance su utvr-
dene kod pripadnika PU Beograd, dok su najnize kod pripadnika PU Novi
Pazar. Ispitanici sa najkra¢im i najduzim radnim stazom pokazuju manje dis-
tance u odnosu na one radnog iskustva od 5-15 i 16-25 godina. Medu polo-
vima ne postoje znacajne statisticke razlike, dok ispitanici sa fakultetskim
obrazovanjem pokazuju nize distance u odnosu na one sa diplomom srednje
i vise skole.

Sa rezultatima analize socijalno-etnickih distanci upareni su rezultati
dobijeni odgovorima na pitanje kojim smo utvrdili koja je drustvena grupa,
prema misljenju policajaca, u najnepovoljnijem drustvenom polozaju. Radi
jasnijeg uvida, dobijeni rezultati su prikazani na matrici analize gepa, sa ,x"
(nepovoljnost drustvenog polozaja) i ,y* osom (indeks diskriminacije). Upo-
redivanjem nivoa utvrdenih socijalno-etnickih distanci i stava o tome u kojoj
meri su odredene grupe stavljene u nepovoljan drustveni polozaj, dobijeni
su rezultati koji pozicioniraju sve navedene grupe prema dva osnovna krite-
rijuma - indeks diskriminacije i nepovoljnost drustvenog poloZaja odredene
grupe (Grafikon 5).
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Grafikon 5: Mapa indeksa diskriminacije i percepcije drustvenog poloZaja grupa
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Desni gornji kvadrat ukazuje na grupe koje u antidiskriminacionoj poli-
tici MUP-a treba tretirati kao prioritete, jer u vezi sa njima policija pokazuje
svest o njihovom nepovoljnom drustvenom polozaju, ali i sama policija pre-
ma njima pokazuje nesto visi indeks diskriminacije. Shodno tome, pozeljno
je da se osmisle odgovarajuci programi kako bi se postojece barijere smanjile
ili u potpunosti uklonile. Donji desni kvadrat-sekundarni prioriteti, ukazuje na
one grupe koje, prema misljenju policije, nemaju nepovoljan drustveni polo-
Zaj i prema kojima policija, takode, pokazuje izvesnu sklonost ka diskriminaciji.
Gornji levi kvadrat — potencijali, ukazuje na grupe prema kojima policija ne
pokazuje sklonost ka diskriminaciji, a ujedno ih vidi i kao grupe nepovoljnog
drustvenog polozaja, $to implicira zaklju¢ak da povodom njih ne bi trebalo
da postoje bilo kakve smetnje u sprovodenju programa koji taj polozaj moze
da popravi aktivnim ucesé¢em policije. | konacno, donji levi kvadrat — poZzeljno
stanje koje treba odrzavati, ukazuje na one drustvene grupe prema kojima
policija ne pokazuju niti sklonost ka diskriminaciji, niti ih vidi kao ugrozene
grupe u nasem drustvu.
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Odnos prema merama koje bi pobolj$ale polozaj osetljivih grupa

IstraZivanje spremnosti policije da se preduzmu odgovarajuce mere koje
bi trebalo da poboljsaju drustveni polozaj osetljivih grupa je bio sledeci seg-
ment istrazivanja. On je obuhvatio analizu stavova povodom Ccetiri pitanja
ponudena u upitniku i to u vezi sa afirmativnim merama zaposljavanja pri-
padnika osetljivih grupa u policiji, zatim mogu¢nosti da se pripadnici nacio-
nalnih manjina skoluju na maternjem jeziku i dobijaju sredstva za finansiranje
svojih medija, kao i mogu¢nosti da se pripadnici nacionalnih manjina obra-
¢aju drzavnim institucijama na svom jeziku. U odnosu na istrazivanje stavova
pripadnika KP, primetna je znacajna razlika u vezi sa pitanjem afirmativnih
mera u oblasti zaposljavanja, pa tako takve mere podrzava 45% ispitanika (u
odnosu na 34% iz istrazivanja 2014. godine). Medutim, to je i dalje znacajno
nizi procenat u odnosu na stav gradana u vezi sa istim pitanjem (78% gradana
podrZava mere zaposljavanja pripadnika osetljivih grupa - CESID, 2013). Kada
je re¢ o ostala tri pitanja, nesto su nizi procenti onih koji se slazu sa takvim
merama medu pripadnicima PON i SP u odnosu na pripadnike KP, mada raz-
like nisu statisticki znacajne.

Odnos prema institucijama po pitanju diskriminacije - odgovornost
i mera uticaja institucija na diskriminaciju

Analiza odnosa prema institucijama po pitanju diskriminacije bila je, naj-
pre, fokusirana na utvrdivanje stavova policajaca povodom dva pitanja — ,Ko-
ja je institucija najodgovornija za pojavu diskriminacije?” i ,Koja od navede-
nih institucija bi mogla da uti¢e na smanjivanje diskriminacije?”. U upitniku
su bile navedene institucije, a povodom navedenih pitanja je ponuden peto-
skalni odgovor (1 - nimalo, 5 - mnogo, 0 — ne zna). Mediji, politicke stranke,
NVO i republi¢ka Vlada su institucije koje su, prema misljenju ispitanika, naj-
vise odgovorne za pojavu diskriminacije, ali ujedno i najuticajnije na njeno
smanjivanje ili eventualno povecavanje u drustvu. Kao i u istraZivanju stavova
pripadnika KP iz 2014. godine, tako je i u ovom potvrdeno da pripadnici SP i
PON smatraju da policija, kao institucija, nije odgovorna niti uticajna po pita-
nju pojave i obima diskriminacije (na pretposlednjem mestu se nalazi, a na
poslednjem je Vojska) (Grafikon 6).
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Grafikon 6: Uticaj i odgovornost institucija povodom pojave i obima diskriminacije
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Od ispitanika je trazeno, da u formi odgovora na otvoreno pitanje, sami
navedu koja je to institucija koja najvise diskriminise. U vezi sa tim pitanjem
utvrden je izuzetno visok procenat onih koji nisu naveli konkretnu instituciju,
cak 72%.

Kada je re¢ o diskriminaciji kao drustvenom problemu koji treba priori-
tetno resSavati, 41% ispitanika u totalu smatra da je diskriminacija znacajan
problem, ali da postoje veci problemi sa kojima se nasi gradani suocavaju.
Zabrinjavajudi je podatak da 54% ispitanika u totalu ne zna da li u naSem dru-
$tvu postoji ustanova koja stiti ravnopravnost svih gradana.

Li¢no iskustvo u vezi sa diskriminacijom
| ovog puta se pokazalo da izuzetno visok procenat ispitanika smatra da

nije nikada bio izloZzen diskriminaciji — 82%. Svaki drugi ispitanik smatra da se,
i ukoliko bude izloZzen diskriminaciji, nece nikome obratiti — 53% (Tabela 3), a
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osnovni razlozi zbog kojih se nece obratiti su: nedostatak poverenja — 30%,
zato $to ne znaju kome da se obrate - 19% i komplikovanost procedura - 14%.

Tabela 3: Spremnost da se diskriminacija prijavi (u %)

KP (2014) PON + SP (2015)
Total 258 476
Necu se nikome obratiti 48 53

Zastitnik gradana

Policija

Poverenik za zastitu ravnopravnosti

Resic¢u to sam

Ombudsman
Vlada
Mediji

Drzavnim institucijama

9 7
4 5
4 3
Pravosude 3 3
2 1
1 1
1 1
1 1
1 0
2 1

Ostalo

Ne znam/Bez odgovora 28 28
Jedinica mere: %, visestruki odgovori, baza —-N(KP)=258; N(PON i SP)=476

Analiza stavova u vezi tvrdnji stereotipnog karaktera i segmentacija

U ovom delu su prikazani rezultati analize stavova u vezi sa 25 tvrdnje
koje su bile sadrzane u upitniku. Pojedine tvrdnje su imale tipian stereotipan
karakter i one su pomogle u utvrdivanju postojanja predrasuda i indeksa dis-
kriminacije (Tabela 4), dok su druge konstruisane tako da oslikavaju stav pre-
ma odredenim setu drustvenih vrednosti (Tabela 5).

U Tabeli 4 su prikazane tvrdnje koje formiraju indeks diskriminacije i rezul-
tati dobijeni iznoSenjem stavova u vezi sa slaganjem-neslaganjem sa nave-
denim tvrdnjama (1 — uopste se ne slazem, 2 - ne slazem se, 3 - neodlucan,
4 - slazem se, 5 — u potpunosti se slazem). U tabeli se mogu videti uporedeni
rezultati dobijeni iznetim stavovima pripadnika KP iz 2014 i pripadnika PON i
SP iz 2015. godine, koji u procentima izrazavaju zbirno neslaganje i slaganje,
kao i procenti onih koji su bili neodlu¢ni.
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Tabela 4: Turdnje koje formiraju indeks diskriminacije — komparativna analiza (u %)

Neslaganje Neodlucan Slaganje

2014|2005 12014 2015 o014 | 2015
KP 1poN| sp | KP |pON| sp | KP |PON| SP

1.1. Lako je podrzavati Rome kad ti nisu u

o 41 42 42 17 20 20 34 25 26
komsiluku.

1.2.Nemam nista protiv Roma, ali oni, ipak,

vole da kradu. 34 | 4 36 | 21 21 26 | 4 30 | 29

2.1. Homoseksualizam je bolest koju treba

s 27 22 26 16 22 21 54 47 39
leciti.

2.2. Nemam nista protiv homoseksualaca, ali

neka oni to rade kod svoje kuce. 151182 101141171 72159 155

3.1. Decu sa smetnjama u razvoju ne bi trebalo

v 57 52 56 22 25 23 17 14 16
mesati sa ostalom decom.

3.2. U nasem narodu nema mnogo osoba sa

S 47 | 42 | 47 | 39 | 40 | 36 N 9 9
invaliditetom.

4.1. Zdravstvene ustanove bi trebale da odbiju

lecenje obolelih od HIV/AIDS. 8 165|701 8 118 )18 )61 8|5

4.2. Za svoju bolest, oboleli od HIV/AIDS su

S 52 54 47 21 29 26 25 19 20
sami krivi.

5.1. Treba biti oprezan prema drugim

narodima i kada se pokazuju kao prijatelji. 36|38 | 30 120 | 2 77| 432 46

5.2. Srbija treba da bude drzava samo srpskog

- L 59 | 52 | 48 16 912 | 21 18 | 24
naroda jer je on vecinski narod.

6.1. Normalan ¢ovek priznaje samo
tradicionalne vere (pravoslavlje, katolike, 510 | 42 | 39 | 21 | 22 | 24 | 25| 27 | 29
islam).

6.2. Male verske zajednice ,kradu” dusu

A 52 | 42 | 44 | 28 | 32 | 29 17 17 19
ljudima.

7.1.1ma neke istine u knjigama koje

e B b 42 33 37 40 45 42 14 12 15
objasnjavaju postojanje jevrejske zavere.

7.2. Jevreji nastoje da izvuku korist ¢ak i

. . 44 36 39 34 41 36 19 14 19
iz sopstvenog stradanja.

U odnosu na istrazivanje stavova pripadnika KP, moze se konstatovati da
su pripadnici PON i SP pokazali niZi stepen slaganja sa tvrdnjama koje izra-
Zavaju indeks potencijalne diskriminacije. To se posebno odnosi na tvrdnje
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u vezi sa pripadnicima LGBT zajednice, ali i Romima. Kao sto se moze videti
najvisi procenat slaganja je u vezi tvrdnje - ,Nemam nista protiv homoseksu-
alaca, ali neka oni to rade kod svoje kuée”. Medutim, ovi procenti su znacajno
nizi kod pripadnika PON i SP u odnosu na procenat slaganja kod pripadnika
KP. Sli¢no se moze konstatovati i za vecinu ostalih tvrdnji, Sto navodi na zaklju-
Cak da je indeks diskriminacije pripadnika PON i SP nizi od pripadnika KP.

Ukoliko dobijene rezultate iz ovog istrazivanja posmatramo po demograf-
skim karakteristikama, moguce je uociti znacajna statisticka odstupanja. Naj-
znacajnije razlike je moguce uociti prema regionalnom kriterijumu. Pa tako,
PU Zajecar se izdvaja kao uprava u kojoj su najvisi procenti onih koji se slazu
sa navedenim tvrdnjama. Primera radi, 81% ispitanika iz ove uprave se sla-
Ze sa tvrdnjom — ,nemam nista protiv homoseksualaca ali neka oni to rade
kod svoje kuce”, 5to je gotovo duplo vise u odnosu na ispitanike iz PU Vranje
gde je procenat slaganja 45%. | u pogledu ostalih izjava pripadnici PU Zajecar
pokazuju znacajno vise procente slaganja sa izjavama koje formiraju indeks
diskriminacije. Na drugom mestu se mogu izdvojiti pripadnici PU Beograd,
zatim PU Subotica, PU Novi Sad, PU Novi Pazar, dok su najnizi procenti slaga-
nja povodom navedenih tvrdnji utvrdeni kod pripadnika PU Kragujevac i PU
Vranje. To bi ujedno trebalo da bude jasan pokazatelj za dalju strategiju delo-
vanja u pravcu edukativnog rada na podizanju nivoa svesti o problemu diskri-
minacije, imajuci u vidu jasne pokazatelje koje su uprave prioritet u tom radu.

U Tabeli 5 se moze videti komparativni prikaz rezultata koji su dobijeni u
vezi sa stavovima pripadnika PON, SP i KP o tvrdnjama iz upitnika koje, kao $to
smo istakli, izrazavaju odredene drustvene vrednosti, poput — tradicionalizam
(8.1 8.2), konformizam (9.1; 9.2 i 10.1), autoritarizam (10.2 i 11.1), nacionalizam
(11.2'i 12.1) i internacionalizam - stav prema demokratiji (12.2 i 13.1). U tabeli
su prikazani rezultati koji izraZzavaju procente neslaganja i slaganja, kao i pro-
cente onih koji su bili neodlu¢ni.
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Tabela 5: Turdnje koje izrazavaju odredene vrednosti — tradicionalizam, konformizam,
autoritarizam, nacionalizam, internacionalizam (u %)

Neslaganje Neodlucan Slaganje

2014| 2015 |oo14| 2015 |pg14| 2015

KP1oon| sp | %P [pon| sp | KP [poN| sp

8.1. Rukovodeca mesta u poslovnom svetu treba da

budu u rukama muskaraca. 7| 616312212116 1171 9 |14

8.2. Najvaznija vrlina svake Zene je da bude dobra

510 | 52 [ 53 | 19 (22|21 | 25| 16 | 20
domacdica.

9.1. Ne volim da se raspravljam sa nekim o ne¢emu

. A 42 | 45 | 43 | 21 | 25| 24 | 23| 21 | 25
ako imamo razlic¢ito misljenje.

9.2. Trudim se da se ne razlikujem previse od drugih

. 391393123129 25|32| 23|33
ljudi iz mog okruzenja.

10.1. Ne volim iznositi svoje misljenje ako znam da ce

se ono razlikovati od drugih. 65138 |53 1171231231219 18

10.2. Ovoj drzavi je potreban jak voda koga ¢e narod

- 46 | 38 | 31 | 18 | 29 | 25 | 30 | 24 | 36
slediti bez pogovora.

11.1. Postovanje autoriteta je najveca vrlina koju ljudi

. 40 | 36 | 28 | 28 | 34 | 29 | 28 | 22 | 35
treba da gaje.

11.2. Zbog mesanja razlicitih kultura, preti nam

opasnost da izgubimo svoj identitet. 4713713423130 3112612212

12.1. Ulaskom u EU rizikujemo da izgubimo nacionalni

identitet i kulturu. 49| 40 3 25 2 30 23 2 32

12.2. Demokratija mozda ima mana, ali je bolja od svih

drugih oblika vladavine. 281341301 311351 371351221 25

13.1. Demokratije nisu uspesne u odrzavanju reda. 40 [ 35 29| 31| 37|40 | 25|19 | 23

Analiza iznetih misljenja u vezi sa navedenim tvrdnjama je, kao 3to
je istaknuto u delu o metodama istrazivanja, dopunjena drugim podacima
iz upitnika na osnovu cega je izvrSena segmentacija. Na osnovu takvog pri-
stupa i analize dobijeni su rezultati koji ukazuju na to da je najveci segment
- internacionalizam kome pripada 65% ispitanika. To je ujedno i najznacajnija
razlika u odnosu na istrazivanje stavova pripadnika KP, kada je ovaj segment
obuhvatio 52% ispitanika. Ono $to je, prema nasem misljenju, najvise uticalo
na ovu promenu jesu nize socijalno-etnicke distance, kao i nizi procenat sla-
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ganja sa tvrdnjama stereotipnog karaktera, ali i znacajno visi procenat onih
koji podrzavaju preduzimanje afirmativnih mera, $to je, sve skupa, dovelo do
povecavanja procenta ukupnog broja ispitanika koje je moguce svrstati u ovaj
segment. Drugi po velicini je segment — konformizam kome pripada 17% ispi-
tanika, zatim tradicionalizam - 11% i nacionalizam - 8%. U istrazivanju nije
utvrdeno postojanje dovoljnog broja pokazatelja koji bi statisti¢ki znacajno
izdvojili segment autoritarizam.

Zakljuéak i preporuke

Rezultati ovog istrazivanja ukazuju na nekoliko osnovnih zakljuc¢aka i daju
smernice za formulisanje preporuka daljeg osmisljavanja strategije MUP-a u
suzbijanju diskriminacije. Rezultati ukazuju kako na pozitivne, tako i na nega-
tivne aspekte odnosa policije prema diskriminaciji. Ukazacemo, najpre, na
uocene najznacajnije probleme i prioritete u daljem radu MUP-a na polju
suzbijanja diskriminacije.

Kao i u istrazivanju stavova pripadnika KP, i ovom prilikom se potvrdilo da
policija u RS pokazuje izvestan stepen animoziteta prema nacelu legaliteta,
odnosno zahtevu za striktnim pridrzavanjem zakona u kontekstu efikasnosti
policijskog rada. Postojanje ovog animoziteta je pojava koja je svojstvena i
drugim policijama u svetu, na Sta ukazuju brojna istraZivanja (Bayley, 2002) i
on se Cesto posmatra kao univerzalno svojstva tzv. policijske supkulture (Skol-
nick, 1966; Reiner, 1985). Klju¢no je pitanje kakav odnos treba da ima demo-
kratsko drustvo prema toj pojavi? Kao Sto smo istakli, stav policije da striktno
pridrzavanje zakona moze da bude faktor ograni¢avanja efikasnosti poli-
cije ne znaci nuzno i spremnost policije da prekrsi zakon zarad te efikasno-
sti. Medutim, opravdanje krienja zakona zarad efikasnosti je znacajno ozbilj-
niji problem jer ukazuje na takvu spremnost, sto u demokratskom drustvu
mora biti shvaceno kao pojava prema kojoj se mora pokazati nulta toleran-
cija. Kao $to se moglo videti, procenat onih koji opravdavaju krdenje zakona
zarad efikasnosti je visi u odnosu na istrazivanje stavova KP iz 2014. godine,
a posebno zabrinjava visokih 30% onih koji to opravdavaju kod pripadnika
SP. Treba biti svestan da je u ovom istrazivanju utvrden i visi procenat neod-
lu¢nih u vezi sa opravdavanjem krienja zakona, $to ukazuje na visi procenat
onih koji su potencijalno spremni da zakon prekrie zarad efikasnosti. Ova-
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kvi rezultati namecu potrebu preduzimanja odgovarajucih mera, a pre svega,
edukativnih programa u kojima se policajcima mora ukazati na sve negativne
posledice ovakvog stava. Te posledice se ti¢u drustva u celini i posebno vla-
davine prava, ali se ti¢u i samih policajaca koji ovakvom praksom mogu sebi
da nanesu mnogo vise Stete nego koristi. Postoje brojni razlozi koji potvrdu
postojanje takvih Stetnih posledica (Bayley, 2002: 138-146) i sa njima policija
treba da bude upoznata kako bi se na takav nacin maksimalno smanjio pro-
cenat ne samo onih koji opravdavaju krsenje zakona zarad efikasnosti, vec i
procenat onih koji te iste zakone vide kao faktor ograni¢avanja sopstvene efi-
kasnosti. Tema tih edukativnih programa mora da bude i samo shvatanje poli-
cijske efikasnosti, s obzirom da ona u vladavini prava ne moze biti tumacena
kao pojava koja moze biti u suprotnosti za nacelom legaliteta.

Kada je rec o percepciji diskriminacije moguce je izdvojiti nekoliko klju¢-
nih problema. Najpre, zabrinjavajuce je visok procenat onih koji nisu naveli $ta
je sustina diskriminacije. U oba istrazivanja podaci ukazuju da svaki drugi poli-
cajac u Srbiji ne zna $ta je diskriminacija, ili bar ne $ta je njena sustina. Nepre-
poznavanje sustine diskriminacije sigurno da moze da vodi ka tome da se ona
ne prepozna ni u sopstvenim ili tudim postupcima. To se moze ispoljiti kao
posebno ozbiljan problem narocito ukoliko se ima u vidu ¢injenica da policija
Cesto postupa u situacijma tzv. niske vidljivosti (eng. low visibility), kada nje-
ni postupci nisu i ne mogu biti predmetom efikasne kontrole (sve one situa-
cije kada su policajci sami — ,0¢i u oci” - sa gradanima). Nizak nivo prepozna-
vanja institucija koje su u nasoj drzavi zaduZene za suzbijanje diskriminacije,
takode, zabrinjava, jer je policija obi¢no prva koja dolazi u kontakt sa zrtvom,
pa je otuda od velikog znacaja da Zrtvama eventualne diskriminacije moze da
pruzi potrebne informacije o tome kome mogu da se obrate i potraze zastitu
od diskriminacije. Kad je re¢ o percepciji odgovornosti policije kao institucije
koja moze biti odgovorna za pojavu diskriminacije u naSem drustvu i uticajna
na eventualno povecavanje ili smanjivanje njenog ukupnog obima, i u ovom
istrazivanju je utvrdeno da kod ispitanika dominira uverenje da je policija
medu najmanje odgovornim i najmanje uticajnim institucijama po pitanju pri-
sustva i obima diskriminacije. Takvo uverenje ne odgovara istini niti logicnom
promisljanju, ukoliko se ima na umu cinjenica da su predstavnici policije u
svakodnevnom kontaktu sa gradanima i da tom prilikom mogu biti u prilici da
primenjuju zakone, pa samim tim, da potencijalno diskriminiSu gradane.
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Rezultati ukazuju i na pozitivhe pomake u odnosu policije prema diskri-
minaciji. Tu se, pre svega, misli na utvrdeni nizi nivo socio-etnickih distanci
kod pripadnika PON i SP u odnosu na pripadnike KP. | dalje su pripadnici LGBT
populacije oni prema kojim su te distance najizrazenije, ali se taj procenat ne
moze smatrati alarmantno visokim, tim pre, $to policija ove pripadnike svr-
stava ujedno u kategoriju onih sa najnepovoljnijim drustvenim polozajem.
Pozitivna stvar je i Cinjenica da je saglasnost povodom tvrdnji stereotip-
nog karaktera koje ukazuju na indeks diskriminacije, takode, znacajno niza
u odnosu na istrazivanje iz 2014. godine. To su ujedno i dva klju¢na razloga
zbog kojih je znacajno povecan procenat ispitanika PON i SP koje je moguce
svrstati u kategoriju internacionalizam.

Posmatrano regionalno, po pojedinim podru¢nim policijskim upravama,
postoji potreba prioritetnog edukativnhog delovanja u pojedinim upravama.
To se posebno odnosi na PU Zajecar i PU Beograd u kojima je utvrden najvisi
indeks diskriminacije. | u ovom istrazivanju najnizi indeksi diskriminacije su
utvrdeni kod pripadnika PU Novi Pazar i PU Vranje, ali i kod pripadnika PU Kra-
gujevac, Ciji su stavovi prvi put bili utvrdivani.

Ukoliko bi na kraju pokusali da, na osnovu rezultata oba istrazivanja,
damo opsti zaklju¢ak mogli bi rec¢i da osnovna potreba naseg drustva, kada
je re¢ o odnosu policije prema diskriminaciji, jeste povecavanje nivoa pravne
svesti pripadnika srpske policije o tome $ta je sustina diskriminacije, prepo-
znavanja klju¢nih drzavnih institucija zaduzenih za uspostavljanje ravnoprav-
nosti svih gradana i podizanja nivoa svesti o tome da policija moze da bude
odgovorna za pojavu i obim diskriminacije u svakom, pa i u naSem drustvu.
U istom kontekstu, policiji mora biti ukazano na sve Stetne posledice krienja
zakona, pa makar to krsenje bilo u funkciji obavljanja legitimnih ciljeva poli-
cijske profesije (na primer, efikasno suzbijanje kriminaliteta). Sa druge strane,
treba nastaviti sa naporima da se izrazene socio-etnicke distance i saglasnost
u vezi sa tvrdnjama stereotipnog karaktera i dalje smanjuju, mada, kao sto
smo videli, stanje stvari povodom toga nije alarmantno, bar ne kada je re¢ o
pripadnicima PON i SP.
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RADOMIR ZEKAVICA

Perception of Police on Discrimination in Serbia - Results of the
Survey on the Attitudes of Public Order
and Traffic Police Officers

The paper analyzes the results of the research on the attitudes of the public
order and traffic police officers in seven regional police departments in Serbia —
Belgrade, Novi Sad, Subotica, Novi Sad, Ni$, Kragujevac and Zajecar. The subject of
the research is the analysis of the police attitudes on discrimination, recognition of
its essence, the scope of vulnerability of particular social groups and recognition
of the hate speech. Also, the subject of the research is: determination of relation-
ship with measures which should improve the position of vulnerable groups and
the relationship with the institutions in terms of their responsibility for the appear-
ance of discrimination and its impact on the reduction, then the personal experience
of discrimination and analysis of attitudes regarding certain claims of stereotypical
character. The results of this research are given in the comparative analysis with the
results of the research on the attitudes of members of the criminal police conducted
in 2014, so we have indication of perception of discrimination by the police in all
three key operating police areas. In regard to some issues, a comparative analysis of
the results from the survey of citizens' attitudes towards discrimination conducted in
2013 by CESID is provided.

Key words: discrimination, police, research, Serbia, vulnerable groups.
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Uvod

Teznja ka objektivizaciji procene osudenih lica u penitencijarnim uslovima
ne predstavlja novinu penoloskog rada. Brojni instrumenti razvijeni prethod-
nih decenija nasli su primenu u sagledavanju rizika recidivizma, bezbednosnih
rizika tokom izdrzavanja kazne, kao i utvrdivanja potreba i kapaciteta osude-
nih lica u pogledu tretmana (Bonta, 1989; Cunningham i dr., 2005; Cunning-
ham, Sorensen, 2006; Petkovic i dr., 2012; Lovel i dr., 2002).

Subjektivnos¢u opterecena procena koja se oslanjala na klini¢ko isku-
stvo i ,unutrasdnji osecaj” stru¢njaka kroz razvoj penoloske prakse pokazala se
nedovoljno pouzdanom. Tako je ve¢ dvadesetih godina proslog veka Burgess
(1928), u studiji koja je obuhvatila preko 3000 lica na uslovhom otpustu, iden-
tifikovao 21 faktor koji diferencira recidiviste od nerecidivista. Bodujuci svaki
rizi¢ni faktor sa jednim poenom, najvisi moguci skor na Burgess-ovom instru-
mentu nosio je prediktivnu sigurnost od 76%.

Sli¢ne zaklju¢ke koji upucuju na potrebu standardizacije procene predsta-
vilo je i rano komparativno istrazivanje s polovine dvadesetog veka (Meehl,
1954). Naime, data studija prezentovala je rezultate prema kojima se statisticki
model procene rizika recidivizma pokazao pouzdanijim od klini¢kog pristupa
u devetnaest od dvadeset studija obuhvacenih predmetnim istrazivanjem.
Jasno, tokom godina ovo je potvrdeno u desetinama studija, a za posledicu je
imalo razvoj velikog broja instrumenata fokusiranih na razlicite vrste izvrsilaca
krivicnih dela (Andrews i dr., 2006; Hanson, Morton-Bourgon, 2009)

SloZenost razvoja instrumenata procene dovela je do drugog ekstrema
koji je umesto klinickog koristio iskljucivo aktuarski pristup,' ukljucujuci selek-
tivno samo staticke varijable. Ovakav model procene bazirao se na negativ-
noj oceni potentnosti i efektivnosti penoloskog tretmana u pogledu redukcije
recidivizma. Ipak, kako to navode Prince i Butters (2013), dati koncept nosio je
znacajnu manjkavost zakljuc¢ivanja shodno kojoj isklju¢ivo prosla ponasanja
upucuju na buduca. U tom smislu postojanje kriminalnog ponasanja vodilo
bi u 100% slucajeva recidivizmu. Jasno, kako to nije slu¢aj u praksi, dati model
procene zahtevao je odgovaraju¢u dopunu.

Aktuarski pristup se temelji na statistickim vezama ponasanja i drugih karakteristika pojedi-
naca sa merama rizika, odnosno na istrazivanjima o predasnjem ponasanju osoba sa sli¢nim
osobinama. Ovi instrumenti su vise vezani uz stati¢ne kriminogene faktore, a Bonta ih naziva
,drugom generacijom” instrumenata. Vise o tome videti u Ricijas, 2006.
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Konacno, pratedi razvoj nauke i prakse u predmetnom kontekstu, nova
generacija instrumenata ukljucila je procenu baziranu na utvrdivanju rizic-
nih faktora, ali i potreba prestupnika. Na taj nacin identifikovane su odredene
oblasti vezane za licnost ili socijalni kontekst procenjivanog lica, ¢ime se tret-
man mogao ciljano usmeriti, a samim tim ostvariti i redukcija incijalnog ste-
pena rizika recidiva (Pavlovi¢, 2013).

Primena savremenih, validiranih instrumenata procene nosi visestruki
radni benefit. Ovo se odnosi, pre svega, na aspekt standardizacije i unifikacije
stru¢nih postupanja, te pouzdane argumentacije izabranih sadrzaja korektiv-
nih programa od strane profesionalaca angazovanih u kaznenim ustanovama
i sluzbi za tretman. Dodatno, pored izbegavanja svih opterecenja subjektivne
procene osudenih lica, primena odgovarajucih instrumenata obezbeduje
transparentnost postupanja, ekonomic¢nost u radu, te visi nivo stru¢nosti u
celosti (Douglas, Webster, 1999; Zuni¢-Pavlovi¢, 2003; Pavlovi¢, 2013).

Osvrnuvsi se na nacionalni okvir, Direktiva Ministarstva pravde i drzavne
uprave? od februara 2013. godine ostvarila je znacajan doprinos u pogledu
definisanja procedura u obavljanju poslova i zadataka sluzbenika angazo-
vanih u tretmanu osudenih lica u ustanovama za izvrsene krivi¢nih sankcija.
Vitalni deo, u tom smislu, predstavlja upravo primena, tada novoformiranog,
,Upitnika za procenu rizika za osudene na kaznu zatvora do i tri godine”.

Sam Upitnik definisan je kao instrument za brzu procenu koji obuhvatno
procenjuje razliCite aspekte zivota, ponasanja i navika osudenih lica, a koji,
putem odgovarajuceg bodovnog sistema, definise stepen rizika ispitanika.

Vodedi se sadrzajem Direktive, primena Upitnika omogucava analizu fun-
ckionisanja osudenih lica na vise nivoa, ukljucujuci psiholoske, pedagoske, kri-
minoloske i socijalne aspekte funkcionisanja. Istim dokumentom se navodi da
Upitnik, zapravo, omogucava brzu procenu stepena drustvene opasnosti od
ispoljavanja asocijalnog, antisocijalnog i kriminalnog ponasanja osudenih lica,
za vreme boravka u ustanovi i van nje.

Postujuci prethodne napomene, cilj ovog rada predstavlja logic¢ka analiza
sadrzaja, primenjivosti i pouzdanosti pomenutog instrumenta. U tom smislu,
pored kritickog osvrta na strukturu Upitnika, paznja ¢e se posvetiti problemu

Direktiva o nacinu rada sluzbenika tretmana u Zavodima, procedurama u radu i izgledu i
sadrzaju dokumenata tokom utvrdivanja, sporovodenja i izmene programa postupanja sa
licima osudenim za krivi¢na dela i preksaje, i nacinu primene Pravilnika o tretmanu, razvrsta-
vanju i naknadnom razvrstavanju osudenih lica, Sluzbeni glasnik RS, br. 43/2013.
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izbora pojedinih ajtema, njihove forme, logike prediktivnosti i teorijske potkre-
pljenosti, te mogucim nacinima unapredenja stru¢ne prakse u ovom kontekstu.

Sadrzaj i struktura ,,Upitnika za procenu rizika za osudene
na kaznu zatvora do i tri godine”

Nastojeci da se ujednace kriterijumi procene, odnosno kategorizacija lica
osudenih na kaznu zatvora, Upitnik za procenu rizika formulisan je kao stan-
dardni set ajtema kojima se izbegava proizvoljnost i optere¢enost predrasu-
dama u radu. Upitnik se popunjava na osnovu podataka koje ispitiva¢ dobija
od osudenog putem intervjua, te uvidom u raspolozivu sudsku i policijsku
dokumentaciju.

Pored osnovnih demografskih podataka i podataka o u¢injenom krivic-
nom delu, dati instrument sadrzi kombinaciju pedeset tri stati¢ka i dinamicka
ajtema, grupisanih u jedanaest oblasti procene. Tako je istim obuhvacena kri-
minalna proslost i aktuelno krivicno delo, zaposlenje, ostvareno obrazovanje,
ponasanje, materijalni status osudenog lica, uslovi stanovanja na slobodi, slo-
bodno vreme, poznanici i porodica, problemi sa zloupotrebom psihoaktivnih
supstanci, kategorija emotivnih i licnih problema, te stavovi osudenog lica.
Navedene kategorije jasno predstavljaju ¢esto analizirane varijalbe, koje su u
razlicitim empirijskim studijama pokazale odredeni prediktivini potencijal, a
¢ime je u teorijskom smislu opravdana njihova ukljucenost u sadrzaj Upitnika
(Steurer, Smith, 2003; Scoones, 2012; Lovell i dr., 2002).

Predstavljene kategorije procene, dodatno, u skladu su sa odredbama
Pravilnika o tretmanu, programu postupanja, razvrstavanju i naknadnom raz-
vrstavanju osudenih lica iz 2010.2 i 2015.* godine, koji u ¢lanu 9 predvida da se
procena rizika obavlja na osnovu vrste i tezine izvrdenog krivicnog dela, visine
izre¢ene kazne, oblika krivice, nacina stupanja na izvrsenje kazne, odnosa
osudenog prema izvrsenom krivicnom delu i kazni, ranije osudivanosti, ¢inje-
nice da li se vodi nov krivi¢ni postupak, ponasanja tokom ranijeg izdrzavanja
kazne, psiholoskih, socijalnih i zdravstvenih osobenosti.

Pravilnik o tretmanu, programu postupanja, razvrstavanju i naknadnom razvrstavanju osu-
denih lica (2010), Sluzbeni glasnik RS, br. 72/2010.

Pravilnik o tretmanu, programu postupanja, razvrstavanju i naknadnom razvrstavanju osu-
denih lica (2015), Sluzbeni glasnik RS, br. 66/2015.
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Pored navedenog, istim ¢lanom Pravilnika predvida se da se procena
rizika vrsi u odnosu na to da li osudeni predstavlja opasnost za druga lica, bilo
da se radi o osudenim, sluzbenim licima ili drugim licima koja posecuju zavod,
da li postoji verovatnoca da ¢e lice da se samopovredi ili izvrsi samoubistvo,
da li postoji sklonost bekstvu, da li moze predstavljati opasnost za zajednicu
u slucaju bekstva ili izlaska iz zavoda, te da li se procenjuje da ¢e vrsiti krivicna
dela nakon izvrsene kazne.

Prema Priru¢niku za upotrebu Upitnika za procenu rizika ispitivac vrsi oce-
njivanje na trostepenoj skali, boduju¢i odgovore sa 0, 1i 2 boda. Uslov validne
ocene jeste da se daju odgovori na sva pitanja, pri ¢emu se ukupni skor dalje
kategorizuje u Cetiri stepena rizika, ukljucujuci nizak (0-30 bodova), srednji (31-
53), visok (54-85) i izuzetno visok nivo (86-106).

Bezbednosni rizik i rizik recidivizma u logici Upitnika za procenu

Osvrnuvsi se detaljnije na predstavljenu strukturu i sadrzaj Upitnika, ve¢
na samom pocetku analize namece se nekoliko problemati¢nih zapazanja.
Naime, prvi problem u prethodno datoj analizi predstavlja Cinjenica da se
koncept rizika, shodno Direktivi, posmatra globalno, bez diferenciranja bez-
bednosno-disciplinskih rizika koje osudeno lice predstavlja tokom izdrzavanja
kazne i rizika recidivizma nakon izdrzane kazne.

Naime, vodeci se iskustvima iz prakse, nije neobi¢no da je lice struktu-
rirani penoloski povratnik kod koga je novo izvrsenje krivicnog dela prak-
ti¢no izvesno, a da u bezbednosnom smislu isti tokom izdrzavanja kazne nosi
minoran rizik. Na ovo upucuju i rezultati istraZivanja Stojanovi¢a (2006) prema
kojima samo manji deo ukupnog broja osudenika tokom izdrzavanja kazne
biva disciplinski sankcionisan, dok se na drugoj strani stopa povrata, posebno
za krivi¢na dela imovinske prirode, Cini disproporcionalno visom (Cviji¢, 2010).

Navedeni problem istice se i s obzirom na pretpostavljenu situaciju u kojoj
se kao osudenik javlja visoko motivisani seksualni prestupnik. Tako mozemo
zamisliti primarnog prestupnika, sa niskim ocenama na statistickim, istorijskim
ajtemima koji se ticu krivicnog dela i kriminalne proslosti, bez istorije zloupo-
trebe supstanci, sa dugim radnim stazom, dobrom socijalnom integrisano$¢u
i drugim prosocijalnim atributima. Procena bazirana na datim atributima bi
primenom Upitnika vodila zaklju¢ku o nizem stepenu (globalno odredenog)
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rizika, bez obzira na snaznu (pretpostavljenu) kriminalno orijentisanu seksual-
nost. Ovo se zakljucuje i s obzirom na napomene Pavlovica (2013), koji upucuje
da servilnost, manipulativnost i postovanje disciplinskih pravila nece biti neo-
bi¢na karakteristika izvrSioca ove vrste krivi¢nih dela, premda se, svakako, ne
moze tumaciti u kontekstu prosocijalne postpenalne predikcije.

Da potreba razdvajanja procene na pomenuta dva aspekta nije samo teo-
rijske, ve¢, pre svega, prakti¢ne prirode, upucuje i sledeca situacija. Naime, pri-
likom postupka za odobrenje uslovnog otpusta osudenih lica, sudovi redovno
u svojim razmatranjima uzimaju u obzir i identifikovani stepen rizika (Sokovic,
2014). Pri tome, vodedi se zakonskom odrednicom da se uslovni otpust moze
odobriti samo ukoliko se lice u dovoljnoj meri popravilo da se sa pravom
moze oclekivati da na slobodi nece ciniti nova krivi¢na dela (Stojanovi¢, 2009),
postavlja se pitanje kolizije prediktivnih implikacija skora dobijenog prime-
nom Upitnika i stvarne korekcije prokriminalnih stavova. Jasno, globalno izra-
Zenim stepenom rizika, koji ne diferencira date elemente, stru¢na prezentacija
se zamagljuje uz zahteve dalje subjektivizovane ocene osudenog lica.

Problemi bodovanja pojedinacnih ajtema na Upitniku za procenu

Pojedinatnom analizom ajtema sadrzanih u Upitniku za procenu, dru-
gi problem koji se zapaza jeste neopravdano uzan raspon skale na kojoj se
skoruju odgovori na ajtemima Upitnika. Naime, osvrnuvsi se na prvi segment
datog instrumenta koji analizira kriminalnu proslost i aktuelno krivi¢no delo,
¢ini se ociglednom potreba prosirivanja datog okvira. Tako recimo na ajtemu
1 (Ranija osudivanost) 0 bodova se belezi u slu¢aju neosudivanosti, postoja-
nje jedne ranije presude nosi 1 bod, a dve ili vise presuda 2 boda. Pri tome,
shodno Priru¢niku za primenu Upitnika, pod ranijom osudivano$¢u smatrace
se sudska opomena, nov¢ana kazna, rad u javnhom interesu, uslovna osuda,
uslovna osuda za zastitnim nadzorom, kazna zatvora, kazna maloletni¢kog
zatvora, bez obzira da li je lice bilo na izvr3enju kazne.

Vodeci se prethodnim, namece se zaklju¢ak da je dati ajtem neopravdano
izjednacio sve zakonom predvidene sankcije. Otuda se i moze doci u situaciju
da lice koje je bilo jednom nov¢ano i jednom uslovno kaznjeno dobije isti broj
bodova na predmetnom ajtemu kao i lice koje je desetinu puta osudivano
na zatvorske kazne. Da li zaista sve vrste krivicnih sankcija stoje u prediktiv-
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noj vezi sa kriminalnim recidivizmom i u kom stepenu, moglo bi predstavljati
predmet bududih istrazivanja u nacionalnom okviru.

Istovetno se moze notirati i na ajtemu 7 (Kaznjavanje za disciplinske pre-
stupe u okviru zavoda). Tako, nediferencirajuci lakse i teze prestupe dati ajtem
izjednacava lica koja su, recimo, dva puta kaznjena zbog samovoljnog pre-
mestanja iz sobe i lica koja su vise puta sankcionisana po osnovu zloupotrebe
psihoaktivnih supstanci ili fizickog sukoba sa drugi licima.

Pratedi dalje strukturu Upitnika, prvi segment instrumenta obuhvatio je
sedamnaest statistickih varijabli® koje se ti¢u kriminalne proslosti i krivicnog
dela. Na taj nacin, prakti¢no trec¢ina ukupnog broja ajtema postavlja se nepro-
menjivom, a s obzirom na istorijsku prirodu istih.

Vrativsi se prethodnim napomenama o malom rasponu skale na kojoj se
ocenjuju odgovori, isto se moze zapaziti i u kontekstu ajtema 2 (Novi krivi¢ni
postupci). Naime, bazirajuci se na iskustvima iz prakse, nije neobi¢no da osudeni
ima desetinu krivi¢nih postupaka i krivicnih prijava. U tom smislu, ¢ini se nedo-
voljno diskriminativna razlika ukupnog skora prema kome osudeni protiv koga
se vodi samo jedan krivi¢ni postupak, na predmetnom ajtemu bude ocenjen
ocenom 1, dok lice koje ima vise desetina postupaka bude ocenjeno ocenom 2.

U istom segmentu analize mora se notirati jo$ jedan problem. Name, isku-
stva iz sudske prakse upucuju da se prilikom odlucivanja o molbi za uslovni
otpust, postojanje novih krivi¢nih postupaka ne moze uzeti kao argument
negativne sudske odluke, a shodno imperativu postovanja prezumpcije nevi-
nosti (Cejovi¢, 2009). Otuda, ¢injenicom da data varijabla ipak predstavlja seg-
ment ukupnog skora procene osudenog lica, Cini se da je pretpostavka nevi-
nosti ovim znacajno povredena.

Nadalje, ukoliko pogledamo statisticke podatke Republickog zavoda za
statistiku u periodu od 2010-2014. godine, moze se zapaziti da je broj lica koja
su osudena cak tri do Cetiri puta manji od broja lica protiv kojih je podignuta
optuznica (Republi¢ki zavod za statistiku, 2014). U tom smislu, ignorisudi pret-

5 Te varijable su: 1-Ranije osudivan, 2-Novi krivi¢ni postupci, 3-Privoden pre navrsene sesnae-

ste godine, 4-Vaspitne mere i maloletnicke kazne, 5-Prethodni boravak u zatvoru-pritvoru,
6-Bekstvo iz zatvora/vaspitne ustanove, 7-Kaznjavanje za disciplinske prestupe u okviru
zavoda, 8-Opozvano izvrsenje uslovne osude/alternativne sankcije, 9- Sklonost nasilnickom
ponasanju, 10-Aktuelno krivi¢no delo, 11-Zaprecena visina kazne za aktuelno krivi¢no delo,
12-Visina izrecene kazne, 13-Motiv izvrsenja aktuelnog krivicnog dela, 14-Stepen ispoljenog
nasilni¢kog ili bezobzirnog ponasanja pri izvrsenju aktuelnog krivi¢cnog dela, 15-Posledice
krivicnog dela po zrtvu, 16-Odnos prema izvrsenom krivicnom delu i 17-Nacin dolaska na
izvrsenje kazne.
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postavku nevinosti, valjalo bi utvrditi koliki zaista prediktivni potencijal ima
Cinjenica da se protiv osudenog lica vodi novi krivi¢ni postupak.

Nesenzitivnost Upitnika Cini se znac¢ajnom i na ajtemu 6 (Bekstvo iz
zatvora/vaspitne ustanove). Naime, jasno je da bekstvo iz kaznene ustanove
predstavlja posebno ozbiljan disciplinski/bezbednosni i kriminalno-politicki
problem. Otuda se ¢ini problemati¢nim to $to ce lice koje nije imalo bekstvo
biti ocenjeno ocenom 0, dok se u slucaju jednog bekstva utvrduje ocena 1.
Jasno, data razlika Cini se nedovoljno proporcionalna ispoljenom stepenu krse-
nja disciplinskih normi i pravila ponasanja unutar penitencijarne ustanove.

Logicki i sadrzinski problemi ajtema na Upitniku za procenu rizika

Problemi primene Upitnika odnose se i na samu logiku i sadrzaj pojedi-
nacnih ajtema. Ovo tako se moze opazaiti i na ajtemu 15 (Posledice krivi¢nog
dela po zZrtvu). Naime, vodedi se interpretacijom date varijable, a shodno Pri-
ru¢niku za primenu Upitnika, navedenim okvirom se obuhvataju samo posle-
dice koje direktno pogadaju materijalni, psiholoski i telesni integritet fizickih
lica. U tom smislu, jasno, dati okvir ne prepoznaje krivicna dela obuhvacena
drugim zastitnim objektom, poput krivi¢nih dela protiv sluzbene duznosti,
odnosno dela kojima se ugrozavaju ili povreduju druge drustvene vrednosti.

Odnos prema krivicnom delu osudenog, predstavlja vitalni deo specijalno
preventivnih intencija. Tako se isto analizira i na ajtemu 16. Otuda, shodno
prethodno predstavljenoj trostepenoj skali osudeni koji je tokom sudenja
prihvatio krivicu i izrazio kajanje, a uz preduzete konkretne radnje u pravcu
naknadne Stete oStecenoj strani, pomirenja, izvinjenja ili kakve druge radnje
datog konteksta, ocenice se sa 0 bodava. Jedan bod pak, nosi¢e ona lica koja
delimic¢no izrazavaju kajanje, odnosno verbalizuju ga, dok ¢e dva boda biti
data u slucaju izostanka kajanja, uklju¢ujuci i samo verbalno.

Sumiraju¢i navedeno, najmanje dva problema se mogu notirati. Prvo,
postavlja se pitanje da li je predmetni ajtem, shodno navedenom redenju sta-
ticka, nepromenjiva varijabla, a s obzirom da shodno Priru¢niku istim se obu-
hvata samo odnos prema ucinjenom krvicnom delu tokom sudenja. U tom
smislu, ovakvo resenje isklju¢uje mogucnost da se tokom programa postu-
panja stav osudenog promeni, odnosno da se ostvari posledi¢na pozitivna
korekcija stepena rizika na Upitniku.
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Drugi problem, pak, odnosi se na jasno pragmaticno i utilitaristicko pona-
$anje osudenih koji su dovoljno pouceni u kriminalnom okruzenju 3ta tre-
ba da izjave u pogledu odnosa prema kazni (Pavlovi¢, 2013). U tom smislu,
postavlja se pitanje objektivnosti i pouzdanosti datog ajtema. Danas u svetu
postoje dovoljno dobri instrumenti koji se mogu koristiti kao dopunski instru-
mentarijum, a koji bi pruzili znacajno validniju procenu odnosa prema krivic-
nom delu, te pouzdaniju predikciju buduceg ponasanja.

Prateci izmene koje su nacinjene 2015. godine u pogledu strukture Upit-
nika valja napomenuti da je reSenje na ajtemu 17 koji se ti¢e nacina dolaska
osudenog na izdrzavanje kazne obrnuto u odnosu na raniji sadrzaj Upitnika.
Naime, u ranijem reSenju lice koje je privedeno bodovano je, prilikom pro-
cene, sa jedan bod, dok je lice koje je privedeno iz pritvora bodovano sa 2
boda. Ipak, aktuelno resenje napravilo je neobi¢nu inverziju u odnosu na ovo.
Tako ¢e, shodno novom Upitniku, vedi rizik recidiva nositi lice koje je prive-
deno sa slobode, nego lice kome je odreden pritvor, pa je iz datog razloga
naknano priveden na izdrzavanje kazne.

Problemi u proceni osudenih lica zapaZaju se i u segmentu koji se odnosi
na radni angazman, odnosno zaposlenje osudenog lica. Tako se datim okvi-
rom predvidaju tri ajtema, ukljucujuci zaposlenje pre dolaska u ustanovu,
promene posla i radne navike. Premda se ne moze sporiti da data varijabla
predstavlja faktor rizika recidivizma, koji je i teorijski i empirijski potvrden
od strane razlicitih autora (Uggen, 2000), postavlja se pitanje realnih uslova i
mogucnosti zaposlenja u nasem drustvu. Dodatno, vodedi se ¢injenicom da je
znacajan procenat stanovnistva u Srbiji radno angazovan ,na crno”, odnosno
ne ostvaruje radni staz, shodno Zakonu o radu, dati okvir radnog angaZzovanja
Upitnikom nije prepoznat. U tom smislu, navedeni segment Upitnika postavlja
se previse restriktivnim i nesenzitivnim, ¢ime neopravdano povecava indenti-
fikovani nivo rizika osudenih lica.

Dalji problemi tumacenja ajtema koji se tiCu zaposlenja zapazaju se i
na ajtemu 19. Naime, dati ajtem se tiCe ocene vezane za promenu posla, pri
¢emu ce se sa 0 bodovati ona osudena lica koja imaju stalni radni odnos u
istoj struci ili istoj firmi i koja ne menjaju posao. Pod povremenim menjanjem
posla, a koje nosi 1 bod, smatrace se one situacije kod kojih je osudeni svojom
krivicom promenio zaposlenje, dok ¢e se sa 2 boda oceniti oni osudeni koji
usled nepostovanja radne discipline ucestalo menjaju posao i poslodavce, kao
i nezaposleni koji ne traze posao, a na ajtemu 18 su dobili 2 boda.
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Naime, analizirajuci predstavljeni segment zapaza se nekoliko problema.
Prvo se mora istaci zahtev stalnosti radnog odnosa u istoj struci ili istoj firmi.
Otuda bi se moglo postaviti pitanje kako ¢e se oceniti ona osudena lica koja
su, recimo, u periodu od pet godina promenila tri poslodavca, obavljajudi raz-
licite delatnosti, bez pauze u radu, a pri ¢emu je motivacija za promenu posla
bila ostvarivanje vece zarade ili boljih uslova rada. Primera radi, lice jedno vre-
me moze raditi sa diplomom srednje Skole, da bi nakon toga uspelo da pro-
nade zaposlenje sa fakultetskom diplomom. Ovakva situacija upucivala bi na
napredovanje u socijalnom polju, ali doslovnim tumacenjem Priru¢nika ne bi
se mogla oceniti sa 0 bodova.

Nadalje, osvrnuvsi se na druga dva segmenta, ostaje nejasno kako to osu-
deni svojom krivicom menja zaposlenje, ako ne usled nepostovanja radne
discipline. Otuda je tesko napraviti distinkciju izmedu ocene 1 2, te se jedino
moze zakljuciti da svaka promena radnog angazovanja van odredene struke i
iste firme mora nositi 1 bod, a $to se svakako ¢ini neopravdanim.

Problemi u segmentu zaposlenja zapaZzaju se i na ajtemu 20 koji se odnosi
na radne navike. Naime, prema Priru¢niku za primenu Upitnika, bodovanje se
vrsi shodno proceni izvrSenoj na prethodnim ajtemima. Na taj nacin, nezapo-
slenost osudenog lica, prakti¢no ¢e po inerciji voditi i zakljucku o nerazvije-
nim radnim navikama, a ¢ime se licu kumulativno mogu dodeliti Cetiri boda i
time znacajno povisiti nivo rizika.

Tre¢im delom Upitnika obuhvaéena je procena ostvarenog nivoa obra-
zovanja osudenog lica. Tako se kroz dva ajtema koji se ti¢u osnovnog i sred-
njeg obrazovanja utvrduje prediktivni rizik. Premda je obrazovanje u literaturi
i empirijskim studijama potvrdeno kao faktor rizika (Karpowitz i dr., 1995; Ste-
urer, Smith, 2003), postavlja se pitanje tehnickog resenja ajtema 22. Naime,
shodno Priru¢niku za primenu Upitnika, na datom ajtemu ocenjuje se steceni
stepen stru¢ne spreme. Pa ipak, u strukturi samog Upitnika alternativno je
ostavljena moguc¢nost ocenjivanja na osnovu zavrsene srednje Skole, zanata ili
kursa, Cime se otvara dilema da li su dati okviri izjednaceni u pogledu vaznosti
i prediktivnog potencijala.

Posebno problemati¢an deo Upitnika odnosi se na procenu ponasanja
osudenog lica. Tako se ajtemima 23, 24 i 25 analizira odnos prema drustve-
noj zajednici, socijalni kontakti u okruzenju i odnos prema autoritetu. Naime,
osvrnuvsi se na prvi pomenuti segment procene adaptiranim osobama bi se
smatrala osudena lica koja prihvataju osnovne drustvene vrednosti, ne naru-
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Savaju ih, te koja ucestvuju u aktivnostima koje za cilj imaju opSte dobro. Deli-
mic¢no adaptiranim osobama smatrace se pak ona lica koja deklarativno pri-
hvataju proklamovane drustvene vrednosti, ali ih ne tumace i ne primenjuju
adekvatno. Shodno Priru¢niku za primenu Upitnika, dati krug lica odnosice se i
na one osobe koje nemaju razvijenu svest o potrebi pomaganija, ali sebe dozi-
valjavaju kao deo Sire zajednice. Naposletku, neadaptiranim osobama sma-
trace se osudena lica koja ne razumeju, ne prihvataju i stalno krée osnovne
drustvene vrednosti, bez obzira na postojanje svesti o njihovom znacaju.

Sumirajudi navedeno, opravdano se postavlja pitanje kako se uopste lice
koje je krivicno osudivano moze smatrati socijalno adaptiranim, odnosno,
kako se moze oceniti kao lice koje prihvata i ne narusava osnovne drustvene
vrednosti. Ovo se prosto Cini kontradiktornim. Dodatno, vodeci se prethod-
nim tumacenjem problemati¢nim za interpretaciju se postavlja i situacija u
kojoj lice vrsi krivicna dela, a kao deo ustaljenog zivotnog obrasca, ali je, na
primer, religiozno i ucestvuje u akcijama humanitarnog karaktera. Nije neo-
bi¢no da se religioznost i u¢es¢e osudenog u razli¢itim akcijama u ovoj dimen-
ziji isti¢e kao deo kriminalnog folklora krivicno osudivanih lica, te se isto ne
moze uzeti kao faktor blaze ocene stepena rizika.

Konacno, kada je u pitanju kategorija neadaptiranih lica, uocava se neko-
liko problema koje treba pomenuti. Tako u prvom redu valja postaviti pitanje
da li ¢e se svaki povratnik ili lice protiv koga se vode novi krivi¢ni postupci a
priori smatrati neadapiranim. S obzirom da se na ovaj nacin ponovljeno krse
drustvene vrednosti isto bi se Cinilo opravdanim. Pa ipak, u datom slu¢aju takvo
tumacenje bi moralo biti praceno i odgovaraju¢im smernicama o vezi predmet-
nih ajtema. Ovako, s obzirom na izostanak iste, moze se doci u situaciju u kojoj
je lice visestruki povratnik, a da se oceni kao delimi¢no apdaptirano.

Delimi¢no razumevanje predstavljene dileme moze se naci u ranije
pomenutoj odrednici ,stalno krse osnovne drustvene vrednosti”, a koja se Pri-
ru¢nikom isti¢e za kategoriju neadaptiranih osoba. Ipak, ovo u nomotehnic-
kom i logi¢kom smislu vodi problemu tumacenja i kriterijuma stalnosti, odno-
sno eventualnog izjednacavanja sa pojmom ponovljenosti ili recidivizma.

Problemi u tumacenju datog ajtema idu i dalje. Naime, shodno sadrzaju
pomenutog Priru¢nika upitnim se postavlja znacenje odrednice ,ne razumeju”
drustvene vrednosti. Navedeno tako, naizgled, moze biti tumaceno u kontek-
stu uracunljivosti lica kojima je izreCena zatvorska kazna. Ipak, imajudi u vidu
da je sud izrekao kaznu zatvora, pitanje uracunljivosti je ve¢ analizirano i ono
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se ne moze dovoditi u pitanje. Otuda se postavlja pitanje svrsishodnosti pro-
cene razumevanja drustvenih vrednosti. Ovo se isti¢e s obzirom na poslednji
segment pojasnjenja sadrzanog u Priru¢niku, kojim se navodi da lice ne raz-
ume drustvene vrednosti, bez obzira na postojanje svesti o njihovom znacaju.

Prakti¢ni problemi u proceni osudenih lica primetni su i na ajtemu 24.
Tako, definiSudi tri kategorije osudenih lica distinkcija se ostvaruje na osnovu
kriterijuma ostvarivanja zadovoljavajucih, delimi¢no zadovoljavajucih i neza-
dovoljavajucih socijalnih kontakata. Pri tome, prvu kategoriju Cinila bi ona osu-
dena lica koja imaju visegodisnje i bliske prijatelje sa kojima redovno odrzavaju
kontakte, odnosno prijatelje sa kojima je ostvaren stabilan odnos poverenja.
Drugu kategoriju Cini¢e lica koja ostvaruju povrsne i privremene kontakte sa
drugima, uz samo verbalizaciju zadovoljstva ostvarenim socijalnim kontak-
tima. Konacno, nezadovoljavaju¢im mogu se oceniti one osobe koje su distan-
cirane od Sire socijalne sredine, te koje se kvalifikuju kao usamljenici.

Analizirajuci dati segment postavlja se, pre svega pitanje, da li se visego-
disnja, stabilna prijateljstva u okviru kriminalnog miljea mogu smatrati zado-
voljavajucim. Isto se uocava s obzirom na zapazanje da se Priru¢nikom istice
da kategorije sa najvaznijim uticajem na predmetnom ajtemu predstavljaju
dimenzije stabilnosti, zadovoljstva i poverenja. U tom smislu, logi¢an zaklju-
¢ak bi bio da odsustvo ili prisustvo kriminalnih stavova, u datoj ravni prijatelj-
skih odnosa, nije od znacaja za ocenu. Konacno, isto bi se moglo zakljuciti i u
kontekstu ajtema 35, kojim se procenjuje druzenje sa licima sa kriminalnom
prosloscu ili stavovima, a koji datu osobenost samostalno analizira.

Jasno, predstavljeno zakljucivanje nosi znacajne manjkavosti. Dugotraj-
nost i odnosi poverenja u okviru kriminalne grupe svakako ne mogu biti vari-
jabla koja ¢e redukovati stepen rizika. Neformalni, prokriminogeni okvir, u
tom kontekstu, moze nositi samo vaznost suprotne valence. Otuda bi se i u
samom Upitniku, odnosno Priru¢niku moralo nadi uputstvo koje dati kvalitet
odnosa iskljuCuje, uz jasne smernice prilikom ocenjivanja. Na taj nacin bi se
izbegla eventualna mogucnost da lice na ajtemu 35 izvestava o jasnim kon-
taktima sa kriminalno inkliniranim osobama, a da se kvalitet socijalnih kon-
takta oceni kao zadovoljavaju¢ ili delimi¢no zadovoljavajuc.

Nizak raspon skale ocenjivanja, kao i delimi¢no preklapanje podrucja ana-
lize, primetno je i u segmentu kojim se analizira materijalni status osudenog
lica. Tako se na ajtemima 26, 27 i 28 ocenjuje postojanje finansijskih problema,
stepen socijalne potrebe i postojanje okolnosti izdrzavanosti od strane dru-
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gog lica. Naime, shodno Priru¢niku za primenu Upitnika, bez finansijskih pro-
blema ocenice se ona lica koja imaju redovne izvore prihoda, ustedevinu ili
naslede, a Sto ¢e im omoguciti da tokom izdrzavanja kazne i nakon iste, odrze
finansijsku nezavisnost. Ovo pitanje je u direktnoj vezi sa ajtemom 18, koji se
tice zaposlenja, i u datom nivou interpretacije podrazumeva izvesno prekla-
panje i kumulativno povecanje stepena rizika.

Vrlo diskutabilna reSenja sadrzana su i u segmentu koji se tic¢e uslova sta-
novanja. Naime, dati okvir, pored samih uslova stanovanja (ajtem 29), uklju-
Cuje i procenu promene adrese u toku protekle godine pre izvrienja kazne
(ajtem 30), kao i procenu teritorijalne bliskosti sa osobama koje se bave krimi-
nalom (ajtem 31). Navedene varijable mogu se razumeti u kontekstu vaznosti
socioekonomskih kapaciteta osudenog i siromastva kao riziko faktora (Byrne,
Sampson, 1986; Elliot i dr., 2015). Medutim, imajudi u vidu Priru¢nik za primenu
Upitnika, potrebno je dodatno objasnjenje pojedinih segmenata. Tako ¢e se,
recimo, na ajtemu 29 sa 1 bodom oceniti ona lica koja nemaju stambeni obje-
kat u vlasnistvu ili isti nije u potpunosti opremljen, ali je dovoljan za bezbedan
zivot. Naime, postavljajuci vlasnistvo nad nekretninom kao uslov ocene sa 0
bodova moze se zamisliti situacija shodno kojoj osudeno lice ima stalni rad-
ni odnos, placa redovno rentu za iznajmljivanje stana i sve pratece obaveze,
stanuje u delimi¢no opremljenom stanu u potkrovlju koji u jednoj sobi pro-
kiSnjava,® te koji iz navedenog razloga dobije 1 bod na predmetnom ajtemu.
Dodatno, postavlja se pitanje da li ¢e procenjivano lice dobiti 1 bod ukoliko
Zivi u stambenom objektu koji je u vlasnistvu njegove supruge, a s obzirom
na pomenuti imperativ vlasnistva.

Sli¢can problem zapaza se i na ajtemu 30, a koji se tiCe promene mesta sta-
novanja. Naime, promena mesta stanovanja, kao faktor rizika recidiva, moze
se shvatiti u kontekstu laznog prijavljivanja adrese ili izbegavanja privodenja
od strane organa unutradnjih poslova. Ipak, postavlja se pitanje ukoliko je lice
jednom tokom prethodne godine promenilo adresu stanovanja, da li data
¢injenica moze nositi bilo kakav prediktivni potencijal. Tek prema predstavlje-
nom bodovanju Upitnika, ukoliko je lice menjalo adresu manje od tri puta
(uklju€ujudi i da je samo jednom izvrSena promena), isto ¢e nositi jedan bod.

6 Primeri i pojasnjenja sadrzani u Priru¢niku za primenu Upitnika upucuju da se pod delimi¢no

zadovoljavajuc¢im stambenim prilikama podrazumeva krov koji delimi¢no prokisnjava, odsu-
stvo tople vode, poljski toalet i sli¢no.
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Posebno problemati¢nim postavlja se i tumacenje ajtema 31 prema
kojem nekriminalno okruzenje podrazumeva da u naselju ili bliskom sused-
stvu osudenog nema osoba koje se bave krminalom ili podsticu i iskazuju
razumevanje za takvo delovanje. Ako ovome dodamo da je obja3njenje deli-
mi¢no kriminalnog okvira predstavljeno kao postojanje opasnosti uticaja kri-
minalizovane sredine, odnosno postojanje u okruzenju ili bliskom susedstvu
jasnih problema siromastva, narkomanije i socijalno patoloskih pojava, posta-
vlja se pitanja koji to teritorijalni okvir naselja ili bliskog susedstva u Srbiji
zapravo zasluzuje ocenu nekriminalnog i potpuno liSenog negativnih uticaja.

Problemi emotivne i licne procene osudenih lica

Diskutabilan segment Upitnika odnosi se i na kategoriju emotivne i li¢-
ne procene osudenog lica. Tako se, recimo, na ajtemu 44 ostvaruje ocena
postojanja poremecaja licnosti, a bazirana na distinkciji izmedu nepostojanja
i postojanja lakseg ili tezeg poremecaja li¢nosti. Pri tome, Priru¢nikom se kao
laksi poremecaji posmatraju ona ponasanja koja nemaju veci intenzitet dis-
funkcionalnosti, dok su pod tezim identifikovani obrasci dugotrajnog i sva-
kodnevno distorzivhog ponasanja. Ipak, ¢ini se da dato pojasnjenje sadrzano
u Priru¢niku, koje pravi distinkciju izmedu odsustva kontrole emocija i stal-
nog odsustva kontrole emocija ili suicida i ozbiljnog pokusaja suicida, nije
dovoljno senzitivno niti precizno. U tom smislu, Cini se adekvatnijim da bi isti
ajtem morao biti pra¢en odgovaraju¢om psihijatrijskom dijagnozom, a koja
jasno prepoznaje poremecaje li¢noste, te klasifikacijom u okviru postojece
ICD ili DSM klasifikacije.

Problem skorovanja i klasifikacije istovetno se zapaza i na narednom
ajtemu. Tako je teSko zamisliti da osoba nema (antisocijalni) poremecaj licno-
sti, a da ispoljava (prokriminogene) poremecaje ponasanja, kao sto je prilicno
nejasno kako osoba moze biti krivicno osudivana, a da ne ispoljava poreme-
¢aje u ponasanju. Date razlike na ajtemu 45, kona¢no, nisu reSene ni pojasnje-
njem koje nudi Priru¢nik za primenu Upitnika, a koji povremene poremecaje
u ponasanju svrstava u kategoriju reaktivnih, odnosno, ucestale poremecaje
u kategoriju stalnog disfunkcionalnog ponasanja koje ukljucuje pojave kao
$to su agresivnost, odsustvo kontrole, patoloska ljubomora ili oblici zavisno-
sti. Ovome valja dodati i zapazanje da navedene forme disfunkcionalnog
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ponasanja, Cini se, ne nose jednake implikacije u pogledu predikcije buduceg
ponasanja, a $to se svakako notira u kontekstu patoloske ljubomore i, recimo,
postojanja heroinske zavisnosti.

Pitanje prediktivhog potencijala moze se postaviti i u kontekstu ajtema
46, a kojim se analizira postojanje oZiljaka od samopovredivanja ili u¢estvo-
vanja u tu¢ama. Naime, premda isto moze svedociti o agresivnom ili auto-
destruktivnom ponasanju osudenog, ponovo se ¢ini nedovoljno preciznim,
odnosno prediktivnim, razlikovati oZiljke na manje uocljive ili izrazito uocljive,
a kako to Upitnik predvida. Ovo se namece, pre svega, zbog Cinjenice da uoc¢-
ljivost i postojanje fizickih posledica ne mora svedociti o ozbiljnosti poreme-
¢aja ponasanja, niti stepenu izlozenosti fizickoj sili. U tom smislu, ozbiljno i
namerno povredivanje krvnih sudova, ili ubod nozem koji je adekvatno medi-
cinski saniran moze ostaviti vrlo diskretne tragove, dok ¢e zdravstveno beza-
zleniji ispadi, koji su ukljucivali povredu vece povrsine lica ili tela, biti mnogo
uocljiviji, a samim tim i nositi visi nivo bodova.

Isto pitanje prediktivne relijabilnosti zapaZa se i na ajtemima 47 i 48. Nai-
me, u prvom redu, postavlja se pitanje da li je opravdano potrebu za psiho-
loskim ili psihijatrijskim lecenjem notirati kao faktor rizika recidiva. Ovo se
istiCe, pre svega, u kontekstu postojanja razli¢itih psihijatrijskih stanja koja ne
moraju biti u jednakoj meri dovedena u korelativnu ili uzro¢nu vezu sa antiso-
cijalnim poremecajima ponasanja (Nestor, 2002; Lorenc i dr., 2012). Dodatno,
vodedi se Priru¢nikom za primenu Upitnika, 1 bod na ajtemu 47 nosice inci-
dentno institucionalno zbrinjavanje, a koje obuhvata ,posecivanje savetovali-
Sta, leCenje zavisnosti, izre¢enu meru bezbednosti le¢enja na slobodi, postra-
umatski poremedaj i slicno”. Tako se mora zapaziti da su u datom pojasnjenju
nekriticki pomesane kategorije, pri ¢emu posttraumatiski stresni poreme-
¢aj predstavlja jasno specifikovanu dijagnozu, dok posecivanje savetovali-
$ta moZe nositi Citav niz razlicitih psihijatrijskih i psiholoskih razloga. Takode,
postavlja se pitanje da li se samoinicijativno posecivanje savetovalista moze
smatrati faktorom rizika ili pozitivnim resursom koji svedoci o nameri lica da
trazi pomoc¢ za reSavanje li¢nih problema.

Sli¢na kritika odnosi se i na segment pojasnjenja prema kome se izreena
mera bezbednosti na slobodi prepoznaje kao incidentna. Naime, s obzirom
da je data mera jasno izre¢ena od strane suda, a s obzirom na opazenu ulo-
gu odredenog stanja u etiologiji kriminalnog ponasanja i opasnosti da se isto
ponovi, dati okvir se teSko moze kvalifikovati incidentnim. U tom smislu, izrica-

175



Nikola Petkovic, Zoran Pavlovic¢ (2016) Neki problemi u primeni ,Upitnika za procenu rizika za
osudene na kaznu zatvora do i tri godine”

nje mere bezbednosti, pre zadovoljava kriterijum stalno prisutnog psiholoskog
ili psihijatrijskog problema koji iziskuje vaninstitucionalni tretman. Naposletku,
vodedi se pomenutim pojmom ,institucionalnog tretmana®“, shodno Priruc-
niku, dati termin obuhvata i ambulantno i bolnicko le¢enje, dok se stice uti-
sak da se u trecoj kategoriji, koja nosi najvisi broj bodova, odnosi iskljucivo na
hospitalni tretman. Svakako, u ovom kontekstu potrebna su jasnija pojasnjenja.

Slican nivo kritike odnosi se i na koris¢enje psihofarmakoterapije od
strane osudenog lica. Naime, ponovo se postavlja pitanje da li ¢injenica da
osudeno lice ne koristi psihijatrijsku terapiju uistinu nosi i nizi nivo rizika,
odnosno, da li ¢e uvodenje antidepresiva ili anksiolitika, pa i antipsiho-
tika implicirati visi bezbednosti rizik ili rizik recidiva. Reprezentativan primer
u ovom kontekstu valja istaci kroz studiju Lovella i saradnika (2002) koji na
uzroku od 337 mentalno bolesnih osudenika nalaze da je protiv 70% po izdr-
Zanoj kazni pokrenut novi krivi¢ni postupak, ali da je samo 10% izvrsilo kri-
vi¢na dela uperena protiv druge osobe, a samo 2% teska krivi¢na dela.

Naposletku, dati okvir na ajtemu 49 ukljucuje procenu postojanja posle-
dica fizi¢ckog i/ili psiholoskog zlostavljanja ili zanemarivanja. Dato resenje
nesto se razlikuje od ranijeg modela Upitnika koji je na datom ajtemu uklju-
¢ivao samo navedene kategorije zlostavljanja (bez zanemarivanja) i postoja-
nje posttraumatskog stresnog poremecaja (PTSD). Ipak, trostepena skala na
datom ajtemu, i dalje nekoherentno, identifikuje lica bez posledica u navede-
nom kontekstu, zatim postojanje emotivnog zanemarivanja koje nosi jedan
bod i postojanje izrazenih znaka viktimizacije koje nosi dva boda.

Naime, data nekoherentnost istice se s obzirom da predstavljeni niz, sva-
kako, nije linearan, niti logi¢an. Naime, emotivno zanemarivanje predstavlja,
u prvom redu, specifican fenomenoloski okvir, a ne posledicu. Dodatno, kon-
kretni tip psiholoskih iskustava vrlo jasno moze nositi ozbiljne i snazne psiho-
loske posledice viktimizacije, Cime se upravo narusava pomenuta linearnost
procene rizika.

Od pomodi u razumevanju datog ajtema nije ni sam Priru¢nik koji navodi
da posledice emotivnog zanemarivanja mogu biti u razli¢itim oblastima inter-
personalnih odnosa, odnosu prema sebi, poslu i vrednostima, dok ce naj-
visi stepen rizika biti vezan za izrazene znake viktimizacije, odnosno uocljive
posledice zlostavljanja ili traume, a koje se ispoljavaju u vidu karakternih pro-
mena ili promena u ponasanju. Svakako, navedeno se ¢ini nedovoljno diferen-
ciranim, te zahteva precizniju specifikaciju.
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Zakljuéna razmatranja

Primena instrumenata za brzu procenu rizika svakako predstavlja stan-
dard koji nalazi opravdano mesto u tretmanskom postupanju prema osude-
nim licima. Pomenute uvodne napomene o unifikaciji, standardizaciji i objek-
tivizaciji rada svakako se postavljaju kao imperativni argumenti datog kontek-
sta. Ipak, stice se utisak da postojeca resenja koja se primenjuju u aktuelnoj
praksi trpe bitne manjkavosti, uz zna¢ajne mogucnosti unapredenja.

Sumirajudi navedeno, kritika strukture i sadrzaja ,Upitnika za procenu
rizika za osudene na kaznu zatvora do i 3 godine” moze se orijentisati oko
nekoliko klju¢nih zapazanja. Tako se, pre svega, postavlja zahtev tehnicke
korekcije sadrzanih ajtema, te potpunija specifikacija pojasnjenja predstavlje-
nih u Priru¢niku za primenu Upitnika. Dodatno, obuhvadene varijable morale
bi se, shodno logi¢koj sadrzini, prilagoditi teorijskim, odnosno empirijskim
nalazima potvrdenim u brojnim internacionalnim studijama. Premda se u raz-
licitim izvorima Ministarstva pravde nalaze podaci da je predmetni Upitnik
kreiran po uzoru na (nespecifikovana) inostrana resenja, ¢ini se da je predik-
tivni potencijal razli¢itih ajtema nekriticki prihvacen, bez adekvatne kroskul-
turalne validacije. Jedno od reSenja u ovom smislu predstavlja i zahtev prosi-
rivanja bodovne skale, odnosno ponderisanja ajtema, ¢ime bi svaki konkretni
ajtem nosio odgovarajuci validan i relijabilan nivo rizika.

Konacno, shodno tendenciji ekonomic¢nosti u radu, ¢ini se da bi nakon
empirijske provere i ponderisanja bilo moguce kreirati znacajno kraci upit-
nik sa manjim brojem analiziranih varijabli, a koje nose najsnazniji prediktivni
potencijal. Formiranje kracih upitnika postavlja se uputnim i u odnosu na pro-
blem nediskriminativne primene konkretnog instrumenta prema svim osude-
nim licima, a samo u odnosu na kriterijum visine izre¢ene kazne. Ovo dovodi
do situacije shodno kojoj isti instrument procene rizika biva primenjen prema
uciniocima imovinskih, nasilnih, seksualnih ili nehatnih krivi¢nih dela iz oblasti
saobracaja. Jasno, isto se Cini neopravdanim, te bi znaajno pouzdanije rese-
nje podrazumevalo skracivanje upitnika te specijalizovanje prema odrednim
vrstama krivi¢nih dela.

Ipak, Cini se da bi se najznacajnija moguca korekcija odnosila, pre svega,
na potrebu parcijalizacije Upitnika i eventualno dobijanje dva skora, a koji bi
odvojeno izvestavali o bezbednosnom riziku tokom izdrzavanja kazne i riziku
kriminalnog povrata nakon isteka iste. Na taj nacin, obezbedila bi se ade-
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kvatna osnova za objektivnu kategorizaciju lica, te uklju¢ivanje osudenika u
programe tretmana koji odgovaraju njihovim stvarnim potrebama.
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ZOoRAN Paviovic¢

Some Problems in use of the “Questionnaire for the Assessment of
Risk for Those Sentenced to Imprisonment for up to Three Years”

The questionnaire for the assessment of risk for those sentenced to imprison-
ment for up to three years is the main instrument of assessment used in penitentiary
institutions in Serbia. The results obtained with this instrument create the basis of
categorization, re-categorization of persons within penal institutions, as well as an
argument in deciding in various criminal matters such as the procedure on the peti-
tion for conditional release. Because objective assessment is a necessity of forensic
and educational work, the validity and reliability of the results obtained by these
instruments is of great importance. In this sense, this paper carries basic information
about the structure and content of the relevant Questionnaire, clarification on the
method of scoring, as well as critical analysis in relation to its elements. Finally, with
regard to perceived opportunities to improve national practices, this paper offers
some suggestions of correction assessment procedures of convicts.

Key words: assessment, prison, questionnaire, Serbia.
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Introduction

The purpose of this paper is to present a transnational and multi-sector
European research project' on the perceptions of (in)security among different
demographic and victims groups. MARGIN intends to contribute to the crea-
tion of sustainable modes of cooperation between stakeholders dealing with
security issues. The research provides policy makers with evidence-based tools
for developing and assessing strategies targeted at the reduction of insecurity
among different demographic and socio-economic groups. MARGIN sets up
an international environment for knowledge exchange involving some of the
leading EU institutions in Crime Victimization Surveys (CVSs). Along with police
statistics, CVSs have become an internationally recognized tool for identifying
and analyzing factors affecting public and personal perceptions of insecurity.

Perception of insecurity arises as a very heterogeneous concept not limited
to actual crime rates, but encompassing a wide range of other aspects, includ-
ing personal wellbeing, trust in public institutions, justice and social integration.
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MARGIN addresses the topic of insecurity by taking into account its heterogene-

ity. Based on previous and on-going research activities, its specific aims are:

1) todevelop and validate a thematic survey that allows for the assessment of
the impact of demographic, socio-economic and socio-geographic varia-
bles on the perception of insecurity. The survey is both qualitative, thanks
to direct random interviews on a limited sample of population living in
some selected EU cities, and quantitative, thanks to phone interviews on a
sample of 15.400 citizens in Italy;

2) to investigate the socio-cultural determinants of insecurity perception
through the implementation of anthropological fieldwork in five EU coun-
tries (Spain, Italy, France, the United Kingdom, Hungary). The research
compares and focuses on two aspects: real victimization, based on the
official crime statistics of target countries, and perception of (in)security
distinguishing crime victims from non crime victims, thanks to CVS data;

3) to share best practices and create a framework enabling end-users to con-
trast objective and subjective measures of insecurity.

By deepening the understanding of the root causes of insecurity, MARGIN
is expected to foster the creation of community resilience practices empower-
ing citizens (especially among those at risk of exclusion) to better face risks
and increase the public and personal perception of security. Furthermore, the
final paragraph of this paper highlights as well the approach and the meth-
odology that MARGIN project dedicates to tackle Ethics issues during all
research phases of the project. In fact, collecting data and feedback about
the subjective dimension of insecurity may arise very sensitive topics, such as
data protection and a correct handling of sensitive data. For this reason, Eth-
ics issues have a great relevance in MARGIN, and the project aims at consoli-
dating an ethical approach to research.

Project overview
MARGIN research is funded by the European Union and led by the Uni-
versity of Barcelona (Spain). The project has been approved by the European

Commission in 2015 within the Horizon 2020 Program dedicated to sup-
port the Scientific Research and the Technological Innovation. The initiative
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has been funded by the EC for 1.881.399.50 euro (100% of the total budget)
through Grant Agreement no. 653004. The duration of the activities is fore-
seen for two years: since May 1st 2015 until April 30th 2017.

MARGIN sets up an international environment for knowledge exchange
involving 7 leading EU institutions in Crime Victimization Surveys (CVSs) from
5 EU countries:

e Universitat de Barcelona (project leader, Spain)

EuroCrime — Research, Training and Consulting SrL (Italy)

National Institute of Criminology (Hungary)

Institut national des hautes études de la sécurité et de la justice (France)
Universita degli Studi di Milano-Bicocca (Italy)

University College London (United Kingdom)

Departament d'Interior, Generalitat de Catalunya (Spain)

Overall objectives

The general objectives of the MARGIN project are: 1) to identify, validate
and analyze factors influencing public and personal perception of insecurity;
and 2) to analyze the relationship between socio-economic inequalities, vic-
timization and crime and to explore the impact of insecurity among different
demographic and socio-economic groups.

The research provides policy makers with evidence-based tools for devel-
oping and assessing strategies targeted at the reduction of insecurity among
different demographic and socioeconomic groups. Fulfilling those goals,
MARGIN aims at contributing to the creation of sustainable modes of cooper-
ation between stakeholders dealing with security issues. Eventually, by deep-
ening the understanding of the root causes of insecurity, MARGIN is expected
to foster the creation of community resilience practices empowering citizens
(especially among those at risk of exclusion) to better face risks and increase
the public and personal perception of security.

Specific objectives
Based on previous and on-going research activities, MARGIN specific

aims are: 1) to compare and analyse two different sources (police and criminal
justice recorded crime and CVS data) that usually are treated separately; and
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2) to analyse the relationship between socio-economic inequalities, victimisa-
tion and crime; to map the unequal distribution of victimisation in relation
to social divisions and inequalities, and examine how victimisation impacts
upon and is experienced differently by a range of groups and individuals; 3)
to investigate the relevance of neighbourhood effects (as primary scale of
analysis) on the public and personal assessment of insecurity; 4) to provide
qualitative information about how citizens assess their own security; 5) to
explore the cultural and social context of victimisation and review key meth-
odological and empirical approaches, which are important in understand-
ing victimisation in contemporary society with a main focus on marginalised
urban areas; and 6) to explore the socio-political potential of CVSs as tool of
policy-making; to evaluate the various political and policy responses to crime
victims and victimization and assess the role of CVSs in supporting policy
makers in the field of security.

Work packages and phases

The project activities are grouped in six work packages: 1) management;

2) state-of-the-art; 3) data analysis of factors assessing public and personal

insecurity; 4) survey design and data collection; 5) anthropological dimension

of insecurity; and 6) dissemination and exploitation. In order to better analyse

the project’s methodological approach it is fundamental to focus on the 5

phases constituting the project:

a) Desk-based review — During this phase, the partners create a database,
comparing two kinds of sources: official crime statistics and CVSs data
(including both the “dark figure” of crime and the subjective dimension of
insecurity).

b) Dimension of insecurity — This project phase is aimed at the conceptuali-
zation of socio-economic and socio-geographic determinants of insecu-
rity perception. The work takes into account four dimensions of insecurity
(picture 1): objective (e.g. crime); subjective (e.g. perception); socio-geo-
graphic; and socio-economic.
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Picture 1: Dimensions of insecurity
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c) Assess the impact of insecurity — This phase is dedicated to develop an
assessment on the impact of insecurity among different demographic and
socio-economic groups. The work is based on the use of the Delphi met-
hod, foreseeing the involvement of a panel of 13 experts in order to select
and validate a set of items. These items will constitute the MARGIN module.
The tool will be tested in Italy among a stratified sample of around 15.400
respondents trough the CATI system. Simultaneously, the module will be
translated and applied in the four remaining countries in a small scale sur-
vey, planning around 100 face-to-face respondents in each scenario.

d) Anthropological fieldwork — This phase is implemented in the following
urban locations: Barcelona, London, Milan, Paris and Budapest. The ant-
hropological fieldwork foresees a preliminary training phase, which will
be organized in Barcelona in June 2016 for the researchers who will collect
data in their respective countries. The data collection techniques adopted
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in each country include: in-depth interviews (10 per country, 50 in total);
focus groups (2 per country, 10 in total) and participant observation (over
6 months). Each one of these techniques will be carried out in two rese-
arch fieldworks (neighborhoods) per city.

e) Dissemination and exploitation - This phase will accompany all project
activities according to a dissemination plan, foreseeing publications,
congresses, networking, public events, etc., and an exploitation plan for
further application of the MARGIN modules. Moreover, the project plans
as well the development of an Agenda of Best Practices targeted to end-
users dealing with security issues.

The ethics approach in the MARGIN project

Ethics issues have a great relevance in the MARGIN project. Collecting
data and feedback about the subjective dimension of insecurity, the research-
ers address very sensitive topics and deal with potentially troubling personal
feelings, most of all during the face-to-face interviews. Moreover, addressing
also previous victimization events, the interviews could have a kind of “dou-
ble victimization” effect, which shall be absolutely avoided. This is why great
attention is dedicated to Ethics issues during all phases of the project. In order
to have a continuous monitoring of the Ethics issues, an Ethics Advisory Board
has been established during the project’s kick off meeting. It is composed by
members of the Consortium having relevant background and experience in
the field of Ethics?.

As a form of knowledge, science must be neutral, although it is clear that
a researcher does have an effect on the process and that subjectivity exists in
research design choices as well as the application of results. To this end, the
Consortium considers and applies some general values and ethical principles
developed by the international scientific community, listed below:

The members of the Board are: Silvia Ciotti (EuroCrime SrL — Chair of the Board); Lucrezia
Crescenzi (Universitat de Barcelona); Nicoletta Bazzoffi (EuroCrime SrL); Francesc Guillén
(Generalitat de Catalunya, Department d’Interior) and Montse Aguilera (Generalitat de
Catalunya, Department d'Interior).

186



Temida, 2016, vol. 19, br. 1, str. 181-190

Respect for the individual;

Universality, non-discrimination, equal opportunities;
Integrity and selflessness;

Transparency, accountability, sharing;

Freedom and independence of judgment;

Cognitive rationality and systematic doubt;
Methodological rigor;

Confidentiality;

Democracy in decision-making.

The MARGIN project complies with the ethics guidelines contained in
Ethics for researchers (Ethics for Researchers, 2013). Research protocols will be
set out in order to inform participants on the purposes and procedures of
the MARGIN project. Informed consent will be sought and obtained from all
participants involved in the research. According to the European Commission
guidelines (Ethics for Researchers, 2013), informed consent is a pivotal prin-
ciple in research ethics and it consists of three components: adequate infor-
mation, voluntariness and competence. Moreover, as stated in the ASA Ethi-
cal Guidelines, “the principle of informed consent expresses the belief in the
need for truthful and respectful exchanges between social researchers and
the people with whom they study” (Association of Social Anthropologists of
the UK and the Commonwealth, 2011: 4). Great care will be taken in prevent-
ing any violation of privacy in compliance with the Charter of Fundamental
Rights of the European Union (2000), which defines privacy and data protection
as fundamental rights which need to be protected at all times. Informed con-
sent could be obtained verbally or in writing depending on the nature of the
activities in which participants will be involved. During the implementation
of the MARGIN survey in Italy, the protection of respondents will be ensured
within the national legal framework as established by the D. Lgs. 196/03 (cf.
Codice in materia di protezione dei dati personali).

When carrying out the ethnographic research (face-to-face interviews),
the names and personal details of individuals will not be distributed outside
the immediate research team in order to ensure the confidentiality of par-
ticipants. All data collected during the fieldwork will be anonymous (partici-
pants’ personal information will be not associated with data reported).
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Current activities and look into the future

At this stage of its implementation (February 2016), the preliminary
results achieved by MARGIN regard the state of the art review on CVS and
police recorded crime (Work Package n. 2), and the data analysis of factors
assessing public and personal insecurity (Work Package n. 3).

During summer 2015, CVS and police recorded crime data have been col-
lected by all partners of the MARGIN project in the target countries. Those data
regard the Spanish region of Catalonia, England and Wales for the UK, and Italy,
France and Hungary. In addition, CVS and police recorded crime data have been
provided for the cities of Barcelona and London, and police recorded crime data
have been provided for Milan, Florence, Paris and Budapest. Those data have
been reviewed by the Institut National des Hautes Etudes de la Sécuritéet de la Jus-
tice, lead partner of the Work Package n. 2. Thanks to the work of the Institut
with the cooperation of all the other project partners, MARGIN sets up a data-
base for “smart aggregation,” enabling a comparative analysis between police
recorded crime data and CVSs across the five EU target countries.

On this basis, the data analysis of factors assessing public and personal
insecurity (Work Package n. 3) led by the University College of London pro-
duced two main results: 1) a Conceptual Report on indicators defining demo-
graphic, socio-economic and socio-geographic determinants of insecurity;
and 2) a Cartography of objective and subjective measures of insecurity.
Despite the fact that the differences in collected data also among EU countries
made somehow difficult to compare data and findings, the Conceptual Report
shows that some comparisons are definitely possible, and offers really prom-
ising results. Some variables emerged as commonly influencing perception
of insecurity in the different countries and, most interesting, in some cases
they are not connected to a relevant risk of actually being victim of crime. The
Cartography offers a further dimension of the analysis (the geographic one),
allowing the inclusion of multiple variables in the exam of the phenomena of
objective and subjective insecurity, providing a complete framework analysis.
Those preliminary findings have been presented during the Second Consor-
tium Meeting held on December 17-18™ 2015 in Florence, Italy.

The data analysis of factors assessing public and personal insecurity is still
in progress, and its main aim is to constitute the basis for the further tasks
and activities planned in the project, and most of all for the qualitative and

188



Temida, 2016, vol. 19, br. 1, str. 181-190

quantitative surveys that will be carried out in the second part of MARGIN.
Currently, all the project partners are selecting the indicators to be included
in the survey and designing the questionnaire for the Delphi method large
scale survey to be carried out. In June 2016, the conclusions will be discussed
in a new meeting in Barcelona, Spain, and during summertime the large-scale
survey data collection will be implemented in Italy under the supervision of
EuroCrime SrL, partner of the Consortium.
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XV Conference of the European Society

of Criminology “Criminology as unitas multiplex:
Theoretical, epistemiological and methodological
developments”

(XV godisnja konferencija Evropskog udruzenja za kriminologiju
+Kriminologija kao jedinstvo viSestrukosti: teoretski, epistemioloski
i metodoloski razvoj”

Porto, Portugal, 2-5. septembar 2015. godine

Od 2. do 5. septembra 2015. godine, u organizaciji Odeljenja za krimino-
logiju Pravnog fakulteta Univerziteta Porto odrzana je XV godisnja konferen-
cija Evropskog udruzenja za kriminologiju.! Ova konferencija je nosila naziv
,Kriminologija kao jedinstvo visestrukosti: teoretski, epistemioloski i meto-
doloski razvoj”. Konferencija je nadmasila sve prethodne po broju ucesnika i
raznovrsnosti saopstenja. Naime, na konferenciji je ucestvovalo 1372 izlagaca
iz 53 drzave. Radni deo konferencije odvijao se kroz Cetiri plenarne sesije, 314
tematskih sesija i 82 poster prezentacije.

U okviru plenarnih i tematskih sesija obradivane su brojne kriminoloske
i viktimoloSke teme; razmatrana su pitanja vezana za razvijanje programa
prevencije, kriticki su analizirana pitanja bezbednosti, posebno u kontekstu
aktuelnih teroristickih napada Sirom sveta i migrantske krize. Diskutovana je
i postojeca kaznena politika, postpenalna pomoc i zastita, mogucnosti i zna-
Caj restorativne pravde u odgovoru na kriminalitet, sa posebnim osvrtom na
alternativne sankcije. S obzirom na izuzetno veliki broj sesija, u nastavku ce
biti predstavljene neke od sesija i saopstenja, koje autorka smatra posebno
interesantnim.

! Vise o konferenciji pogledati na: http://eurocrim2015.com.
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Radni deo konferencije otvoren je prvom plenarnom sesijom koja je bila
posvecena analizi razvoja kriminologije kao nauke. Naime, Candido da Agra
(Univerzitet u Portu, Portugalija) je u svom izlaganju Kriminologija kao jedin-
stvo visestrukosti ukazao na promene u fenomenologiji kriminaliteta, koje
namecu potrebu za promenama fokusa kriminoloskih teorija i istraZivanja. Da
Agra je istakao da preventivne i mere kriminalne politike moraju biti predvo-
dene novom kriminologijom, koja ¢e biti podjednako naucna koliko i pragma-
ti¢na disciplina.

Druga plenarna sesija na temu Komunikacijski mostovi izmedu bioloskih i
drustvenih nauka: znacaj biosocijalnih pristupa u savremenoj kriminologiji bila
je posvecena vezi izmedu bioloskih i drustvenih nauka, u smislu potencijal-
nog doprinosa bioloskih saznanja kriminologiji. Richard Tremblay (Univerzitet
u Montrealu, Kanada) se u svom izlaganju na temu Razvojni koreni hroni¢nog
fizickog nasilja: zasto su sredina i geni bitni osvrnuo na saznanja longitudinalnih
studija blizanaca koje pruzaju empirijske potvrde doprinosa genetskih faktora
razvoju fizicke agresivnosti kod dece. Sa druge strane, Tremblay je istakao da
longitudinalne studije, takode, potvrduju doprinos sredinskih faktora razvoju
hroni¢kog agresivhog ponasanja kroz delovanje tokom trudnoce majke i u
prvim godinama zivota deteta. Na samom kraju, Tremblay je zakljucio da raz-
vojna kriminologija treba da obuhvati biopsihosocijalnu medugeneracijsku
perspektivu, kao i da se usmeri na zene kao klju¢ne subjekte u programima
medugeneracijske prevencije hronic¢ne fizi¢ke agresivnosti. U izlaganju Huma-
nost biosocijalne kriminologije: razvoj nauke znacajne za pozitivnu promenu
John Paul Wright (Univerzitet u Sinsinatiju, SAD) je ukazao na Ceste kritike bio-
socijalne kriminologije u smislu da njena saznanja vode ka strozoj i represivni-
joj kaznenoj politici. Nasuprot tome, Wright je svojim izlaganjem pokazao da
se saznanja biopsihosocijalne kriminologije mogu koristiti ne za represivnije
kaznjavanje prestupnika, nego za kreiranje mnogo efektivnijih i efikasnijih
programa usmerenih na pozitivhe promene u njihovom ponasanju.

U trecoj plenarnoj sesiji pod nazivom Socijalni eksperimenti i politike u
vezi sa drogom izlagaci su bili Jorge Quintas (Univerzitet u Portu, Portugalija) i
Sveinung Sandberg (Univerzitet u Oslu, Norveska). Jorge Quintas je predsta-
vio zakon kojim se dekriminalizuje upotreba droge u Portugaliji, kao i njegove
efekte na trendove zloupotrebe narkotika i posledice do kojih to dovodi. U vezi
sa tim, Quintas je ukazao na vezu izmedu pravnog i zdravstvenog sistema, u
smislu da dekriminalizacija upotrebe narkotika nije dovela do opadanja broja
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narkomana, ali je dovela do smanjivanja posledica zloupotrebe droge. Na ovo
se u svom izlaganju nadovezao Sveinung Sandberg (Univerzitet u Oslu) koji
je na primeru Norveske pokazao da politika u vezi sa drogom nema neposre-
dan uticaj na smanjivanje njene zloupotrebe. Medutim, napustanjem represiv-
nog pristupa i orijentacijom na mere kojima se redukuje 3teta izazvana zloupo-
trebom narkotika, i priblizavanjem ovih mera korisnicima narkotika, ostvaruje
se pomenuta spona izmedu pravnog i zdravstvenog sistema, koja je, prema
Sandberg-u klju¢na u redukovanju Stete koju zloupotreba droga izaziva.

Cetvrta plenarna sesija pod nazivom Integrisanost empirijskih i teorijskih
istraZivanja u resavanju bezbednosnih pitanja bila je posvecena aktuelnim pro-
blemima sa kojim se suocava kako Evropa, tako i ceo svet. Naime, Katja Franko
(Univerzitet u Oslu, Norveska) je u svom izlaganju Kriminologija i drzava: globa-
lizacija, migracije i suverenitet ukazala na probleme sa kojima se susrecu savre-
meni evropski krivicnopravni sistemi, a kao posledica sprovodenja kontrole
migracija. Suocena sa prilivom migranata, Evropa se suocava i sa transformi-
sanjem pitanja suvereniteta i problemima unutrasnje bezbednosti, sto Franko
tumacdi kao rezultat progresivnog preplitanja krivi¢nog i imigracionog zakona
i nastupanja velike humanitarne krize. U svom izlaganju Bezbednost i pre-kri-
minalna kriminologija: nova prespektiva? Hans-Jorg Albrecht (Max Planck Insti-
tut, Nemacka) dovodi u vezu kriminologiju i kriminoloska istrazivanja sa pita-
njima bezbednosti. Naime, prema Albrecht-u, politi¢ckim diskursom u oblasti
reforme krivicnog pravosuda u novije vreme dominira potreba za zatvara-
njem tzv. ,bezbednosnih rupa“ kroz prosirenje ovlas¢enja policije u prikuplja-
nju obavestajnih podataka o ugrozenosti bezbednosti, i poboljsanje saradnje
izmedu policije i bezbednosnih snaga, kao i implementaciju represivnijih kri-
vicnih sankcija u cilju suzbijanja rizika. Analiza proslosti je zamenjena predvi-
danjima trendova teskog kriminaliteta i uspostavljanjem sistema ranog upo-
zorenja. Sve ove promene predstavljaju velike izazove za kriminologiju, koja,
prema Albrecht-u, treba da da svoj doprinos razvoju ideja kako bezbedno,
odnosno, sigurno drustvo treba da izgleda.

Kao i na prethodnoj, i na ovoj konferenciji zna¢ajno mesto su imale i
brojne viktimoloske teme, $to govori o tome da pitanja koja se ticu viktimiza-
cije, prava i polozaja zZrtava kriminaliteta u najSirem smislu zaokupljaju paznju
kriminologa, pravnika, sociologa i istrazivaca drugih profila. U prilog tome
govori i ¢injenica da je ove godine radna grupa za viktimologiju imala neko-
liko tematskih sesija koje su bile posvecene razli¢itim viktimoloskim temama.
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Jedna od tematskih sesija pod nazivom Radna grupa za viktimologiju: Pozitivna
viktimologija obuhvatila je sledeée teme: post-traumatski rast, primenjena vik-
timologija, joga i vrinjacke grupe kao oblici podrske i pristupi osnazivanju
Zrtava kriminaliteta. U okviru ove sesije, dr Vesna Nikoli¢-Ristanovi¢ (Univerzitet
u Beogradu i Viktimolosko drustvo Srbije, Srbija) je saopstenjem na temu Joga
kao osnazujudi pristup u podrsci Zrtvama ukazala na pozitivne aspekte primene
joge u osnazivanju Zrtava. Polazedi od rezultata svetskih istraZivanja o primeni
joge u radu sa Zrtvama, dr Nikoli¢-Ristanovi¢ je predstavila iskustva Srbije u pri-
meni joge u radu sa Zrtvama porodi¢nog nasilja, trgovine Zenama i rata.

Na konferenciji su, izmedu ostalog, predstavljeni rezultati medunarodnog
projekta Alternativni nacini reagovanja na kriminalitet i bezbednost — ,, ALTERNA-
TIVE”. U okviru tematske sesije FP7 projekat ALTERNATIVE: pravda i sigurnost u
interkulturalnim kontekstima, dr Vesna Nikoli¢-Ristanovi¢ je saopStenjem pod
nazivom Participativno akciono istraZivanje u kriminologiji: primer istraZivanja u
multietni¢kim zajednicama u Srbiji? predstavila rad na potprojektu koji je reali-
zovao istrazivacki tim VDS (iji naziv je Podsticanje dijaloga u multietnickom dru-
Stvu uz osnaZivanje Zrtava.

U okviru tematske sesije pod nazivom Pozitivna kriminologija, ciji cilj je
bio predstavljanje dela radova objavljenih u istoimenoj knjizi, dr Vesna Niko-
li¢c-Ristanovi¢ je u saopstenju Programi za osudenice i pozitivna kriminologija i
viktimologija: primer Srbije predstavila programe realizovane u Kazneno-po-
pravnom zavodu za zene u PoZarevcu, kao primere prakti¢ne primene ideja
pozitivne kriminologije i pozitivne viktimologije.?

Tematska sesija Rod, kriminalitet i pravda bila je posvecena pitanjima roda
u kriminologiji, krivicnom pravosudu i, uopste, kriminalnoj politici, narocito
u vezi sa rodno zasnovanim nasiliem. U svom izlaganju na temu IstraZivanje
roda, kriminaliteta i donoSenja odluka: Sta pokazuju preliminarni rezultati istra-
Zivanja? Louise Rooney (Institut za kriminologiju, Dublin, Irska) je predstavila
preliminarne rezultate istrazivanja rodnih razlika u odlukama o sankcionisa-
nju za razlicita krivicna dela, sa posebnim osvrtom na dela seksualnog zlo-
stavljanja dece izvrSena od strane Zena. Preliminarni rezultati su pokazali da
se izvrsiteljke seksualnih krivi¢nih dela nad decom u Dublin-u stroze kaznja-
vanju od muskih izvrsilaca ovih krivi¢nih dela. Pri tome, ostalo je da se detalj-
nijom analizom dobijenih podataka utvrde razlozi represivnijeg odnosa pre-

2 Koautorke na ovom radu su dr Jelena Srna i dr Sanja Copié.

3 Koautorka na ovom radu je dr Sanja Copi¢.
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ma izvrsiteljkama ovih krivi¢nih dela. Pitanjima potrebe za razvojem posebne
rodne teorije u kriminologiji bavila se Martina Althoff (Univerzitet u Gronin-
genu, Holandija) u izlaganju Na putu do binarnog: da li je kriminologiji potrebna
rodna teorija? Polazeci od nalaza velikog broja istrazivanja Althoff je ukazala
na opravdanost implementacije rodne teorije u objasnjenju kriminaliteta. Pri
tome, takva teorija bi, polazeci od rezultata brojnih istrazivanja, obuhvatila
razlike u etiologiji i fenomenologiji kriminaliteta i viktimizacije Zzena i muska-
raca, ¢ime bi imala drugaciji, Siri pristup od klasi¢nog binarnog kriminolo-
Skog koncepta Zena i muskaraca, odnosno prestupnika i zrtava. U izlaganju
na temu Evaluacija odnosa troskova i koristi Spanskog modela kriminalne poli-
tike u slucajevima rodno zasnovanog nasilja, Anabel Cerezo Dominguez (Uni-
verzitet u Malagi, Spanija) i Maria José Benitez Jiménez (Univerzitet u Malagi,
Spanija) su predstavile rezultate istraZivanja realizovanog u Spaniji, a koji se
odnose na troskove i korist od punitivnog pristupa rodno zasnovanom nasilju.
Ovo istrazivanje je pokazalo da $panski pristup rodno zasnovanom nasilju nije
dovoljno efikasan jer nije doveo do smanjenog broja Zena koje su Zrtve poro-
di¢nog nasilja i partnerskih ubistava. Pored toga, istraZivanje je identifikovalo
tri klju¢na problema koje je primena ovog modela donela. Sa jedne strane,
povecao se broj Zena zrtava koje ne Zele da prijave partnersko nasilje, dok je,
sa druge strane, doslo do preopterecenja krivicnopravnog sistema i nemo-
gucnosti kontrolisanja prevelikog broja mera zabrane prilaska, uz istovremeno
povecanje rizika za eskalaciju nasilja prema partnerki, ali i prema deci, usled
automatske primene zastitnih mera.

Tematska sesija Zene i deca kao Zrtve i kao izvrsioci: medunarodne perspek-
tive, pruzila je uvid u sagledavanje pitanja viktimizacije, ali i kriminalizacije Zena
i dece iz perspektive razli¢itih kultura i razlicitih drustvenih konteksta. Najpre
se Helmut Kury (Max Planck Institut, Nemacka) u svom izlaganju Deca kao Zrtve
i prestupnici: mogucnosti za prevenciju osvrnuo na znacaj ranih intervencija za
prevenciju delinkventnog, a posebno nasilnog ponasanja dece i adolescenata.
U tom smislu je istakao vaznost razvoja i implementacije programa pomoci
i podrske porodicama u tzv. drzavama u krizi, a koji su usmereni na elimina-
ciju svih rizi¢nih faktora i prevenciju kasnijeg delinkventnog ponasanja dece.
U nastavku su Philip Reichel (Univerzitet u Koloradu, SAD) i Jay Albanese (Vir-
dZinija Komonvelth Univerzitet, SAD) u svom izlaganju Uporedna analiza malo-
letni¢kog pravosuda Sirom sveta: fokus na obrazovanju u institucijama, na osnovu
iskustava u Americi, ukazali na znacaj obrazovanja maloletnika koji se nalaze
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na izdrzavanju institucionalnih mera i sankcija. Evelyn Shea (Tim 72, Svajcar-
ska) se u izlaganju Koris¢enje dece u oruzanim sukobima osvrnula na aktuelni
globalni problem, zloupotrebu dece u oruzanim sukobima. Shea je ukazala
na opasnost promene uloge dece u oruzanim sukobima. Dok su u proslosti
korisc¢eni kao Spijuni, prenosioci poruka i pomocnici u kampu, u savremenim
oruzanim konfliktima deca se sve ¢e$ce obucavaju da ubijaju i ucestvuju na
prvim borbenim linijama. Kao pravi izazov za sva medunarodna tela i meduna-
rodne, kao i nacionalne nevladine organizacije, Shea je istakla iznalazenje naj-
boljih nacina za spreCavanje regrutovanja dece za oruzane sukobe, a posebno
za reintegraciju u socijalno okruZenje dece koja su bila svedoci, ili su, pak, i
sama Cinila ubistva i silovanja. Pitanjima obrazovanja i korupcije u obrazovanju
u zemljama ¢lanicama Ujedinjenih nacija bavio se Slawomir Redo (Univerzitet
u Becu, Austrija) u svom izlaganju Rodno neutralno ili senzitivno anti-korupcijsko
obrazovanje u svetu Ujedinjenih nacija. Sesija je zavriena izlaganjem Batoul Pak-
zad (Islamski Azad Univerzitet, Iran) na temu Postupanje u slucajevima porodic-
nog nasilja u Sia zajednicama. Problem u ovim zajednicama Pakzad vidi u razli-
kama u pristupu pravima zena i dece, a samim tim i postupanju u slu¢ajevima
njihove viktimizacije od strane muskih ¢lanova porodice. Kao pozitivan pomak
ona vidi promene zakonodavstva u Iranu, kao najpopularnijoj Sia drzavi, a koje
se ogledaju u preferiranju Zene u odnosu na muskarca kao staratelja nad dete-
tom i neodobravanju ,loSeg postupanja” muskarca prema Zeni. Medutim, Pak-
zad je zaklju¢ila da se pravda u Sia porodicama jo$ uvek zasniva na ravnotezi,
umesto na jednakosti prava Zena i muskaraca.

Tematska sesija Preplitanje uloge Zrtva-prestupnik bila je posvecena tome
kako viktimizacija vodi kriminalizaciji i obrnuto, kako kriminalizacija vodi vik-
timizaciji. U svom izlaganju Odustajanje od nasilnog ekstremizma: uloga biv-
Sih ekstremista i njihovih Zrtava Pauline Aarten (Intervict institut, Univerzitet u
Tilburgu, Holandija) i Antony Pemberton (Intervict institut, Univerzitet u Til-
burgu, Holandija) su nastojali da daju odgovor na pitanje ta je to $to dovodi
do odustajanja pojedinaca od radikalno-ekstremistickih ideja. U vezi sa tim,
bivsi ekstremisti su, kao jedan od razloga odustajanja, navodili prepoznavanje
Stete koju su naneli zrtvama. Medutim, stru¢njaci koji rade sa bivsim ekstremi-
stima i Zrtvama nasilnog ekstremizma istakli su veéi znacaj toga da sam ekstre-
mista prepozna patnje koje je izazvao Zrtvama, nego da se direktno suodi sa
zrtvom. Upravo to direktno suocavanje sa zrtvom se smatra i kontraproduktiv-
nim, pogotovo za samu zrtvu koja moze biti izlozena sekundarnoj viktimizaciji.
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U svom izlaganju Maloletnici kao Zrtve i kao prestupnici: nasilna viktimizacija i
nasilno ponasanje prema ¢lanovima porodice mr Ljiljana Stevkovi¢ (Univerzitet
u Beogradu i Viktimolosko drustvo Srbije, Srbija) je predstavila deo preliminar-
nih rezultata kvantitativnog istrazivanja porodi¢nog nasilja maloletnih lica, a
koji se odnose na povezanost neposredne i posredne viktimizacije sa nasilnim
ponasanjem maloletnih lica prema ¢lanovima porodice. Rezultati pokazuju
znacajno preklapanje viktimizacije i kriminalizacije maloletnih lica porodi¢nim
nasiljem, pri ¢emu je najjaci uticaj utvrden izmedu posredne viktimizacije, fizic-
kog kaznjavanja i viktimizacije fizickim nasiljem roditelja i njihovog nasilnog
ponasanja prema roditeljima, bakama i dekama, i bradi i sestrama.

Na jednoj od sesija posvecéenih preliminarnim rezultatima Medunarodne
ankete samoprijavljivanjem maloletni¢ke delinkvencije (ISRD3) predstavljeni
su rezultati iz Srbije, Ceske, Hrvatske, Belgije, Bosne i Hercegovine, kao i rezul-
tati komparativne analize podataka iz devet drzava. Najpre su Anastasiia Mon-
net Lukash (Univerzitet Sent Galen, Svajcarska) i Martin Killias (Univerzitet Sent
Galen, Svajcarska) u izlaganju na temu Da li su razli¢ite stope maloletnicke delin-
kvencije u razli¢itim drzavama stvarno razlicite? predstavili rezultate kompara-
tivne analize viktimizacije i delinkvencije maloletnika (predstavljeni su rezul-
tati drzava ciji su podaci u tom momentu bili kompletirani). U svojoj analizi su
nastojali da odgovore na pitanje da li su razlike izmedu maloletnika u tolikoj
meri realno prisutne ili se to pre moze objasniti razlikama u (ne)iskrenosti ispi-
tanika. Ono $to je upecatljivo u rezultatima ove analize je da su se ispitanici iz
Srbije u znatno vecoj meri izjaSnjavali i da su bili Zrtve, ali i da su ispoljili delin-
kventna ponasanja, nego maloletnici u drugim drzavama, ukljucujudi i drzave
Balkana. U izlaganju Preliminarni rezultati iz Hrvatske Reana Bezi¢ (Max Planck
partnerska grupa Balkanska kriminologija, Hrvatska) je prisutne upoznala
sa fenomenoloskim karakteristikama viktimizacije, delinkvencije i zloupo-
trebe psihoaktivnih supstanci od strane maloletnika iz Zagreba i Varazdina. U
nastavku, u izlaganju na temu Faktori koji doprinose delinkventnom ponasanju
ucenika u Ceskoj Republici i Estoniji, Eva Moravcova (Karlov Univerzitet, Ceska) je
predstavila preliminarne rezultate komparativne analize delinkventnog pona-
$anja maloletnika u ove dve drzave. Preliminarni rezultati su, prema mislje-
nju Moravcova-e u skladu sa rezultatima brojnih drugi istrazivanja, i pokazuju
neposredan uticaj samokontrole, rizicnog ponasanja i delinkventnih prijatelja,
dok je utvrden posredan, i manje znacajan, uticaj faktora u vezi sa porodicom
i Skolom. Predstavljeni rezultati iz Belgije bili su usmereni na opijanje malolet-
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nika na mladem uzrastu i doprinos opijanja njihovom delinkventnom ponasa-
nja. U izlaganju na temu Opijanje u ranoj mladosti Gavray Claire (Univerzitet u
Lijezu, Belgija) je ukazao na alarmantno visok procenat maloletnika oba pola
koja su se bar jednom napila (popila odjednom vise od pet alkoholnih pica).
Kao posebno vazno istakao je povezanost ovakvog ponasanja maloletnika
sa konzumiranjem psihoaktivnih supstanci i ispoljavanjem visestrukog delin-
kventnog ponasanja. Rezultate iz Srbije predstavila je Ljiljana Stevkovic¢ u izla-
ganju na temu Obim, struktura i rodne razlike u samoprijavljenoj maloletnickoj
delinkvenciji u Srbiji*. Prikazani su rezultati o fenomenoloskim karakteristikama
delinkvencije i viktimizacije maloletnika u Srbiji, sa posebnim osvrtom na rod-
ne razlike. Na samom kraju sesije rezultate iz Bosne i Hercegovine predstavio
je Almir Maljevi¢ (Univerzitet u Sarajevu, BiH) u svom izlaganju ISRD3 Bosna i
Hercegovina: preliminarni rezultati. Kako je Bosna i Hercegovina ucestvovala
i u ISRD2 Maljevi¢ je, najpre, predstavio preliminarne rezultate ISRD3 o preva-
lenci, strukturi i najvaznijim faktorima delinkventnog ponasanja maloletnika,
a potom ih je uporedio sa rezultatima prethodnog ciklusa istrazivanja. Kao
posebno problemati¢no izdvojeno je to da rezultati ovog istraZivanja poka-
zuju znatno manju zastupljenost delinkvencije medu mladima u BiH nego $to
se prikazuje u medijima i $to je opste zastupljeno misljenje u $iroj javnosti. Sa
druge strane, poseban problem, sa kojim se suocava i vecina drzava ucesnica
projekta, jeste Cinjenica da nadlezni drzavni organi ne uvazavaju rezultate
istrazivanja prilikom planiranja preventivnih i krivicnopravnih mera usmerenih
na maloletni¢ku delinkvenciju.

Sledec¢a konferencija Evropskog udruzenja za kriminologiju, koja nosi
naziv Crime and crime control: Developments and actors (Kriminalitet i kontrola
kriminaliteta: Dostignuca i akteri), odrzace se u Muenster-u (Nemacka) od 21.
do 24. septembra 2015. godine, a vise informacija o predstojecoj konferen-
ciji moze se pronaci na internet stranici Evropskog udruzenja za kriminolo-
giju www.esc-eurocrim.org i organizatora konferencije, Muenster Univerziteta
http://www.eurocrim2016.com/.

LJILJIANA STEVKOVIC

4 Koautorka na ovom radu je prof. dr Vesna Nikoli¢-Ristanovic¢.
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Monografija Poluperiferija i rod: pobuna kon-
teksta predstavlja jedinstveno nauc¢no delo koje
se zahvaljujuci osobenosti i aktuelnosti svoje
tematike, inovativnoj perspektivi iz koje sagle-
dava problematiku rodnih, geografskih, politi¢-
kih, ekonomskih, ali i drugih, mnogo dubljih raz-
lika i podela koje postoje u svetu nauke, izdvaja
od ostalih domacih i stranih ostvarenja iz oblasti
rodnih studija. Tome doprinosi svojevrstan sen-
zibilitet autorke, koja poluperiferiju percipira ne
samo kao predmet izu€avanja, vec¢ i kao svoju
,drustvenu laboratoriju”, odnosno poseban iza-
zov i izvor njene inspiracije i kreativnosti.

Objasnjavajuci teoriju poluperiferijalnosti i ukazujuci na njenu primenlji-
vost ne samo u kontekstu rodnih studija, vec i u istrazivanjima drugih oblasti
drustvenog zivota, autorka znacajno doprinosi razumevanju rodnih rezima u
periodu tranzicije i njihovog odrazavanja na proces proizvodnje i prenosenja
znanja. Ukazivanjem na ulogu teorije poluperiferijalnosti u globalnom pro-
jektu stvaranja ,world-centered” znanja, autorka skrece paznju na niz dubin-
skih procesa, promena, suprotnosti i osobenosti poteklih iz drustvene realno-

sti poluperiferije, koje sacinjavaju esenciju njenog funkcionisanja i ¢ijim prene-

Marina Hughson

POLUPERIFERIJA I ROD:
POBUNA KONTEKSTA

! Monografija Poluperiferija i rod: pobuna konteksta je rezultat rada autorke dr Marine Hughson

na projektu br. 47011 Kriminal u Srbiji: fenomenologija, rizici i mogucnosti socijalne intervencije,
koji implementira Institut za kriminoloska i socioloska istraZivanja, a finansira Ministarstvo
prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja Republike Srbije. Projektom rukovodi dr Vladan Joldzi¢.
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bregavanjem svetska nauka, ukljucujudi i studije roda, biva uskracena za ¢itav
jedan niz relevantnih saznanja, perspektiva i iskustava.

Poseban naucni doprinos rodnim studijama u Srbiji autorka daje tako $to
u ovoj monografiji definise sustinske karakteristike rodnih reZzima na polupe-
riferiji, a samim tim i u naSem drustvu, gde spadaju: intenzivno trosenje Zen-
skih resursa kako u javnoj tako i u privatnoj sferi, prisustvo takozvanog ,samo-
Zrtvujuc¢eg matrijarhata”, postojanje ,krize maskuliniteta”, kao i zastupljenost
izrazito jake patrijarhalne ideologije. Konkretizujuci ove odlike u svakodnevici
poluperiferije na osnovu empirijskih istrazivanja, autorka pokazuje kako se u
regionu odvija proces preispitivanja dominantnih modela rodnih uloga od
strane ,dobitnika” i ,gubitnika” tranzicije.

Isticu¢i pojacane napore evropskih institucija i organizacija na planu
uspostavljanja i unapredenja rodne ravnopravnosti, kako u zemljama polu-
periferije tako i na globalnom nivou, autorka sa pravom ukazuje na problem
dekontekstualizovanja i de-historizovanja politika rodne ravnopravnosti,
pri ¢emu se zanemaruje autenti¢nost i autohtonost pojedinih feministickih
pokreta. U tom kontekstu, autorka umesno skrece paznju na problem imple-
mentacije politika rodne ravnopravnosti, sa posebnim osvrtom na razliku
izmedu pukog prihvatanja tih politika i njihovog sustinskog postovanja, koja
je upravo na nasim prostorima izuzetno zastupljena i koja samo produbljuje
jaz izmedu proklamovanih ciljeva i realnosti.

Mapiranjem i odredivanjem svojevrsnog ,polja javnih politika na planu
rodne ravnopravnosti” autorka objasnjava na koji nacin razliciti faktori i nji-
hova dinamika uti¢u na razvoj rodnih politika, projekata i programa posvece-
nih promovisanju i afirmaciji rodne ravnopravnosti u nasoj zemlji. Na osnovu
te analize, autorka izvodi zaklju¢ke o specifi¢cnim elementima od kojih zavisi
uspeh pojedinacnih programa i projekata iz navedene oblasti, $to ima izuze-
tan, ne samo naucni, ve¢ i prakti¢an znacdaj za sve one subjekte koji u njima
ucestvuju ili planiraju da to ucine. Time, zapravo, doprinosi ne samo teoretiza-
ciji rodnih politika, ve¢ i njihovom boljem razumevanju i efikasnijoj primeni na
ovim prostorima.

Imajudi u vidu dugogodisnje iskustvo i svetsku afirmisanost autorke u
oblasti studija roda, kao i ¢injenicu da monografija Poluperiferija i rod: pobuna
konteksta predstavlja, sa jedne strane, nastavak njenih mnogobrojnih istra-
Zivanja te problematike, a sa druge uvod i inspiraciju za nove nau¢ne podu-
hvate na tom planu, jasno je u kolikoj meri ova publikacija doprinosi raz-

200



Temida, 2016, vol. 19, br. 1, str. 199-202

voju studija roda u nasoj zemlji. Osim nespornog nau¢nog doprinosa kada
je u pitanju postavljanje, prosirenje i ukazivanje na saznajne potencijale teo-
rije poluperiferijalnosti, ova monografija ima i izuzetan prakti¢an znacaj za
sve aktivistkinje, bududi da podrobno objasnjava logiku kreiranja, menjanja
i implementacije javnih politika u oblasti rodne ravnopravnosti i uslova od
kojih zavisi uspesna realizacija projekata iz te sfere.

Posto problematici rodnosti u kontekstu poluperiferije pristupa ne samo
sa teorijskog vec i sa empirijskog aspekta, kao fenomenu koji ¢ini deo naseg
svakodnevnog Zivota, ova monografija predstavlja dragocen izvor saznanja
za Sirok krug ¢italaca i ¢itateljki — za studente i studentkinje osnovnih, master i
doktorskih studija iz razlicitih drustvenih i humanistickih nauka i za istrazivace
i istrazivacice koji se bave studijama roda, ali i fenomenima kao sto su tranzi-
cija, periferija, stvaranje i prenosenje znanja. Monografija je, takode, korisna
za kreatore javnih politika i druge ucesnike u procesima donosenja odluka
od znacaja za uspostavljanje, postovanje i unapredenje principa rodne rav-
nopravnosti i antidiskriminacije. Pored toga, monografija Poluperiferija i rod:
pobuna konteksta je korisna i za predstavnike Stampanih i elektronskih medija
koji imaju kapacitete da podignu nivo drustvene svesti i svesti pojedinaca o
neophodnosti pravilnog razumevanja, prihvatanja i implementacije aktuelnih
javnih politika u sferi rodne ravnopravnosti i to na svim nivoima - od instituci-
onalnog do individualnog.

DR ANA BATRICEVIC
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objavljuje nau¢ne i stru¢ne radove koji za svoj predmet imaju problem Zrtava
kriminaliteta, rata, krsenja ljudskih prava i drugih oblika stradanja (sa posebnim
naglaskom na probleme Zena, dece, manjinskih grupa, osoba sa invaliditetom i drugih
kategorija koje su posebno izloZzene viktimizaciji), strah od kriminaliteta, krsenje
ljudskih prava u zatvoru i u krivicnom postupku, prevenciju viktimizacije i sli¢cno. Svaki
broj je tematski koncipiran, ali se objavljuju i tekstovi van odredenih tema.

TEMIDA je referisana u DOAJ (Directory of Open Access Journals), EBSCO
istrazivackoj bazi i uvrstena je u Emerging Sources Citation Index (ESCI), novu ediciju
Web of Science.

Teme za 2016. godinu su: broj 2 - Doprinos Nils Christie-ja viktimologiji i Zrtve
i terorizam (rok za predaju radova je 1. jun 2016. godine); broj 3 — Viktimizacija i in-
ternet (rok za predaju radova je 1. septembar 2016. godine); broj 4 - Femicid (rok za

predaju radova je 1. novembar 2016. godine). Clanci van ovih tema mogu biti predati
Redakciji bez obzira na navedene rokove.

Radovi (¢lanci i prikazi) se dostavljaju u elektronskoj formi prema prilozenim
tehnickim uputstvima na e-mail: temida.vds@gmail.com ili vds@eunet.rs.

Svi ¢lanci se anonimno recenziraju od strane dva kompetentna strucnjaka/
strucnjakinje, na osnovu ¢ega Redakcija donosi odluku o stampanju. Rukopisi se ne
vracaju.

Tehnic¢ka uputstva autorkama i autorima élanaka

1. Clanak treba da bude obima do 20 strana kucanog teksta duplog proreda. Kori-
stiti font Times New Roman i veli¢inu slova 12.

2. Prvastranica teksta treba da sadrzi: naslov rada, ime i prezime autora/autorke,
apstrakt (do 150 reci) i 4-5 kljucnih reci.

2.1 Odmah iza prezimena autora (na prvoj stranici) otvoriti fusnotu u kojoj treba dati
naziv institucije u kojoj autor radi, zvanje autora i e-mail. U slu¢aju koautorskih
radova, navesti podatke za svakog koautora/koautorku posebno.

Primer: Petar PETROVIC*

2.2 U apstraktu moraju da budu jasno navedeni predmet i cilj rada, kao i osnovne
teme koje Ce biti pokrivene.

2.3. U uvodu, takode, moraju biti jasno navedeni predmet i cilj, kao i struktura rada.

3. Naslove pojedinih odeljaka u tekstu dati u sledec¢em obliku:
Naslov odeljka (Times New Roman, 12, Bold)

¥ Dr Petar Petrovi¢ je docent na Fakultetu...... u Beogradu. E-mail: nikola@primer.net



Podnaslov 1 (Times New Roman, 12, Italic)
Podnaslov 2 (slovo abecede u poluzagradi, Times New Roman, 12, Regular)
Primer:
Sluzbe koje pruzaju pomoc¢ Zzrtvama
Kategorije korisnika
a) Zene ideca
4. Koristiti harvardski sistem citiranja. Na kraju citata u tekstu otvoriti zagradu i u njoj
upisati prezime autora, godinu objavljivanja i broj strane.
Primer: (Christie, 2005: 28).
Kada ima dva ili tri autora trebalo bi ih odvojiti zapetom (npr. Boom, Kuijpers, 2012).
Kada ima preko tri autora, trebalo bi navesti prezime prvog autora uz dodatak,i dr.
(npr. Shapland i dr., 2009).
U slucaju da dva autora imaju isto prezime, navesti i prvo slovo njihovih imena
(npr. H. Jones, R. Jones, 2003).
Kada se navodi sekundarni izvor, potrebno je napisati ,prema” (npr. Copi¢ prema
Nikoli¢-Ristanovi¢, 2011).
Ukoliko se navodi vise radova razli¢itih autora u istoj zagradi potrebno ih je razdvoji-
ti znakom tacka i zapeta (npr. Dokmanovi¢, 2011; Nikoli¢-Ristanovi¢, 2012). U tom
slu¢aju radove bi trebalo poredati hronoloski prema godini kada su objavljeni.
4.1.U fusnotama davati samo propratne komentare, ¢lanove zakona i Sluzbene glasnike.
4.2,Strana imena pisati izvorno.
5. Ukoliko se u tekstu nalaze slike ili tabele, na odgovaraju¢em mestu u tekstu uputiti
na njih, npr. (Tabela 2).
Naslove dati iznad slika i tabela.
Primer: Tabela 1. Struktura viktimizacije prema polu
6. Obavezno priloziti popis literature na kraju teksta. Navesti sve citirane bibliograf-
ske jedinice abecednim redom, prema prezimenu prvog autora. Bibliografska jedi-
nica treba da sadrzi:

za knjige: prezime i prvo slovo imena autora, godina izdanja u zagradi, naslov knjige
(kurzivom), mesto izdanja, naziv izdavaca.
Primer: Milutinovi¢, M. (1977) Penologija. Beograd: Savremena administracija.

za poglavlja u knjizi: prezime i prvo slovo imena autora, godina izdanja u zagradi,
naslov poglavlja, u: prvo slovo imena (urednika), prezime (urednika), skracena
oznaka urednistva (u zagradi), naslov knjige (kurzivom), mesto izdanja, naziv izda-
vaca, broj prve i poslednje strane poglavlja.

Primer: Benton, T. (2006) Do we need rights? If so, what sort? U: L. Morris (ur.) Rights:
Sociological perspectives. New York: Routledge, str. 21-36.

za ¢lanke u casopisima: prezime i prvo slovo imena autora, godina izdanja u zagradi,
naziv ¢lanka, naziv ¢asopisa (kurzivom), broj i broj prve i poslednje strane ¢lanka.



Primer: Christie, N. (2005) Restorativna i retributivna pravda u kontekstu rata i ratnih
zlocina. Temida, 4, str. 27-32.

za dokumenta preuzeta sa interneta: pored web strane upisati datum pristupa
internet stranicama sa kojih su preuzeta.

Primer: http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/Public/PageView.aspx?pKey=2, stranici
pristupljeno 5.10.2012.

Pre web strane moZe stajati i ime autora (ako je poznat) kao i naslov teksta. U tom
slucaju ispred web strane dopisati — dostupno na:

za zakone: pored imena zakona napisati u kom je Sluzbenom glasniku objavljen.
Primer: Zakon o krivicnom postupku, Sluzbeni glasnik RS, br. 58/04.

za saopstenja sa naucnih skupova: prezime i prvo slovo imena autora, godina u
zagradi, naslov rada, naziv konferencije (kurzivom), broj strane u knjizi apstrakata
u zagradi, mesto izdanja, naziv izdavaca.

Primer: Kelly, L. (2011) Violence against women and children in the national
legislations of the EU member states: an overview of the research results. Druga
godisnja konferencija Viktimoloskog drustva Srbije — Zrtve kriminaliteta i Zrtve rata:
medunarodni i domaci kontekst, knjiga apstrakta (str. 13). Beograd: Viktimolosko
drustvo Srbije i Promete;j.

za c¢lanke iz novina: prezime i prvo slovo imena autora, godina i dan u zagradi,
naslov teksta, naziv novina, broj strane.
Primer: Jovanovi¢, A. (2012, 5. decembar) Otkriveni plagijati nau¢nih radova, Blic, str. 5.
Moguce je navesti i web izdanje novina, kada se umesto strane stavlja — dostupno na:
a zatim web adresa stranice i datum pristupa stranici.

Dodatna napomena: U popisu literature ne sme biti bibliografskih jedinica koje se
ne navode u tekstu rada, a moraju biti sve jedinice koje se pominju, ukljucujuci
zakone, izvestaje, ali i web strane (koje idu u sekciju Internet izvori u okviru
Literature).

7. Obavezno priloziti na kraju rukopisa: naslov rada, apstrakt i klju¢ne reci na engle-
skom jeziku.

Molimo Vas da vodite ra¢una i da pravilno koristite intelektualnu svojinu drugih
autorki i autora prilikom iznosenja navoda, rezultata istrazivanja, ali i grafickih prikaza
iz njihovih tekstova. Temida podleze kontroli na plagijarizam i nalazi se u DOI
(Digital Object Identifier) bazi.

Promena nekoliko reci iz re¢enice originalnog autora ili autorke, kao i promena
redosleda reci u njihovim rec¢enicama predstavlja plagijarizam ukoliko se taj autor ili
autorka ne citiraju.



Kada se parafrazira neki deo teksta drugog autora ili autorke trebalo bi
reprodukovati tacno znacenje njihovih ideja, ali ih izraziti kroz sopstvene reci i drugaciju
strukturu recenica:

Npr. Nedovoljno dobri mehanizmi prepoznavanja su najverovatniji razlog malog broja

zabeleZenih Zrtava starosti ispod 18 godina (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2009).

Isto pravilo vazi i za slucaj da se pozivate na navode nekog istrazivanja:

Npr. Istrazivanje nasilja u porodici u Vojvodini pokazalo je da skoro svaka druga Zena

trpi psihicko nasilje (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2010).

Ukoliko je jedini nacin da izrazite navode drugog autora ili autorke doslovno
citiranje njihovih reci, neophodno je da te recenice stavite pod znake navoda, a da u
zagradi pored imena autora/autorke i godine u kojoj je rad objavljen, navedete i broj
strane na kojoj se te recenice nalaze u njihovom tekstu:

Npr. Autorka navodi da ,manji broj maloletnih Zrtava verovatno vise govori o slabim

mehanizmima prepoznavanja” (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2009: 255).

Tehnicka uputstva autorkama i autorima prikaza

Prikaz treba da bude obima do 6 strana kucanog teksta duplog proreda, font
Times New Roman 12.

Naslov prikaza treba da sadrzi sledece podatke:

Prikaz knjige: naziv u originalu, prevod naziva na srpski jezik u zagradi (ukoliko
je naziv na stranom jeziku), naziv izdavaca, mesto izdanja, godina
izdanja i broj strana.

Prikaz skupa: naziv u originalu, prevod naziva na srpski jezik u zagradi (ukoliko
je naziv na stranom jeziku), mesto i datum odrzavanja skupa.

Radovi ne smeju biti vec objavljeni, niti predati za objavljivanje na nekom
drugom mestu.

Pretplata

Cena pojedinac¢nog Stampanog primerka nau¢nog ¢asopisa Temida iznosi 750
dinara. Pretplata na Stampani primerak za 2016. godinu iznosi 3.000 dinara za po-
jedince i 10.000 dinara za institucije.

Cena pojedinacnog Stampanog primerka nau¢nog ¢asopisa Temida za inostrans-
tvo je EUR 30. Za inostranstvo pretplata na Stampani primerak za 2016. godinu iznosi
EUR 60 za pojedince i EUR 120 za institucije.

Cena pretplate obuhvata dostavljanje postom primerka ¢asopisa Temida i pris-
tup svim elektronskim brojevima Temide u 2016. i prethodnim godinama.



Godisnja pretplata za pristup elektronskim izdanjima nauc¢nog casopisa Temida
preko internet stranice Viktimoloskog drustva Srbije za pojedince iznosi 2000,00 di-
nara, a za institucije 6000,00 dinara. Pristup pojedina¢nom broju u elektronskoj formi
iznosi 200,00 dinara.

Godisnja pretplata za pristup elektronskim izdanjima Temide preko internet
stranice Viktimoloskog drustva Srbije za inostranstvo iznosi EUR 40 za pojedince i EUR
100 za institucije. Pristup pojedina¢nom broju u elektronskoj formi za inostranstvo
iznosi EUR 5.

Casopis Temida ¢e u 2016. godini biti dostupan u elektronskoj formi na internet
stranici Viktimoloskog drustva Srbije www.vds.org.rs i preko EBSCO istrazivacke baze
podataka samo za pojedince i institucije koji plate pretplatu.

U vezi pretplate na Stampano izdanje ili pristup elektronskim izdanjima nau¢nog
¢asopisa Temida, molimo Vas obratite se redakciji ¢asopisa.



Call for papers and subscription

Temida is the peer reviewed journal on victimization, human rights and gender,
which is accredited as an academic journal by Serbian Ministry of Science. Papers are
mainly published in Serbian. Papers written in other languages are either translated
in Serbian or published in the language they are written in.

TEMIDA is indexed in the DOAJ (Directory of Open Access Journals), EBSCO re-
search database and has been accepted for coverage in the Emerging Sources Cita-
tion Index (ESCI), a new edition of the Web of Science.

Topics for 2016 are: No. 2 — Contribution of Nils Christie to victimology and Vic-
tims and terrorism (submission deadline: June, 1, 2016); No. 3 — Victims and internet

(submission deadline: September, 1, 2016); No. 4 — Femicide (submission deadline:
November, 1, 2016). Contributions not specifically dedicated to these themes, as well
as conference and book reviews, may be submitted irrespective of the indicated terms.

Manuscripts should be submitted by e-mail: temida.vds@gmail.com

or vds@eunet.rs.

All articles will be peer reviewed anonymously by two competent scholars. Af-
terwards, the Editorial Board will decide about its publishing. The manuscripts will not
be returned.

Technical instructions for authors of articles

1. Contributions should not exceed 20 pages typed in double line spacing. The rec-
ommended font type is Times New Roman 12.

2. First page should contain: the title, the author’s name, abstract (up to 150 words)
and 4-5 key words.

2.1.After the author’s surname put the footnote that should contain the name of the
institution where the author works, academic title, and e-mail. In case of multiple
authors, specify data for each co-author separately.
Example: Petar PETROVIC*

2.2 The abstract must clearly state the problem and the aim of the paper, as well as the

main topics that will be covered in the article.

3. Subheadings should be written in the following way:
Paragraph heading (Times New Roman, 12, Bold)
Sub-Heading 1 (Times New Roman, 12, Italic)

Sub-Heading 2 (alphabet letter in the bracket, Times New Roman, 12,
Regular)

Example: Victim support services

Categories of the users
a) Women and children

* Dr Petar Petrovic je docent na Fakultetu...... u Beogradu. E-mail: nikola@primer.net



4. Please use the Harvard referencing system. At the end of citation you should open
a bracket and give the author’s surname, the year of publication and page number.
Example: (Christie, 2005: 28).

When there are two or three authors they should be separated with a comma (e.g.
Boom, Kuijpers, 2012).
When there is more than three authors, after the surname of the first author, add
“et al’” (e.g. Shapland et al., 2009).
In case that two authors share the same surname add the first letter of their first
name (e.g. H. Jones, R. Jones, 2003).
When a secondary source is cited, add “according to” (e.g. Copi¢ according to
Nikoli¢-Ristanovi¢, 2011).
If there are multiple papers of different authors in the same bracket, they should
be separated with a semicolon (e.g. Dokmanovi¢, 2011; Nikoli¢-Ristanovi¢, 2012).
In that case the papers should be mentioned chronologically according to the year
of publishing.

4.1. Footnotes should contain only brief accompanying comments, law articles and
Official Gazzetes.

4.2. Foreign names should be written originally.

5. If the pictures and tables are included, please make a reference to them at the
proper place, E.g. (Table 2)
Please give the titles above the pictures/tables.
Example: Table 1. Structure of victimization by gender

6. Itis necessary to enclose the list of the literature at the end of the paper. List all
the references in alphabetical order, according to the first author’s surname. A list
of references should contain:

For books: surname and initials of the author, year of publication (in the bracket), title

of the book (italic), place of publication and publisher.
E.g. Milutinovi¢, M. (1977) Penologija. Beograd: Savremena administracija.

For book chapters: surname and initials of the author, year of publication (in the
bracket), chapter title, In: initial, surname of the editor followed by ed. in the brack-
et, title of the book (italic), place of publication, name of publisher and the page
numbers of the chapter.

E.g. Benton, T. (2006) Do we need rights? If so, what sort? In: L. Morris (ed.) Rights: So-
ciological perspectives. London and New York: Routledge, pp. 21-36.

For journal articles: surname and initials of the author, year of publication (in the
bracket), title of the article, title of the Journal (italic) and page numbers of the
article.

E.g. Christie, N. (2005) Restorativna i retributivna pravda u kontekstu rata i ratnih
zlocina. Temida, 4, pp. 27-32.

For documents accessed by internet: give the electronic address and the date you
accessed the source.



E.g. http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/Public/PageView.aspx?pKey=2, page accessed
5.10. 2012.

Prior to the web page there can be the author’s name (if known) and the title of the
text. In this case, in front of the web page write - available at:

For laws: next to the name of the law, mention the Official Gazette in which it was
published.
E.g. Zakon o krivicnom postupku, Sluzbeni glasnik RS, br. 58/04.

For conference papers: surname and initials of the author, year of publication (in
the bracket), title, name of the conference (in italics), page number in the book of
abstracts (in the bracket), place of publication, name of the publisher.

E.g. Kelly, L. (2011) Violence against women and children in the national legislations
of the EU member states: an overview of the research results. Druga godisnja
konferencija Viktimoloskog drustva Srbije — Zrtve kriminaliteta i Zrtve rata:
medunarodni i domaci kontekst, knjiga apstrakta (str. 13). Beograd: Viktimolosko
drustvo Srbije & Prometej.

For magazine articles: surname and initials of the author, year and day of
publication in the bracket, headline, newspaper name, page number.
E.g. Jovanovi¢, A. (2012, 5. decembar) Otkriveni plagijati nauc¢nih radova, Blic, p. 5.

It is possible to specify the web edition of the newspaper, when instead of the page you
can write - available at: and then web site address and the date of accessing the site.

Additional note: In the reference list there must not be bibliographic items that are
not mentioned in the text, and should be all the items that are mentioned in the
text, including laws, reports but also web pages (which go into a separate section
called Internet sources within the Bibliography).

7. Be sure to attach the title, abstract and keywords in English at the end of the
manuscript.

Please be sure to properly use the intellectual property of other authors during
the presentation of statements, research results, and graphics from their texts. The
journal Temida is a subject of plagiarism control and is located in the Digital Object
Identifier (DOI) Repository.

Changing a few words from the sentence of the original author, as well as chang-
ing the order of words in their sentences is plagiarism if the author is not cited.

When you paraphrase a text of another author you should reproduce the exact
meaning of their ideas, but express them through your own words and with a differ-
ent sentence structure:

E.g. Lack of good mechanisms of recognition is the most probable cause for the
small number of identified victims under the age of 18 years (Nikolic-Ristanovi¢, 2009).

The same rule applies in the case when you wish to refer to the assertion from
another research:



E.g. The survey of domestic violence in Vojvodina has shown that almost every
second woman suffered psychological abuse (Nikolic-Ristanovi¢, 2010).

If the only way to express the assertions of another author is to quote their words,
you must put these sentences in quotation marks, and indicate the page number on
which these sentences are located in their text in the bracket next to the names of the
authors and the year in which their paper was published:

E.g. The author states that “a smaller number of minor victims probably speaks
more of a poor mechanism of identification” (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2009: 284).

Technical instructions for authors of reviews

The review should not exceed 6 pages typed in double line spacing. Recom-
mended font is 12 point Times New Roman.

Title of the review should include:

Book review: title of the book in original, translation of the book title in
Serbian in the bracket (if the title is in foreign language), name
of the publisher, place of publication, year of publication and
number of pages.

Conference review: title of the conference in original, translation of the con-

ference title in Serbian in the bracket (if the title is in for-
eign language), place and date of conference.

Papers should not be already published neither submitted for publishing at
some other place.

Subscription

Price for single printed copy of scientific journal Temida is 750 Dinars. Annual
subscription for printed copy for 2016 is 3000 RSD for individuals and 10000 RSD for
institutions. Price for single printed copy for abroad is 30 EUR. Annual subscription
rate for printed copy for abroad is 60 EUR for individuals and 120 EUR for institutions.
The subscription includes delivery of the copy of Temida by mail and the access to all
electronic issues of Temida in 2016 and all previous years. Regarding the subscription
please contact the Editorial office.

The annual on-line subscription fees for Temida through the Victimology Society
of Serbia web site for Serbia are 2000 RSD for individuals and 6000 RSD for institu-
tions, while the on-line subscription for one issue is 200 RSD.

The annual on-line subscription fees for Temida through the Victimology Society
of Serbia web site for abroad are EUR 40 for the individuals and EUR 100 for institu-
tions. Subscription for one on-line issue is 5 EUR.

In 2016 journal Temida is available at the web site of the Victimology Society of
Serbia www.vds.org.rs and through the EBSCO research database only for indivudu-
als and institutions who pay the subscription.
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