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In me mo ri am

Se ća nje na pro fe so ra Du ša na Co ti ča

Pro fe sor dr Du šan Co tič ro đen je 27. ju la 1922. 
go di ne u Slo ve ni ji, u me stu Kr ško, gde je za vr
šio osnov nu i sred nju ško lu. Na kon to ga, 1938. 
go di ne, pod pret njom agre si je Ne ma ca, sa 
po ro di com do la zi u Be o grad, gde upi su je Prav ni 
fa kul tet. Ka ko to kom ra ta fa kul tet ni je ra dio, pre
ki nuo je stu di je. Po sle ra ta, po slat je u Ri gu kao 
voj no li ce (va zdu ho plo vac) u teh nič ku ma šin
sku aka de mi ju i slu žbo vao je na ta mo šnjem 
voj nom aero dro mu. U ze mlju se vra tio 1947. 
go di ne ka da je do bio pre me štaj na voj ni aero
drom u Raj lov cu (Bo sna i Her ce go vi na). Na sta
vio je stu di je pra va i di plo mi rao 1949. go di ne. 
Na kon di plo mi ra nja i pre me šta ja u Be o grad (u 
ko man du rat nog va zdu ho plov stva), na pre do vao 

je i do bio čin pot pu kov ni ka i po lo žaj za me ni ka vr hov nog voj nog tu ži o ca. Pri
pa da pr voj ge ne ra ci ji prav ni ka ko ji su ma gi stri ra li pra vo u ne ka da šnjoj Ju go sla
vi ji. Ma gi stri rao je 1960. go di ne u Za gre bu. Dok to ri rao je 1965. go di ne.

Svo ju bo ga tu ka ri je ru za po čeo je u JNA u prav noj slu žbi, gde je ra dio na 
pra vo sud nim po slo vi ma sve do 1963. go di ne, ka da pre la zi u In sti tut za kri mi
no lo ška i kri mi na li stič ka is tra ži va nja (da na šnji In sti tut za kri mi no lo ška i so ci
o lo ška is tra ži va nja). Kao vi ši na uč ni sa rad nik uče stvo vao je u broj nim is tra ži
va nji ma, a u ne ko li ko na vra ta oba vljao je i funk ci ju ru ko vo di o ca is tra ži va nja. 
U pe ri o du od 1972. do 1978. go di ne bio je po moć nik Sa ve znog se kre ta ra za 
pra vo su đe i or ga ni za ci ju sa ve zne upra ve ru ko vo de ći sek to rom pra vo su đa, da 
bi tu po zi ci ju na pu stio na kon što je iza bran za su di ju Sa ve znog su da, gde je 
oba vljao funk ci ju pred sed ni ka Kri vič nog ve ća i pot pred sed ni ka Su da. Po čet
kom 1970tih bio je i pred sed nik Ju go slo ven skog udru že nja za kri vič no pra vo 
i kri mi no lo gi ju, a 1980tih i glav ni i od go vor ni ured nik Ju go slo ven ske re vi je za 
kri mi no lo gi ju i kri vič no pra vo. 1977. go di ne iza bran je za pro fe so ra na De fek to
lo škom fa kul te tu Uni ver zi te ta u Be o gra du za pred met Kri vič no ma te ri jal no i 
pro ce sno pra vo i na toj po zi ci ji osta je do 1982. go di ne. Sve do pen zi o ni sa nja 
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sa me sta su di je 1986. go di ne, bio je i glav ni i od go vor ni ured nik Zbir ke sud
skih od lu ka. Svo ju aka dem sku ka ri je ru na sta vio je 1990. go di ne na Prav nom 
fa kul te tu u Ma ri bo ru, no ta sa rad nja na kon jed ne go di ne bi va pre ki nu ta zbog 
ne mi lih do ga đa ja u SFRJ. 

Pro fe si o nal na de lat nost pro fe so ra dr Du ša na Co ti ča, za hva lju ju ći nje go
vom zna nju, is ku stvu, ali i lič nim i pro fe si o nal nim vred no sti ma, la ko je na la zi la 
svoj put i iz van gra ni ca ze mlje. To kom 1970tih go di na pro šlog ve ka, dr Du šan 
Co tič bio je član na ci o nal ne ko mi si je UNE SCOa, kao i pred sed nik Od bo ra za 
dru štve ne na u ke i član na ci o nal ne de le ga ci je na Ge ne ral noj skup šti ni UNE
SCOa i re gi o nal nim kon fe ren ci ja ma. U pe ri o du iz me đu 1970. i 1992. go di ne, 
pe ri o du ve li kih ge o po li tič kih pro me na iz me đu ve li kih si la Is to ka i Za pa da, pro
fe sor dr Du šan Co tič bio je i naš naj i stak nu ti ji pred stav nik u pro gra mu Uje
di nje nih na ci ja za pre ven ci ju kri mi na la i kri vič no pra vo su đe. Na la zio se na 
mno gim ru ko vo de ćim funk ci ja ma. Bio je pred sed nik Ko mi te ta za pre ven ci ju i 
kon tro lu kri mi na li te ta (CPCC), pred sed nik Uprav nog od bo ra In sti tu ta Uje di nje
nih na ci ja za is tra ži va nja kri mi na li te ta i pra vo su đa (UNIC RI) i Uprav nog od bo ra 
Evrop skog In sti tu ta Uje di nje nih na ci ja za pre ven ci ju i kon tro lu kri mi na li te ta 
(HE U NIHel sin ki, Fin ska), kao i pot pred sed nik Iz vr šnog od bo ra Me đu na rod
nog na uč nog i pro fe si o nal nog sa ve to dav nog te la u okvi ru Pro gra ma Uje di
nje nih na ci ja za spre ča va nje kri mi na li te ta i kri vič no pra vo su đe (IS PACMi la no, 
Ita li ja). Ta ko đe, bio je član Sa ve to dav nog od bo ra Evrop skog in sti tu ta. Bio je i 
uče snik pe to go di šnjih Kon gre sa Uje di nje nih na ci ja za pre ven ci ju kri mi na li te ta 
i tret man osu đe ni ka od 1960. go di ne, kao i če ti ri Kon gre sa (Ka ra kas, Ve ne cu
e la, 1980; Mi la no, Ita li ja, 1985; Ha va na, Ku ba, 1990. i Ka i ro, Egi pat, 1995.) ko ji su 
pred sta vlja li sto že re no vih stra te ških pri stu pa i in sti tu ci o nal nih od go vo ra. Osim 
srp skog i slo ve nač kog, teč no je go vo rio en gle ski i ru ski je zik (bio je pre vo di lac 
na sa stan ku Ti toBre žnjev), od lič no je po zna vao ne mač ki, a slu žio se i ita li jan
skim i fran cu skim je zi kom. Bio je i po ča sni gra đa nin ame rič ke dr ža ve Tek sas.

Pro fe sor dr Co tič bio je po kre tač ve li kih pro me na zna čaj nih za pre ven ci ju 
kri mi na li te ta i za šti tu žr ta va, ka ko kod nas ta ko i sve tu. Bio je pi o nir u po kre ta
nju me đu na rod nih stu di ja i sku po va ko ji se ba ve stra te škim pro me na ma u pre
ven ci ji kri mi na li te ta i kr vič nom pra vo su đu. Imao je va žnu ulo gu u do no še nju 
De kla ra ci je UN o ne za vi sno sti sud stva i De kla ra ci je UN o osnov nim prin ci pi ma 
prav de za žr tve kri mi na li te ta i zlo u po tre be mo ći. Svoj naj sna žni ji in te lek tu al ni i 
po li tič ki uti caj ostva rio je u do ku men tu „Kri mi nal u sve tu i od go vor nost me đu
na rod ne za jed ni ce: iz ja va o kra ju sa mo za do volj stva“. Sa ko le ga ma iz dru gih 
ze ma lja, bio je osni vač Ko mi si je Uje di nje nih na ci ja za pre ven ci ju i kon tro lu kri
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mi na li te ta. Iz tog pro gra ma iz ro di le su se dve zna čaj ne me đu na rod ne kon ven
ci je či ji je in te lek tu al ni otac bio upra vo dr Co tič – Kon ven ci ja pro tiv tran sna ci o
nal nog or ga ni zo va nog kri mi na la i Kon ven ci ja za bor bu pro tiv ko rup ci je.

Do bit nik je ni za pri zna nja od stra ne Uje di nje nih na ci ja za svoj do pri nos 
raz vo ju pro gra ma Uje di nje nih na ci ja za pre ven ci ju kri mi na li te ta i kri vič no 
pra vo su đe. Po seb ne pla ke te do bio je od go spo đe Mar ga ret An sti, za me ni ce 
Ge ne ral nog se kre ta ra UN i di rek tor ke Kan ce la ri je UN u Be ču (1980), kao i od 
go spo di na Ju ri ja Fe do to va, za me ni ka Ge ne ral nog se kre ta ra UN i iz vr šnog 
di rek to ra Kan ce la ri je UN za bor bu pro tiv dro ga i kri mi na la u Be ču (do de lje na 
2012. go di ne po vo dom obe le ža va nja 90tog ro đen da na dr Du ša na Co ti ča). 
Ime dr Du ša na Co ti ča ukle sa no je i u pa nel naj e mi nent ni jih me đu na rod nih 
struč nja ka iz ove obla sti. Po red sve ga na ve de nog, pro fe sor Du šan Co tič je 
uče stvo vao u pri lič no uspe šnom pro jek tu ko ji je imao za cilj da po no vo us po
sta vi me đu et nič ki di ja log i uskla di za ko ne i dru ge pro pi se u pro ce su po mi re
nja u Bo sni i Her ce go vi ni. 

Pro fe sor dr Co tič bio je i po ča sni član i pred sed nik (20062009) Vik ti mo lo
škog dru štva Sr bi je, kao i po ča sni član Sa ve ta na uč nog ča so pi sa Te mi da. Svo
jim sa ve ti ma i po dr škom do pri neo je uvo đe nju no vih pri stu pa i or ga ni za ci
o nih re še nja u VDS i ča so pis Te mi da, a po seb no je zna ča jan nje gov do pri nos 
me đu na rod noj sa rad nji i uklju či va nju VDS u rad Me đu na rod nog na uč nog i 
pro fe si o nal nog sa ve to dav nog te la u okvi ru Pro gra ma Uje di nje nih na ci ja za 
spre ča va nje kri mi na li te ta i kri vič no pra vo su đe (IS PAC). 

Du šan Co tič je bio je dan pre di van čo vek, pun bri ge, pa žnje i raz u me va
nja za svo je ko le ge, sa rad ni ke i sve one ko ji su uči li od nje ga. Ple nio je svo jom 
ogrom nom ener gi jom, ne is crp nim zna njem i ide ja ma, i isto vre me no ogrom nom 
skrom no šću. U ju lu 2012. go di ne pri re di li smo, nje mu po sve ćen, broj 2 na šeg 
ča so pi sa Te mi da. Svi ra do vi ob ja vlje ni u tom bro ju Te mi de bi li su ra do vi autor ki i 
auto ra, struč nja ka iz ze mlje i ino stran stva, ko ji su se oda zva li po zi vu ured ni ka da 
na pi šu rad u čast 90tog ro đen da na pro fe so ra Co ti ča. Ka da smo mu to na ja vi li, 
skrom no je re kao da je to pu no, da ne tre ba ceo broj da bu de po sve ćen nje mu. 

Pro fe sor dr Du šan Co tič je pre mi nuo 14. ju na 2015. go di ne u Be o gra du. 
Iza se be je osta vio kćer ku Mir ja nu i si na Mar ja na. Od la zak pro fe so ra Co ti ča 
pred sta vlja ve li ki gu bi tak za nje go vu po ro di cu, pri ja te lje i po što va o ce, kao i za 
na še i me đu na rod no kri vič no pra vo, kri mi no lo gi ju i vik ti mo lo gi ju.

Dr Uglje ša Zve kić

Dr ve sna ni ko lić-ri sta no vić
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Sekundarna viktimizacija i podrška žrtvama

Ide al na žr tva i nad me ta nje za do bi ja nje sta tu sa  
žr tve u pri ča ma pre ži vje lih ra ta u Bo sni i Her ce go vi ni 

go ran Ba šić*

U ra ni jim vik ti mo lo škim is tra ži va nji ma na gla še ne su jed no stra ne sli ke ka te go ri je „žr-
tva“ i „zlo či nac“. Is tra ži va či su is ti ca li va žnost pri ča i usmje ri li fo kus ana li ze na pri če o 

vik ti mi za ci ji, ali ni su ana li zi ra li po sli je rat ne in ter vjue kao are nu gdje se od i gra va bor ba za 
sta tus žr tve. Ovim ra dom po ku ša va se po pu ni ti ta pra zni na ana li zi ra njem pri ča 27 oso ba 
ko je su pre ži vje le rat u Bo sni i Her ce go vi ni. Pr vi cilj ovog ra da je opi sa ti ka ko ak te ri stu di je 
pre zen tu ju so ci jal ni fe no men „vik ti mi za ci je“, dru gi cilj je ana li zi ra nje dis kur ziv nih mo de la 
ko ji uče stvu ju u pro duk ci ji poj mo va „žr tva“ i „zlo či nac“. Na uč no pi ta nje ko je se po sta vlja 
je: Ka ko in ter vju i sa ne oso be opi su ju sta tus žr tve po sli je ra ta? Unu tar di na mi ke ko ja kon-
stru i še sta tus „žr tve“ i „zlo čin ca“, uoč lji va je bor ba za ulo gu žr tve na kon za vr šet ka ra ta. 
Svi in ter vju i sa ni na sto je se be da pri ka žu kao žr tvu i sa ti me ujed no uma nju ju sta tus žr tve 
osta lih ka te go ri ja. Ova si tu a ci ja mo že pro du ko va ti i re pro du ko va ti nad me ta nje za do bi-
ja nje sta tu sa žr tve, a sa tim, po no vo pro bu di ti ko lek tiv na raz gra ni če nja ko ja su se ta ko 
ja sno pred sta vi la to kom ra ta.

Ključ ne ri je či: rat, sta tus žr tve, zlo čin, žr tva¸ zlo či nac, Bo sna i Her ce go vi na.

Uvod 

Ra ni ja vik ti mo lo ška is tra ži va nja su če sto pred sta vlja la jed no stra nu sli ku 
„žr tve“ i „zlo čin ca“ u ra tu. Žr tva je če sto pri ka za na kroz pri mje re ubi je nih ili 
si lo va nih, kao i pro tje ra nih od ra slih oso ba i dje ce. Zlo či nac je če sto pred sta
vljen kao voj nik ili po li ca jac ko ji je pro tje ri vao, si lo vao i ubi jao ci vi le. Po ne ka 
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* Dr Go ran Ba šić je post dok tor ski is tra ži vač na Od se ku za so ci o lo gi ju, Lund Uni ver zi te ta u Šved skoj. 
Email: go ran.ba sic @soc.lu.se.
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is tra ži va nja o po sli je rat nom dru štvu ipak pri ka zu ju ra zno vr sni ju sli ku „žr tve“ 
i „zlo čin ca“. Žr tva se pred sta vlja pri mje ri ma ubi je nih u ra tu, ali i pri mje ri ma 
pre ži vje lih ko ji su iz gu bi li bli žnje, pro tje ra ni su ili su si lo va ni to kom ra ta. Sli
ka zlo čin ca se pred sta vlja pri mje ri ma biv ših voj ni ka i po li ca ja ca ko ji su ubi ja li, 
si lo va li i uče stvo va li u pro go ni ma, ali i pri mje rom eko nom skih zlo či na ca ko ji 
su se obo ga ti li to kom ra ta (Ni ko lić−Ri sta no vić, 2000, 2002; Whi te, 2003; Sto
ver, Shi ge ka ne, 2004; Ki za, Rat hge ber, Roh ne, 2006; Del pla, 2007; Helms, 2007; 
Ste fan sson, 2007; Web ster, 2007; Žar kov, 2007; Zdrav ko vić−Zon ta, 2009; Par
men ti er, Va li nas, We i te kamp, 2010; Ste flja, 2010; An droff, 2012; Fischer, Pe tro
vić−Zi e mer, 2013). Ova dva kon cep ta „žr tve“ i „zlo čin ca“ su objek ti op šte po sli
je rat ne di sku si je na sim bo lič nom ni vou. Ovaj so ci jal ni fe no men po sta je ja san 
na tri bu na li ma (na pri mer, Co urt of Bo snia and Her ze go vi na, 2015; ICTY, 2015a; 
ICTY, 2015b) gdje se pro ce su i ra ju rat ni zlo či ni, kao i u dru gim me đu ljud skim i 
me đu in sti tu cij skim in ter ak ci ja ma. Slič na in ter ak ci o na di na mi ka je vi dlji va i u 
in ter vju i ma ovo ga is tra ži vač kog ra da.

Bo san ski rat se mo že po sma tra ti kao po seb no ilu stra ti van slu čaj rat ne 
so ci o lo gi je zbog pri je rat nog et nič kog sa sta va sta nov ni štva. Rat ni pro tiv ni ci su 
če sto bi li pri je rat ni po zna ni ci i pri ja te lji. U ci lju pro tje ri va nja Bo šnja ka i Hr va ta 
iz sje ve ro za pad ne Bo sne i Her ce go vi ne, srp ska voj ska i po li ci ja iz vr ša va le su 
ma sov na po gu blje nja, pro go ne, si ste mat ska si lo va nja, otva ra li su se i kon cen
tra ci o ni lo go ri. Ci vil no sta nov ni štvo je bi lo di rekt na me ta rat nih dej sta va (Ca se 
No: IT958S; Ca se No: IT9724T; Ca se No: IT9830/1A; Ca se No: IT9936T; 
Ca se No: IT0992PT; Ca se No: IT955/18PT). 

Oso be ko je su pre ži vje le rat u Bo sni i Her ce go vi ni ne pri ka zu ju svoj sta tus 
žr tve sa mo u kon tek stu rat ne cje li ne, ne go ga po ve zu ju i sa spe ci fič nim, sop
stve nim i tu đim, po stup ci ma to kom i po sli je ra ta (Ba šić, 2015a). In te re sant no 
pi ta nje je − ka ko se od re đu je sta tus žr tve? Iz gle da da je po želj no bi ti „ide al na 
žr tva“; ti me se odr ža va ne ka vr sta ge ne ral nog sta tu sa ko ji se mo že upo red ti 
sa dru gim sta tu snim ka te go ri ja ma, kao, na pri mjer, sa ka te go ri jom „rat ni zlo či
nac“ (Chri stie, 1986). Ova stu di ja po ka zu je da se pri če oso ba ko je su pre ži vje le 
rat u Bo sni i Her ce go vi ni za sni va ju na ovim i slič nim ka te go ri za ci ja ma.

U ovom ra du se ana li zi ra ju usme no pre pri ča na is ku stva 27 oso ba ko je su 
pre ži vje le rat u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni. Pr vi cilj ra da je opi si va nje 
na či na na ko ji ak te ri stu di je pre zen tu ju so ci jal ni fe no men „vik ti mi za ci je“, dru gi 
cilj je ana li za dis kur ziv nih mo de la ko ji uče stvu ju u pro duk ci ji poj mo va „žr tva“ i 
„zlo či nac“. Na uč no pi ta nje ko je se po sta vlja je: Ka ko in ter vju i sa ne oso be opi su ju 
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sta tus žr tve po sli je ra ta? Ovom stu di jom po ku ša vam da pri stu pim fe no me nu 
vik ti mi za ci je kroz ana li zi ra nje pri ča in ter vju i sa nih oso ba (Ri es sman, 2008).

Po ku ša ću da ilu stru jem ka ko se mar ki ra ju obi ljež ja vik ti mi za ci je i ka ko se 
kon stru i šu ka te go ri je „žr tva“ i „zlo či nac“ ka da in ter vju i sa ne oso be go vo re o: 1) 
rat noj vik ti mi za ci ji; 2) po sli je rat noj vik ti mi za ci ji; i 3) eko nom skoj vik ti mi za ci ji. 

Kon flikt, kon ku ren ci ja i kon flikt ne tač ke in te re sa

Ge ne ral no po la zi šte ove stu di je se za sni va na so ci jal noj in ter ak ci ji kao i 
na et no me to do lo škom po gle du na to ka ko lju di pred sta vlja ju svo ju so ci jal nu 
stvar nost. Kao što Gu bri um i Hol stein (1997) is ti ču, et no me to do lo gi ja ne že li 
ob ja sni ti šta je dru štve na stvar nost ne go ka ko se ona stva ra. Pri če in ter vju i sa nih 
oso ba se, u tom svje tlu, mo gu sma tra ti ak tiv no sti ma ko je stva ra ju smi sao dru
štve ne stvar no sti (Gar fin kel, 1984; Blu mer, 1986). Pri če su in ter pre ta tiv ne za to 
što po ku ša va ju da ob ja sne stvar nost, ali se i one mo ra ju tu ma či ti. Ovo is tra ži
va nje se pri dru žu je na ra tiv nim tra di ci ja ma so ci o lo gi je u ko jim se usmje ne pri če 
sma tra ju za sno va nim na is ku stvu, a ujed no su i dis kur ziv ne (Ri es sman, 2008). 
Uz ovo op šte po la zi šte spo zna jem poj mo ve „kon flikt“ i „kon ku ren ci ja“ kao 
po seb no va žne kom po nen te u spe ci fič nim pri ča ma ko je sam ana li zi rao.  

Sim mel (1955) pred sta vlja so ci jal nu in ter ak ci ju kao me đu ljud sku in ter ak
ci ju – jed no uza jam no dje lo va nje ko je mo že pre u ze ti i pri ka za ti raz li či te so ci
jal ne ob li ke. Kon flikt i kon ku ren ci ja, na pri mjer, spe ci jal ni su ob li ci in ter ak ci je. 
Ta kve vr ste in ter ak ci ja su če ste u po sli je rat nim re la ci ja ma iz me đu po je di na ca 
i gru pa lju di. Sim mel (1955) tvr di da kon flikt tre ba gle da ti kao sna žnu an ga
žo va nost uče sni ka u od re đe noj si tu a ci ji, i da kon flikt is pu nja va va žne in te gra
tiv ne funk ci je iz me đu uče sni ka. 

Sim mel (1955: 61−108) tvr di da kon flikt i kon ku ren ci ja mo gu pri vu ći kon
cen tra ci ju za va đe nih stra na na od re đe nu tač ku in te re sa i da raz li či te tač ke 
in te re sa omo gu ća va ju bor bu me đu za va đe nim stra na ma. Sim mel vje ru je da 
se fo ku si ra njem na za jed nič ke tač ke in te re sa omo gu ća va an ta go ni zam na isti 
na čin kao što i od su stvo fo ku sa ili ne do sta tak kon flikt nih obje ka ta ubla ža va ju 
ten zi je. Col lins to tu ma či na sli čan na čin i tvr di da se dru štve ni ži vot ob li ku je 
kroz se ri je ri tu a la u ko ji ma se po je din ci po ve zu ju ka da za jed nič ke tač ke in te
re sa pri vu ku nji ho vu pa žnju (Col lins, 2004: 34, 79−109, 150−151, 183−222). 
Ra ni je si tu a ci je se spa ja ju sa no vim, ka da se in di vi due kre ću iz me đu raz li či tih 
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si tu a ci ja. Kroz uza stop ne in ter ak ci je uče sni ci po ka zu ju po što va nje i uva ža va ju 
objek te ko je sma tra ju po seb no va žni ma. 

Ka da opi su jem kon flik te, kon ku ren ci ju i kon flikt ne tač ke in te re sa u pred
sto je ćoj ana li zi, in di ci ram na ver bal nu bor bu ko ja se od vi ja u ana li zi ra nim ci ta
ti ma em pi rij skog ma te ri ja la (Gu bri um, Hol stein, 1997). U tim se kven ca ma se 
po ja vlju ju raz li či te sli ke „žr ta va“ i „zlo či na ca“.

Dru štve ne nor me i sta tus „žr tve“ i „zlo čin ca“

Chri stieva (1972) stu di ja o ču va ri ma iz kon cen tra ci o nih lo go ra u Nor ve
škoj za vri je me Dru gog svjet skog ra ta pro že ta je rat nom in ter ak ci jom, ko ja 
uklju ču je odr ža va nje nor mal no sti u raz li či tim re la ci ja ma: u re la ci ja ma iz me đu 
ču va ra ko ji su ra di li za Nem ce, ubi ja li i mu či li u nor ve škim lo go ri ma, i iz me đu 
ju go slo ven skih rat nih za ro blje ni ka ko ji su smje šte ni u nor ve ške kon cen tra ci
o ne lo go re, kao i re la ci ja ma go re na ve de nih i ge ne ral ne nor ve ške po pu la ci je 
po sli je ra ta (Chri stie, 1986). Ovu ve zu na iz gled ka rak te ri šu bli skost i od sto ja
nje iz me đu uče sni ka u če mu se de fi ni šu ko lek tiv na iš če ki va nja ono ga što je 
kul tur no po želj no (so ci jal ne nor me). Ne ki ču va ri opi su ju lo go ra še kao pr lja ve 
i opa sne zlo čin ce – kao pri jet nju vla da ju ćem rat nom ustroj stvu. Op šta jav
nost, na kon ra ta, pri ka zu je ču va re kao lu de i zle zlo čin ce, po što je u po sli je rat
noj Nor ve škoj po sto ja la po tre ba za de hu ma ni zi ra nom sli kom ne pri ja te lja kao 
stvar nog, ali stra nog zlo čin ca. 

Is tra ži va nja ko ja je spro veo Chri stie (1972, 1986) po ka zu ju po ve za nost 
iz me đu dru štve nih nor mi i sta tu sa „žr tve“ i „zlo čin ca“. Ko lek tiv na oče ki va
nja ono ga što je kul tur no pri hva tlji vo po ne kad su ne for mal na i (ne)iz re če na i 
zbog to ga te ška ne ko me „sa stra ne“ da ih ra zu mi je. Ove nor me če sto po sta ju 
ja sne ka da ih ne ko po vri je di i ka da oko li na re a gu je. Kroz tu re ak ci ju se mo že 
sli ka „ide al ne žr tve“ pro du ko va ti i re pro du ko va ti. Chri stie (1986) opi su je po je
din ca ili po je din ce ko ji naj lak še po sti žu le gi tim ni sta tus žr tve ka da bi va ju iz lo
že ni kri vič nom dje lu. Na i me, ra di se o po je din cu ko ji je „slab“, ima „re spek ta
bi lan“ pri stup i „ča sne“ na mje re ka da je iz lo žen na pa du, i ni je mo gu će okri vi ti 
tog po je din ca što se na šao na mje stu zlo či na. Osim to ga, ide al na žr tva mo ra 
bi ti i do sta uti caj na da bi za tra ži la sta tus žr tve. Ide al nim žr tva ma su neo p
hod ni, i one „stva ra ju“, sli ku ide al nog zlo čin ca. Zlo či nac tre ba da je ve li ki, loš, 
ne hu man, zao i bez ikakvog od no sa sa žr tvom. Ide al ni zlo či nac je stra no stvo
re nje, ko je se ne sma tra ljud skim bi ćem (Chri stie, 1986). 
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Ka te go ri ja „žr tve“ ni je objek tiv na; ona se stva ra u in ter ak ci ji po je di na ca, 
u de fi ni sa nju spe ci fič ne si tu a ci je (Chri stie 1986; Hol stein, Mil ler 1990; Bre
wer, Hayes, 2011, 2013). Po mi šlje nju Åkerströma (2001), vik ti mi za ci ja je pro
dukt mo ral ne kre a tiv no sti i ne bi tre ba lo da po sto ji mo guć nost do vo đe nja 
u pi ta nje mo ral ne od go vor no sti ide al ne žr tve. Bre wer i Hayes (2011, 2013) 
is ti ču ka ko kon struk ci ja ide al ne žr tve če sto ima stvar ne po sli je di ce – da ona 
ne po sto ji sa mo kao um na tvo re vi na. Re zul ta ti do sa da šnjih vik ti mo lo ških 
is tra ži va nja po ka zu ju da po sli je rat na pro duk ci ja poj mo va „žr tva“ i „zlo či nac“ 
ima stvar ne po sle di ce za po je din ce i dru štvo. Pri če o rat nim na sil nim si tu a
ci ja ma se pre pri ča va ju na kon ra ta i ta ko po sta ju va žne za po je din ce, kao i za 
dru štve nu za jed ni cu (Ni ko lićRi sta no vić, 2000, 2002; Whi te, 2003; Sto ver, Shi
ge ka ne, 2004; Ki za, Rat hge ber, Roh ne, 2006; Del pla, 2007; Helms, 2007; Ste
fan sson, 2007; Web ster, 2007; Žar kov, 2007; French, 2009; Zdrav ko vić−Zon
ta, 2009; Par men ti er, Va li nas, We i te kamp, 2010; Ste flja, 2010; An droff, 2012; 
Fischer, Pe tro vić−Zi e mer, 2013; Ba šić, 2015b, 2015c). 

Da bi od re đe na ka te go ri ja po sti gla sta tus žr tve, neo p hod na je ne ka za jed
nič ka ko rist za žr tve; dru gim ri je či ma, mo ra po sto ja ti ne ko ko me od go va ra da 
ta ka te go ri ja po stig ne sta tus žr tve. Te se ak tiv no sti po ne kad spro vo de na in sti
tu ci o nal nom ni vou i mo gu se pre ni je ti na in di vi du al ni ni vo, na pri mjer, kao 
te ma raz go vo ra (Ni ko lićRi sta no vić, 2000, 2002; Whi te, 2003; Sto ver, Shi ge ka ne, 
2004; Ki za, Rat hge ber, Roh ne, 2006; Del pla, 2007; Helms, 2007; Ste fan sson, 
2007; Žar kov, 2007; Web ster, 2007; Zdrav ko vićZon ta, 2009; Par men ti er, Va li nas, 
We i te kamp, 2010; Ste flja, 2010; An droff, 2012; Fischer, Pe tro vićZi e mer, 2013).

Bor ba za ulo gu žr tve je sve o bu hvat na i na pe ta te ma u mo joj ana li zi. 
Po gle di go re po me nu tih na uč ni ka su po moć u mo jim te žnja ma da ra zu mi jem 
pri če o vik ti mi za ci ji, a ujed no su po slu ži le i kao ana li tič ko po la zi šte. 

Me to do lo gi ja is tra ži va nja

Ma te ri jal za ovu stu di ju pri ku pljen je pu tem kva li ta tiv no ori jen ti sa nih 
in ter vjua sa 27 oso ba, ko je su pre ži vje le rat u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce
go vi ni. Ma te ri jal je pri ku pljen u dvi je fa ze. To kom pr ve fa ze, u mar tu i no vem
bru 2004. go di ne, iz vr šio sam rad na te re nu u Lju bi ji, ma loj lo kal noj za jed ni ci, 
ko ja se na la zi na sje ve ro za pa du Bo sne i Her ce go vi ne. 

Lju bi ja je dio op šti ne Pri je dor. Pri je ra ta su sta nov ni ci Lju bi je ži vje li u dvi
je mje sne za jed ni ce. Gor nja Lju bi ja je bi la et nič ki iz mje ša na i ve ći na sta nov
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ni ka je uglav nom ži vje la u sta no vi ma. Do nja Lju bi ja je ve ćin ski bi la na sta nje na 
Bo šnja ci ma ko ji su, uglav nom, ži vje li u pri vat nim ku ća ma. Oko li na Lju bi je je 
po zna ta po svom bo gat stvu mi ne ra li ma. Pri je ra ta, ve ći na ži te lja Lju bi je je 
ra di la u rud ni ku že lje za. Rat je u Lju bi ji po čeo ra nog lje ta 1992. go di ne, ka da 
su srp ski voj ni ci i po li ci ja, bez oru ža nog ot po ra, pre u ze li kon tro lu nad lo kal
nom mje snom upra vom (Ca se No: IT9724T; Ca se No: IT9936T). 

U Lju bi ji sam in te r vju i sao 14 oso ba ko je su ta da bi le tu na sta nje ne, iz vr šio 
sam i op se r va ci je u ka fi ći ma, na auto bu skim sta ni ca ma i u auto bu si ma, kao i 
na lo kal noj pi ja ci. Pri ku pljao sam i ana li zi rao ak tu el ne no vi ne, ko je su pro da
va ne u Lju bi ji za vri je me mog bo rav ka. In ter vju i sao sam dvi je že ne i pe to ri cu 
mu ška ra ca ko ji su ci je li rat pro ve li u Lju bi ji, kao i tri že ne i če tvo ri cu mu ška
ra ca ko ji su to kom ra ta pro tje ra ni iz gra da, ali su se vra ti li ka da se rat za vr šio. 
Še sto ro in ter vju i sa nih su Sr bi, tro je Hr va ti i pe to ro Bo šnja ci. 

Ve ći na pri je rat nih sta nov ni ka Lju bi je su se po zna va li ili su ču li jed ni za dru
ge. Ja sam lič no do ži vio po če tak ra ta u Lju bi ji kao pri pad nik po pu la ci je ko ja je 
pro tje ra na iz te sre di ne. Po zna vao sam ve ći nu in ter vju i sa nih od pri je ra ta, kao 
i one ko ji su po me nu ti u in ter vju i ma. Ta ko đe sam upo znat sa rat nim do ga đa
ji ma ko ji su opi sa ni u in ter vju i ma. Oso be ko je se po mi nju u stu di ji pred sta
vlje ne su pse u do ni mom (na pri mjer: Mi lan ko, Dra gan, Sve to, Mi lo rad, Klan, Pla
nić Mir zet, Sa vo Kne že vić, Al ma i Se na da Hu sić, Be la, La ki i La ic). Mo ja po ve
za nost sa kon tek stom ko ji se ana li zi ra je, na rav no, uti ca la na iz vo đe nje stu
di je. U jed nu ru ku, bio sam svje stan mo gu će opa sno sti ko ja je pri je ti la ra du, 
zbog mog po zna va nja od re đe nih is pi ta ni ka i od re đe nih rat nih do ga đa ja. To je 
mo glo ne ga tiv no uti ca ti na na uč nu pri ro du tek sta – za to sam se kon stant no 
za la gao da osta nem vred no sno ne u tra lan u ana li zi. Sa dru ge stra ne, lič na is ku
stva iz ra ta u Bo sni i Her ce go vi ni su mi po mo gla da lak še pre po znam, shva tim i 
ana li zi ram so ci jal ne fe no me ne, po put rat ne i po sli je rat ne vik ti mi za ci je. 

U dru goj fa zi, od apri la do ju na mje se ca 2006. go di ne, in te r vju i sao sam 
de ve to ro biv ših lo go ra ša ko ji su, iako su bi li ci vi li u ra tu, od ve de ni u kon cen
tra ci o ne lo go re u to ku ra ta u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni (Omar ska, 
Ke ra term i Manjača1). Ovi in ter vju i sa ni po je din ci, za jed no sa če tvo ro čla no va 

1 Omarska je selo na sje ve ro za pa du Bo sne i Her ce go vi ne, pri pa da opštini Pri je dor. Logor 
Omarska je bio lociran u zgradama administracije Rudnika Lju bi ja. Ke ra term je prijeratna 
fabrika cigle u Pri je do ru. Manjača je ime planine na sje ve ro za pa du Bo sne i Her ce go vi ne na 
kojoj je Jugoslovenska narodna armija pri je ra ta imala terene za obu ku. Ka da je po čeo rat 
u Hrvatskoj, dio tih lokaliteta je korišten kao kon cen tra ci o ni logori za zarobljene hrvatske 
vojnike i ci vi le. Po sli je početka ra ta u Bo sni i Her ce go vi ni, Manjača se nastavila koristiti kao 
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rod bi ne, sa da ži ve u Šved skoj, Dan skoj i Nor ve škoj. In ter vju i sa ne su tri že ne i 
de set mu ška ra ca. Ve ći na in ter vju i sa nih su po ri je klom iz op šti ne Pri je dor (ko
joj pri pa da i Lju bi ja). De se to ro in ter vju i sa nih su Bo šnja ci, a tro je Hr va ti. Di je
lo vi tog ma te ri ja la, ko ji je pri ku pljen 2004. i 2006. go di ne, ana li zi ran je u ra ni
jim iz ve šta ji ma i član ci ma. Te se ana li ze te me lje na go re o pi sa nom ma te ri ja lu, 
i dje li mič no na dru gim na uč nim pi ta nji ma (Ba šić, 2005; 2007; 2013; 2015a; 
2015b; 2015c).

Da bi se ra zu mje la di na mi ka po treb na za kon struk ci ju ka te go ri je žr tve i 
zlo čin ca, u ovom na uč nom ra du ana li zi ra se je dan ogra ni če ni kon tekst u sje
ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni, tač ni je pod ruč je oko Pri je do ra. Po ku ša vam 
da na đem mje sto mo joj ana li zi me đu dru gim na uč nim ra do vi ma o Bo sni i 
Her ce go vi ni i re gi o nu, sa ci ljem da olak šam či ta o cu ra zu mje va nje eks trem no 
po la ri zo va ne sre di ne, ko ja je na sta la zbog ko lek tiv no usmje re nog zlo či na 
za vri je me ra ta (tu se uklju ču ju kon cen tra ci o ni lo go ri, si ste mat sko si lo va nje, 
ma sov na ubi stva i slič no), kao i zbog po sli je rat ne bor be za ulo gu žr tve.

U to ku in ter vjua ko ri stio sam vo dič za in ter vju ko ji je ob li ko van po go re 
na ve de nim te o rij skim in te re si ma. To kom in ter vjua, za la gao sam se da kon ver za
ci ja bu de u ob li ku raz go vo ra, u ko jem oso ba ko ja in ter vju i še po sta je part ner u 
raz go vo ru a ne is pi ti vač; sâm in ter vju je ob li ko van u vi du ta ko zva nog „ak tiv nog 
in ter vjua” (Hol stein, Gu bri um, 1995). In ter vjui su tra ja li iz me đu jed nog i če ti ri 
sa ta i oba vlje ni su na bo san skom je zi ku. Ko ri stio sam dik ta fon u svim in ter vju
i ma, na kon što su sa go vor ni ci pri sta li na to. In ter vju i sa ne oso be su in for mi sa ne 
o ci lju stu di je, kao i o mo guć no sti da pre ki nu svo je uče šće u stu di ji.   

Sni mlje ni ma te ri jal je is pi san na bo san skom je zi ku već istog da na, ili 
dan po sli je in ter vjua, ka ko bih osi gu rao kva li tet no do ku men to va nje i da bih 
mo gao da ko men ta ri šem ma te ri jal de talj ni je. Da ju ći ko men ta re to kom pi sa
nja tran skri pa ta, ura dio sam „ka te go ri za ci ju ma te ri ja la“ (Ryen, 2004). Pri li kom 
ko men ta ri sa nja tek sta tran skrip ta u ma te ri ja lu su iden ti fi ko va ni po ka za te lji 
vik ti mi za ci je i bor be za ulo gu žr tve. Moj iz bor em pi rij skih pri mje ra vo đen je 
ci ljem sa me stu di je i ko li ko di stinkt no ti pri mje ri pri ka zu ju ana li tič ki mo me nat 
ko ji sam htjeo is ta ći. 

Ma te ri jal pri ku pljen kroz in ter vjue ana li zi ran je na te me lju tra di ci je iz kva
li ta tiv ne me to do lo gi je (Sil ver man, 2006). Go re po me nu ti te o rij ski in te re si – 
Sim melov po gled na kon flikt i kon ku ren ci ju kao i Chri stieev po jam „ide al na 

kon cen tra ci o ni logor (Ca se No: IT958S; Ca se No: IT9724T; Ca se No: IT9830/1A; Ca se No: 
IT9936T; Ca se No: IT0992PT; Ca se No: IT955/18PT). 
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žr tva“ – ni su sa mo pri mje nje ni u ovom ra du, ne go su i ospo re ni i mo di fi ko va ni 
ni jan sa ma.  

Ova stu di ja po ka zu je da su ana li zi ra ne po sli je rat ne pri če oka rak te ri sa ne 
bor bom oko ulo ge žr tve. Ov dje bih na gla sio da ova stu di ja, iako je usmje re na 
ka ra zu mje va nju pri ča in ter vju i sa nih oso ba, ne že li iden ti fi ko va ti ili pred sta vi ti 
po je din ce ili gru pe kao kriv ce. Po dje la od go vor no sti ko ju vr še in ter vju i sa ne 
oso be je u cen tru, tj. nji ho ve sli ke žr tve, pri go vo ri, op tu žbe i osu đi va nja.

Žr tve ra ta 

Oso be ko je su pro tje ra ne iz sje ve ro za pad ne Bo sne i Her ce go vi ne u ra tu 
1990ih se, prav nom ter mi no lo gi jom, na zi va ju žr tva ma. Oni su bi li su bjek ti 
kri vič nih dje la pro tiv čo vječ no sti i ve ći na njih su bi li su bjek ti raz li či tih vr sta 
na sil nih kri vič nih dje la (Ca se No: IT958S; Ca se No: IT9724T; Ca se No: IT98
30/1A; Ca se No: IT9936T; Ca se No: IT0992PT; Ca se No: IT955/18PT). 
Mno ge zlo čin ce osu dio je Me đu na rod ni kri vič ni tri bu nal za biv šu Ju go sla
vi ju (Ha ški tri bu nal), kao i Sud za rat ne zlo či ne u Bo sni i Her ce go vi ni (Co urt of 
Bo snia and Her ze go vi na, 2015; ICTY, 2015, 2015b). 

Ana li za pri ča o pro tje ri va nju iz sje ve ro za pad ne Bo sne i Her ce go vi ne, ko je 
su is pri ča li in ter vju i sa ni, na te me lju Chri stievog (1986) gle di šta, mo že do da ti 
ni jan se sli ka ma „žr tve“ i „zlo čin ca“. Pred rat na po znan stva me đu an ta go ni
sti ma do dat no mo gu za kom pli ko va ti de fi ni ci ju „ide al ne žr tve“. Srp ski voj ni ci i 
po li caj ci, i ci vil ni Bo šnja ci i Hr va ti u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni, če sto 
su se do bro po zna va li pri je ra ta, što je naj vje ro vat ni je uti ca lo na po sli je rat ne 
opi se. Pri če su, če sto, prot ka ne pri mje ri ma mje nja nja od no sa iz me đu kom ši ja i 
po zna ni ka u ra tu. 

Mi lan ko je to kom ra ta bio di je te i u to ku in ter vjua je vid no po tre sen is pri
čao ka ko su nje go ve kom ši je i po zna ni ke „ubi li“, „si lo va li“, „pre tu kli“ i „pro tje
ra li“. On je ostao u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni za vri je me i po sli je 
ra ta. Sli je de Mi lan ko ve ri je či o pro ši re no sti na si lja u ra tu: 

„Mu ka mi je od to ga, obu ku uni for me pa odu u se la da si lu ju i ubi ja ju že ne. 
Ne sa mo Dra gan ne go i Sve to i Mi lo rad, i go mi la dru gih. Ka ko oni spa va ju 
sad, pla še li se za svo ju dje cu? (…) Od ve li su Pla nić Mir ze ta pred mo jim oči
ma. Mi lo rad i sin Sa ve Kne že vića su kriv ci. Lič no je Mi lo rad is tje rao Al mu 
i Se na du Hu sić, za jed no sa mno go dru gih, iz Lju bi je. (...) 1992. i 1993. su 
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Mi lo rad, Sve to i Klan bi li ti ko ji su vla da li i od lu či va li, oni su bi li Bo go vi. 
Ra di li su šta su htje li. Ne mo gu shva ti ti za što ih sa da ni ko ne uhap si?“ 

Iz Mi lan ko ve pri če vi di mo da je kon flikt opi san per so ni fi ko va nom ter mi
no lo gi jom (u ci ta tu se po mi nju: „Mir zet“, „Dra gan“, „Sve to“, „Mi lo rad“, kao i 
dru gi) i mo žda, zbog te per so ni fi ka ci je, opis dje lu je do sta op tu žu ju ći. Dje la 
zlo či na ca se opi su ju kon kret no i dra ma tič no, ri je či ma kao što su „uni for me“, 
„si lu ju i ubi ja ju že ne“ i „ne uhap si“.

Ka da se ne ka oso ba že li svr sta ti u ka te go ri ju zlo čin ca, tra ži se i od dru gih 
da pre po zna ju re zul ta te ne dje la tog zlo čin ca. Ka da se ne ko me pri pi su je sta
tus zlo čin ca, im pli cit no se na gla ša va i ka te go ri ja su prot no sti – na i me, ka te
go ri ja žr tve (Hol stein, Mil ler, 1990; Ni ko lić−Ri sta no vić, 2000; Åkerström, 2001; 
Ni ko lić−Ri sta no vić, 2002; Whi te, 2003; Ki za, Rat hge ber, Roh ne, 2006; Žar kov, 
2007; Web ster, 2007; French, 2009; Zdrav ko vić−Zon ta, 2009; Par men ti er, Va li
nas, We i te kamp, 2010; Bre wer, Hayes, 2011; An droff, 2012; Bre wer, Hayes, 2013; 
Fischer, Pe tro vić−Zi e mer, 2013). Pre đa šnji pri mjer po ka zu je ka ko „zlo či nac“ i 
„žr tva“ na sta ju u istom mo men tu: dje la zlo čin ca do bi ja ju ja san ob lik kroz kon
kret nu dra ma ti za ci ju i eks pli cit no ime no va nje. 

U Mi lan ko vom opi su „Pla nić Mir zet“, „Al ma i Se na da Hu sić“, kao i „mno
gi dru gi iz Lju bi je“ pred sta vlje ni su kao ide al ne žr tve po Chri stievom apa
ra tu poj mo va. Ti se po je din ci, to kom ra ta, pred sta vlja ju kao sla bi, a nji hov cilj 
i nji ho va na mje ra se ne mo gu sma tra ti ne ča snim. Zlo čin ci „Dra gan“, „Sve to“, 
„Mi lo rad“ i „go mi la dru gih“ opi su ju se kao ve li ki i zli. Ono što pro ble ma ti zu je 
sli ku „ide al ne žr tve“, ako se dr ži mo Chri stieve ter mi no lo gi je, je ste či nje ni ca 
da zlo čin ci i žr tve ni su stran ci jed ni dru gi ma. Oni su se do bro po zna va li već 
pri je ra ta i re la ci je me đu nji ma po sto je. Mi lan ko, ujed no, za htje va spro vo đe
nje prav nih mje ra pro tiv onih ko ji se ja sno mo gu de fi ni sa ti kao zlo čin ci („Ja 
stvar no ne ra zu mi jem za što ih sa da ni ko ne uhap si?“). Iz gle da kao da Mi lan ko, 
na gla ša va ju ći sta tus žr tve dru gih, po ku ša va da odvo ji se be od zlo či na ca. 

U iz ve šta ji ma or ga ni za ci ja za žr tve ra ta vi di mo raz ne pri mje re re la
ci ja na kon ra ta, iz me đu osta log, ka da se ra di o po sli je rat nim su đe nji ma, kao 
i me đu ljud skim i me đu in sti tu ci o nal nim in ter ak ci ja ma. Del pla (2007: 228−29) 
sma tra da ve ći na bo šnjač kih i hr vat skih or ga ni za ci ja za žr tve ra ta ci je ne rad 
Ha škog tri bu na la, za raz li ku od srp skih, ko je ga če sto kri ti ku ju. Del pla tvr di 
da srp ske žr tve ra ta če sto sma tra ju Ha ški tri bu nal pri stra snim (da je Ha ški tri
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bu nal la žan, po li ti zi ran, na mje šten, itd).2 Ve ći na op tu že nih i osu đe nih oso ba 
na Ha škom tri bu na lu su srp ski po li ti ča ri, voj ni ci i po li caj ci (Co urt of Bo snia 
and Her ze go vi na, 2015; ICTY, 2015a, 2015b). Ste flja (2010) tvr di da po sli je rat no 
spro vo đe nje prav de mo že pro du bi ti i uko ri je ni ti mr žnju kao i so ci jal ne iden
ti te te na sta le to kom ra ta. Je dan dru gi va žan re zul tat je da se in sti tu ci o nal ni 
ak ti vi te ti če sto pre no se i na in di vi du al ni ni vo (Ni ko lić−Ri sta no vić, 2000, 2002; 
Whi te, 2003; Sto ver, Shi ge ka ne, 2004; Ki za, Rat hge ber, Roh ne, 2006; Del pla, 
2007; Helms, 2007; Ste fan sson, 2007; Žar kov, 2007; Web ster, 2007; Zdrav ko vić−
Zon ta, 2009; Par men ti er, Va li nas, We i te kamp, 2010; Ste flja, 2010; An droff, 2012; 
Fischer, Pe tro vić−Zi e mer, 2013). To se da pri mje ti ti i u pri ča ma iz mog is tra ži
vač kog ma te ri ja la, ko je su, na iz gled, pod uti ca jem (ili se sla žu sa) re to ri ke or ga
ni za ci ja za žr tve ra ta, kao i sa mih su do va (Ha ški tri bu nal i Sud za rat ne zlo či ne 
u Bo sni i Her ce go vi ni). 

Pri če o di stink ci ji iz me đu „žr tve“ i „zlo čin ca“, ta ko đe ot kri va ju bli skost 
iz me đu an ta go ni sta. Ne sim je biv ši lo go raš ko ji sa da ži vi u Skan di na vi ji. U to ku 
ra ta se pre dao voj ni ci ma za vri je me na pa da na nje go vo se lo. Ne sim opi su je 
tran sport u kon cen tra ci o ni lo gor:

„Ti ko ji su sje di li u kom bi ju su po če li pljač ka ti, no si li su ka mu fla žne uni
for me, Ray Ban na o ča le, cr ne ru ka vi ce, mi smo bi li u šo ku, ne mo gu će je 
po sta lo mo gu će. Ka da sam vi dio ka ko tu ku te lju de ko je su ku pi li, i ka da 
sam vi dio ko ih je ču vao po red pru ge, to su bi le mo je rad ne ko le ge, šok je 
po stao još ja či. Je dan od njih je ra dio sa mnom 14 go di na, i pro la zi li smo i 
do bro i zlo sku pa, di je li li smo sve. Ja sam se za mr zao.“

Ne sim se be pred sta vlja kao ja snu i ne po bit nu žr tvu, on voj ni ke, ko ji su 
nje ga i nje go ve kom ši je za ro bi li, opi su je kao opa sne. Na gla ša va nje zna čaj nih 
ta ča ka in te re sa, kao što su „ma skir ne uni for me“ i „cr ne ru ka vi ce“, ko ri sti se 
ka ko bi se po na ša nje voj ni ka pri ka za lo kao za stra šu ju će. Ne sim ko ri sti dra ma
ti za ci ju i ka da go vo ri o šo ku ko ji je do ži vio („ne mo gu će je po sta lo mo gu će“). 
Dok Ne sim is ti če svo ju ulo gu žr tve, on odr ža va i po ja ča va sli ku zlo či na ca, ko ri
ste ći dra ma ti za ci ju i zna čaj ne kon flikt ne tač ke in te re sa. 

2 Ova tvrdnja se mo že okarakterisati kao paušalna. Organizacije u Srbiji, kao na pri mjer 
Fond za humanitarno pravo i Žene u crnom, mete su stalnih na pa da zbog objektivnog i 
nepristrasnog ra da i zalaganja da Srbija bu de kažnjena za zlo či ne ko je su počinili pripadnici 
srp ske nacionalnosti nad bošnjačkim i hrvatskim življem.
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Vi še in ter vju i sa nih oso ba, ko je su prog na ne iz sje ve ro za pad ne Bo sne 
i Her ce go vi ne, is pri ča le su da su vi dje le svo je pri ja te lje, kom ši je ili ko le ge s 
po sla u ak ci ja ma pro tje ri va nja. Na sta vlja se Ne si mov opis jed ne si tu a ci je ka da 
su „sta ri pri ja te lji“ do šli i pre tu kli dvo ji cu lo go ra ša u lo go ru Omar ska:

Ne sim: „Pla ši li smo se, sva ko je znao Cr nog, on je bio ma ni jak. Po zna vao 
sam Cr nog ot pri je, ka da je ra dio kao ko no bar na sta ni ci i ka da je bio nor
ma lan. Sad su svi po lu dje li. Po zna vao sam ve ći nu njih i stvar no je bi lo te ško 
sa kri ti se. El vi sa su od ve li i po sli je sat i po su ga do vu kli ni mr tvog ni ži vog. 
Sa mo je cvi lio: „daj mi vo de“. Kad po lo me sve u te bi ta da sa mo osje ćaš 
to pli nu i tra ži ti se vo da. Ni ko se ni je usu dio da mu pri đe. Vi dje li smo ta da 
El vi sa či ja je ko ža skroz po tam ni la, ni su mu se ni oči mo gle vi dje ti od oto ka. 
Bio je mo dar ko ta tvo ja ma ji ca. Se dam da na ni je mo gao usta ti na no ge, on 
ko ji je bio ta ko ve lik i sna žan.“
Go ran: „Da li je pre ži vio? “
Ne sim: „Ne, ni je. Na kon de set da na se opo ra vio to li ko da je mo gao ho da ti, 
ali ta da su opet do šli po nje ga i raz bi li ga skroz. To se po na vlja lo jed no če ti
ripet pu ta. Bi la je to jed na po seb na gru pa (stra ža ra i po sje ti la ca) ko ja je to 
ra di la, ta ko su i sa Ela nom. Nje ga su svi u Pri je do ru po zna va li kao ti pa ko ji 
se vo lio po tu ći, ali ka ko je sa mo pla kao na kon ba ti na, po što oni ni su ma lo 
tu kli ne go pre tje ra no. Sli je de ći put ka da su do šli po Ela na on je ta ko gla sno 
pla kao da je od je ki va lo po cje loj Omar skoj Ne moj te me vo di ti, pu sti te me, 
aaj, aaj, aaj pu sti te me“.  

To što Ne sim is ti če u svo joj pri či je strah, na si lje i smrt u lo go ri ma. Raz
log zbog če ga je te ško ja sno de fi ni sa ti „ide al nu žr tvu“, na osno vu Chri stievog 
(1986) gle di šta, mo že se vi dje ti u Ne si mo vom pri ka zu. Ne sim, kao i svi osta li 
in ter vju i sa ni biv ši lo go ra ši, tvr de da su pre mla će ne i ubi je ne žr tve lo go ra naj
če šće po zna va le svo je mu či te lje. Ova bli skost mo že za kom pli ko va ti de fi ni ci ju 
ide al ne žr tve, tvr di Chri stie. Čak i Ne si mov opis zlo či na ca do ne kle pri pi su je 
zlo čin cu ne ku vr stu žr tve ne ulo ge, ka da Ne sim ka že da „su svi po lu dje li”. Sta
tus psi hič ki bo le sno ga naj če šće pro du ku je i re pro du ku je vik ti mi za ci ju po je
di na ca i gru pe (Hol stein, Mil ler, 1990). Osim to ga, ono što Ne sim do ži vlja va 
rat nim zlo či nom dru gi do ži vlja va ju he roj skim dje lom. So ci jal na stvar nost je 
vi še stra na, na ro či to u rat nim si tu a ci ja ma, i slu čaj što jed na stra na do ži vlja va 
pra ved nim dru ga stra na mo že do ži vje ti kao stra vič no zlo dje lo. Ovo je mo žda 
naj u pe ča tlji vi je u iz ve šta ji ma Ha škog tri bu na la i Bo san skoher ce go vač kog 
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su da za rat ne zlo či ne (Co urt of Bo snia and Her ze go vi na, 2015; ICTY, 2015a, 
2015b). Ve li ki broj op tu že nih na po sli je rat nim su đe nji ma za po či nje svo je iz la
ga nje ri je či ma „ni sam kriv“.  

Po sli je ratne žr tve 

Ana li za in ter vjua, op se r va ci je i ak tu el nih čla na ka u štam pi po ka zu ju da je 
raz voj si tu a ci je to kom i po sli je ra ta u sje ve ro za pad noj Bo sni re zul ti rao če tvo
ro stra nom ka te go ri za ci jom po je di na ca. „Oni ko ji su osta li“ su po je din ci ko ji su 
ži vje li u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni pri je, to kom i po sli je ra ta. Dra gan, 
Mi lan ko, Sve to, Mi lo rad, Klan i Cr ni pri pa da ju ovoj gru pi. Po sli je to ga ima mo 
„po vrat ni ke“, gru pa ko ja se sa sto ji od po je di na ca ko ji su to kom ra ta pro tje ra ni 
iz sje ve ro za pad ne Bo sne i Her ce go vi ne, a na kon ra ta su se vra ti li na svo je pri
je rat ne adre se (po vrat ni ci). Po je din ci ko ji se po mi nju u ovom ra du, a pri pa da ju 
toj gru pi su Be la i La ki (vi de ti na sta vak ana li ze). „Iz bje gli ce“ su po je din ci ko ji su 
sti gli u sje ve ro za pad nu Bo snu i Her ce go vi nu kao iz bje gli ce iz dru gih dje lo va 
Bo sne i Her ce go vi ne i Hr vat ske, a sa da su na sta nje ni u no voj sre di ni (na pri
mjer, Lju bo, i on se po ja vlju je u na stav ku ana li ze). I na kra ju ima mo „di ja spo ru“, 
po je din ci ko ji su to kom ra ta pro tje ra ni iz sje ve ro za pad ne Bo sne i Her ce go vi ne, 
ko ji su oti šli u ino stran stvo i osta li u no vim dr ža va ma. „Di ja spo ru“ pred sta vlja ju 
Pla nić Mir zet i Ne sim, obo ji ca na sta nje ni u Šved skoj, kao i Al ma i Se na da Hu sić, 
obje na sta nje ne u SAD. Po je din ci ko ji pri pa da ju „di ja spo ri“ če sto pro vo de svo je 
go di šnje od mo re u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni. 

Me đu po je din ci ma ko ji se po ja vlju ju u is tra ži vač kim bi lje ška ma sa te re na 
po sto ji od re đe na in ter ak ci ja. Čla no vi raz li či tih ka te go ri ja pri ča ju me đu sob no 
ka da se sret nu na uli ca ma ili ka fi ći ma u Lju bi ji (te ren ska bi lje ška). I ana li zi ra ni 
pi sa ni me di ji pri ka zu ju sli ku ko ja se mo že do ži vje ti kao za jed nič ko sta ja li šte za 
sve če ti ri ka te go ri je – svi se pred sta vlja ju kao su prot nost biv šim po li ti ča ri ma, 
ko ji se opi su ju kao ko rum pi ra ni kri mi nal ci. Ipak, u pri ča ma in ter vju i sa nih oso
ba se vi de ja sne di stink ci je, ka te go ri za ci je se za sni va ju na kon tra sti ma i bor bi 
za ulo gu žr tve. Ta ko đe je vi dlji vo da kon flikt na kon ku ren ci ja stva ra lju bo mo ru. 
Na pri mjer, oni „ko ji su osta li“ i „iz bje gli ce“ gle da ju „po vrat ni ke“ i „di ja spo ru“ 
na ne ga ti van na čin. U jed nu ru ku „po vrat ni ci“ i „di ja spo ra“ uži va ju u bo ljoj 
eko nom skoj si tu a ci ju na spram onih „ko ji su osta li“ i „iz bje gli ca“, i to stva ra lju
bo mo ru. U dru gu ru ku „iz bje gli ce“ ne že le da se asi mi li ra ju i vre me nom su 
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po sta li ve ći na u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni. Ta či nje ni ca je pri si li la 
one „ko ji su osta li“ da po pri me nji ho ve nor me i vred no va nja.

Kad su se „po vrat ni ci“ po če li vra ća ti u sje ve ro za pad nu Bo snu i Her ce go
vi nu po sli je ra ta, re la ci je iz me đu umje ša nih stra na na te re nu su se po re me ti le. 
Pod ruč je su pre pla vi le „iz bje gli ce“, pri do šle to kom ra ta. Na sta ni li su se u ku će i 
sta no ve „po vrat ni ka“ i ti me sa bo ti ra li nji hov po vra tak. Na jed noj stra ni ima mo 
no ve zlo čin ce („iz bje gli ce“), ko ji su to kom po vrat ka po pri mi li ulo gu uda lje
nih i pri je te ćih uče sni ka, stra na ca u za jed ni ci (Sim mel, 1964: 402−408; Chri stie, 
1972, 1986). Na dru goj stra ni ima mo rat ne žr tve, ko je su pri mi le po moć i pri
zna nje od na ci o nal nih i in ter na ci o nal nih sa ve zni ka, kao i od lo kal ne po li ci je 
− ti me je po jam ide al nost ne stao iz sa mog kon cep ta. „Po vrat ni ci“ i „di ja spo ra“ 
vi še ni su bi li „sla bi“. 

Chri stie (1986) ar gu men ti ra da ulo ga ide al ne žr tve za htje va ide al nog zlo
čin ca, ko ji je do volj no ve li ki, zao, kao i ne po znat žr tvi. Za vri je me ra ta u sje ve
ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni „po vrat ni ci“ i „di ja spo ra“ su, kao što je po me
nu to, kon fron ti ra li „zlo čin ce“ ko ji su iz gle da li ve li ki, zli i ne ljud ski. I po red to ga, 
zlo čin ci su spri je če ni u za u zi ma nju sta tu sa ide al nog zlo čin ca, za to što žr tva ma 
ni su bi li ne po zna ti: bi li su kom ši je, su gra đa ni, ko le ge s po sla, zbog če ga je 
me đu nji ma po sto ja la mre ža re la ci ja. 

Kon struk ci ja poj mo va „žr tva” i „zlo či nac” je la ko uoč lji va u pri ča ma o 
po sli je rat nom po vrat ku. Sli je de ći ci ta ti iz po vrat nič kih pri ča da ju nam pri mjer 
su sre ta kom ši ja – rat nih zlo či na ca i žr tvi. Be la i La ki opi su ju svo ju pr vu po sje tu 
za jed ni ci iz ko je su pro tje ra ni za vri je me ra ta: 

Be la: „Ran ka i An ka (pri ja te lji ce in ter vju i sa ne) su obje po bli je di le, pi ta la 
sam ih šta je i one su od go vo ri le, evo ide La ic. On ih je obje si lo vao vi še 
pu ta to kom ra ta. Pi ta la sam ga šta ho će, a on je od go vo rio da je do šao 
po sje ti ti kom ši je. Ja vi la sam po li ci ji i oni su ga otje ra li. Idi do đa vo la svi njo 
jed na, ko ga si ti do šao po sje ti ti?“ (Be la go vo ri lju ti to)
 La ki: „Lič no se ni sam pla šio. Ni sam bio svi nja kao oni (rat ni zlo čin ci), čak ni 
za vri je me ra ta, oni bi se tre ba li pla ši ti i sti dje ti. Oni su ubi ja li ne vi ne lju de, 
že ne i dje cu, ja ni sam.“

U ovim ci ta ti ma, Be la i La ki pred sta vlja ju se be, kao i Ran ku, An ku i „ne vi ne 
lju de, že ne i dje cu“, kao rat nim i po sli je rat nim žr tva ma. Pred sta vlja nje se 
za sni va na di stink ci ji – Be la i La ki raz dva ja ju „po vrat ni ke“ od onih „ko ji su 
osta li“. Kon flikt ne tač ke ko je se po mi nju u opi su su „si lo vao vi še pu ta“, „svi njo 



Goran Bašić

20

jed na“, i „ubi ja li ne vi ne lju de, že ne i dje cu“. Be la i La ki is ti ču da su „oni ko ji su 
osta li“ si lo va li že ne, ubi ja li i zlo sta vlja li to kom ra ta. Gle da ju ći Chri stievu (1986) 
ana li zu ide al nih žr ta va po sto ji raz log zbog če ga se „po vrat ni ci“ pred sta vlja ju 
kao žr tve. Oni sa mi se be opi su ju kao ne ja ke za vri je me ra ta, a i sa da ka da 
se vra ća ju u pri je rat nu za jed ni cu. Do šli su u po sje tu svom rod nom mje stu 
iz ko jeg su pro tje ra ni to kom ra ta i gdje su, Chri stievim ri je či ma, ima li ča sne 
na mje re ka da su pro tje ra ni (to kom ra ta). Ni ko ih ne mo že kri ti ko va ti što su bi li 
u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni 1992. go di ne, ni ti što su tu po sli je ra ta. 

Raz vo jem do ga đa ja u dru gim dje lo vi ma Bo sne i Her ce go vi ne i Hr vat ske, 
sje ve ro za pad na Bo sna i Her ce go vi na je pre pla vlje na „iz bje gli ca ma“. I ovi po je
din ci se mo gu sma tra ti žr tva ma – sta tus iz bje gli ce naj če šće pro du ku je i re pro
du ku je vik ti mi za ci ju po je di na ca i gru pe. Em pi rij ski ma te ri jal mo je stu di je ne 
po ka zu je taj tip vik ti mi za ci je, ka da je u pi ta nju ka te go ri ja „iz bje gli ce“. 

„Iz bje gli ce“ su za u ze le ku će i sta no ve „po vrat ni ka“, i po is pi ta ni ci ma ko ji 
pri pa da ju ka te go ri ja ma „oni ko ji su osta li“, „po vrat ni ci“ i „di ja spo ra“, iz bje gli ce 
su ak tiv no sa bo ti ra le po ku ša je po vrat ka. Iz bje gli ca ma, kao no vim zlo čin ci ma 
u dru štve noj za jed ni ci po sli je ra ta, pri pi sa na je ulo ga uda lje nih ak te ra, stra
na ca u za jed ni ci (Sim mel, 1964: 402−408), oni su pred sta vlje ni kao opa sni i 
kao pri je te ći zlo čin ci (Chri stie, 1972, 1986). La ki opi su je ot por iz bje gli ca pri
li kom po vrat ka „po vrat ni ka“, Mi lo rad i Sve to opi su ju ras pad dru štva ko ji se 
de sio do la skom „iz bje gli ca”: 

La ki: „Na Pe trov dan su se oni (iz bje gli ce) oku pi li kod cr kve, i pri če pi ja
ni ca su uvi jek bi le iste: Haj mo u br da da pre bi je mo Tur ke. Do šli su i tad su 
na sta li pro ble mi“.
Mi lo rad: „Kad sam ih (iz bje gli ce) pr vi put su sreo, mi slio sam da ni su nor
mal ni, ali ka da pro ve deš sva ki dan u zad njih pet go di na sa nji ma, on da ti 
oni po sta nu nor mal ni. Vi diš i sam, na šta Lju bi ja sa da li či. Pre div na je ne kom 
ko je ži vio u br di ma bez vo de, stru je i to a le ta. Za ta kve lju de je as falt vr hu
nac, ali svi ko ji su ov dje ži vje li pri je zna ju ka ko je iz gle da lo ta da. Bi o skop, 
ku gla na, sve je uni šte no. Sport ska dvo ra na, ru da r ski dom, sve je uni šte no.“ 
Sve to: „Ne ko ko je ži vio na as fal tu ne ci je pa dr va na ste pe ni štu u zo ru, od je
ku je. Dr va za lo ži ti, za mi sli, za šta on da ko ri sti šu pu? Is pod me ne, gdje je Said 
sta no vao (Sve tin po zna nik) ču ju se ko ko ške. Lju di i ko ko ške ne ži ve za jed no, 
ni kad i ni su ži vje li sku pa. Ja ne znam gdje su oni ži vje li ra ni je. Haj mo ve če ras 
u ka fa nu pa ćeš i sam vi dje ti. Ka ko se po na ša ju i pri ča ju, ma to je od vrat no. 
Mi smo ti sad ma nji na, ov dje vi še ne ma mje sta za nas. Pri je ra ta je sa mo pet 
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po sto lju di no si lo gu me ne či zme i ko žu ne, osta li su no si li far me ri ce ili dru gu 
nor mal nu odje ću. Sa da ve ći na no si gu me ne či zme i ko žu ne“. 

Pro u ča va nja po sli je rat nih re la ci ja po ka zu ju da su ve ze iz me đu „žr tve“ i 
„zlo čin ca“ oka rak te ri sa ne kom bi na ci jom od ba ci va nja i bli sko sti, kao i kon ku
ren ci je me đu nji ma (Ni ko lićRi sta no vić, 2000, 2002; Whi te, 2003; Sto ver, Shi ge
ka ne, 2004; Ki za, Rat hge ber, Roh ne, 2006; Del pla, 2007; Helms, 2007; Ste fan
sson, 2007; Žar kov, 2007; Web ster, 2007; French, 2009; Zdrav ko vićZon ta, 2009; 
Par men ti er, Va li nas, We i te kamp, 2010; Ste flja, 2010; An droff, 2012; Fischer, 
Pe tro vićZi e mer, 2013). Ci ta ti stva ra ju sli ku da se La ki, Mi lo rad i Sve to sla žu 
sa kri ti kom ko ja se iz go va ra pro tiv „iz bje gli ca“. Kon flikt ne tač ke in te re sa su 
vi dlji ve u pred sta vi: „sve je uni šte no“, „mi smo ti sad ma nji na“, „pre bi je mo Tur
ke“. „Iz bje gli ce“ se opi su ju kao pri jet nja, kao kriv ci uni šta va nja oko li ne („sve je 
uni šte no“) i kao gru bi ja ni („pre bi je mo Tur ke“). La ki, Mi lo rad i Sve to pri ka zu ju 
sop stve nu vik ti mi za ci ju pri ča ju ći o ras pa du pri je rat nog dru štve nog si ste ma i 
no vo pri sti glim „iz bje gli ca ma“. 

U no vom dru štve nom kon tek stu, „iz bje gli ce“ se pred sta vlja ju kao opa
snost za za jed ni cu, eks ter ni ak te ri, ili, ko ri ste ći Sim melovu ter mi no lo gi ju, kao 
stran ci. Sim mel (1964: 402−408) tvr di da je ulo ga stran ca u dru štvu oka rak te ri
sa na kom bi na ci jom bli sko sti i uda lje no sti, kao i non ša lant no sti i oda no sti. Po zi
ci ja stran ca u dru štvu za vi si od bli sko sti, odnosno uda lje no sti u ci je loj re la ci ji. 
Ka da je uda lje nost, a ne bli skost, do mi ni ra ju ća u re la ci ji, do bi ja mo po seb nu 
ve zu sa stran cem – on ni je član ak tu el nog dru štva, ali je pri su tan u nje mu. 

U ana li zi Ste fan ssona (2007), vi di mo da se iz bje gli ce, ko je pri stig nu u jed
nu za jed ni cu to kom ra ta, mo gu opi si va ti kao opa snost i pri jet nja (Ste fan sson 
pi še: kao „in va zi ja“ i „na pad“), kao pr lja vi, si ro ma šni i pri mi tiv ni. Ovaj se fe no
men mo že pro tu ma či ti kao ar ti ku li sa na grad nja iden ti te ta ko ju pri ka zu je go vor
nik ko ji se be na sto ji da pred sta vi dru ga či jim − či stim, bo ga tim i mo der nim.

La ki, Mi lo rad i Sve to da ju slič nu re la ci ju. Re to ri ka ovih is pi ta ni ka nam pri
ka zu je sli ku „iz bje gli ca“ kao sku pi nu ko ja je stra na i opa sna za za jed ni cu. Iz bje
gli ce ko je su se za dr ža le u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni opi sa ne su kao 
ne što naj go re što jed na za jed ni ca mo že do ži vje ti. U njih je upe ren prst i okri
vlju ju se za kul tur ni pad i uni šte nje in fra struk tu re. 

Ver bal ni na boj u ovim ci ta ti ma pri ka zu je sli ku ve li ke po la ri za ci je iz me đu 
ka te go ri ja. Na jed noj stra ni ima mo „one ko ji su osta li“ i „po vrat ni ke“, a na dru
goj „iz bje gli ce“. In ter vju i sa ne oso be se be dis tan ci ra ju od „iz bje gli ca“, ali ipak, 
u se kven ca ma po sto je tra go vi bli sko sti iz me đu njih. Ak te ri se be pred sta vlja ju 
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kao čla no ve jed ne od dvi je ci je li ne, jed na se sa sto ji od „onih ko ji su osta li“ i 
„po vrat ni ka“, a dru ga od „iz bje gli ca“. Iz me đu tih cje li na se po ja vlju je jed no 
tak mi če nje na sim bo lič nom ni vou. Ci ta ti se mo gu ana li zi ra ti kao jed na are
na raz li či tih pre o kre ta iz me đu poj mo va „mi“ i „dru gi“, či me se pro du ku je i 
re pro du ku je sli ka vik ti mi za ci je. Kon flikt ne tač ke in te re sa kon stru i šu na tje ca nje 
iz me đu ka te go ri ja i ti me se odr ža va raz gra ni če nje iz me đu žr tve i zlo čin ca.  

Pri pi si va nje ulo ge žr tve je če sto te ma di sku si je i ver bal nih pre go vo ra (Hol
stein, Mil ler 1990; Ni ko lićRi sta no vić, 2000, 2002; Whi te, 2003; Ki za, Rat hge ber, 
Roh ne, 2006; Žar kov, 2007; Web ster, 2007; Zdrav ko vićZon ta, 2009; Par men ti er, 
Va li nas, We i te kamp, 2010; Bre wer, Hayes, 2011; An droff, 2012; Bre wer, Hayes, 
2013; Fischer, Pe tro vićZi e mer, 2013). Kon tek stu al ne pro mje ne okol no sti mo gu 
mo ti vi sa ti raz li či te ver bal ne pred sta ve, a i slič ni za htje vi žr ta va i zlo či na ca se 
po ne kad po ja ve iz raz li či tih si tu a ci ja. U is tra ži vač kom ma te ri ja lu ove stu di je svi 
se be pred sta vlja ju kao žr tve, ali se ja sno uoča va ve li ka raz li ka iz me đu raz li či
tih ka te go ri ja žr ta va. Bi ti iz lo žen mu če nju, bi ti ubi jen ili pro tje ran, je dru ga či ja 
vr sta vik ti mi za ci je ne go što je osje ćaj dis kri mi na ci je ili osje ćaj ka da pri mi tiv ne 
iz bje gli ce uni šta va ju dru štve na do bra. Ovaj zad nji pri mjer pri ka zu je vi še re ak
ci ju in di vi due na od stu pa nja od ko lek tiv nih oče ki va nja ono ga što je kul tur no 
pri hva tlji vo u za jed ni ci. U toj re ak ci ji pri ka za na je sli ka „opa sno sti“, po sto ja nje 
„pri jet nje“ pro tiv za jed ni ce, kao i sli ka „ide al nog zlo čin ca“ (Chri stie, 1972, 1986). 

Eko nom ske žr tve 

Pro duk ci ja poj mo va „žr tva“ i „zlo či nac“ je pri met na u pri ča ma o bo gat
stvu „po vrat ni ka“ i „di ja spo re“. Lju bo je „iz bje gli ca“ ko ji je pri je ra ta bio in du
strij ski rad nik u jed nom gra du na sje ve ru Bo sne i Her ce go vi ne. Za vri je me i 
po sli je ra ta je ra dio u jed noj osnov noj ško li u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce
go vi ni. On na gla ša va da „bo ga ti po sta ju bo ga ti ji“ po sli je ra ta.

„Znaš li šta je ov dje gre ška po me ni? Mno gi su lju di pro tje ra ni odav de, to 
je či nje ni ca. Mno gi su i osta li. Ti ko ji su osta li ne ma ju pa ra da ot ku pe svo
je sta no ve, a oni ko ji ži ve u ino stran stvu ima ju pa ra da ot ku pe svo je sta
no ve, pa ih on da pro da ju za 30000 ma ra ka. Oni (di ja spo ra) do đu ova mo 
na od mor i ujed no za ra de i pa re. Gdje tu ima prav de, ja bi im za pli je nio sve 
(ne kret ni ne i po sje de po vrat ni ka i di ja spo re)“. 
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Lju bo ne opi su je se be kao ide al nu žr tvu u skla du sa za ključ ci ma Chri
stiea (1986). U to ku in ter vjua Lju bo se fo ku si ra na kon flikt nu tač ku in te re sa: 
ne do sta tak prav de po sli je ra ta. Nje go va pri ča pri ka zu je lju bo mo ru, on po ka
zu je za vid nost i od sto ja nje pre ma „po vrat ni ci ma“ i „di ja spo ri“. Lju bo za htje va 
ne kret ni ne i po sje de onih ko ji su u ino stran stvu, za to što ta imo vi na bo ga te 
či ni bo ga ti ji ma; to u stva ri zna či da se po na vlja ne prav da pre ma oni ma ko ji su 
je do ži vje li ra ni je. Ka da do spi je mo to li ko du bo ko u di sku si ju, mo že mo po sta
vi ti sli je de će pi ta nje: Ko je žr tva u ovoj si tu a ci ji? Ra ni je smo is ta kli da je ide al-
nost „po vrat ni ka“ i „di ja spo re“ ne sta la pri li kom po vrat ka. Sa da uz „po vrat ni ke“ 
i „di ja spo ru“ ima mo i one „ko ji su osta li“ i „iz bje gli ce“ ko ji zah ti je va ju sta tus 
žr tve. Si ro ma šni su, sla bi su i ovi se o eko nom skim re sur si ma ko je po sje du ju 
po vrat ni ci i di ja spo ra. Oni „ko ji su osta li“ i „iz bje gli ce“ se pred sta vlja ju kao eko-
nom ske žr tve dok se „po vrat ni ci“ i „di ja spo ra“ pred sta vlja ju kao jed na vr sta 
pro fi te ra (ili eko nom skih zli ko va ca). Ra do van i La na ko ji su obo je ži vje li u sje
ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni pri je, za vri je me, i po sli je ra ta, ob ja šnja va ju 
taj pro blem na sli je de ći na čin: 

Ra do van: „La ko je oni ma iz Pri je do ra, oni su se vra ti li sa pa ra ma i do bi li još 
do na ci je da po pra ve svo je ku će. Gi no (za jed nič ki po zna nik ko ji je pro tje
ran iz sje ve ro za pad ne Bo sne i Her ce go vi ne i sa da ži vi u Austri ji) tre ba da 
za hva li Sr bi ma, da ni je bi lo njih, ni kad ne bi imao ta kav auto“. 
La na: „Dru gi pro blem je taj što po vrat ni ci ima ju pa ra, iz bje gli ce su na dnu, 
i to stva ra jaz. Mr žnja ra ste, ali ni ko ne raz mi šlja o to me ko je za slu žio tu 
mr žnju, po vrat nik ili po li ti čar ko ji ti ni šta ni je dao iako si se bo rio“.

In te re sne tač ke kon flik ta, ko ji ma se pri do da je va žnost, od no se se na eko
nom ske uspje he „di ja spo re“ i „po vrat ni ka“. Ti us pje si su na sta li usled pro tje
ri va nja za vri je me ra ta i kroz pri zna nje ko je su te dvi je ka te go ri je do bi le od 
eks ter nih uče sni ka („do bi li su do na ci je“; „ni kad ne bi imao ta kav auto“). Ra do
van i La na opi su ju „di ja spo ru“ i „po vrat ni ke“ kao bo ga ta še. Po nji ho vom opi su, 
žr tve su i oni ko ji su u te škoj eko nom skoj si tu a ci ji po sli je ra ta. 

Kon ku ren ci ja o ulo zi žr tve, u po sli je rat noj Bo sni i Her ce go vi ni, mo že se 
ana li zi ra ti kao bor ba raz li či tih ka te go ri ja za sta tus žr tve. Ar gu men ti in ter vju
i sa nih se raz li ku ju na osno vu raz li či tih lič nih tu ma če nja ko ja pri ka zu ju i al ter
na tiv nih pri je dlo ga o to me ko je žr tva. In ter vju i sa ni pri pi su ju raz li či ta zna če nja 
sta tu su žr tve ka da opi su ju se be ili dru ge kao žr tvu i zlo čin ca. Raz li či ti opi si sta



Goran Bašić

24

tu sa žr tve ili zlo čin ca su re to rič ki pro duk ti ko ji de fi ni šu „žr tvu“ i „zlo čin ca“, kao 
i te melj ni ar gu ment ko ji gra di de fi ni ci ju. 

Za klju čak 

U ovom ra du su ana li zi ra na pre pri ča na is ku stva 27 oso ba ko je su pre ži
vje le rat u Bo sni i Her ce go vi ni. Pr vi cilj ovog ra da bio je opi sa ti ka ko ak te ri 
stu di je pre zen tu ju so ci jal ni fe no men „vik ti mi za ci je“, dru gi cilj je ana li zi ra nje 
dis kur ziv nih mo de la ko ji uče stvu ju u pro duk ci ji poj mo va „žr tva“ i „zlo či nac“. 
Ra ni ja vik ti mo lo ška is tra ži va nja če sto su pri ka zivala jed no stra nu sli ku žr tve i 
zlo čin ca u ra tu. Is tra ži va či su na gla ša va li va žnost pre pri ča nih rat nih is ku sta va, 
ali se ni su eks pli cit no fo ku si ra li u svo jim ana li za ma na pri če o vik ti mi za ci ji kao 
are ni gdje se vo di bor ba za sta tus žr tve, ko ja mo že pro u zro ko va ti lju bo mo ru. 

Raz voj do ga đa ja, to kom i po sli je ra ta u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce
go vi ni, na veo je da se sta nov ni štvo po če lo opi si va ti na te me lju če ti ri ka te go
ri je. Jed na se sa sto ji od onih „ko ji su osta li“, na i me ti lju di ko ji su pri je, to kom 
i po sli je ra ta na sta vi li ži vje ti u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni. Dru ga 
ka te go ri ja se sa sto ji od „iz bje gli ca“, onih ko ji su pro tje ra ni na pro stor sje ve
ro za pad ne Bo sne i Her ce go vi ne, iz dru gih di je lo va Bo sne i Her ce go vi ne, kao 
i iz Hr vat ske. Tre ća ka te go ri ja se sa sto ji od „po vrat ni ka“, onih ko ji su to kom 
ra ta pro tje ra ni iz sje ve ro za pad ne Bo sne i Her ce go vi ne, a na kon ra ta su se vra
ti li. Če tvr ta ka te go ri ja je „di ja spo ra“, oni ko ji su pro tje ra ni iz sje ve ro za pad ne 
Bo sne i Her ce go vi ne to kom ra ta, a na kon ra ta su osta li u no vim dr ža va ma. 

Unu tar di na mi ke ko ja kon stru i še sta tus „žr tve“ i „zlo čin ca“, uoč lji va je bor
ba za ulo gu žr tve na kon za vr šet ka ra ta. Bor ba iz me đu „onih ko ji su osta li“, 
„iz bje gli ca“, „po vrat ni ka“ i „di ja spo re“ na iz gled se od vi ja na sim bo lič nom 
ni vou, a kon flikt ne in te re sne tač ke se če sto pro na la ze u opi si ma rat nog i po sli
je rat nog pe ri o da. Oni ko ji su osta li tvr de, na pri mjer, da se iz bje gli ce ne že le 
pri la go di ti i da su vre me nom po sta li ve ćin sko sta nov ni štvo u za jed ni ci što, 
po tom, stva ra pri ti sak na one ko ji su osta li da pri hva te nor me i vred no va nja 
iz bje gli ca. Osim to ga, kri ti ku ju se i po vrat ni ci, kao i di ja spo ra, za to što uži va ju 
u bo ljim eko nom skim uslo vi ma, što stva ra lju bo mo ru kod onih ko ji su osta li, 
kao i kod iz bje gli ca. 

Svi in ter vju i sa ni po je din ci opi su ju se be kao žr tve, ali iz gle da da su svi 
na pu tu da iz gu be taj sta tus. Oni ko ji su osta li mo gu ga iz gu bi ti po što se još 
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uvjek na la ze pod sjen kom rat nih zlo či na; iz bje gli ce za to što se opi su ju kao 
stran ci i ukla pa ju se u ulo gu ide al nih zlo či na ca; a po vrat ni ci i di ja spo ra za to 
što su za ra di li pri zna nje oko li ne i za to što uži va ju u bo ljim eko nom skim uslo
vi ma. Ova si tu a ci ja mo že pro du ko va ti i re pro du ko va ti na sta vak bor be za sta
tus žr tve, a ti me po nov no pro bu di ti i/ili oži vje ti ko lek tiv na raz gra ni če nja ko ja 
su se ta ko ja sno pred sta vi la to kom ra ta.  

Pri če ko je pri ča ju pre ži vje li po sli je ra ta u Bo sni i Her ce go vi ni igra ju bit
nu ulo gu u na pe tom sple tu sva ko dnev nih in ter ak ci ja u ko ji ma se po li ti ka i 
sud ski po stup ci, kao i po nov no stva ra nje in di vi du al nog iden ti te ta u bo san
skoher ce go vač kom dru štvu, su ko bljavaju u bor bi po je din ca da raz ja sni sli je
de ća pi ta nja: Ka ko da na sta vim da lje na kon ra ta? Tre ba li da opro stim zlo čin
ci ma, i u tom slu ča ju, ka ko? Zbog to ga je va žno ana li zi ra ti pri če ovih oso ba. 
Po ne ki po je din ci, kroz ci je le svo je is po vi je sti, pri zna ju zlo či ne ili pri ka žu od re
đe no sa mo po u zda nje kao pri zna ta žr tva; dru gi, opet, ko ri ste pri li ku da ob ja
sne od re đe ne stva ri sa mi se bi ili slu ša o ci ma, da iz ra ze ka ja nje zbog svo jih dje
la i ti me mo žda po pra ve svoj so ci jal ni sta tus. Bez ova kvih pro ce sa po sto ji ri zik 
da će žr tve ra ta ži vje ti u sre di ni bez pri zna va nja, a rat ni zlo čin ci ri zi ku ju stal nu 
po ve za nost sa svo jim dje li ma – to je ne što što Sim mel (1955: 121) na zi va „naj
gro zni ja ne po mi ri vost” – ja sno je da je to vr lo ne sta bi lan te melj za iz grad nju 
po sli je rat nog dru štva.

Pre ma op tu žni ci Ra do va na Ka ra dži ća i Rat ka Mla di ća, zlo či ni po či nje ni u 
sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni su kva li fi ko va ni kao ge no cid (Ca se No: 
IT0992PT; Ca se No: IT955/18PT). Svi in ter vju i sa ni u ovoj stu di ji (i Bo šnja ci, i 
Sr bi, i Hr va ti) su do ži vje li i pre ži vje li rat u sje ve ro za pad noj Bo sni i Her ce go vi ni. 
Su o ča va nje sa pro šlo šću, pi ta nje žr tve, zlo čin ca i po sli je rat nog po mi re nja u 
si tu a ci ja ma ka da se dru štvo su o ča va sa po sli je di ca ma ge no ci da mo ra se pa ra
lel no po sma tra ti na in sti tu ci o nal nom i in di vi du al nom ni vou. Pi ta nje po ri ca nja 
ge no ci da od stra ne in sti tu ci ja u Re pu bli ci Srp skoj (gdje naj ve ći dio sje ve ro za
pad ne Bo sne i Her ce go vi ne sa da ad mi ni stra tiv no pri pa da) iz u zet no je bit no za 
bu du će ana li ze fe no me na „žr tva“, „zlo či nac“ i „po sli je rat no po mi re nje“ u Bo sni 
i Her ce go vi ni (Be ci re vic, 2010; Di mi tri je vić, 2011). Ve o ma je va žno ana li zi ra ti 
in sti tu ci o nal no po ri ca nje ge no ci da od stra ne vla sti u Re pu bli ci Srp skoj, ko ja 
svo ju eg zi sten ci ju te me lji baš na se ri ji rat nih zlo či na po či nje nih u Pri je do ru, 
Lju bi ji, kao i dru gim gra do vi ma u Bo sni i Her ce go vi ni (Ca se No: IT9724T; 
Ca se No: IT9936T; Ca se No: IT0992PT; Ca se No: IT955/18PT). Po li tič ka i 
dru štve na stvar nost, u okvi ru ko je se po ri če ge no cid, ne ga tiv no uti ču naj vi še 
na one ko ji su pre ži vje li ove zlo či ne, ali i na bu du će ge ne ra ci je u či je ime su 
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po či nje ni zlo či ni (Ca se No: IT9724T; Ca se No: IT9936T; Ca se No: IT0992PT; 
Ca se No: IT955/18PT). Po ri ca nje ge no ci da, si gur no, po spje šu je po sli je rat nu, 
in ter ak tiv nu i dis kur ziv nu bor bu za sta tus „žr tve“. Sto ga, ve o ma je va žno ana li
zi ra ti kon tekst kon flikt nog od no sa po li tič kih eli ta pre ma ovom pi ta nju ko je se 
pro du ku je i re pro du ku je, iz me đu osta log, i iz ve šta va njem Ha škog tri bu na la, 
Od je la za rat ne zlo či ne su da Bo sne i Her ce go vi ne, kao i iz ve šta va njem bo san
skih me di ja. Či ni se da su pri če u mom is tra ži vač kom ma te ri ja lu pod uti ca jem, 
ili u ko he rent noj ve zi, sa re to ri kom ko ja se pred sta vlja na ovim fo ru mi ma. 

Jed no in te re sant no pi ta nje na ko je se ni je mo glo od go vo ri ti ovim ra dom 
je, ako, i – u slu ča ju da je ta ko – ka ko te raz li či te ka te go ri je ko je su ana li zi
ra ne u ovom ra du pri vla če pa žnju u da na šnjoj Bo sni i Her ce go vi ni gdje et nič ki 
kon flikt, ko ji je uzro ko vao rat, ni je ne stao? Dru ga in te re sant na per spek ti va, 
ve za na za ove fe no me ne, a ko ja se ni je mo gla is pi ta ti u ovoj stu di ji, je ste − 
ka ko će se ove raz li či te ka te go ri je žr ta va po sma tra ti u bu duć no sti? Ko li ki zna
čaj će se da va ti rat nim, po sli je rat nim i eko nom skim žr tva ma u bu du ćem raz
vo ju bo san skoher ce go vač kog dru štva? 
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go ran Ba šić

Ideal Vic tim and Com pe ti tion for Vic tim hood in the Sto ri es of the 
Sur vi vors of the War in Bo snia and Her ze go vi na

Pre vi o us re se arch on vic tim hood of ten pre sen ted a onesi ded pic tu re of the 
“vic tim” and the “per pe tra tor”. Re se ar chers ha ve emp ha si sed the im por tan ce of nar
ra ti ves and they ha ve fo cu sed on nar ra ti ves abo ut vic tim hood, but they ha ve not 
analysed postwar in ter vi ews as an are na for the com pe ti tion for ga i ning the sta tus 
of vic tim. This pa per tri es to fillin this gap thro ugh analysing sto ri es of 27 sur vi vors 
of the war in Bo snia and Her ze go vi na du ring the 1990s. The pa per aims at de scri
bing the in ter vi e we es’ por trayal of “vic tim hood” as a so cial phe no me non, as well as 
to analyse tho se di scur si ve pat terns, which con tri bu te to con struc ting the ca te go ri es 
of a “vic tim” and a “per pe tra tor”. The re se arch qu e sti on is: How do the in ter vi e we es 
de scri be vic tim hood af ter the war? Wit hin the dyna mics that con structs the sta tus 
of a “vic tim” and a “per pe tra tor” a com pe ti tion for the ro le of a vic tim is no ti ce a ble 
af ter the war. All in ter vi e we es are eager to pre sent them sel ves as vic tims, whi le at the 
sa me ti me they di mi nish the vic tim sta tus of ot her ca te go ri es. This si tu a tion can pro
du ce and re pro du ce com pe ti tion for ga i ning the sta tus of a vic tim, and, in this way, to 
re in for ce col lec ti ve de mar ca ti ons that we re played out so suc cessfully du ring the war.

Keywords: war, vic tim hood, cri me, vic tim, per pe tra tor, Bo snia and Her ze go vi na.
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se gra đa ni iz mul ti et nič kih za jed ni ca u Sr bi ji ba ve me đu et nič kim kon flik ti ma u sva ko-
dnev nom ži vo tu i da se iden ti fi ku ju pro ble mi i po zi tiv na is ku stva u nji ho vom re ša va nju. 
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any use that may be made of the information contained therein.)
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gra đa ni per ci pi ra ju svo ju si gur nost, kao i ko je je me sto re sto ra tiv nih pri stu pa u ba vlje nju 
kon flik ti ma i bez bed no šću. Is tra ži va nje je spro ve de no u tri mul ti et nič ke sre di ne u po gra-
nič nim de lo vi ma Sr bi je: Ba ču i Bač koj Pa lan ci, Me dve đi i Pri je po lju. Is tra ži va nje se sa sto-
ja lo iz kva li ta tiv nog i kvan ti ta tiv nog de la i ima lo je ak ci o ni ka rak ter. Ovaj rad ima za cilj 
da pred sta vi deo na la za is tra ži va nja ko ji se od no se na obim i ka rak te ri sti ke vik ti mi za ci je 
is pi ta ni ka i nji ho vo mi šlje nje o me ha ni zmi ma po dob nim za po sti za nje prav de u slu ča je-
vi ma vik ti mi za ci je ko ju su do ži ve li na kon 1990. go di ne. U za ključ nom de lu se uka zu je na 
po ten ci jal re sto ra tiv ne prav de i po tre bu gra đa na, po seb no žr ta va, da bu du ak tiv no uklju-
če ni u pro ces tran sfor ma ci je kon fli ka ta i pre ven ci ju bu du ćih vik ti mi za ci ja.

Ključ ne re či: vik ti mi za ci ja, prav da, in ter kul tu ral ni kon tekst, is tra ži va nje, Sr bi ja.

Uvod

U okvi ru pro jek ta Raz vi ja nje al ter na tiv nog raz u me va nja bez bed no sti i 
prav de kroz pri me nu re sto ra tiv nih pri stu pa u in ter kul tu ral nim kon tek sti ma de mo-
krat skih dru šta va – AL TER NA TI VE2, Vik ti mo lo ško dru štvo Sr bi je (VDS) spro vo di 
is tra ži va nje pod na zi vom Pod sti ca nje di ja lo ga u mul ti et nič kom dru štvu uz osna-
ži va nje žr ta va. Ovo is tra ži va nje ima za cilj raz vi ja nje al ter na tiv nih mo de la re ša
va nja po sto je ćih i pre ven ci je bu du ćih kon fli ka ta iz me đu pri pad ni ka raz li či tih 
et nič kih gru pa u Sr bi ji, a ko ji mo gu do pri ne ti za tva ra nju ci klu sa na si lja i po ve
ća nju ukup ne bez bed no sti gra đa na. Dru gim re či ma, cilj ovog is tra ži va nja je 
da se is pi ta po ten ci jal ko ji po sto ji u Sr bi ji za ko ri šće nje re sto ra tiv nih pri stu pa u 
ba vlje nju kon flik ti ma u mul ti et nič nim sre di na ma i za una pre đe nje si gur no sti 

2 Projekat AL TER NA TI VE – Raz vi ja nje al ter na tiv nog raz u me va nja bez bed no sti i prav de 
kroz pri me nu re sto ra tiv nih pri stu pa u in ter kul tu ral nim kon tek sti ma de mo krat skih dru-
šta va je četvorogodišnji istraživački pro je kat (20122016), ko ji koordinira Katholieke 
Universiteit Leuven (Belgija), a finansira Evropska unija u okvi ru Sedmog okvirnog 
pro gra ma Evropske komisije za is tra ži va nja i tehnološki raz voj (FP7). Glavni cilj pro
jek ta AL TER NA TI VE je da omo gu ći alternativno i produbljeno raz u me va nje prav de i 
bez bed no sti, a ko je je zasnovano na empirijskim dokazima iz če ti ri zemlje u ko ji ma 
se sprovode akciona is tra ži va nja (Srbija, Austrija, Mađarska i Severna Irska) o na či
ni ma ba vlje nja kon flik ti ma u in ter kul tu ral nim kon tek sti ma de mo krat skih dru šta
va. Uz to, pro je kat nastoji da predloži metode i principe re sto ra tiv ne prav de kao 
potencijalne garante promovisanja prav de i bez bed no sti u in ter kul tu ral nim sre di na
ma u Evropi. On promoviše re sto ra tiv ne pri stu pe ko ji ohrabruju na di ja log pojedince 
i za jed ni ce u sukobu ka ko bi se povećao osećaj si gur no sti i prav de me đu ljudima. 
Vi še o projektu AL TER NA TI VE videti na www.alternativeproject.eu i www.vds.org.rs. 
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(bez bed no sti) gra đa na, kao i da se raz mo tri po lo žaj i ulo ga žr tve u po sto je ćim 
na či ni ma ba vlje nja kon flik ti ma u mul ti et nič kim za jed ni ca ma. Ovo is tra ži va
nje pred sta vlja na sta vak ak tiv no sti Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je za po če tih još 
2005. go di ne u okvi ru pro gra ma Isti na i po mi re nje, te je omo gu ći lo da lji, te o
rij ski i prak tič ni, raz voj mo de la „Tre ći put“3 u ba vlje nju kon flik ti ma u Sr bi ji, ko ji 
je kon ci pi ran u okvi ru Aso ci ja ci je za jed nič ka ak ci ja ZA isti nu i po mi re nje, či ji je 
osni vač i ko or di na tor Vik ti mo lo ško dru štvo Sr bi je.4

To kom 2012. go di ne spro ve de no je is tra ži va nje li te ra tu re i kva li ta tiv no 
is tra ži va nje na či na ba vlje nja dr žav nih or ga na i or ga ni za ci ja ci vil nog dru štva 
me đu et nič kim i, sa nji ma po ve za nim, po li tič kim i in ter kul tu ral nim su ko bi ma 
u Sr bi ji i biv šoj Ju go sla vi ji u pe ri o du od 1990. do 2012. go di ne (Ni ko lićRi sta
no vić, Ćo pić, 2013; Ni ko lićRi sta no vić, Ša ći ri, 2013; Ćo pić, 2013).5 To je po slu ži lo 
kao osnov za ope ra ci o na li za ci ju em pi rij skog is tra ži va nja, ko je je spro ve de no 
2013. go di ne u tri mul ti et nič ke sre di ne u po gra nič nim de lo vi ma Sr bi je: Ba ču 
i Bač koj Pa lan ci (Voj vo di na), Me dve đi (ju žna Sr bi ja) i Pri je po lju (ju go za pad na 

3 „Tre ći put“ je nekonfliktan i inkluzivan na čin komunikacije o prošlosti lju di sa raz li či tim 
is ku stvi ma rata i dru gih su ko ba, ko ji podrazumeva bavljenje svim zločinima, žr tva ma i 
izvršiocima, nezavisno od nji ho ve et nič ke i dru ge pri pad no sti, od no sno svojstva. Ovaj pri
stup počiva na međusobnom uvažavanju svih stra na u konfliktu, dvosmernoj komunikaciji, 
brizi o ljudskim pravima, osnaživanju i reintegraciji svih oso ba pogođenih kon flik tom i 
primeni niza metoda ko je se ko ri ste za saznavanje istine i približavanje sukobljenih stra na. 
Njegov cilj je ponovno uspostavljanje poverenja i pomirenja iz me đu raz li či tih društvenih 
gru pa u Sr bi ji i regionu. Vi še o to me u: Ni ko lićRi sta no vić, Sr na, 2010.

4 Ideja traganja za „trećim putem“ ka istini i pomirenju okupila je oko Viktimološkog društva 
Srbije grupu organizacija i pojedinaca koji predstavljaju različite segmente društva i 
različite regione u Srbiji. Njihovim povezivanjem oformljena je Asocijacija Zajednička 
akcija ZA istinu i pomirenje (ZAIP), kroz čije delovanje se nastoji razviti model saradnje 
različitih društvenih grupa i regiona, koji se mogu smatrati reprezentativnim za Srbiju, 
pa samim tim i mogući model sveobuhvatnog bavljenja prošlošću, koji bi bio primeren 
domaćem društvenom kontekstu. ZAIP je osnovana 10. juna 2005. godine. Danas ima 113 
članova (pojedinaca/pojedinki i organizacija). ZAIP čine organizacije i pojedinci, ujedinjeni 
u različitosti i prepoznatim sličnostima, koji zastupaju ideju „Trećeg puta“. Više o osnivanju i 
radu Asocijacije videti u: NikolićRistanović, Srna, 2008.

5 Re zul ta ti is tra ži va nja predstavljeni su u istraživačkom izvestaju pod na zi vom   De a ling with 
In ter et hnic Con flicts in Ser bia and the Pla ce of Re sto ra ti ve Ju sti ce and Vic tims, ko ji je dostpan 
na interent stra ni ci pro jek ta AL TER NA TI VE: http://www.al ter na ti ve pro ject.eu/as sets/upload/
De li ve ra ble_6.1_Re se arch_re port_on_de a ling_with_con flicts_by_NGOs_and_the_sta te.
pdf, i na interent stra ni ci Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je http://www.vds.org.rs/File/De li ve ra
ble_6_1_Research_report_on_de a ling_with_con flicts_by_NGOs_and_the_state.pdf. 
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Sr bi ja) (Ni ko lićRi sta no vić i dr., 2013).6 Cilj em pi rij skog is tra ži va nja bio je da se 
do đe do sa zna nja o to me ko ji kon flik ti su se ja vlja li na kon 1990. go di ne iz me đu 
pri pad ni ka raz li či tih et nič kih gru pa u tri mul ti et nič ke za jed ni ce u Sr bi ji, na ko ji 
na čin se gra đa ni ba ve me đu et nič kim kon flik ti ma u sva ko dnev nom ži vo tu i da 
se iden ti fi ku ju pro ble mi i po zi tiv na is ku stva u nji ho vom re ša va nju.

Ovaj rad ima za cilj da pred sta vi deo na la za em pi rij skog is tra ži va nja, ko ji 
se od no se na obim i ka rak te ri sti ke vik ti mi za ci je is pi ta ni ka i nji ho vo mi šlje nje 
o me ha ni zmi ma po dob nim za po sti za nje prav de, u slu ča je vi ma vik ti mi za ci je 
me đu et nič kim i sa nji ma po ve za nim kon flik ti ma na kon 1990. go di ne. Na kon 
opi sa me to do lo gi je is tra ži va nja, ana li zi ra ju se na la zi ko ji se od no se na kon flik te 
ko ji su se ja vlja li na kon 1990. go di ne iz me đu pri pad ni ka raz li či tih et nič kih gru
pa u tri mul ti et nič ke sre di ne ob u hva će ne is tra ži va njem, sa po seb nim fo ku som 
na obim i ka rak te ri sti ke vik ti mi za ci je is pi ta ni ka i nji ho vo mi šlje nje o to me na 
ko ji na čin bi, u tim slu ča je vi ma, prav da mo gla da bu de za do vo lje na. Na osno vu 
ana li ze na la za is tra ži va nja, u za ključ nom de lu se uka zu je na po ten ci jal re sto ra
tiv ne prav de, po seb no ima ju ći u vi du da va nje ve li kog zna ča ja, ka ko for mal nim 
ta ko i ne for mal nim, re sto ra tiv nim pri stu pi ma od stra ne is pi ta ni ka, što uka zu je 
na po tre bu gra đa na uop šte, a po seb no žr ta va, da bu du ak tiv no uklju če ni u 
pro ces tran sfor ma ci je kon fli ka ta i pre ven ci ju bu du ćih vik ti mi za ci ja.

Me to do lo gi ja is tra ži va nja

Pred met i cilj is tra ži va nja

Pred met is tra ži va nja bi li su me đu et nič ki, i sa nji ma po ve za ni, kon flik ti u 
tri mul ti et nič ke sre di ne u po gra nič nim de lo vi ma Sr bi je i na či ni na ko ji se gra
đa ni ba ve nji ma. Is tra ži va nje je ima lo za cilj do la že nje do sa zna nja o to me ko ji 
kon flik ti su po sto ja li, u pe ri o du od 1990. go di ne do mo men ta is tra ži va nja, u 
tri mul ti et nič ke sre di ne, na ko ji na čin se gra đa ni ba ve nji ma, na ko ji na čin se 
tre ti ra ju žr tve, ka ko gra đa ni per ci pi ra ju svo ju si gur nost, i ko je je me sto re sto

6 Istraživački izveštaj pod na zi vom Con flicts, Se cu rity and Ju sti ce in In ter cul tu ral Con text of Ser bia 
je dostupan na internet stra ni ci pro jek ta AL TER NA TI VE: http://www.al ter na ti ve pro ject.eu/
as sets/upload/De li ve ra ble_6.2_Re se arch_re port_on_in ter et hnic_con flicts_and_ci ti zens_
se cu rity_per cep ti ons_.pdf i na interent stra ni ci Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je http://www.vds.
org.rs/File/De li ve ra ble_6.2_Research_report_on_in ter et hnic_con flicts_and_ci ti zens_se cu
rity_p.pdf 
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ra tiv nih pri stu pa u ba vlje nju kon flik ti ma i po ve ća nju ukup ne si gur no sti (bez
bed no sti) gra đa na.

Is tra ži va nje se  sa sto ja lo iz dva de la: kva li ta tiv nog i kvan ti ta tiv nog. Kva li
ta tiv no is tra ži va nje je ima lo za cilj da omo gu ći upo zna va nje sa ši rim so ci jal
nim kon tek stom i me đu et nič kim od no si ma u me sti ma u ko ji ma je is tra ži va nje 
spro ve de no i ope ra ci o na li za ci ju kvan ti ta tiv nog de la is tra ži va nja.

Is tra ži va nje je ima lo ak ci o ni ka rak ter. Dru gim re či ma, cilj ovog is tra ži va
nja ni je bio sa mo da se pri ku pe po da ci o pred me tu is tra ži va nja, već i da se 
gra đa ni (is pi ta ni ci) in for mi šu o po sto je ćim ne vla di nim or ga ni za ci ja ma, in sti
tu ci ja ma i ne za vi snim dr žav nim or ga ni ma ko ji pru ža ju od re đe ne uslu ge (po
moć, po dr ška, in for mi sa nje, prav na po moć, me di ja ci ja, i slič no) žr tva ma na si
lja, dis kri mi na ci je i dru gih vi do va kr še nja ljud skih pra va, uklju ču ju ći i ona ko ja 
su et nič ki mo ti vi sa na. Uz to, to kom an ke ti ra nja se ra di lo i na po di za nju sve sti 
is pi ta ni ka o me đu et nič kim od no si ma i kon flik ti ma, vik ti mi za ci ji, si gur no sti i 
re sto ra tiv noj prav di.

Me tod

U ci lju pri pre me kvan ti ta tiv nog is tra ži va nja, vo đe ni su kva li ta tiv ni in ter
vjui sa ukup no 17 oso ba u če ti ri op šti ne u ko ji ma je is tra ži va nje spro ve de no 
(Bač, Bač ka Pa lan ka, Pri je po lje i Me dve đa). Osim u jed nom slu ča ju, u pi ta nju su 
bi li pred stav ni ci lo kal nih ne vla di nih or ga ni za ci ja i dr žav nih in sti tu ci ja. Od tog 
bro ja, bi lo je 10 oso ba srp ske na ci o nal ne pri pad no sti, po tri oso be al ban ske i 
bo šnjač ke, od no sno, mu sli man ske pri pad no sti i jed na oso ba hr vat ske na ci o
nal ne pri pad no sti. Od 17 is pi ta ni ka, bi lo je je da na est mu ška ra ca i šest že na.

Osno va za me to do lo ški pri stup u pri ku plja nju po da ta ka o vik ti mi za ci ji i 
kon flik ti ma u okvi ru kvan ti ta tiv nog de la is tra ži va nja bi la je an ke ta o vik ti mi za
ci ji, pri la go đe na po tre ba ma is tra ži vač kog ci lja. Za pri ku plja nje po da ta ka raz
vi jen je po lu struk tu i ra ni upit nik.7 Upit nik se ve ćim de lom sa sto jao od pi ta nja 
za tvo re nog ti pa, uklju ču ju ći i ne ko li ko pi ta nja otvo re nog ti pa. Is pi ta ni ci ma su, 
iz me đu osta log, po sta vlje na pi ta nja o vik ti mi za ci ji ko ju su pre ži ve li, uklju ču
ju ći i pi ta nja o vr sti vik ti mi za ci je, o to me ko je bio iz vr ši lac, ko li ko pu ta se sva ki 
na ve de ni ob lik vik ti mi za ci je do go dio i ka da. Pi ta nja su se od no si la i na upo zna
tost is pi ta ni ka sa vik ti mi za ci jom pri pad ni ka sop stve ne, ali i dru gih et nič kih gru

7 Upitnik je bio na srpskom jeziku, ali je preveden na albanski, pa je jedan broj upitnika na 
albanskom jeziku bio distribuiran ispitanicima albanske nacionalnosti u Medveđi.
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pa me đu et nič kim na si ljem. Naj zad, je dan deo pi ta nja od no sio se na to ko ji su 
me ha ni zmi za re ša va nje kon fli ka ta po god ni za do sti za nje prav de, ka ko u kon
kret nom slu ča ju vik ti mi za ci je, ta ko i u hi po te tič kom slu ča ju ko ji je is pi ta ni ci ma 
pre do čen, kao i ko ji po ten ci jal po sto ji za re sto ra tiv nu prav du, tj. da li su is pi ta
ni ci ko ri sti li ne ke re sto ra tiv ne pri stu pe u re ša va nju sva ko dnev nih pro ble ma.

Uzo rak

Kvan ti ta tiv no is tra ži va nje spro ve de no je na uzor ku od 1423 pu no let ne 
oso be: 610 is pi ta ni ka u Pri je po lju, 431 u Ba ču i Bač koj Pa lan ci i 382 u Me dve đi. 
Pla ni ra no je da se is tra ži va nje spro ve de na uzor ku od 1800 is pi ta ni ka – po 
600 u sva koj od tri mul ti et nič ke sre di ne i da bu de pri bli žno isti broj Sr ba, sa 
jed ne, i is pi ta ni ka iz dru gih et nič kih gru pa – Hr va ti, Al ban ci i Bo šnja ci/Mu sli
ma ni, u sva kom pod u zor ku, od no sno u sva koj od tri sre di ne, sa dru ge stra ne. 
U Pri je po lju, gde je pri sut na et nič ka rav no te ža, od no sno, gde je od nos Sr ba 
i Bo šnja ka go to vo isti, to je zna či lo da i u uzor ku bu du za stu plje ni u istom 
od no su. U dru ga dva is tra ži vač ka pod ruč ja (u Ba ču i Bač koj Pa lan ci i u 
Me dve đi) gde Sr bi či ne ve ći nu sta nov ni štva, dok je pro ce nat Hr va ta (u Ba ču i 
Bač koj Pa lan ci) i Al ba na ca (u Me dve đi) ve o ma ni zak, na me ra va li smo da po ve
ća mo uzo rak ove dve ma njin ske gru pe. Me đu tim, že lje ni uzo rak je do bi jen 
sa mo u Pri je po lju, dok je po ve ća nje bro ja is pi ta ni ka iz ma njin skih et nič kih 
gru pa (Hr va ta u Ba ču i Bač koj Pa lan ci i Al ba na ca u Me dve đi) iz o sta lo. Raz log 
to me je da je, za raz li ku od Pri je po lja, ukup no gle da no, bio sla bi ji od ziv na 
dru ga dva is tra ži vač ka pod ruč ja, kao i da je od ziv is pi ta ni ka od re đe ne na ci
o nal no sti, po seb no hr vat ske u Ba ču i Bač koj Pa lan ci, bio ve o ma slab. Na i me, 
gra đa ni još uvek ni su sprem ni da go vo re o svom is ku stvu vik ti mi za ci je ili o 
is ku stvi ma dru gih lju di, pr ven stve no zbog ne po ve re nja i stra ha, ko ji su još 
uvek pri sut ni na ovim is tra ži vač kim pod ruč ji ma, na ro či to me đu gra đa ni ma 
ko ji pri pa da ju ma njin skim et nič kim gru pa ma. Po seb no je bi lo te ško pri ći is pi
ta ni ci ma hr vat ske na ci o nal no sti u Ba ču i Bač koj Pa lan ci, što je re zul ti ra lo sa 
ma nje od 100 is pi ta ni ka iz ove et nič ke gru pe u uzor ku. To je jed no od ogra ni
če nja ovog kvan ti ta tiv nog is tra ži va nja i za to tre ba uze ti sa re zer vom po dat ke 
ko ji se od no se na is pi ta ni ke hr vat ske na ci onal no sti.

Na kra ju, et nič ka struk tu ra uzor ka bi la je sle de ća: u Me dve đi 243 (63,6%) 
is pi ta ni ka su bi li Sr bi i 139 (36,4%) Al ban ci; u Pri je po lju su bi la 304 (49,8%) srp
ska i 306 (50,2%) bo šnjač ka is pi ta ni ka i u Ba ču i Bač koj Pa lan ci 346 (80,3%) is pi
ta ni ka srp ske i 85 (19,7%) hr vat ske na ci o nal no sti.
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Za po tre be ovog is tra ži va nja ko ri šćen je is pi ta ni ci ma vo đen na čin for mi
ra nja uzor ka. Pri pri ku plja nju po da ta ka, an ke ta ri su do bi li in struk ci je da pr vo 
kon tak ti ra ju oso be ko je po zna ju („pri mar ne tač ke upu ći va nja“) (Klin ger, Sil va, 
2013), a za tim da ih za mo le da pre po ru če dru gu oso bu/e da bu du is pi ta ni ci, 
kako bi se na taj na čin ši rio krug is pi ta ni ka. Po red to ga, an ke ta ri su mo gli da 
an ke ti ra ju vi še od jed ne oso be u jed nom do ma ćin stvu, ali su mo ra li da vo de 
ra ču na o sta ro snoj i pol noj struk tu ri uzor ka (na pri mer, ako se an ke ti ra vi še 
oso ba u jed nom do ma ćin stvu, da to bu du oso be raz li či te sta ro sti i po la). Na 
ovaj na čin smo na sto ja li da sma nji mo broj od bi ja nja. Uz to, bi ra ju ći is pi ta ni
ci ma vo đen na čin for mi ra nja uzor ka, po ku ša li smo da iz beg ne mo ne ka ogra
ni če nja i pro ble me u pri me nji va nju stan dard nih teh ni ka for mi ra nja uzo ra ka, 
ko je pod ra zu me va ju ko ri šće nje slu čaj nog uzor ka i to ka da se vr ši is pi ti va nje 
ugro že nog sta nov ni štva u postkon flikt nim dru štvi ma (Klin ger, Sil va, 2013).8

Da kle, uzo rak ni je sta ti stič ki re pre zen ta ti van, ni za Sr bi ju, ni za re gi o ne u 
ko ji ma je spro ve de no is tra ži va nje, što re zul ti ra ogra ni če nji ma u za ključ ci ma 
is tra ži va nja. Pa ipak, sa sta no vi šta va žno sti za klju ča ka za pro je kat i bu du će 
ak tiv no sti, uzo rak je ko rek tan, jer, u prin ci pu, od ra ža va et nič ku struk tu ru sta
nov ni štva u ovim re gi o ni ma. 

Pri ku plja nje i ob ra da po da ta ka

Po da ci su pri ku plja ni od 1. ju na do 1. ok to bra 2013. go di ne u Ba ču, Bač koj 
Pa lan ci, Me dve đi i Pri je po lju, kao i u dva de set se la ko ja pri pa da ju tim op šti
na ma. 

Za ob ra du po da ta ka ko ri šćen je pro gra ma SPSS 18.0. Za ob ra du po da
ta ka, ko ji su ana li zi ra ni u ovom ra du, ko ri šće ne su me re de skrip tiv ne sta ti sti ke 
i Hi kva drat test. Po red kvan ti ta tiv ne, ura đe na je i kva li ta tiv na ana li za od go
vo ra is pi ta ni ka na pi ta nja otvo re nog ti pa.

8 Ovo je na ro či to bi lo primenljivo na jugu Sr bi je, gde ne ki Al ban ci, ko ji su napustili Srbiju 
krajem 1990ih, sada sa mo povremeno tamo ži ve, po tom, ne po sto je precizni po da ci o bro ju 
Al ba na ca u Me dve đi, opština je prilično razuđena, a raspored kuća haotičan.
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Re zul ta ti i di sku si ja

Ana li za na la za is tra ži va nja ko ja sle di po de lje na je u tri de la: u pr vom de lu 
se ana li zi ra ju po da ci u ve zi sa obi mom i ka rak te ri sti ka ma vik ti mi za ci je is pi ta
ni ka, po tom, po da ci o upo zna to sti is pi ta ni ka sa vik ti mi za ci jom me đu et nič kim 
na si ljem pri pad ni ka sop stve ne i dru gih et nič kih gru pa u sre di ni u ko joj ži ve, 
dok su u tre ćem de lu ana li zi ra ni po da ci o mi šlje nju is pi ta ni ka o me ha ni zmi ma 
po dob nim za po sti za nje prav de u slu ča ju vik ti mi za ci je me đu et nič kim i sa njim 
po ve za nim kon flik ti ma.

Obim, struk tu ra i ka rak te ri sti ke vik ti mi za ci je

Is pi ta ni ci su bi li za mo lje ni da na ve du sa ko jim ob li kom vik ti mi za ci je su se 
su o ča va li u pe ri o du od 1990. go di ne do tre nut ka is pi ti va nja. Na osno vu re zul
ta ta kva li ta tiv nog de la is tra ži va nja, is pi ta ni ci ma su u upit ni ku bi li po nu đe ni 
sle de ći ob li ci vik ti mi za ci je: a) vre đa nje, b) pret nje, c) na si lje, d) po ku šaj ili pla
ni ra nje nji ho vog ubi stva, e) pri ti sak da na pu ste me sto sta no va nja (ku ću, se lo, 
grad), f) ošte će nje ili uni šta va nje imo vi ne, g) pri ti sak zbog po li tič ke pri pad no
sti, h) pre tre sa nje ku će ili hap še nje, i) ne ko od čla no va po ro di ce je ubi jen/otet/
ne stao, j) ne mo guć nost ostva ri va nja pra va, k) ne pri jat no sti zbog na ci o nal ne 
pri pad no sti (na pri mer, zbog gra fi ta ko ji vre đa ju, po ni ža va ju jed nu na ci o nal nu 
gru pu ili po ka zu ju mr žnju, zbog uni šta va nja spo me ni ka na gro blju, ver skih 
obje ka ta, i slič no). Po red po nu đe nih ob li ka vik ti mi za ci je, is pi ta ni ci su ima li 
mo guć nost da na ve du i ne ki dru gi ob lik vikt mi za ci je sa ko jim su se su o ča va li.

Ta ko đe, is pi ta ni ci su bi li za mo lje ni da na ve du ko je bio uči ni lac u sva kom 
kon kret nom slu ča ju vik ti mi za ci je ko ji su na ve li (pri pad nik/pri pad ni ci dru ge 
na ci o nal ne gru pe, su na rod nik/ su na rod ni ci ili i jed ni i dru gi), ka da se to do go
di lo i ko li ko pu ta. Na me ra je bi la da kroz ova pi ta nja do đe mo do po da ta ka o 
pre va len ci (bro ju is pi ta ni ka ko ji su se su o či li sa jed nom ili vi še vik ti mi za ci ja 
to kom po sma tra nog pe ri o da), in ci den ci (ukup nom bro ju vik ti mi za ci ja ko ji ma 
su bi li iz lo že ni is pi ta ni ci sa is ku stvom vik ti mi za ci je) i vre men skom pe ri o du u 
ko me se vik ti mi za ci ja do go di la, kao i do po da ta ka o obi mu i vr sta ma kon fli
ka ta sa ko ji ma su se is pi ta ni ci su o ča va li u po sma tra nom pe ri o du.
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a) Pre va len ca i in ci den ca vik ti mi za ci je

Po da ci do ko jih se do šlo po ka zu ju da su, ukup no gle da no, u po sma tra
nom pe ri o du sa ba rem jed nim ob li kom vik ti mi za ci je bi la su o če na 383 (26,9%) 
is pi ta ni ka, od no sno jed na če tvr ti na ce log uzor ka. 

Ta be la 1: Pre va len ca vik ti mi za ci je na ce lom uzor ku

Vik ti mi za ci ja Broj Procenat
Da 383 26,9
Ne 1039 73,1

Ukupno 1423 100

Naj ve ći broj is pi ta ni ka ko ji su na ve li da su bi li vik ti mi zi ra ni u po sma tra
nom pe ri o du je iz Me dve đe – 170 is pi ta ni ka (44,4%); za tim iz Ba ča i Bač ke 
Pa lan ke – 131 is pi ta nik (34,2%), a naj ma nje iz Pri je po lja – 82 is pi ta ni ka (21,4%).

Kao što po ka zu ju po da ci u Ta be li 2, oko dve tre ći ne is pi ta ni ka je is ku
si lo po vre đu ju će po na ša nje vi še pu ta (re vik ti mi za ci ja), dok je oko jed ne tre
ći ne njih bi lo iz lo že no ne kom po vre đu ju ćem po na ša nju sa mo jed nom. Sli
čan trend za be le žen je u sva tri me sta u ko ji ma je is tra ži va nje spro ve de no. 
Slič no an ke ta ma o vik ti mi za ci ji spro ve de nim u dru gim ze mlja ma ko je ni su bi le 
po go đe ne oru ža nim su ko bi ma, na la zi ovog is tra ži va nja uka zu ju na to da je 
ma li broj lju di iz lo žen ve ći ni vik ti mi zi ra ju ćih in ci de na ta (Do er ner, Lab, 2002; 
Cro all, 2007).

Ta be la 2: Broj ob li ka vik ti mi za ci je sa ko jim su se su o ča va li vik ti mi zi ra ni is pi ta ni ci

Broj ob li ka vik ti mi za ci je Broj Procenat
Sa jed nim ob li kom vik ti mi za ci je 119 31,1
Sa vi še ob li ka vik ti mi za ci je 264 68,9
Ukupno 383 100

Is pi ta ni ci ko ji su od go vo ri li da su ima li is ku stvo vik ti mi za ci je u po sma tra
nom pe ri o du (njih 383), na ve li su ukup no 1367 in ci de na ta, od no sno po vre đu
ju ćih po na ša nja ko ji ma su bi li iz lo že ni. Sko ro dve tre ći ne in ci de na ta na ve li su 
is pi ta ni ci iz Me dve đe – 874 (63,9%); is pi ta ni ci u Ba ču i Bač koj Pa lan ci na ve li su 
297 (21,7%), a is pi ta ni ci u Pri je po lju ukup no 196 (14,4%) in ci de na ta ko ji ma su, 
po sred no ili ne po sred no, bi li po go đe ni.
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Ta be la 3: Uku pan broj vik ti mi zi ra ju ćih in ci de na ta po sma tra no pre ma me sti ma

Me sto Broj Procenat
Medveđa 874 63,9

Bač/Bač ka Palanka 297 21,7
Pri je po lje 196 14,4
Ukupno 1367 100

U Me dve đi su is pi ta ni ci al ban ske na ci o nal no sti na ve li da su bi li pet pu ta 
če šće vik ti mi zi ra ni ne go is pi ta ni ci srp ske na ci o nal no sti (90,6% Al ba na ca 
na spram 18,1% Sr ba). U Pri je po lju, is pi ta ni ci bo šnjač ke na ci o nal no sti su na ve li 
da su bi li vik ti mi zi ra ni sko ro tri pu ta vi še ne go is pi ta ni ci srp ske na ci o nal no sti 
(19,9% Bo šnja ka na spram 6,9% Sr ba), dok je u Ba ču i Bač koj Pa lan ci pro ce nat 
is pi ta ni ka srp ske i hr vat ske na ci o nal no sti ko ji su na ve li da su bi li iz lo že ni vik ti
mi za ci ji u po sma tra nom pe ro du isti (30%).

Naj vi še vik ti mi zi ra ju ćih in ci de na ta na ve li su is pi ta ni ci al ban ske (pre ko po la 
od ukup nog bro ja) i srp ske na ci o nal no sti (oko tre ći ne od ukup nog bro ja).

Ta be la 4: Uku pan broj vik ti mi zi ra ju ćih in ci de na ta po sma tra no pre ma na ci o nal no sti

Na ci o nal nost Broj Procenat
Sr bi 434 31,7

Hrvati 59 4,3
Bošnjaci 124 9,1
Al ban ci 750 54,9
Ukupno 1367 100

Ka da je u pi ta nju ob lik vik ti mi za ci je, is pi ta ni ci su naj vi še na vo di li vre đa
nje – 244 ili 17,8% od ukup nog bro ja na ve de nih vik ti mi zi ra ju ćih in ci de na ta. Na 
dru gom me stu, po uče sta lo sti na vo đe nja od stra ne is pi ta ni ka, su pret nje – 163 
ili 11,9%, a po tom ne mo guć nost ostva ri va nja pra va – 145 ili 10,7%.
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Ta be la 5: Ob li ci vik ti mi za ci je

Ob li ci vik ti mi za ci je Broj Procenat
Vređanje 244 17,8
Pretnje 163 11,9
Nemogućnost ostva ri va nja pra va 145 10,7

Neprijatnost zbog svo je na ci o nal ne pri pad no sti (npr. zbog gra
fi ta ko ji su vre đa li, po ni ža va li na ci o nal nu gru pu ili po ka zi va li 
mr žnju, zbog uni šta va nja spo me ni ka na gro blju, zbog uni šta
va nja ver skih obje ka ta u me stu sta no va nja i slič no)

132 9,7

Primoravanje da se na pu sti me sto sta no va nja (ku ću, se lo, grad) 127 9,3
Pritisak zbog po li tič ke pri pad no sti 126 9,2
Nasilje 117 8,6
Oštećenje/uni šta va nje imo vi ne 108 7,9
Član po ro di ce ubijen, kidnapovan ili nestao 81 5,9
Pretresanje ku će ili hap še nje 75 5,5
Pokušaj ili pla ni ra nje ubi stva 25 1,9
Ostalo 24 1,8
Ukupno 1367 100

Po da ci do ko jih se do šlo po ka zu ju da po sto je raz li ke iz me đu me sta u 
ko ji ma je spro ve de no is tra ži va nje ve za no za re do sled naj u če sta li jih ob li ka vik
ti mi za ci je ko joj su, pre ma od go vo ri ma, is pi ta ni ci sa is ku stvom vik ti mi za ci je bi li 
iz lo že ni. 

Re do sled tri naj fre kvent ni ja ob li ka vik ti mi za ci je pre ma od go vo ri ma is pi ta
ni ka u Me dve đi je sle de ći: vre đa nje (132 ili 15,1% na ve de nih in ci de na ta), pret
nje (108 ili 12,4%) i ne mo guć nost ostva ri va nja pra va (100 ili 11,4%). U Pri je po lju 
su is pi ta ni ci naj če šće na vo di li sle de će vik ti mi zi ra ju će in ci den te sa ko ji ma su se 
su o ča va li: 41 slu čaj (20,9%) vre đa nja, 40 slu ča je va (20,4%) u ko ji ma su is pi ta ni ci 
do ži ve li ne pri jat nost zbog svo je na ci o nal ne pri pad no sti (na pri mer, zbog gra
fi ta ko ji su vre đa li, po ni ža va li nji ho vu na ci o nal nu gru pu ili po ka zi va li mr žnju, 
zbog uni šta va nja spo me ni ka na gro blju, zbog uni šta va nja ver skih obje ka ta 
u me stu u ko me ži ve i slič no) i 28 slu ča je va (14,3%) pret nji. Na kra ju, re do
sled pr va tri ob li ka vik ti mi za ci je po uče sta lo sti u od go vo ri ma is pi ta ni ka u Ba ču 
i Bač koj Pa lan ci je sle de ći: vre đa nje – 71 (23,9%), ne mo guć nost ostva ri va nja 
pra va – 33 (11,1%) i pri ti sci zbog po li tič ke pri pad no sti – 31 (10,4%).
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Po da ci do ko jih se do šlo is tra ži va njem po ka zu ju da su ob li ci vik ti mi za
ci je ko ji su uti ca li na fi zič ki in te gri tet is pi ta ni ka i nji ho vih po ro di ca, uglav nom, 
do ži vlje ni sa mo jed nom, dok je re vik ti mi za ci ja, uglav nom, za be le že na u slu ča
je vi ma vik ti mi za ci ja ko je su ima le pre te žno psi ho lo ške po sle di ce.

b) Oso be ko je su na ne le po vre du is pit ni ci ma

Ve ći na do ga đa ja u ko ji ma su is pi ta ni ci bi li po vre đe ni bi la je me đu et nič ka 
po pri ro di. U svim ob li ci ma vik ti mi za ci je iz vr ši o ci su, uglav nom, bi li dru ge 
et nič ke pri pad no sti u od no su na et nič ku pri pad nost is pi ta ni ka. Pro cen tu al no 
gle da no, u tri če tvr ti ne slu ča je va uči ni o ci su bi li pri pad ni ci dru ge et nič ke gru
pe u od no su na is pi ta ni ke, i to kod sle de ćih ob li ka vik ti mi za ci je: pri mo ra va nje 
da se na pu sti me sto sta no va nja (95,2%), po ku šaj ili pla ni ra nje ubi stva (88%), 
pre tre sa nje ku će ili hap še nje (82,7%), ošte će nje/uni šta va nje imo vi ne (76,9%) i 
u slu ča je vi ma ko ji su bi li po ve za ni sa ubi stvom, kid na po va njem ili ne stan kom 
čla na po ro di ce (75,3%). Je di ni ob lik vik ti mi za ci je, za ko ji je pro cen tu al ni od nos 
uči ni la ca ko ji su pri pad ni ci dru ge i iste et nič ke gru pe kao is pi ta ni ci ujed na če
ni ji, je pri ti sak zbog po li tič ke pri pad no sti – u 44,4% slu ča je va uči ni o ci su bi li 
dru ge, a u 27,8% slu ča je va iste na ci o nal no sti kao i vik ti mi zi ra na oso ba.

Ka da se po sma tra pro cen tu al ni od nos iz vr ši la ca dru ge i iste na ci o nal no sti 
pre ma me sti ma u ko ji ma je spro ve de no is tra ži va nje, mo že se pri me ti ti da je 
taj od nos sli čan od no su na ce lom pod u zor ku vik ti mi zi ra nih is pi ta ni ka. 

c) Vre me vik ti mi za ci je

Za sva ki ob lik vik ti mi za ci je is pi ta ni ci su za mo lje ni da na ve du ka da se to 
do go di lo. Po sma tra no pre ma me sti ma u ko ji ma je is tra ži va nje spro ve de no, 
uoča va se iz dva ja nje od re đe nih vre men skih pe ri o da u ko ji ma su se is pi ta ni ci 
su o ča va li sa po vre đi va njem. U Me dve đi su u naj ve ćem bro ju slu ča je va is pi ta
ni ci na ve li da su bi li vik ti mi zi ra ni u pe ri o du 19981999. go di na, što se po kla pa 
sa kon flik tom ko ji se u to vre me de ša vao na Ko so vu. Sa dru ge stra ne, u Ba ču i 
Bač koj Pa lan ci i Pri je po lju, is pi ta ni ci su na vo di li da su naj vi še bi li vik ti mi zi ra ni u 
pe ri o du 19921995. go di na, što se po kla pa sa rat nim de ša va nji ma u Hr vat skoj i 
Bo sni i Her ce go vi ni. 

Me đu vik ti mi zi ra nim is pi ta ni ci ma bi lo je i onih ko ji su na ve li da su se su o
ča va li sa ne kim vi do vi ma vik ti mi za ci je i u pe ri o du na kon 2000. go di ne, tač ni je 
od 2000. do 2010. go di ne, ali uku pan broj ovih vik ti mi zi ra ju ćih in ci de na ta u tom 
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pe ri o du je ma nji ne go u pe ri o du od 1990. do 2000. go di ne. Pri to me, naj ve ći 
deo vik ti mi za ci ja na kon 2000. go di ne bio je u ve zi sa oru ža nim su ko bi ma, što 
uka zu je na kon ti nu i tet su ko ba ko ji se pre no si i u po sle rat ni pe riod. Me đu tim, 
po red ovog kon ti nu i te ta su ko ba iz rat nog pe ri o da, po ja vi li su se i no vi su ko bi. 
No vi su ko bi, po seb no oni ko ju su se de ša va li u pe ri o du iz me đu 2010. i 2012. 
go di ne, su vi še bi li u ve zi sa ak tu el nom po li tič kom si tu a ci jom u me sti ma u 
ko ji ma je is tra ži va nje spro ve de no, i po li tič kom tran zi ci jom u Sr bi ji uop šte (na pri
mer, ne mo guć nost ostva ri va nja pra va ili pri ti sak zbog po li tič kog opre de lje nja).

d) So ci o de mo graf ske ka rak te ri sti ke i obim vik ti mi za ci je

Na la zi is tra ži va nja po ka zu ju sta ti stič ki zna čaj nu ve zu iz me đu obi ma vik
ti mi za ci je, s jed ne, i pre bi va li šta (me sta u ko me je is tra ži va nje spro ve de no), 
po la, sta ro sti i na ci o nal no sti is pi ta ni ka, sa dru ge stra ne.

Ta ko su is pi ta ni ci iz Me dve đe u ve ćoj me ri od go vo ri li da su bi li vik ti mi zi
ra ni to kom po sma tra nog pe ri o da u po re đe nju sa is pi ta ni ci ma iz Ba ča i Bač ke 
Pa lan ke i Pri je po lja. 

Ta be la 6: Od nos me sta i vik ti mi za ci je

Me sto
Vik ti mi za ci ja

Ukupno
Da Ne

Medveđa
Broj 170 212 382

Procenat 44,5% 55,5% 100%

Pri je po lje
Broj 82 528 610

Procenat 13,4% 86,6% 100%

Bač/Bač ka Palanka
Broj 131 300 431

Procenat 30,4% 69,6% 100%

Ukupno
Broj 383 1040 1423

Procenat 26,9% 73,1% 100%
Pir so nov Hi kva drat=119,008, df = 2, p = 0,001

Is pi ta ni ci mu škog po la su u ve ćoj me ri na vo di li da su bi li vik ti mi zi ra ni 
ne go is pi ta ni ce.
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Ta be la 7: Od nos po la i vik ti mi za ci je

Pol
Vik ti mi za ci ja

Ukupno
Da Ne

Muški
Broj 213 467 680

Procenat 31,3% 68,7% 100%

Ženski
Broj 170 573 743

Procenat 22,9% 77,1% 100%

Ukupno
Broj 383 1040 1423

Procenat 26,9% 73,1% 100%
Pir so nov Hi kva drat=12,868, df=1, p=0,001

Is pi ta ni ci uz ra sta pre ko 60 go di na su če šće na vo di li da su bi li vik ti mi zi ra ni 
u po re đe nju sa is pi ta ni ci ma mla đih sta ro snih ka te go ri ja. Me đu tim, tre ba uze ti 
u ob zir da su sta ri ji is pi ta ni ci u uzor ku uglav nom go vo ri li o raz li či tim ob li ci ma 
vik ti mi za ci je sa ko ji ma su se su o ča va li to kom 1990ih go di na, da kle, ka da su 
pri pa da li dru goj (mla đoj) uz ra snoj ka te go ri ji.

Ta be la 8: Od nos uz ra sta i vik ti mi za ci je

Uzrast
Vik ti mi za ci ja

Ukupno
Da Ne

1830
Broj 125 348 473

Procenat 26,4% 73,6% 100%

3160
Broj 187 553 740

Procenat 25,3% 74,7% 100%

Preko 60
Broj 71 139 210

Procenat 33,8% 66,2% 100%

Ukupno
Broj 383 1040 1423

Procenat 26,9% 73,1% 100%
Pir so nov Hi kva drat=6,150, df=2, p=0,046

Ta ko đe, ve za no za na ci o nal nu pri pad nost, utvr đe no je da su is pi ta ni ci 
al ban ske na ci o nal no sti u ve ćoj me ri na ve li da su bi li vik ti mi zi ra ni u od no su na 
is pi ta ni ke srp ske, hr vat ske i bo šnjač ke na ci o nal ne pri pad no sti. 
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Ta be la 9: Od nos na ci o nal no sti i vik ti mi za ci je

Na ci o nal nost
Vik ti mi za ci ja

Ukupno
Da Ne

Sr bi 
Broj 170 723 893

Procenat 19,0% 81,0% 100%

Hrvati
Broj 26 59 85

Procenat 30,6% 69,4% 100%

Bošnjaci
Broj 61 245 306

Procenat 19,9% 80,1% 100%

Al ban ci
Broj 126 13 139

Procenat 90,6% 9,4% 100%

Ukupno
Broj 383 1040 1423

Procenat 26,9% 73,1% 100%
Pir so nov Hi kva drat=323,359, df=3, p=0,001

Po da ci do ko jih se do šlo is tra ži va njem po ka zu ju da po sto je sta ti stič ki zna
čaj ne ve ze iz me đu de mo graf skih ka rak te ri sti ka is pi ta ni ka (pol, me sto pre bi va
li šta, sta rost i na ci o nal nost) i svih po me nu tih ob li ka vik ti mi za ci je.

Upo zna tost sa vik ti mi za ci jom dru gih me đu et nič kim na si ljem

Ka ko bi se do šlo do do dat nih in for ma ci ja (na in di rek tan na čin) o obi mu 
vik ti mi za ci je me đu et nič kim na si ljem, kao i da se do đe do po da ta ka ko ji mo gu 
do pri ne ti bo ljem raz u me va nju pi ta nja pre po zna va nja i ne gi ra nja (po ri ca nja) 
po vre da na ne tih pri pad ni ci ma sop stve ne i dru ge et nič ke gru pe, is pi ta ni ci su 
za mo lje ni da na ve du da li zna ju oso bu/e ko je su nji ho ve ili dru ge na ci o nal no sti, 
a ko je su do ži ve le ne ki ob lik stra da nja od stra ne pri pad ni ka dru ge et nič ke gru pe.

Po sma tra no na ce lom uzor ku, po da ci po ka zu ju da je vi še od jed ne tre ći ne 
is pi ta ni ka (38,7%) od go vo ri lo da zna ne ko ga ko je iste na ci o nal ne pri pad no sti 
kao i oni, a ko je bio su o čen sa stra da njem, od no sno po vre đi va njem od stra ne 
pri pad ni ka dru ge et nič ke gru pe. Vi še od po lo vi ne is pi ta ni ka u uzor ku – 833 
(58,5%) je od go vo ri lo da im ta ko ne što ni je po zna to, dok je 29 is pi ta ni ka (2%) 
od go vo ri lo da im je to po zna to, ali da ih je strah da o to me go vo re. Pri to me, 
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po da ci po ka zu ju da su is pi ta ni ci u Me dve đi u ve ćoj me ri upo zna ti sa stra da
njem su na rod ni ka u od no su na is pi ta ni ke iz Pri je po lja i Ba ča i Bač ke Pa lan ke. 
Isto ta ko, u po re đe nju sa dru ga dva me sta, u Me dve đi je naj vi še is pi ta ni ka ko ji 
su od go vo ri li da zna ju za slu ča je ve stra da nja pri pad ni ka svo je na ci o nal ne gru
pe, ali da ih je strah da o to me go vo re.

Ta be la 10:  Me sto i upo zna tost sa vik ti mi za ci jom me đu et nič kim na si ljem pri pad ni ka sop
stve ne et nič ke gru pe

Me sto

Upo zna tost sa vik ti mi za ci jom pri pad ni ka  
sop stve ne et nič ke gru pe

UkupnoDa, 
poznato 

mi je 

Poznato mi je ali 
me je strah da o 
to me govorim

Nije mi 
poznato

Medveđa
Broj 183 14 185 382

Procenat 47,9% 3,7% 48,4% 100%

Pri je po lje
Broj 210 8 392 610

Procenat 34,4% 1,3% 64,3% 100%

Bač/Bač ka 
Palanka

Broj 157 7 267 431
Procenat 36,4% 1,6% 61,9% 100%

Ukupno
Broj 550 29 844 1423

Procenat 38,7% 2,0% 59,3% 100%
Pir so nov Hi kva drat=29,391, df = 4, p = 0,001

Zna čaj na ve za utvr đe na je i iz me đu upo zna to sti sa vik ti mi za ci jom pri pad
ni ka sop stve ne et nič ke gru pe i na ci o nal no sti. Ta ko su is pi ta ni ci al ban ske na ci
o nal no sti, u naj ve ćoj me ri, upo zna ti sa vik ti mi za ci jom pri pad ni ka sop stve ne 
et nič ke gru pe, dok su is pi ta ni ci srp ske na ci o nal no sti sa ovim upo zna ti naj ma
nje. Uz to, is pi ta ni ci al ban ske na ci o nal no sti su, u naj ve ćoj me ri, re kli da su upo
zna ti sa vik ti mi za ci jom pri pad ni ka nji ho ve na ci o nal no sti, ali da ih je strah da o 
to me go vo re.
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Ta be la 11:  Na ci o nal nost i upo zna tost sa vik ti mi za ci jom me đu et nič kim na si ljem pri pad
ni ka sop stve ne et nič ke gru pe

Na ci o nal nost

Upo zna tost sa vik ti mi za ci jom pri pad ni ka  
sop stve ne et nič ke gru pe

UkupnoDa, 
poznato 

mi je

Poznato mi je ali me 
je strah da o to me 

govorim

Nije mi 
poznato

Sr bi
Broj 262 16 615 893

Procenat 29,3% 1,8% 68,9% 100%

Hrvati
Broj 36 0 49 85

Procenat 42,4% 0,0% 57,6% 100%

Bošnjaci
Broj 139 6 161 306

Procenat 45,4% 2,0% 52,6% 100%

Al ban ci
Broj 113 7 19 139

Procenat 81,3% 5,0% 13,7% 100%

Ukupno
Broj 550 29 844 1423

Procenat 38,7% 2,0% 59,3% 100%
Pir so nov Hi kva drat=162,433, df = 6, p = 0,001

Sa dru ge stra ne, ukup no gle da no, ma nje od jed ne tre ći ne is pi ta ni ka 
(26,4%) je od go vo ri lo da zna za stra da nje, od no sno po vre đi va nje, ne ko ga ko 
je dru ge na ci o nal no sti, a ko je je iz vr še no od stra ne pri pad ni ka et nič ke gru pe 
ko joj is pi ta ni ci pri pa da ju; 69,5% is pi ta ni ka je od go vo ri lo da im to ni je po zna to, 
dok je 45 is pi ta ni ka (3,2%) od go vo ri lo da zna ju za stra da nje pri pad ni ka dru ge 
et nič ke gru pe, ali da ih je strah da o to me go vo re.

Utvr đe no je da su is pi ta ni ci u Ba ču i Bač koj Pa lan ci, u ve ćoj me ri, upo zna ti 
sa stra da njem gra đa na dru ge na ci o nal no sti u od no su na is pi ta ni ke iz Me dve đe 
i Pri je po lja. U od no su na is pi ta ni ke iz Pri je po lja i Ba ča i Bač ke Pa lan ke, is pi ta ni ci 
u Me dve đi su, u ve ćoj me ri, od go vo ri li da zna ju za stra da nje pri pad ni ka dru ge 
et nič ke gru pe, ali da ih je strah da o to me go vo re. Sto ga, či ni se da je po ri ca nje 
vik ti mi za ci je dru ge et nič ke gru pe, kao i strah da se pri ča o to me, čak i ka da su 
lju di sve sni, naj ra spro stra nje ni je me đu is pi ta ni ci ma u Me dve đi.
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Ta be la 12:  Me sto i upo zna tost sa vik ti mi za ci jom me đu et nič kim na si ljem pri pad ni ka dru
ge et nič ke gru pe

Me sto

Upo zna tost sa vik ti mi za ci jom pri pad ni ka 
dru ge etniče gru pe

Ukupno
Da, poznato 

mi je

Poznato mi je ali me 
je strah da o to me 

govorim

Nije mi 
poznato

Medveđa
Broj 79 32 271 382

Procenat 20,7% 8,4% 70,9% 100%

Pri je po lje
Broj 149 8 453 610

Procenat 24,4% 1,3% 74,3% 100%

Bač/Bač ka 
Palanka

Broj 148 5 278 431
Procenat 34,3% 1,2% 64,5% 100%

Ukupno
Broj 376 45 1002 1423

Procenat 26,4% 3,2% 70,4% 100%
Pir so nov Hi kva drat=64,266, df = 4, p = 0,001

Po da ci o upo zna to sti is pi ta ni ka sa vik ti mi za ci jom dru gih me đu et nič kim 
na si ljem po ka zu ju da su is pi ta ni ci, u ma njoj me ri, upo zna ti sa vik ti mi za ci jom 
pri pad ni ka dru ge na ci o nal no sti ne go sa vik ti mi za ci jom svo jih su na rod ni ka. 
Ta ko đe, vi še je bi lo is pi ta ni ka ko ji su re kli da zna ju za vik ti mi za ci ju pri pad
ni ka dru ge na ci o nal no sti, ali da ih je strah da o to me go vo re, ne go is pi ta ni ka 
ko ji su re kli da zna ju za vik ti mi za ci ju svo jih su na rod ni ka, ali da ih je strah da 
o to me go vo re. Ovi na la zi uka zu ju da su lju di vi še upo zna ti sa vik ti mi za ci jom 
pri pad ni ka sop stve ne et nič ke gru pe, ali i da ima ju sklo nost da ne gi ra ju vik
ti mi za ci ju pri pad ni ka dru ge et nič ke gru pe. Kao što je pri me će no u dru gim 
kon tek sti ma, ovo ne gi ra nje je ret ko či nje nič no (Co hen, 2001). Ka ko po ka zu ju 
na la zi is tra ži va nja, strah mo že da uti če na ne sprem nost lju di da pri zna ju vik
ti mi za ci ju pri pad ni ka dru gih et nič kih gru pa, ali i pri pad ni ka svo je et nič ke gru
pe, čak i ka da su to ga sve sni.
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Me ha ni zmi za re ša va nje kon fli ka ta ko ji su po god ni za do sti za nje prav de

Je dan od ci lje va kvan ti ta tiv nog is tra ži va nja bio je da se sa zna ko ji su 
me ha ni zmi za re ša va nje kon fli ka ta, po mi šlje nju is pi ta ni ka, po god ni za do sti
za nje prav de, i da li po sto ji po ten ci jal za pri me nu re sto ra tiv nih pri stu pa. 
Po da ci o to me su do bi je ni na tri na či na: 1) po sta vlja njem pi ta nja is pi ta ni ci ma 
ko ji su ima li is ku stvo vik ti mi za ci je u po sma tra nom pe ri o du šta bi, po nji ho
vom mi šlje nju, bi lo pra ved no re še nje u kon kret nom slu ča ju vik ti mi za ci je ko ju 
su do ži ve li i de talj ni je u upit ni ku opi sa li; 2) po sta vlja njem pi ta nja svim is pi ta
ni ci ma o nji ho vom do sa da šnjem is ku stvu u re ša va nja raz li či tih pro ble ma u 
sva ko dnev nom ži vo tu ko ri šće njem od re đe nih obra za ca re ša va nja kon fli ka ta, 
ba zi ra nih na prin ci pi ma re sto ra tiv ne prav de, i 3) po sta vlja njem pi ta nja svim 
is pi ta ni ci ma ko je bi re še nje bi lo od go va ra ju će za po sti za nje prav de u za da tom 
slu ča ju, ko ji je dat kao pri mer u upit ni ku (sce na rio). Ta ko je mi šlje nje is pi ta ni ka 
o me ha ni zmi ma za re ša va nje kon fli ka ta, ko ji su po god ni za do sti za nje prav de, 
ba zi ra no ka ko na nji ho vom lič nom is ku stvu, bi lo da je u pi ta nju vik ti mi za ci ja ili 
dru gi pro ble mi sa ko ji ma su se su o či li u sva ko dnev nom ži vo tu, ta ko i na hi po
te tič kom pri me ru ko ji je dat u upit ni ku.

a)  Mi šlje nje is pi ta ni ka o me ha ni zmi ma po god nim za do sti za nje prav de u 
kon kret nim slu ča je vi ma vik ti mi za ci je

Is pi ta ni ci ko ji su na ve li da su bi li iz lo že ni ne kom vi du vik ti mi za ci je u 
po sma tra nom pe ri o du za mo lje ni su da na ve du ko je re še nje je, pre ma nji
ho vom mi šlje nju, po god no za po sti za nje prav de u kon kret nom slu ča ju stra
da nja/po vre đi va nja ko ji su de talj ni je opi sa li. Na kon pi ta nja, sle di la je li sta 
mo gu ćih re še nja: 1) Da se omo gu ći da is pri čam oso bi ko ja je na ne la po vre du/
uvre du, šta je uči ni la (di ja log); 2) Da znam zbog če ga je uči nje no to što se 
do go di lo; 3) Da se li ce, ko je je na ne lo po vre du/šte tu, iz vi ni (iz vi nje nje); 4) Da 
se pla ti na ne ta šte ta (zbog uni šte ne ili ošte će ne imo vi ne, zbog stra ha ko ji sam 
pre tr peo/la, bo la, po vre da i slič no); 5) Da se vra ti imo vi na ko ja je ote ta ili uni
šte na; 6) Da li ce, ko je je na ne lo po vre du, oba vi ne ki rad u ko rist za jed ni ce ili 
lič no me ne/me ni bli skog li ca (dru štve no ko ri stan rad); 7) Da se li ce, ko je je 
na ne lo po vre du/uvre du, ka zni. Is pi ta ni ci su mo gli da oda be ru je dan ili vi še 
po nu đe nih od go vo ra, kao i da do da ju ne ki dru gi ob lik re ak ci je u kon kret nom 
slu ča ju vik ti mi za ci je ko ji bi, po nji ho vom mi šlje nju, bio pra ve dan.
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Ta be la 13: Me ha ni zmi po god ni za do sti za nje prav de u kon kret nom slu ča ju vik ti mi za ci je
Učestalost Procenat

Ka zna 182 25,3%
Da znam za što se de si lo to što mi se de si lo 153 21,3%

Izvinjenje 111 15,4%
Nadoknada šte te 100 13,9%

Dijalog 79 11,0%
Imovina da se vra ti/popravi 44 6,1%

Društveno ko ri stan rad 28 3,9%
Nešto drugo9 22 3,1%

Ukupno 719 100%

Svi me ha ni zmi ko ji su bi li na ras po la ga nju is pi ta ni ci ma (Ta be la 13), mo gu 
da se gru pi šu u dve glav ne ka te go ri je: me ha ni zmi re tri bu tiv ne prav de (ka zna) 
i me ha ni zmi re sto ra tiv ne prav de (re sto ra tiv ni pri stu pi)10, ko ji uklju ču ju re sto ra
tiv ne pro ce se (di ja log, da oso ba zna za što se de si lo to što se de si lo, što ta ko đe 
zah te va ne ki ob lik su sre ta i ko mu ni ka ci je) i re sto ra tiv ne is ho de (iz vi nje nje, 
na kna du šte te, vra ća nje ili po pra vlja nje imo vi ne, rad u ko rist za jed ni ce). Ta ko 
po sma tra no, uoča va se da se, ukup no gle da no, 25,3% od go vo ra is pi ta ni ka o 
me ha ni zmi ma po god nim za po sti za nje prav de u kon kret nom slu ča ju vik ti mi
za ci je od no si na ka znu. Na su prot to me, me ha ni zmi re sto ra tiv ne prav de (re sto
ra tiv ni pri stu pi) či ne vi še od dve tre ći ne (71,6%) od go vo ra is pi ta ni ka o me ha
ni zmi ma po god nim za po sti za nje prav de u kon kret nom slu ča ju vik ti mi za ci je.

Sa dru ge stra ne, za ni mlji vo je po gle da ti i ko li ko je is pi ta ni ka sa is ku
stvom vik ti mi za ci je oda bra lo sa mo ka znu kao pra ved no re še nje si tu a ci je u 
ko joj su bi li po vre đe ni, a ko li ko njih je sma tra lo da su re sto ra tiv ni me ha ni zmi 
po god ni za do sti za nje prav de, bi lo sa mo stal no ili u kom bi na ci ji sa ka znom. 
Do bi je ni po da ci po ka zu ju da su 53 (13,8%) is pi ta ni ka sa is ku stvom vik ti mi

9 Poštovanje i ostvarenje ljudskih prava (tj. prava na penziju, plaćanje ratnih dnevnica i tako 
dalje), poboljšanje međuetničkih odnosa, izvinjenje za ono što se desilo, oprostiti ali ne 
zaboraviti, zaboraviti i naterati učinioce da budu svesni posledica njihovog ponašanja.

10 Re sto ra tiv na prav da je pri stup re ša va nju kon fli ka ta (uklju ču ju ći i kriminalitet), ko ji polazi od 
po tre ba žr tve, za jed ni ce i učinioca i okuplja sve stra ne u sukobu ka ko bi im se pomoglo da 
na mi ran na čin razreše svo je kon flik te ili dru ge pro ble me ko je ima ju kroz di ja log. Različite 
metode restorativnog na či na re ša va nja kon fli ka ta ko ri ste se u svim evropskim ze mlja ma 
(me di ja ci ja, porodična okupljanja, krugovi mirotvorstva), uglav nom u oblasti krivičnog 
pravosuđa, re ša va nja su ko ba u školama, na radnom me stu i porodičnim sporovima. Re sto ra
tiv na prav da je obnavljajuća prav da; ona nastoji da popravi nastalu štetu i narušene od no se 
i omo gu ći po bolj ša nje međuljudskih od no sa, zatvaranje kon fli ka ta i po ve ća nje si gur no sti 
gra đa na. Vi še o konceptu re sto ra tiv ne prav de videti u Ćo pić, 2015. 
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za ci je oda bra la sa mo ka znu kao me ha ni zam po go dan za do sti za nje prav de 
u slu ča ju vik ti mi za ci je ko je su opi sa li; 129 (33,7%) is pi ta ni ka se opre de li lo za 
ka znu i je dan ili vi še re sto ra tiv nih pri stu pa, a 179 (46,8%) is pi ta ni ka je iza bra lo 
is klju či vo re sto ra tiv ne pri stu pe. Od 179 is pi ta ni ka ko ji su se opre de li li sa mo 
za re sto ra tiv ne pri stu pe, njih 104 (58,1%) je iza bra lo sa mo je dan re sto ra tiv ni 
pri stup, dok je 75 (41,9%) iza bra lo vi še re sto ra tiv nih pri stu pa. Uz to, 22 (5,7%) 
is pi ta ni ka su na ve la ne ke dru ge me ha ni zme.

Da kle, iako se ka zna i da lje po sma tra kao va žan vid re a go va nja na raz
li či te ob li ke vik ti mi za ci je, po da ci do ko jih se do šlo, ipak, po ka zu ju da je, za 
ve ći nu is pi ta ni ka (80,5%), prav da u kon kret nom slu ča ju vik ti mi za ci je po ve za na 
sa me ha ni zmi ma re sto ra tiv ne prav de, bi lo kao je di nim pri stu pom (46,8%) ili u 
kom bi na ci ji sa ka znom (33,7%).

b) Pri me na re sto ra tiv nih pri stu pa u sva ko dnev nom ži vo tu is pi ta ni ka

Ka ko bi se do šlo do po da ta ka o po ten ci ja lu za pri me nu re sto ra tiv nih 
pri stu pa u re ša va nju kon fli ka ta, is pi ta ni ci su bi li za mo lje ni da na ve du da li 
su ne ka da po ku ša li pro blem bi lo ko je vr ste u ži vo tu da re še na je dan ili vi še 
po nu đe nih na či na: 1) Po raz go va rao/la sam sa oso bom ko ja me je po vre di la i 
za jed no smo na šli re še nje za tu si tu a ci ju (di ja log); 2) Obra tio/la sam se ne koj 
oso bi ko ju svi ce ne da ona po sre du je i po mog ne u re ša va nju kon kret ne si tu a
ci je (ne for mal ni vid po sre do va nja); 3) Obra tio/la sam se mi rov nom ve ću ili dru
goj in sti tu ci ji/or ga ni za ci ji ko ja po sre du je u re ša va nju pro ble ma; 4) Po ku šao/la 
sam da re šim pro blem na ne ki dru gi mi ran na čin.

Po da ci do ko jih se do šlo po ka zu ju da je ve ći na is pi ta ni ka (897 ili 63%) ima
la is ku stvo re ša va nja pro ble ma u ži vo tu pu tem di ja lo ga sa oso bom ko ja ih je 
po vre di la, po ku ša va ju ći da do đu do od go va ra ju ćeg re še nja za obe stra ne. Tre
ći na is pi ta ni ka (428 ili 30,1%) se obra ti la oso bi po što va noj od stra ne čla no va 
za jed ni ce da ona bu de po sred nik ili uče snik u re ša va nju od re đe nog pro ble ma 
(ne for mal ni vid po sre do va nja). Ma nje od 5% (69 ili 4,8%) is pi ta ni ka se obra ti lo 
mi rov nom ve ću ili ne koj dru goj in sti tu ci ji/or ga ni za ci ji, ko ja spro vo di po sre do
va nje. Ko nač no, 37 is pi ta ni ka je na ve lo ne ke dru ge na či ne re ša va nja pro ble ma 
na mi ran na čin, kao na pri mer, tra že nje po mo ći od čla no va po ro di ce, ću ta nje 
ili ig no ri sa nje pro ble ma, tra že nje po mo ći od ne ke dr žav ne in sti tu ci je ili po je
din ca, kao što su advo kat, sud, cen tar za so ci jal ni rad, op šti na, dok tor, psi ho
log i slič no, kao i pro me nu sop stve nog po na ša nja.
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Ta be la 14: Me ha ni zmi re ša va nja pro ble ma u sva ko dnev nom ži vo tu

Učestalost Procenat
Dijalog sa oso bom ko ja je po vre di la is pi ta ni ka 897 63,0%

Neformalni vid po sre do va nja (obra ća nje uvaženoj 
oso bi da po sre du je i učestvuje u re ša va nju pro ble ma) 428 30,1%

Obraćanje mi rov nom ve ću ili ne koj dru goj in sti tu ci ji/
or ga ni za ci ji ko ja obezbeđuje po sre do va nje (me di ja ci ju) 69 4,8%

Korišćenje nekog drugog mirnog na či na re ša va nja  
pro ble ma 37 2,6%

Ukupno 1421 100%

Ve ći na onih ko ji su ko ri sti li di ja log u re ša va nju od re đe nog/ih pro ble ma 
u sva ko dnev nom ži vo tu (785 ili 87,5%) i ima li is ku stva u ko ri šće nju ne for mal
nih vi do va po sre do va nja (349 ili 81,5%), iz ra zi li su svo je za do volj stvo na či
nom re ša va nja pro ble ma. Vi še od dve tre ći ne is pi ta ni ka, ko ji su ko ri sti li uslu ge 
mi rov nih ve ća ili ne ke dru ge in sti tu ci je/or ga ni za ci je ko ja spro vo di po sre do
va nje (me di ja ci ju) (50 ili 72,5%), bi li su za do volj ni re zul ta ti ma uči nje nog. Ovi 
po da ci go vo re u pri log to me da po sto ji po ten ci jal za ko ri šće nje me ha ni za ma 
re sto ra tiv ne prav de, za sno va nim na su sre tu i di ja lo gu u prak si. Me đu tim, lju
di bi tre ba lo da bu du sve sni ovih me ha ni za ma i či nje ni ce da ih oni, u stva ri, 
ko ri ste u sva ko dnev nom ži vo tu. Pre ma to me, mo že se re ći da ima po tre be za 
da ljom nad grad njom spo sob no sti gra đa na da ko ri ste ove me ha ni zme za re ša
va nje raz li či tih pro ble ma i kon fli ka ta, uklju ču ju ći one ko ji su mo ti vi sa ni et nič
kom pri pad no šću.

c)  Mi šlje nje is pi ta ni ka o me ha ni zmi ma po god nim za do sti za nje prav de  
u za da tom slu ča ju

Is pi ta ni ci su, na kra ju, bi li za mo lje ni da oce ne ko ji bi me ha ni zam bio 
od go va ra ju ći u ci lju po sti za nja prav de u za da tom slu ča ju. Za da ti slu čaj za sni
vao se na re zul ta ti ma kva li ta tiv nog is tra ži va nja i gla sio je:

Jed nog da na, uni for mi sa ni po li ca jac, ko ji je za po slen u lo kal noj sta ni ci 
po li ci je, pri šao je jed nom mla di ću i tra žio mu lič nu kar tu. Na osno vu ime na 
i pre zi me na za klju čio je da je u pi ta nju oso ba dru ge na ci o nal ne pri pad no
sti u od no su na nje ga. Na kon kra ćeg is pi ti va nja po čeo je da vre đa mla di ća 
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na na ci o nal noj osno vi, da ga psu je, vi če na nje ga i po ni ža va ga. Mla dić je 
bio pre pla šen. 

Po tom je da ta li sta mo gu ćih me ha ni za ma re a go va nja ko ji bi omo gu ći li 
do sti za nje prav de (Ta be la 15). Za sva ki me ha ni zam, is pi ta ni ci su za o kru ži va li 
je dan od tri po nu đe na od go va ra ju ća opi sa: re še nje je lo še, re še nje je do bro, 
re še nje je od lič no.

Ta be la 15: Me ha ni zmi ko ji su od go va ra ju ći za ostva ri va nje prav de u hi po te tič kom slu ča ju

Rešenje je 
loše (1)

Rešenje je 
do bro (2)

Rešenje je 
od lič no (3)

Broj % Broj % Broj %

Da policajac i mladić porazgovaraju i 
sami re še pro blem (di ja log). 549 38,6 615 43,2 259 18,2

Da policajac i mladić razgovaraju u 
prisustvu nekog trećeg li ca (posrednika) 

(npr. komšije, rođaka ili drugog li ca 
u ko je obe stra ne ima ju poverenja), 

sagledaju pro blem iz ugla obe stra ne i 
zajednički nađu re še nje (me di ja ci ja).

431 30,3 786 55,2 206 14,5

Da se organizuje raz go vor o pro ble mu 
na ni vou ši re za jed ni ce i da se u raz
go vor o pro ble mu i nje go vo re ša va
nje uključe i lju di iz ulice, komšiluka, 

mesne za jed ni ce.

594 41,7 611 42,9 218 15,3

Da se policajac iz vi ni mla di ću. 227 16,0 552 38,8 644 45,3

Da se policajac i mladić obrate 
organizaciji ko ja pruža po moć, po dr
šku i informacije gra đa ni ma svih na ci
o nal no sti i u ko ju svi ima ju poverenja. 

445 31,3 698 49,1 280 19,7

Da se mladić i policajac obrate mi rov
nom ve ću. 663 46,6 577 40,5 183 12,9

Da se mla di ću nadoknadi šte ta za 
pretrpljeni strah i bol. 214 15,0 566 39,8 643 45,2

Da se policajac ka zni. 152 10,7 431 30,3 840 59,0



Vesna Nikolić-Ristanović, Sanja Ćopić, Nikola M. Petrović, Bejan Šaćiri

54

Naj vi še is pi ta ni ka sma tra da je ka žnja va nje po li caj ca do bro ili od lič no 
re še nje. Na dru gom me stu je na dok na da šte te žr tvi, a za tim sle de, pre
ma da tom re do sle du: iz vi nje nje po li caj ca, me di ja ci ja (po sre do va nje), di ja log 
iz me đu po li caj ca i mla di ća, obra ća nje slu žbi za po dr šku žr tva ma, or ga ni zo va
nje raz go vo ra o pro ble mu na ni vou ši re za jed ni ce i obra ća nje mi rov nom ve ću. 
Za ni mlji vo je da, iako ih je ma nje u od no su na one ko ji sma tra ju da su ka zna 
ili na kna da šte te žr tvi do bro ili od lič no re še nje, broj is pi ta ni ka ko ji sma tra ju da 
su di ja log, me di ja ci ja i raz go vor na ni vou ši re za jed ni ce do bro ili od lič no re še
nje, pre ma šu je po lo vi nu ukup nog bro ja is pi ta ni ka. 

Po da ci do ko jih se do šlo, ta ko đe, po ka zu ju da su že ne otvo re ni je za ko ri
šće nje re sto ra tiv nih pri stu pa u re ša va nju kon flik ta od mu ška ra ca, po seb no 
di ja lo ga i iz vi nje nja. Ta ko đe, što su is pi ta ni ci sta ri ji to su otvo re ni ji za di ja log. 
Na su prot to me, is pi ta ni ci iz naj mla đe sta ro sne ka te go ri je iza bra li su raz go vor 
na ni vou ši re za jed ni ce, iz vi nje nje, obra ća nje mi rov nom ve ću i uslu ge slu žbe 
za po dr šku žr tva ma u ve ćem bro ju od onih ko ji pri pa da ju sta ri jim sta ro snim 
ka te go ri ja ma. Me đu tim, isto ta ko je in te re sant no i da su mla đi is pi ta ni ci bi li 
vi še za ka žnja va nje po li caj ca.

Is pi ta ni ci ko ji su ima li is ku stvo vik ti mi za ci je sma tra li su da je or ga ni zo va
nje raz go vo ra na ni vou ši re za jed ni ce, kao i na kna da šte te žr tvi do bro re še nje 
za ostva re nje prav de u ve ćem bro ju od onih ko ji ni su ima li ta kvo is ku stvo. Isto 
va ži i za ka žnja va nje. Sa dru ge stra ne, pak, is pi ta ni ci ko ji ni su ima li is ku stvo 
vik ti mi za ci je bi li su otvo re ni ji za ko ri šće nje di ja lo ga i iz vi nje nja za raz li ku od 
onih ko ji su ima li ta kvo is ku stvo. In te re sant no je da ne ma raz li ke iz me đu te 
dve gru pe ka da je u pi ta nju me di ja ci ja, obra ća nje mi rov nom ve ću ili slu žbi za 
po dr šku žr tva ma.  

Iako po da ci uka zu ju na to da se ka zna sma tra va žnim me ha ni zmom 
po god nim za ostva ri va nje prav de u za da tom slu ča ju, od go vo ri is pi ta ni ka, 
ipak, otva ra ju pro stor za ši ru pri me nu me ha ni za ma re sto ra tiv ne prav de, 
uklju ču ju ći re sto ra tiv ne pro ce se (di ja log, me di ja ci ja ili raz go vo ri na ni vou ši re 
za jed ni ce) i re sto ra tiv ne is ho de (iz vi nje nje i na dok na da šte te). To go vo ri u pri
log va žno sti ak tiv nog uče šća svih stra na ko je su bi le uklju če ne u kon flikt, ali i 
ši re za jed ni ce u nje go vo raz re še nje, što je bit no za osna ži va nje stra na i nji hov 
ak ti vi tet (Van fra ec hem, 2012: 16). 
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Za klju čak

Re zul ta ti is tra ži va nja o vik ti mi za ci ji me đu et nič kim i sa nji ma po ve za nim 
kon flik ti ma i po ten ci ja lu za pri me nu re sto ra tiv nih pri stu pa u re a go va nju na 
raz li či te vi do ve po vre đi va nja, da ju do sta in for ma ci ja zna čaj nih za raz u me va
nje obi ma, pri ro de i ka rak te ri sti ka su ko ba u me sti ma u ko ji ma je spro ve de no 
is tra ži va nje i na či na ba vlje nja nji ma.

Po sto je raz li či ti ni voi kon fli ka ta u sve tri mul ti et nič ke za jed ni ce u ko ji ma 
je em pi rij sko is tra ži va nje spro ve de no, uklju ču ju ći kon flik te iz me đu gra đa na, 
i kon flik te iz me đu gra đa na i dr ža ve, od no sno dr žav nih in sti tu ci ja, kao i kon
flik te iz me đu gra đa na i pred stav ni ka dr ža ve. Kon flik ti sa dr ža vom ima ju zna
čaj no me sto, što je te sno po ve za no sa ne funk ci o ni sa njem ili ne a de kvat nim 
funk ci o ni sa njem dr ža ve i ne do stat kom vla da vi ne pra va, ko ji su ina če ka rak te
ri stič ni za postkon flikt na dru štva (Roh ne, Ar sov ska, Aert sen, 2008).

Iako je ve ći na kon fli ka ta ko je su do ži ve li is pi ta ni ci bi la me đu et nič ka po 
pri ro di, na la zi is tra ži va nja, ta ko đe, su ge ri šu da ni su svi kon flik ti iz me đu pri
pad ni ka raz li či tih et nič kih gru pa in ter kul tu ral ni. Na i me, per ci pi ra nje i na zi va
nje ovih kon fli ka ta in ter kul tu ral nim mo glo bi da re zul ti ra kon stru i sa njem kon
fli ka ta ili „odr ža va njem i eska la ci jom kon fli ka ta“ (Foss i dr., 2012: 2324). Sto ga, 
re zul ta ti is tra ži va nja po tvr đu ju po tre bu da se, što je bi lo jed no od po la zi šta 
pro jek ta AL TER NA TI VE, ko ri sti ši ri kon cept, od no sno da se go vo ri o „kon flik
ti ma u in ter kul tu ral nom kon tek stu“ pre ne go o in ter kul tu ral nim kon flik ti ma 
(Foss i dr., 2012: 24, Van fra ec hem, 2012: 36).

Do bi je ni po da ci po ka zu ju da su i me ha ni zmi re sto ra tiv ne prav de i re tri
bu tiv ni me ha ni zmi pre po zna ti kao re še nja ko ja mo gu do pri ne ti po sti za nju 
prav de u slu ča je vi ma me đu et nič kih i sa nji ma po ve za nih kon fli ka ta. Ka zna se, 
i da lje, po sma tra kao ve o ma va žan vid re a go va nja na raz li či te ob li ke vik ti mi
za ci je, ali čak i oni ko ji vi de ka znu kao me ha ni zam ko ji je po go dan za ostva
ri va nje prav de, ni su je po sma tra li kao je di ni mo gu ći me ha ni zam, već su pre
po zna li i re sto ra tiv ne pri stu pe kao one ko ji mo gu bi ti kom ple men tar ni sa 
ka znom. U tom smi slu, zna nje o to me za što se do go di lo ono što se do go di lo, 
ko je zah te va ne ki ob lik su sre ta i ko mu ni ka ci je, za jed no sa di ja lo gom, vi đe ni 
su kao va žni me ha ni zmi za re a go va nje na kon po vre đu ju ćih po na ša nja i po sti
za nje prav de. Ovo uka zu je na po tre bu da oni ko ji su vik ti mi zi ra ni ak tiv no 
uče stvu ju u pro ce su tran sfor ma ci je kon fli ka ta, a ne da osta nu na mar gi na ma 
re ak ci je dru štva. Na i me, tra di ci o nal ni sud ski pro ce si (kri vič ni po stup ci) funk
ci o ni šu ta ko da ne do zvo lja va ju in ter ak tiv nu ko mu ni ka ci ju i di ja log, tj. „in ter
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ak ci ju iz me đu raz li či tih gla so va“, što je osno va „di ja lo ške/re sto ra tiv ne prav de“ 
(Foss i dr., 2012: 47). Ka da se ovo ima na umu, kao i na la zi do ko jih se do šlo 
is tra ži va njem, mo že mo re ći da re sto ra tiv ni pri stu pi ba zi ra ni na ak tiv nom uče
šću, di ja lo gu, po što va nju, uklju či va nju, osna ži va nju, opo rav ku i to me slič no 
(Van fra ec hem, 2012: 14), mo gu bi ti me ha ni zmi ko ji su od go va ra ju ći za ostva ri
va nje prav de u kon kret nim slu ča je vi ma vik ti mi za ci je.

Re zul ta ti is tra ži va nja, ta ko đe, uka zu ju da is pi ta ni ci već ko ri ste raz li či te re sto
ra tiv ne pri stu pe, po seb no di ja log i ne for mal ne vi do ve po sre do va nja (me di ja
ci je) ka ko bi re ša va li sva ko dnev ne pro ble me. Uz to, od go vo ri is pi ta ni ka otva ra ju 
pro stor za ši ru pri me nu re sto ra tiv nih pri stu pa u slu ča je vi ma po vre đi va nja gde 
po sto ji ne rav no te ža mo ći. Sve sku pa, to go vo ri u pri log po sto ja nja po ten ci ja la za 
pri me nu re sto ra tiv nih pri stu pa u ba vlje nju su ko bi ma u in ter kul tu ral nom kon tek
stu, ali još uvek po sto ji po tre ba da se ra di na po di za nju sve sti gra đa na o mo guć
no sti ma i zna ča ju pri me ne re sto ra tiv nih pri stu pa, s jed ne, i ja ča nju ka pa ci te ta 
pred stav ni ka dr žav nih in sti tu ci ja i or ga ni za ci ja ci vil nog dru štva u lo kal nim za jed
ni ca ma za ši ru pri me nu re sto ra tiv nih pri stu pa, sa dru ge stra ne.
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Vic ti mi sa tion and Ju sti ce in In ter cul tu ral Con text in Ser bia

Du ring 2013, wit hin the AL TER NA TI VE pro ject, Vic ti mo logy So ci ety of Ser bia con
duc ted an em pi ri cal re se arch study with the aim to find out how pe o ple from three 
mul ti et hnic com mu ni ti es in Ser bia deal with in ter et hnic con flicts in the ir everyday 
li fe and to iden tify both pro blems and po si ti ve ex pe ri en ces in sol ving them. It al so 
analysed how vic tims are tre a ted, how the se cu rity and ju sti ce are per ce i ved by the 
ci ti zens, and what is the pla ce of re sto ra ti ve ap pro ac hes in de a ling with con flicts and 
se cu rity. The re se arch was con duc ted in Bač ka Pa lan ka, Bač, Pri je po lje and Me dve đa. 
It con si sted of qu a li ta ti ve and qu an ti ta ti ve part, and it had a strong ac tion di men sion. 
Af ter a bri ef de scrip tion of the re se arch met ho do logy, we pre sent main re se arch fin
dings re la ted to the con flicts that ha ve been evol ving sin ce 1990 bet we en mem bers 
of dif fe rent et hnic gro ups in three mul ti et hnic com mu ni ti es in Ser bia, fo cu sing on the 
pre va len ce and cha rac te ri stics of vic ti mi sa tion and re spon dents’ no ti ons of ju sti ce, 
i.e. mec ha nisms su i ta ble to ac hi e ve ju sti ce in the con cre te ca ses of vic ti mi sa tion they 
ex pe ri en ced. In the con clu sion we po int out that re spon dents at tri bu te high re le
van ce to both for mal and in for mal re sto ra ti ve ap pro ac hes, sug ge sting the need of 
ci ti zens in ge ne ral, and vic tims in par ti cu lar to ac ti vely par ti ci pa te in the pro cess of 
con flict tran sfor ma tion and pre ven tion of furt her vic ti mi sa ti ons.

Keywords: vic ti mi sa tion, ju sti ce, in ter cul tu ral con text, Ser bia. 
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Sekundarna viktimizacija i podrška žrtvama

Evi den ti ra nje po da ta ka o zlo či ni ma iz mr žnje:  
pre po ru ke me đu na rod nih te la i nji hov zna čaj  
za Sr bi ju1

Mir ja na Dok Ma no vić*

Pri ku plja nje po da ta ka i vo đe nje zva nič ne je din stve ne evi den ci je kri vič nih de la uči nje-
nih iz mr žnje do pri no si po ve ća nju vi dlji vo sti ovog ob li ka kri mi na li te ta i for mu li sa nju 

efi ka sne po li ti ke su zbi ja nja dis kri mi na ci je, ra si zma i ne to le ran ci je. Kra jem 2012. go di ne 
Re pu bli ka Sr bi ja je uve la ote ža va ju ću okol nost pri li kom od me ra va nja ka zne za kri vič na 
de la mo ti vi sa na mr žnjom uči ni o ca pre ma žr tvi zbog nje ne pri pad no sti od re đe noj ra si i 
ve ro i spo ve sti, na ci o nal ne ili et nič ke pri pad no sti, po la, sek su al ne ori jen ta ci je ili rod nog 
iden ti te ta. Ak ci o nim pla nom za spro vo đe nje Stra te gi je pre ven ci je i za šti te od dis kri mi na-
ci je (2014) pred vi đe no je da se je din stve na evi den ci ja o zlo či ni ma iz mr žnje us po sta vi do 
kra ja 2016. go di ne. Pred met ovog ra da je ana li za zna ča ja us po sta vlja nja ova kve evi den-
ci je iz per spek ti ve ostva ri va nja pra va žr ta va i pred sta vlja nje ak tiv no sti i pre po ru ka Agen-
ci je Evrop ske uni je za osnov na pra va (FRA) i Or ga ni za ci je za evrop sku bez bed nost i sa rad-
nju (OEBS) ra di una pre đe nja ove obla sti. Cilj ra da je da se do pri ne se raz vi ja nju me to do lo-
gi je evi den ti ra nja kri vič nih de la uči nje nih iz mr žnje u Re pu bli ci Sr bi ji. 

Ključ ne re či: zlo čin iz mr žnje, ote ža va ju ća okol nost pri od me ra va nju ka zne, evi den-
ti ra nje kri mi na li te ta, Agen ci ja Evrop ske uni je za osnov na pra va, OEBS.

1 Pisanje rada je rezultat rada na projektu br. 179044 Razvoj metodologije evidentiranja 
kriminaliteta kao osnova efikasnih mera za njegovo suzbijanje i prevenciju koji finansira 
Ministarstvo, prosvete, nauke i tehnološkog razvoja Republike Srbije, a implementira Fakultet 
za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju Univerziteta u Beogradu. Rukovoditeljka projekta je 
prof. dr Vesna NikolićRistanović.
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Uvod

Pod zlo či nom iz mr žnje se pod ra zu me va ob lik de vi jant nog po na ša nja 
mo ti vi sa nog pred ra su dom, ne to le ran ci jom ili mr žnjom pre ma od re đe noj 
gru pi či ji se član vik ti mi zi ra (No lan, Akiyama, Ber ha nu, 2002: 136; Cun neen, 
2009: 132; Trip ko vić, 2011: 39; OSCE, 2012a: 7; Bar jak ta ro vić, 2013: 250). Po je
di ni auto ri (Ma ro ney, 1998: 564; Sib bit pre ma Ga vri e li des, 2011: 7) de cid no 
na bra ja ju osno ve pred ra su da ko je na vo de vi nov ni ke na na sil no po na ša nje, 
kao što su ra sa, bo ja ko že, pol, rod, na ci o nal na ili et nič ka pri pad nost, ve ro i
spo vest, sek su al na ori jen ta ci ja, rod ni iden ti tet, in va lid nost, uz rast i mi grant ski 
sta tus. Agen ci ja Evrop ske uni je za osnov na pra va (Euro pean Union Fun da men-
tal Rights Agency – FRA) de fi ni še ova de la kao „na si lje i kri vič na de la mo ti vi
sa na ra si zmom, kse no fo bi jom, ver skom ne to le ran ci jom ili pred ra su da ma na 
osno vu in va li di te ta, sek su al ne ori jen ta ci je ili rod nog iden ti te ta po je din ca“.2 
Pre ma YUCOMu (2013: 2), to je kri vič no de lo mo ti vi sa no mr žnjom pre ma 
ne ko me sa mo za to što je dru ga či ji. 

Zlo či ni iz mr žnje se mo gu is po lji ti u ra znim for ma ma, od za stra ši va nja, 
zlo sta vlja nja, fi zič kog na pa da i uni šta va nja imo vi ne, pa do ubi stva. Iako se 
na zi va zlo či nom iz mr žnje, ni je od bit nog zna ča ja da vi nov nik stvar no ose ća 
mr žnju pre ma žr tvi. U osno vi nje go vog de lo va nja je, za pra vo, pred ra su da ko ju 
ima pre ma žr tvi kao pri pad ni ku od re đe ne gru pe ili za jed ni ce. S ob zi rom na 
to da je uzrok vr še nja ova kvih de la ono što pred sta vlja od re đe na oso ba, gru
pa ili nje na imo vi na, po či ni lac ne mo ra pre ma njoj da ima po seb ne ose ća je 
(OSCE, 2012a: 7). Sto ga je, pre ma Ći ri ću (2011: 22), bo lje go vo ri ti o mo ti vi ma 
i po bu da ma, a ne o mr žnji. Za raz li ku od žr ta va dru gih ob li ka na si lja, žr tve 
zlo či na iz mr žnje su vik ti mi zi ra ne upra vo zbog ne kog svog lič nog svoj stva ili 
pret po sta vlje nog lič nog svoj stva, kao što su na ci o nal na i et nič ka pri pad nost, 
ver sko ube đe nje, rod ni iden ti tet i sek su al na ori jen ta ci ja. Po či ni lac ne bi iz vr šio 
od no sno kri vič no de lo uko li ko ni je pret po sta vljao da žr tva ima ne ko od re
đe no lič no svoj stvo pre ma ko jem ima ne ga ti van stav. Sto ga, sva ko mo že da 
bu de žr tva zlo či na iz mr žnje, iako su to naj če šće pri pad ni ci ma njin skih i mar gi
na li zo va nih gru pa u jed noj za jed ni ci.

Sa zna nje da je vik ti mi zi ra na zbog ne kog svog lič nog svoj stva ili pret po
sta vlje nog lič nog svoj stva ne ga tiv no uti če na žr tvu. Ona na po sto ja nje tog lič
nog svoj stva ne mo že uti ca ti. Kri vič no de lo je pre ma njoj uči nje no ci lja no, a ne 

2 Dostupno na: http://www.fra.europa.eu/en/theme/hatecrime, stranici pristupljeno 10.1.2015. 
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ne kim slu ča jem, što je iz la že ri zi ku od da lje vik ti mi za ci je. Zbog to ga žr tve če sto 
is ka zu ju raz ne simp to me, kao što su ozbilj na tra u ma, de pre si ja, sum nji ča vost 
pre ma dru gi ma, sa mo op tu ži va nje, ula zak u izo la ci ju od dru štva, ose ćaj po ni
že nja, stra ha, pa ni ke i slič no. Nji ho va is ku stva se raz li ku ju od is ku sta va žr ta va 
dru gih kri vič nih de la. Po red to ga, ova vr sta vik ti mi za ci je uti če ne sa mo na žr tve, 
već i na nji ho ve po ro di ce, bli žu i da lju za jed ni cu (OSCE, 2009: 16; FRA, 2012: 
1723). Strah od vik ti mi za ci je se, sto ga, ši ri me đu pri pad ni ci ma te za jed ni ce ili 
li ci ma ko ja ima ju iste ka rak te ri sti ke kao žr tva, na ro či to uko li ko iz o sta ne ade
kvat no re a go va nje dr ža ve i žr tvi se ne omo gu ći pri stup prav di. Po red to ga, pri
zna va nje zlo či na iz mr žnje i pra va žr tve nu žno je ra di ostva ri va nja nje nih dru gih 
pra va, kao što su pra vo na raz ne ob li ke po dr ške, zdrav stve nu po moć i ne gu.

Kri vič na de la mo ti vi sa na pred ra su da ma su po seb na po to me što uči ni lac 
ša lje po ru ku žr tvi da ni je po želj na u dru štvu ko jem pri pa da i uči ni lac. Sto ga 
se ta kva de la, po po sle di ca ma, raz li ku ju od osta lih kri vič nih de la i ti me oprav
da va ju dru ga či ji prav ni pri stup (Ma ro ney, 1998; Wang, 2002; OSCE, 2009: 15). 
S ob zi rom da se ra di o te škom ob li ku dis kri mi na ci je ko ji uklju ču je i ra si zam i 
kse no fo bi ju, su zbi ja nje zlo či na iz mr žnje je pred met ne sa mo kri vič nog za ko
no dav stva, već i an ti di skri mi na ci o ne le gi sla ti ve i po li ti ke. 

Ade kvat no re a go va nje dr ža ve na ovaj fe no men zah te va da po li ci ja, tu ži la
štvo i sud evi den ti ra ju ovu okol nost, raz ot kri va ju ći po sto ja nje od re đe ne pred
ra su de po či o ni o ca ko ja ga je pod sta kla da iz vr ši od no sno kri vič no de lo. Evrop
ski sud za ljud ska pra va je, u jed nom bro ju pre su da, oba ve zao dr ža ve da ski nu 
ma sku sa mo ti va ci je ko ja le ži u osno vi ra si stič kih kri vič nih de la3. Sud je is ta kao 
iz u ze tan zna čaj raz ot kri va nja pred ra su da kao mo ti va iz vr še nja kri vič nih de la. 

Da bi se for mu li sa la i vo di la efi ka sna po li ti ka su zbi ja nja i pre ven ci je zlo
či na iz mr žnje, kao i da bi se obez be di lo da žr tve ostva ru ju svo ja pra va, dr ža va 
mo ra ima ti ja snu sli ku o ras pro stra nje no sti, uzro ci ma i po sle di ca ma ovog 
de vi jant nog po na ša nja. Dru gim re či ma, dr ža va mo ra ras po la ga ti ve ro do stoj
nim i sve o bu hvat nim po da ci ma. Pred met ovog ra da je ana li za zna ča ja us po
sta vlja nja evi den ci je o zlo či ni ma iz mr žnje iz per spek ti ve ostva ri va nja pra va 
žr ta va, te pred sta vlja nje ak tiv no sti i pre po ru ka FRA i Or ga ni za ci je za evrop
sku bez bed nost i sa rad nju (OEBS) ra di una pre đe nja ove obla sti. Cilj ra da je da 
se do pri ne se raz vi ja nju me to do lo gi je evi den ti ra nja kri vič nih de la uči nje nih iz 
mr žnje u Re pu bli ci Sr bi ji.

3 Euro pean Co urt of Hu man Rights (ECtHR) Nac ho va and Ot hers v. Bul ga ria, Nos. 43577/98 and 
43579/98, 6 July 2005 and Sto i ca v. Ro ma nia, no. 42722/02.
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Zna čaj evi den ti ra nja zlo či na iz mr žnje

Pri ku plja nje i evi den ti ra nje objek tiv nih i ve ro do stoj nih po da ta ka je neo
p hod no ra di for mu li sa nja od go va ra ju ćeg za ko no dav stva, po li ti ka i me ra. 
Po da ci su po treb ni i za in for mi sa nje jav no sti o ras pro stra nje no sti i pri ro di 
dis kri mi na ci je, ra si zma i zlo či na iz mr žnje, nji ho vim uzro ci ma i po sle di ca ma. 
Prak sa po ka zu je da mo ti vi iz vr še nja ta kvih kri vič nih de la če sto ni su is tra že ni 
i raz ob li če ni (FRA, 2012: 27). Ti me stvar ne po bu de vi nov ni ka tih de la osta ju 
ne vi dlji ve, po či o ni ci ne ka žnje ni ili ne a de kvat no ka žnje ni, a žr tve us kra će ne za 
svo ja pra va. Sve o bu hvat ni po da ci su neo p hod ni i ka ko bi se skre nu la pa žnja 
jav no sti na stvar ni ste pen dru štve ne opa sno sti ova kvih kri vič nih de la. Pri mer 
do bre prak se u ovom po gle du su Sje di nje ne Ame rič ke Dr ža ve za hva lju ju ći 
pri me ni tzv. Ha te Cri me Sta ti stics Act4 i Na ci o nal nog pro gra ma za pri ku plja
nje po da ta ka o zlo či ni ma iz mr žnje raz vi je nog od stra ne Fe de ra lnog is tra žnog 
bi roa (Fe de ral Bu re au of In ve sti ga tion – FBI). Na ve de ni Akt oba ve zu je dr žav
nog tu ži o ca da pri ku plja po dat ke o zlo či ni ma mo ti vi sa nim ra snim, ver skim, 
sek su al nim i et nič kim pred ra su da ma, a do pu na ma Za ko na iz 1994. go di ne i o 
zlo či ni ma iz mr žnje pro tiv oso ba sa invaliditetom5. Pri ku plja ju se po da ci o ti pu 
pred ra su de ko ja je mo ti vi sa la na zlo čin (npr. an ti ra sni), me stu iz vr še nja (npr. 
uli ca, cr kva, ško la), vr sti kri vič nog de la (npr. ubi stvo, fi zič ki na pad, si lo va nje), 
ra snoj pri pad no sti po či ni o ca i žr tve. Su mi ra ne po dat ke FBI re dov no ob ja vlju je 
u svom go di šnjem iz ve šta ju Ha te Cri me Sta ti stics6, a na osno vu ko jeg se mo gu 
iz vu ći za ključ ci, iz me đu osta lih, o naj če šćim pred ra su da ma ko je mo ti vi šu na 
iz vr še nja ovih de la, ka rak te ri sti ka ma po či ni la ca i ko re la ci ji ras pro stra nje no sti 
ovog ka žnji vog de la sa ra stom ili sma nji va njem kri mi na li te ta (No lan, Akiyama, 
Ber ha nu, 2002: 147149). Po red to ga što je ovaj Za kon do pri neo ve ćoj vi dlji
vo sti i raz u me va nju zlo či na iz mr žnje u jav no sti, pod sta kao je for mu li sa nje 
po seb nih pro ce du ra za pri me nu za ko na i pro gra ma pri ku plja nja po da ta ka, 

4 Ha te Cri me Sta ti stics Act 1990 as Amended, 28 U.S.C. § 534, usvo jen od stra ne Kongresa SAD 
23. aprila 1990. go di ne. Opširnije videti: No lan, Akiyama, Ber ha nu, 2002 i Ći rić, 2011.

5 SAD su, inače, donele čitav set različitih propisa pro tiv zlo či na iz mr žnje sa prvenstvenim 
ci ljem sma nji va nja međurasnih napetosti u dru štvu. Dostupno na: http://www.civilrights.
org/hatecrimes/llehcpa/legislation, stra ni ci pri stu plje no 7.5.2015.

6 Fe de ral Bu re au of In ve sti ga tion. Dostupno na: http://www.fbi.gov/news/sto ri es/2014/de cem
ber/la testha tecri mesta ti sticsre portre le a sed/la testha tecri mesta ti sticsre portre le a sed, 
stra ni ci pri stu plje no 10.5.2015.
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kao i struč no ospo so blja va nje pro fe si o na la ca da iden ti fi ku ju, is tra žu ju i pra
vil no re a gu ju na zlo či ne iz mr žnje (No lan, Akiyama, Ber ha nu, 2002: 149150). 

FRA (2007: 4) ta ko đe is ti če da je ba za po da ta ka po treb na ra di for mu li sa nja 
i po dr ža va nja im ple men ta ci je po li ti ka su zbi ja nja dis kri mi na ci je, ne rav no prav
no sti, dru štve nog is klju či va nja i so ci jal ne ne prav de; ona je ko ri sna i za jav ni i 
pri vat ni sek tor kao sred stvo pro ve re u ko joj me ri su nji ho ve unu tra šnje po li
ti ke pra vič ne, efi ka sne i u skla du sa le gi sla ti vom jed na kih mo guć no sti.

Evi den ti ra nje zlo či na iz mr žnje do pri no si raz u me va nju uzro ka i po sle di ca 
dis kri mi na ci je i na si lja za sno va nog na pred ra su da ma, što je osno va za nji ho vu 
pre ven ci ju i su zbi ja nje i za šti tu ljud skih pra va svih gra đa na na rav no prav
noj osno vi. Ovo je u skla du sa in si sti ra njem Evrop skog su da za ljud ska pra va 
da pra va ga ran to va na Evrop skom kon ven ci jom o ljud skim pra vi ma ne bu du 
sa mo te o ret ska, već da po sta nu prak tič na i de lo tvor na.7 Sud, sto ga, na la že 
dr ža va ma da pred u zi ma ju od go va ra ju će me re i eli mi ni šu pre pre ke ko je ote
ža va ju ili one mo gu ću ju žr tva ma da za šti te i ostva re svo ja ga ran to va na pra va. 

OEBS is ti če da je pri mer do bre prak se da se od su do va zah te va „da raz mo
tre sve do ka ze o po sto ja nju pred ra su de kao mo ti va i da u spi su evi den ti ra ju raz
lo ge za pri me nu ili ne pri me nu od red bi o uve ća nju ka zne. Na taj na čin se osi gu
ra va vo đe nje evi den ci je o pro ce su od lu či va nja su da, te se stva ra ju pret po stav ke 
za upo zna va nje or ga na za pri me nu za ko na sa even tu al nim po sto ja njem ra ni je 
po či nje nih kri vič nih de la. Ta kvo po stu pa nje, ta ko đe, mo že pred sta vlja ti na čin 
da se pa žnja su da skre ne na od re đe no pi ta nje, te da se žr tve uve re da je sud 
uzeo u raz ma tra nje mo tiv po či nje nog kri vič nog de la“ (OSCE, 2009: 31).

Pro ble ma ti ka evi den ti ra nja zlo či na iz mr žnje u Sr bi ji

Iz me na ma i do pu na ma Kri vič nog za ko ni ka iz de cem bra 2012. go di ne8 
Re pu bli ka Sr bi ja je uve la po seb nu okol nost pri li kom od me ra va nja ka zne za 
kri vič na de la mo ti vi sa na mr žnjom, ne tr pe lji vo šću i pred ra su da ma. Pre ma čla
nu 54a Kri vič nog za ko ni ka, uko li ko je „kri vič no de lo uči nje no iz mr žnje zbog 
pri pad no sti ra si i ve ro i spo ve sti, na ci o nal ne ili et nič ke pri pad no sti, po la, sek
su al ne ori jen ta ci je ili rod nog iden ti te ta dru gog li ca, sud tu okol nost tre ba da 

7 European Court of Human Rights (ECtHR) Nachova and Others v. Bulgaria, Nos. 43577/98 and 
43579/98, 6 July 2005 and Stoica v. Romania, no. 42722/02.

8 Službeni glasnik RS, br. 85/05, 88/05  ispravka, 107/05  ispravka, 72/09, 111/09, 121/12, 104/13 
i 108/14.
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ce ni kao ote ža va ju ću pri li kom od me ra va nja ka zne, osim ako ona ni je pro pi
sa na kao obe lež je kri vič nog de la“. Ova kva po seb na okol nost za od me ra va
nje ka zne uve de na je u ci lju pre ven ci je i su zbi ja nja na si lja za sno va nog na 
mr žnji, ne tr pe lji vo sti i ne to le ran ci ji či je su žr tve naj če šće pri pad ni ce i pri pad
ni ci ma njin skih i mar gi na li zo va nih gru pa. Re pu bli ka Sr bi ja je ti me po zi tiv no 
od go vo ri la na Pre po ru ku br. 1 Evrop ske ko mi si je pro tiv ra si zma i ne to le ran
ci je (Euro pean Com mis sion aga inst Ra cism and In to le ran ce, 1996) ko ja na la že 
dr ža va ma čla ni ca ma da se po sta ra ju da se na ci o nal no kri vič no pra vo iz ri či to 
su prot sta vlja ra si zmu, kse no fo bi ji, an ti se mi ti zmu i ne to le ran ci ji. Ovim su is po
što va ni i Za ključ ci Sa ve ta Evrop ske uni je o bor bi pro tiv zlo či na iz mr žnje u 
Evrop skoj uni ji od de cem bra 2013. go di ne (Co un cil of the Euro pean Union, 
2013). Ova kav po tez za ko no dav ca oce njen je kao na pre dak u obla sti an ti di
skri mi na ci o ne le gi sla ti ve od stra ne Evrop ske ko mi si je u nje nom Iz ve šta ju o 
na pret ku Re pu bli ke Sr bi je za 2013. go di nu (Euro pean Com mis sion, 2013).

Dr ža va je ovim po sla la po ru ku jav no sti da ne će to le ri sa ti de struk tiv no 
po na ša nje za sno va no na mr žnji, ne tr pe lji vo sti i pred ra su da ma, da će se po či o
ni ci ka zni ti, a žr tve za šti ti ti. Po red to ga, sma tra se da će stro ži je sank ci o ni sa nje 
na sil nih de la mo ti vi sa nih pred ra su da ma do ve sti do sma nji va nja na si lja u dru
štvu. Usva ja nje stro gih za ko na u ve zi kri vič nih de la po či nje nih iz mr žnje ima 
i sim bo li čan zna čaj, jer se nji ma šti te pri pad ni ci mar gi na li zo va nih za jed ni ca 
(OSCE, 2009: 16).9

Da li je usvo je no za kon sko re še nje efi ka sno sred stvo za ostva ri va nje 
na ve de nih ci lje va? Uko li ko se po ka že da ni je, šta je po treb no me nja ti i na ko ji 
na čin? Ima ju ći u vi du po tre bu stal nog pra će nja i pe ri o dič ne re vi zi je le gi sla ti ve, 
na red ni ko rak tre ba da bu de us po sta vlja nje me ha ni zma me re nja efi ka sno sti 
čla na 54a KZ. To pret po sta vlja uvo đe nje i pri me nu od go va ra ju će je din stve ne i 
sve o bu hvat ne evi den ci je kri vič nih de la mo ti vi sa nih mr žnjom, ne tr pe lji vo šću i 
pred ra su da ma, uz ja sno is ti ca nje mo ti va iz vr še nja ovih de la. Bit no je raz ot kri ti, 
evi den ti ra ti i uči ni ti vi dlji vim pred ra su du ko ja je mo ti vi sa la po či ni o ca da iz vr ši 
od no sno kri vič no de lo, jer je to osno va za pri me nu ote ža va ju će okol no sti pri
li kom od me ra va nja ka zne. Sto ga se mo tiv mo ra ja sno na zna či ti i evi den ti ra ti u 
svim fa za ma is tra ge, pro ce su i ra nja i od me ra va nja ka zne po či ni o cu.

U Re pu bli ci Sr bi ji in ci den te i slu ča je ve na si lja ko ji ma se iza zi va na ci o nal na, 
ra sna i ver ska mr žnja evi den ti ra ju dr žav ni or ga ni (po li ci ja, tu ži la štvo, su do vi) 

9 Ovim se ne isključuje činjenica da se kri vič na de la počinjena iz mr žnje i ne tr pe lji vo sti mo gu 
počiniti i pro tiv čla na/članova većinske populacije.
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i ne za vi sna te la (Po ve re nik za za šti tu rav no prav no sti, Za štit nik gra đa na, 
Po kra jin ski om bud sman) (Stra te gi ja pre ven ci je i za šti te od dis kri mi na ci je, t. 
4.2.2.210). Dr žav ni or ga ni do sta vlja ju po dat ke o in ci den ti ma zlo či na iz mr žnje 
OEBSu ko ji ob ja vlju je go di šnje te mat ske iz ve šta je ob u hva ta ju ći sve dr ža ve 
čla ni ce11. Po dat ke pri ku plja ju i do sta vlja ju i or ga ni za ci je ci vil nog dru štva.12

Me đu tim, još ni je uve de na je din stve na i sve o bu hvat na evi den ci ja o in ci
den ti ma zlo či na iz mr žnje ko ja bi da la uvid u broj pod ne tih kri vič nih pri ja va, 
broj osu đe nih li ca, vi si nu od me re ne ka zne, ras pon ka zne pred vi đen za ko
nom, mo tiv iz vr še nja kri vič nog de la, od no sno osnov/i za kon ske za šti te ka ko 
to na bra ja član 54a KZ (pri pad nost ra si i ve ro i spo ve sti, na ci o nal na ili et nič ka 
pri pad nost, pol, sek su al na ori jen ta ci ja ili rod ni iden ti tet), kao i od go va ra ju će 
po dat ke ve za ne za osu đe nog i žr tvu/e, te o nji ho vim od no si ma, a ko ji su re le
vant ni za ot kri va nje i raz u me va nje po sto ja nja ne ke pred ra su de ko ja je po či ni
o ca pod sta kla da iz vr ši kri vič no de lo. 

Ak ci o ni plan za pri me nu Stra te gi je pre ven ci je i za šti te od dis kri mi na ci je za 
pe riod od 2014. do 2018. go di ne13 pred vi đa da se ova kva je din stve na evi den
ci ja o zlo či ni ma iz mr žnje za kon ski us po sta vi do kra ja 2016. go di ne.14 Pre ma 
ovom do ku men tu, ba zu po da ta ka će či ni ti po da ci o „pod ne tim kri vič nim pri
ja va ma po vo dom aka ta na si lja (i pret nji) iza zva nih lič nim svoj stvom, bro ju osu
đe nih li ca i ra spo nu sank ci ja za iz vr še na kri vič na de la, kao i dru gim iz re če nim 
sank ci ja ma u ve zi sa ak ti ma na si lja i ne to le ran ci je pre ma ose tlji vim dru štve nim 
gru pa ma15, na osno vu pret hod no slo bod no da tog pri stan ka li ca, sa svr hom 
pre ven ci je i su zbi ja nja aka ta na si lja, ne to le ran ci je i pret nji pre ma ose tlji vim 

10 Slu žbe ni gla snik RS, br. 60/2013.
11 Videti sumirane po dat ke o Sr bi ji u: OSCE/ODI HR, 2012: 127128; OSCE/ODI HR, 2013: 127128. 

Po da ci su dostupni i na sajtu OEBSa: http//www.hatecrime.osce.org/serbia za go di ne od 
2009. do 2013.

12 OSCE/ODIHR Hate Crime Reporting. Dostupno na: http://www.hatecrime.osce.org/resources/
ngosandcivilsocietyorganizations2013, stranici pristupljeno 16.2.2015.

13 Vlada Republike Srbije (2014) Akcioni plan za primenu Strategije prevencije i zaštite od 
diskriminacije za period od 2014. do 2018. godine, usvojen 3.10.2014.

14 Jedan od zadataka Strategije prevencije i zaštite od diskriminacije odnosi se na „iskorenjivanje 
govora mržnje i akata fizičkog nasilja i uništavanja imovine lica/grupi lica s obzirom na 
njihovo lično svojstvo i privođenje pravdi učinilaca takvih akata i radnji“ (t. 3.2, st. 5).

15 Stra te gi ja pre ven ci je i za šti te od dis kri mi na ci je konstatuje da su diskriminatorskom postupanju 
posebno izloženi pri pad ni ci nacionalnih manjina, žene, LGBT osobe, osobe sa in va li di te tom, 
starije osobe, deca, izbeglice, interno raseljena li ca i dru ge ugrožene migrantske gru pe i li ca 
či je zdravstveno sta nje ili ver ska pripadnost mo že biti osnov dis kri mi na ci je. 



Mirjana Dokmanović

66

dru štve nim gru pa ma u skla du sa na če lom sra zmer no sti ob ra de“. Ova ak tiv
nost je pred vi đe na u okvi ru me re pod tač kom 3.2.2 Ak ci o nog pla na: „Su zbi ti 
ak te na si lja, ne to le ran ci je i pret nje pre ma osetlјivim dru štve nim gru pa ma spro
vo đe njem efi ka snih is tra ga i pred u zi ma njem me ra kri vič noprav ne i dru gih 
ob lika za šti te i vo đe nje evi den ci je“. Kao glav ni re a li za to ri ove me re ime no va ni 
su Mi ni star stvo prav de i Mi ni star stvo unu tra šnjih po slo va, uz uče šće Vi so kog 
sa ve ta sud stva, Vr hov nog ka sa ci o nog su da, su do va, Dr žav nog ve ća tu ži la štva, 
Re pu blič kog jav nog tu ži la štva, udru že nja su di ja i tu ži la ca i or ga ni za ci ja ci vil
nog dru štva. Na ve de na ak tiv nost je po ve za na sa Ak ci o nim pla nom u okvi ru 
pre go vo ra Re pu bli ke Sr bi je o pri dru ži va nju EU za Po gla vlje 23. 

Vo đe nje evi den ci je je po treb no i ra di obez be đe nja po da ta ka neo p hod nih 
za pe ri o dič no iz ve šta va nje o ra du pra vo sud nih or ga na, tu ži la šta va i po li ci je, 
kao i o iz ve šta va nju dr ža ve Ko mi te tu UN o eli mi na ci ji svih ob li ka ra sne dis
kri mi na ci je, Evrop skom ko mi te tu za ra si zam i to le ran ci ju, OEBSu i Evrop skoj 
ko mi si ji o na pret ku Sr bi je u po gle du pri me ne an ti di skri mi na ci o nih po li ti ka i 
ade kvat nog su zbi ja nja zlo či na iz mr žnje.16

U na stav ku ra da dat je re zi me sta nja u ovoj obla sti u Evrop skoj uni ji i 
pred sta vlje ne su pre po ru ke FRA i OEBS ko je su ova me đu na rod na te la upu ti la 
dr ža va ma čla ni ca ma ra di una pre đe nja evi den ti ra nja po da ta ka o zlo či ni ma iz 
mr žnje, a ko je mo gu da po slu že Re pu bli ci Sr bi ji kao smer ni ca u iz ra di je din
stve ne evi den ci je u ovoj obla sti.

Is tra ži va nje FRA o ras po lo ži vim zva nič nim po da ci ma  
u dr ža va ma čla ni ca ma EU

Je dan od za da ta ka FRA, for mi ra nog 2007 go di ne17 kao suk ce so ra Evrop
skog cen tra za mo ni to ring ra si zma i kse no fo bi je (Euro pean Mo ni to ring Cen
tre on Ra cism and Xe nop hbia – EUMC), je da raz vi ja me to de i stan dar de ra di 

16 Izveštavanje o ovoj problematici navedeno je u merama protiv rasizma i ksenofobije i u 
Nacrtu akcionog plana Republike Srbije za Poglavlje 23 u procesu pridruživanja Evropskoj 
uniji. Dokument je dostupan na: http://www.mpravde.gov.rs/tekst/7715/druginacrt
akcionogplanazapoglavlje23.php, stranici pristupljeno 24.1.2015.

17 (EC) No 168/2007 of 15 February 2007. EN L 53/4, Official Journal of the European Union 
22.2.2007. FRA je jedna od decentralizovanih agencija EU sa specifičnim zadatkom pružanja 
nezavisnih stručnih saveta institucijama i državama članicama EU o sprovođenju EU 
legislative u pogledu pitanja vezanih za ljudska prava. Osnovni cilj FRA je da podržava članice 
EU u poštovanju ljudskih prava prilikom formulisanja mera i politika. Opširnije videti na: 
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po bolj ša nja upo re di vo sti, objek tiv no sti i ve ro do stoj no sti po da ta ka na ni vou 
EU, u sa rad nji sa Ko mi si jom EU i dr ža va ma čla ni ca ma. Od svog osni va nja, FRA 
ra di na re vi zi ji me to do lo gi ja pri ku plja nja po da ta ka i is tra ži va nja u skla du sa 
spe ci fič nim po tre ba ma EU. FRA je na sta vi la da ra di na pi ta nji ma ra si zma i kse
no fo bi je, s tim da je pro ši ri la de lo krug pri ku plja nja po da ta ka na dru ge obla
sti osnov nih ljud skih pra va i na ši ri op seg osno va dis kri mi na ci je, sve sa ci ljem 
una pre đe nja pri ku plja nja i evi den ti ra nja objek tiv nih, ve ro do stoj nih i upo re
di vih po da ta ka (FRA, 2007). De lat nost FRA je usme re na, iz me đu osta log, i na 
zlo čin iz mr žnje.18 

Sve dr ža ve čla ni ce EU sank ci oni šu zlo čin iz mr žnje, no nji hov od go vor na 
ovu pro ble ma ti ku ni je jed noo bra zan. Okvir na od lu ka Sa ve ta EU 2008/913/JHA 
od 28. no vem bra 2008. go di ne o su zbi ja nju od re đe nih ob li ka i iz ra ža va nja ra si
zma i kse no fo bi je pu tem od red bi kri vič nog pra va19 do zvo lja va ovu ra zno vr
snost, osta vlja ju ći otvo re ne mo guć no sti za ko no dav cu ka ko će re gu li sa ti zlo čin 
iz mr žnje.

I po red evi dent nih na po ra ko je dr ža ve čla ni ce EU či ne ra di su zbi ja nja 
dis kri mi na ci je i ne to le ran ci je, uklju ču ju ći zlo čin iz mr žnje, ras po lo ži vi in di ka
to ri po ka zu ju da se si tu a ci ja ne po pra vlja. Na pro tiv, po sled njih go di na su sve 
če šća kr še nja ljud skih pra va gra đa na u EU pu tem ver bal nih i fi zič kih na pa da, 
pa čak i ubi sta va, mo ti vi sa nih pred ra su da ma (FRA, 2012: 3). Su zbi ja nje ta kvog 
ob li ka na si lja zah te va po ve ća nje nji ho ve vi dlji vo sti i ka žnja va nje po či ni la ca. 
Tre nut no, ve ći na dr ža va u EU to me ne po sve ću je do volj nu pa žnju.

Po la ze ći od ova kve oce ne i in si sti ra ju ći na od go vor no sti dr ža va da efi ka
sno šti te osnov na ljud ska pra va, FRA (2012) je spro ve la is tra ži va nje u 27 dr ža va 
čla ni ca EU o me ra ma ko je pred u zi ma ju ra di po ve ća nja vi dlji vo sti zlo či na iz 
mr žnje i sank ci o ni sa nja po či ni la ca. FRA is ti če da žr tve i po či ni o ci zlo či na iz 
mr žnje po ti ču iz svih slo je va ra zno vr sne evrop ske za jed ni ce. Na su prot uvre že
nom mi šlje nju da po či ni o ci na sil nih de la za sno va nih na pred ra su da ma uglav
nom pri pa da ju eks tre mi stič kim gru pa ma, ova kvo po na ša nje se ja vlja ši rom 
dru štva. Sa mim tim, fo ku si ra nje na eks tre mi ste do vo di do to ga da „sva ko
dnev ni“ ob li ci pred ra su da i zlo sta vlja nja, pri me ra ra di, oso ba sa in va li di te tom, 
osta ju ne vi dlji vi, te da dr ža va na njih ne re a gu je (FRA, 2012: 3; OSCE/ODI HR, 

http://www.fra.europa.eu/en/aboutfra, stranici pristupljeno 17.12.2014. Republika Srbija je 
podnela zahtev za status posmatrača u FRA.

18 Videti: http://www.fra.europa.eu/en/theme/hatecrime, stranici pristupljeno 10.1.2015.
19 Council Framework Decision 2008/913/JHA of 28 November 2008 on Combating Certain 

Forms and Expressions of Racism and Xenophobia by Means of Criminal Law.
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2013: 6). Ve ći na žr ta va i sve do ka ta kvog na si lja mo ti vi sa nih pred ra su da ma, 
sto ga, ne pri ja vlju je te slu ča je ve. Po či ni o ci osta ju ne ka žnje ni i ti me ohra bre ni 
da na sta ve sa ta kvim po na ša njem. 

Is tra ži va nje FRA je po ka za lo da se me ha ni zmi pri ku plja nja i evi den ti ra nja 
po da ta ka20 u dr ža va ma čla ni ca ma EU mo gu raz vr sta ti u tri ka te go ri je, shod no 
nji ho vom op se gu i tran spa rent no sti (FRA, 2012: 8, 36):
1) Po da ci su ogra ni če ni; evi den ti ra se ma lo slu ča je va, s ob zi rom da se zva

nič na evi den ci ja o zlo či ni ma iz mr žnje vo di sa mo na osno vu ne ko li ko pred
ra su da ko je su mo ti vi sa le zlo čin, kao što su to, na pri mer, ra si zam i kse
no fo bi ja; po da ci se obič no ne ob ja vlju ju (Bu gar ska, Ki par, Esto ni ja, Grč ka, 
Ma đar ska, Ir ska, Ita li ja, Le to ni ja, Luk sem burg, Mal ta, Por tu ga li ja, Špa ni ja, 
Slo ve ni ja);

2) Po da ci su do bri; evi den ti ra se ši rok op seg mo ti va za sno va nih na pred ra
su da ma, po pra vi lu, po da ci se ob ja vlju ju (Austri ja, Bel gi ja, Če ška, Dan ska, 
Fran cu ska, Ne mač ka, Li tva ni ja, Polj ska, Slovačka21);

3) Po da ci su sve o bu hvat ni i re dov no se ob ja vlju ju, evi den ti ra se ši rok op seg 
mo ti va za sno va nih na pred ra su da ma, vr ste kri vič nih de la i ka rak te ri sti ke 
slu ča je va (Fin ska, Ho lan di ja, Šved ska i Ve li ka Bri ta ni ja). Me đu tim, čak i 
me đu dr ža va ma u ovoj gru pi po sto je od re đe ne raz li ke. Je di no Ho lan di ja 
evi den ti ra po dat ke o zlo či nu iz mr žnje po svim osno va ma dis kri mi na ci je 
(ra si zam i kse no fo bi ja, an ti se mi ti zam, sek su al na ori jen ta ci ja, eks tre mi zam, 
ver ska ne to le ran ci ja, isla mo fo bi ja, an tirom sko ras po lo že nje, in va li di tet, 
rod ni iden ti tet i dru gi ob li ci) (FRA, 2012: 9).

Su mi ra no, na ni vou EU zva nič ni po da ci se naj če šće vo de za kri vič na 
de la ve za na za ra si zam i kse no fo bi ju (25 dr ža va čla ni ca EU), an ti se mi ti zam 
(12 dr ža va), kri vič na de la mo ti vi sa na žr tvi nom sek su al nom ori jen ta ci jom (8 
dr ža va), kri vič na de la mo ti vi sa na eks tre mi zmom (7 dr ža va), re li gij skom ne tr
pe lji vo šću (7 dr ža va) i isla mo fo bi jom (6 dr ža va). Sve ga če ti ri dr ža ve čla ni ce EU 
vo de zva nič nu evi den ci ju o zlo či ni ma mo ti vi sa nim ne či jim rod nim iden ti te
tom, pri pad no šću rom skom et ni ci te tu ili zbog in va li di te ta (FRA, 2012: 9, 31). 

20 Pod „zvaničnim podacima“ ovaj Izveštaj podrazumeva podatke koje prikupljaju sudovi, 
tužilaštva, policija i relevantna ministarstva. Zvanični izvori podataka su bili i kaznene 
ustanove, nacionalni statistički zavodi, nacionalna tela za ravnopravnost i nacionalni instituti 
ljudskih prava.

21 U slu ča ju Rumunije ni su nađeni nikakvi po da ci o prikupljanju po da ta ka o zlo či nu iz mr žnje.
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Na osno vu ovog is tra ži va nja, FRA za klju ču je da me đu čla ni ca ma EU 
po sto je zna čaj ne raz li ke u po gle du pri ku plja nja i evi den ti ra nja po da ta ka ko ji 
se od no se na zlo čin iz mr žnje. Iz tog raz lo ga po da ci ni su upo re di vi. Zbog nji
ho ve ne pot pu no sti, ni je mo gu će usta no vi ti pra vo sta nje stva ri u po gle du ras
pro stra nje no sti, obi ma i mo ti va zlo či na iz mr žnje, kao ni u po gle du žr ta va i 
po či ni la ca tih de la. Bi lo bi po gre šno za klju či ti da je zlo čin iz mr žnje ras pro stra
nje ni ji u dr ža va ma ko je be le že vi sok broj pred ra su da ma mo ti vi sa nih kri vič nih 
de la. Jed no stav no, ra di se o to me da te dr ža ve pri lje žni je re a gu ju na ta kva 
de la i vo de o nji ma evi den ci ju, za raz li ku od onih dr ža va ko je pri ka zu ju ma li 
broj ova kvih in ci de na ta. Ove po to nje dr ža ve, za pra vo, pro pu šta ju da is pu nja
va ju oba ve zu raz ot kri va nja i re a go va nja na zlo čin iz mr žnje. Sa mim tim, žr tve 
ta kvih kri vič nih de la ima ju ote žan pri stup prav di i za šti ti svo jih pra va, a ti me 
su sma nje ne mo guć no sti pra vo sud nog si ste ma da go ni po či ni o ce. 

FRA je de tek to va la ne ko li ko osnov nih pro ble ma ko ji ote ža va ju dr ža va ma 
čla ni ca ma EU da pri ku plja ju i evi den ti ra ju po dat ke o zlo či nu iz mr žnje. Ti pro
ble mi se od no se na pri ro du po da ta ka ko ji se pri ku plja ju; vre men ski okvir evi
den ti ra nja; pe ri o dič ne pro me ne u me ha ni zmi ma pri ku plja nja po da ta ka; pro
me ne za ko na ko je uti ču na pri ku plja nje po da ta ka; dru štve noisto rij ski kon
tekst i ste pen efi ka snog od go vo ra dr ža ve na zlo čin iz mr žnje (FRA, 2012: 10).

Osnov ni za klju čak ove ana li ze je da se op seg pri ku plja nja zva nič nih 
po da ta ka u ve ći ni dr ža va čla ni ca EU mo ra pro ši ri ti iz tri raz lo ga: ra di po ve
ća nja vi dlji vo sti zlo či na iz mr žnje, omo gu ća va nja žr tva ma da tra že za šti tu, te 
ra di ka žnja va nja po či ni o ca i osi gu ra nja da dr ža va efi ka sno re a gu je na zlo čin iz 
mr žnje kao kr še nje osnov nih ljud skih pra va.

OEBS i evi den ti ra nje po da ta ka o zlo či nu iz mr žnje

Od 2009. go di ne, Kan ce la ri ja OEBSa za de mo krat ske in sti tu ci je i ljud
ska pra va (OSCE Of fi ce for De moc ra tic In sti tu ti ons and Hu man Rights – ODI HR) 
pri ku plja od dr ža va čla ni ca sta ti stič ke i dru ge po dat ke o zlo či nu iz mr žnje i 
ob ja vlju je ih na svom saj tu22 na Me đu na rod ni dan to le ran ci je (16. no vem bar). 
Po red dr žav nih or ga na, po dat ke i in for ma ci je do sta vlja ju ne vla di ne or ga ni za

22 OSCE/ODIHR Hate Crime Reporting. Dostupno na: http://www.hatecrime.osce.org/whatdo
weknow i http://hatecrime.osce.org/whatdoweknow/ourmandate, stranicama pristup
ljeno 24.1.2015. Informacije vezane za Republiku Srbiju su dostupne na sajtu: http://
hatecrime.osce.org/serbia?year=2013, stranici pristupljeno 24.1.2015.
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ci je, a OSCE/ODI HR ih pri ku plja i od me đu vla di nih or ga ni za ci ja i te la kao što su 
Sa vet UN za ljud ska pra va, Ko mi tet UN za eli mi na ci ju ra sne dis kri mi na ci je, FRA 
i Evrop ska ko mi si ja pro tiv ra si zma i ne to le ran ci je.23 

Po red to ga, od 2006. go di ne, OSCE/ODI HR pu bli ku je go di šnje iz ve šta je o 
slu ča je vi ma zlo či na iz mr žnje i od go vo ri ma dr ža va (OSCE/ODI HR, 2008, 2009, 
2010, 2011, 2012), ko ji sa dr že, iz me đu osta log, pre po ru ke dr ža va ma za una
pre đe nje pri ku plja nja po da ta ka, za ko no dav stva, ra da is tra žnih i pra vo sud nih 
or ga na i sa rad nje sa ci vil nim dru štvom. U tom smi slu, Re pu bli ka Sr bi ja ta ko đe 
sa ra đu je sa OEBSom i do sta vlja ras po lo ži ve po dat ke (OSCE/ODI HR, 2012: 127
128; OSCE/ODI HR, 2013: 127128).

Pre po ru ke me đu vla di nih te la u ci lju una pre đe nja evi den ti ra nja 
zlo či na iz mr žnje

Pre po ru ke FRA

Na osno vu ana li ze prak si i me to do lo gi ja evi den ti ra nja po da ta ka o zlo či nu 
iz mr žnje 27 dr ža va čla ni ca EU, FRA (2012: 11) im je upu ti la ne ko li ko struč nih 
mi šlje nja za una pre đe nje te de lat no sti. FRA je po zva la dr ža ve čla ni ce EU da 
pri zna ju žr tve zlo či na iz mr žnje, obez be de efi ka snu is tra gu i go nje nje, ka zne 
po či ni o ce i po ve ća ju vi dlji vost ovih de la. Osnov na je pre mi sa da dr ža ve čla
ni ce EU tre ba da pre du zmu sve o bu hvat ne me re i po li ti ke ka ko bi za šti ti li ljud
ska pra va svih ko ji ži ve u EU. Sto ga su mi šlje nja, za ključ ci i pre po ru ke FRA re le
vant ni i za Re pu bli ku Sr bi ju u pro ce su pri dru ži va nja EU. 

a) Pri zna va nje žr ta va

Žr tve i sve do ci zlo či na iz mr žnje se mo ra ju ohra bri ti da pri ja vlju ju ta kva 
de la, a to se po sti že po ve ća njem nji ho vog po ve re nja u kri vič no prav ni si stem, 
pra vo su đe i or ga ne go nje nja. Pod se ća ju ći na oba ve zu po što va nja čla na 14 
Evrop ske kon ven ci je o ljud skim pra vi ma24 i čla na 21 Po ve lje EU o osnov nim 

23 OSCE/ODIHR Hate Crime Reporting, dostupno na: http://www.hatecrime.osce.org/whatdo
weknow/ourmethodology, stranici pristupljeno 24.1.2015.

24 Council of Europe, European Convention for the Protection of Human Rights and 
Fundamental Freedoms, as amended by Protocols Nos. 11 and 14, 4 November 1950, ETS 5.
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pra vi ma25, FRA is ti če da kri vič no prav ne od red be ko je se od no se na zlo čin iz 
mr žnje mo ra ju rav no prav no tre ti ra ti sve osno ve dis kri mi na ci je. 

Za ko ni tre ba da oba ve zu ju na pri ku plja nje i ob ja vlji va nje po da ta ka o zlo
či nu iz mr žnje. Ovi po da ci ne sme ju do pu sti ti iden ti fi ka ci ju po je di na ca, već 
tre ba da se pri ka zu ju kao sta ti sti ka. Ova sta ti sti ka tre ba da sa dr ži, kao mi ni
mum, broj pri ja vlje nih i za be le že nih slu ča je va, broj pre su da, osnov po ko ji ma 
su ova kri vič na de la utvr đe na kao dis kri mi na tor na i kri vič ne sank ci je iz re če ne 
po či ni o ci ma. 

U slu ča ju da ve ru ju da jav ni tu ži lac ili sud ni je od go va ra ju će re a go vao na 
zlo čin iz mr žnje, žr tve tre ba da ima ju pri stup prav nim le ko vi ma ka ko bi ostva
ri le svo ja pra va na osno vu čla na 14 Evrop ske kon ven ci je o ljud skim pra vi ma. 

Ova kva re še nja, po mi šlje nju FRA, do pri no se pri zna va nju žr ta va zlo či na iz 
mr žnje u skla du sa oba ve za ma dr ža va čla ni ca EU da raz ot kri ju mo ti ve ova kvih 
kri vič nih de la, a na osno vu pre ce dent nog pra va Evrop skog su da za ljud ska pra va. 

b) Obez be đe nje efi ka sne is tra ge i go nje nja

U to ku is tra ge, go nje nja i pro ce su i ra nja kri vič nih de la po li ci ja, su do vi i 
tu ži la štva mo ra ju obra ti ti pa žnju na sva ku in di ka ci ju ko ja uka zu je da je ne ka 
pred ra su da bi la mo tiv iz vr še nja kri vič nog de la. De ta lji o ta kvim slu ča je vi ma se 
mo ra ju be le ži ti ka ko bi se iden ti fi ko va lo po sto ja nje ne ke od re đe ne pred ra su de. 

c) Ka žnja va nje po či ni la ca

Za ko no da vac tre ba da raz mo tri mo del stro ži jeg ka žnja va nja u slu ča ju 
zlo či na iz mr žnje. Su do vi tre ba da jav no ob ja ve da je pred ra su da bi la oki dač 
za iz vr še nje od no snog kri vič nog de la, te da ja sno obra zlo že da je upra vo to 
do ve lo do stro že ka zne. 

d) Uči ni ti zlo čin iz mr žnje vi dlji vim

Gde god je to mo gu će po do ma ćem za ko no dav stvu, po da ci o zlo či nu iz 
mr žnje tre ba lo bi da bu du raz vr sta ni po po lu, uz ra stu i dru gim ka rak te ri sti
ka ma uči ni la ca i žr ta va, ra di bo ljeg raz u me va nja obra sca vik ti mi za ci je i iz vr še

25 Charter of Fundamental Rights of the European Union, Official Journal of the European 
Communities, 2000/C 364/01.
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nja de la. Zva nič ni sta ti stič ki po da ci tre ba da se do pu ne an ke ta ma o vik ti mi za
ci ji ko je do pri no se bo ljoj vi dlji vo sti pri ro de i op se ga ne pri ja vlje nih slu ča je va, 
is ku sta va žr ta va sa po li ci jom, tu ži la štvom i su do vi ma, raz lo zi ma ne pri ja vlji va
nja zlo či na iz mr žnje i sve sti žr ta va o svo jim pra vi ma.

Pre po ru ke OEBS-a

Go di šnji iz ve šta ji OSCE/ODI HR o zlo či nu iz mr žnje u re gi o nu, ta ko đe, 
po ka zu ju da su po da ci do bi je ni iz dr ža va čla ni ca ne u po re di vi (OSCE/ODI HR, 
2014: 11). Sto ga je OEBS (OSCE/ODI HR, 2014) pri pre mio sve o bu hvat ni prak
tič ni pri ruč nik u ci lju us po sta vlja nja je din stve nog i funk ci o nal nog si ste ma 
pri ku plja nja po da ta ka i usta no vlja va nja me ha ni za ma za nad zi ra nje zlo či na iz 
mr žnje. U po gle du me re nja efi ka sno sti re ak ci je kri vič no prav nog si ste ma na 
pred ra su da ma mo ti vi sa na kri vič na de la, OEBS za klju ču je da po da ci o kri vič
nom go nje nju i osu đi va nju obez be đu ju pot pu nu sli ku o to me ka ko se od go
va ra ju će za kon ske od red be ko ri ste od stra ne tu ži o ca i ko ji su ne do sta ci i sna
ge u pri me ni za ko na i po li ti ka u ovoj obla sti. Ovim se po ma že za ko no dav cu 
da oce ni efek te usvo je nog za kon skog re še nja i da pred lo ži even tu al nu nje
go vu mo di fi ka ci ju ili re lo ka ci ju re sur sa, pri me ra ra di, u ci lju struč nog ospo so
blja va nja tu ži la ca da pre po zna ju pred ra su du ko ja se na la zi u mo ti vu kri vič nog 
de la (OSCE/ODI HR, 2014: 2728). 

Po li ti ke una pre đe nja evi den ti ra nja zlo či na iz mr žnje u EU

Uva ža va ju ći na ve de ne oce ne i pre po ru ke FRA, Sa vet EU je u svo jim 
Za ključ ci ma o su zbi ja nju zlo či na iz mr žnje u Evrop skoj uni ji (Co un cil of the 
Euro pean Union, 2013) is ta kao „po tre bu za efi ka snim i si ste ma tič nim pri ku
plja njem ve ro do stoj nih i upo re di vih po da ta ka o zlo či nu iz mr žnje, ko ji će 
uklju či ti, u me ri u ko joj je to mo gu će, broj ta kvih slu ča je va pri ja vlje nih od 
stra ne jav no sti i evi den ti ra nih od stra ne vla sti; broj pre su da; pred ra su de kao 
mo ti ve iza ovih de la i sank ci je iz re če ne po či ni o ci ma“. Sa vet EU je po zvao 
dr ža ve čla ni ce, Ko mi si ju EU i re le vant ne evrop ske agen ci je da raz vi ju me to de 
ohra bri va nja pri ja vlji va nja zlo či na iz mr žnje i od go va ra ju će evi den ci je ve ro
do stoj nih i upo re di vih po da ta ka. Po red to ga, Sa vet EU je po zvao FRA da 
po mog ne dr ža va ma čla ni ca ma EU da raz me nju ju do bre prak se i una pre de 
me do to lo gi je evi den ti ra nja zlo či na iz mr žnje.
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Iste go di ne, FRA je, u sa rad nji sa Sa ve tom EU, or ga ni zo va la kon fe ren ci ju 
o su zbi ja nju zlo či na iz mr žnje u EU (FRA, 2013) ko ja je evi den ti ra la pro pu ste u 
nje go vom evi den ti ra nju i pred lo ži la sle de će:
1) for mi ra nje eks pert ske rad ne gru pe na ni vou EU za re vi zi ju si ste ma pri ku

plja nja i evi den ti ra nja po da ta ka i for mu li sa nje pre po ru ka za nji ho vo una
pre đi va nje;

2) sta ti stič ki po da ci mo ra ju po kri va ti sve osno ve dis kri mi na ci je za šti će ne čla
nom 21 Po ve lje EU o osnov nim pra vi ma;26

3) po da ci o pri ja vlje nim slu ča je vi ma, is tra žnim i kri vič nim po stup ci ma mo ra ju 
se pri ku plja ti i go di šnje ob ja vlji va ti;

4) tu ži la štva mo ra ju go di šnje ob ja vlji va ti po dat ke o bro ju op tu žni ca i bro ju 
op tu že nih;

5) su do vi mo ra ju go di šnje ob ja vlji va ti broj pre su da, uklju ču ju ći oslo ba đa ju će 
pre su de, kao i broj op tu že nih, od no sno oslo bo đe nih li ca;

6) su do vi mo ra ju ob ja vlji va ti pre su de za zlo čin iz mr žnje uz na vo đe nje osno ve 
kri vič nog de la, mo ti ve i iz re če nu sank ci ju;

7) spro vo di ti an ke te o vik ti mi za ci ji ra di sti ca nja de talj ni jeg zna nja o is ku
stvi ma žr ta va sa or ga ni ma go nje nja i su do vi ma.

Po red to ga, ova te mat ska kon fe ren ci ja je od re di la pri o ri tet ne obla sti de lo
va nja dr ža va: a) raz vi ja nje za jed nič kog raz u me va nja ter mi na „zlo čin iz mr žnje“ 
u na ci o nal nom ko ntek stu (ka ko se kri vič na de la mo ti vi sa na pred ra su da ma 
de fi ni šu i tre ti ra ju od stra ne po li ci je i or ga na kri vič no prav nog si ste ma); b) una
pre đe nje mul ti sek tor ske sa rad nje; c) ohra bri va nje pri ja vlji va nja slu ča je va zlo
či na iz mr žnje od stra ne žr tve, sve do ka, tre ćih li ca ili ano nim no; i d) obu ka 
po li cij skih slu žbe ni ka, su di ja i tu ži la ca (FRA, 2014: 2). 

Ove pre po ru ke su još uvek ak tu el ne, tim pre što je Rad na gru pa za una
pre đe nje iz ve šta va nja i evi den ti ra nja zlo či na iz mr žnje u EU kra jem 2014. 
go di ne kon sta to va la niz pro pu sta u ovoj obla sti (FRA, 2014a). Iz me đu osta lih, 
ovo se od no si na ne do sta tak po ve re nja žr ta va zlo či na iz mr žnje da pri ja vlju ju 
in ci den te, ne do sta tak ko or di na ci je iz me đu po li ci je, or ga ni za ci ja ci vil nog dru
štva i slu žbi za po dr šku žr tva ma da obez be de da lje po stu pa nje po iz ve šte
nim in ci den ti ma, ne do sta tak jed no o bra znog raz u me va nja zlo či na iz mr žnje 
od stra ne po li ci je i tu ži la štva (što do vo di do kon tra dik tor nih oce na slu ča ja), 

26 Pol, rasa, boja kože, etničko ili socijalno poreklo, genetske karakteristike, jezik, veroispovest, 
političko ili drugo mišljenje, pripadnost nacionalnoj manjini, svojina, rođenje, invalidnost, 
uzrast i seksualna orijentacija.
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ne do sta tak prav nog okvi ra ko ji omo gu ću je stro ži je ka žnja va nje u slu ča ju kri
vič nih de la mo ti vi sa nih pred ra su da ma, ne do sta tak po vrat nih in for ma ci ja pre
ma žr tva ma o sud bi ni pri ja vlje nih in ci de na ta, te ne do sta tak an ke ta o vik ti mi
za ci ji na na ci o nal nom ni vou, što do vo di do to ga da ve ći na zlo či na iz mr žnje 
osta je ne vi dlji va (FRA, 2014a: 2). Raz ma tra ju ći ovu pro ble ma ti ku, OEBS (OSCE, 
2015) je za klju čio da dr žav ni or ga ni mo ra ju sa ra đi va ti sa ci vil nim dru štvom u 
ci lju us po sta vlja nja ve ro do stoj ne evi den ci je o zlo či nu iz mr žnje. 

Za klju čak

Pre gled sta nja i pro ble ma u po gle du evi den ti ra nja zlo či na iz mr žnje u 
dr ža va ma čla ni ca ma EU uka zu je da je ova pro ble ma ti ka ve o ma kom plek sna 
i da uvo đe nje je din stve ne ba ze po da ta ka u ovoj obla sti u Sr bi ji zah te va mul
ti sek tor ski pri stup, uz vi so ki ste pen sa rad nje po li ci je, su do va i tu ži la šta va. Pr vi 
ko rak u tom ci lju tre ba da bu de for mu li sa nje i usva ja nje je din stve ne me to do
lo gi je pri ku plja nja i evi den ti ra nja po da ta ka po la ze ći od na ve de nih pre po ru ka 
i smer ni ca FRA i OEBSa. Po li ci ja, tu ži la štva i su do vi tre ba lo bi da be le že de ta
lje o sva koj in di ka ci ji ko ja uka zu je da je iz vr še nje kri vič nog de la mo ti vi sa no 
ne kom pred ra su dom po či ni o ca. Ra di in for mi sa nja jav no sti, po da ci tre ba da se 
pri ka zu ju i pe ri o dič no ob ja vlju ju kao sta ti sti ka ko ja bi sa dr ža la, kao mi ni mum, 
broj pri ja vlje nih i za be le že nih slu ča je va, broj pre su da, osnov po ko jim su ta 
kri vič na de la utvr đe na kao dis kri mi na tor na, ras pon ka zne za od no sno kri vič no 
de lo i iz re če nu pre su du, uz ja snu na zna ku obra zlo že nja pri me ne ote ža va ju će 
okol no sti pri li kom od me ra va nja ka zne. Po da ci tre ba da bu du raz vr sta ni po 
po lu, uz ra stu i dru gim re le vant nim ka rak te ri sti ka ma uči ni o ca i žr tve. 

Po di za nje vi dlji vo sti i do sled no ka žnja va nje kri vič nih de la mo ti vi sa nih 
pred ra su da ma tre ba lo bi da do pri ne se spre ča va nju i sma nji va nju obi ma ovog 
ti pa kri mi na li te ta. U tom ci lju, bi lo bi ko ri sno pe ri o dič no spro vo di ti an ke te o 
vik ti mi za ci ji. Pri me na ove teh ni ke ne sa mo što bi do pu ni la po dat ke zva nič ne 
sta ti sti ke, već bi do pri ne la po ve ća nju sve sti žr ta va o nji ho vim pra vi ma i raz ot
kri va nju raz lo ga ne pri ja vlji va nja zlo či na mo ti vi sa nih mr žnjom. 
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Ha te Cri mes Re cor ding: Re com men da ti ons of the In ter na ti o nal 
Bo di es and The ir Sig ni fi can ce to Ser bia

Da ta re cor ding and ke e ping the of fi cial uni que da ta ba se on ha te cri mes con tri
bu tes to in cre a sing vi si bi lity of this type of cri mes, as well as to for mu la ting ef fec ti ve 
po li ci es of pre ven ting di scri mi na tion, ra cism and nonto le ran ce. At the end of 2012, 
the Re pu blic of Ser bia in tro du ced the ag gra va ting cir cum stan ce in sen ten cing cri
mes mo ti va ted by ha tred on the ba sis of ra ce, re li gion be li ef, na ti o nal or et hni cal 
be lon ging, sex, se xu al ori en ta tion or gen der iden tity. The Ac tion Plan of the Im ple
men ta tion of the Stra tegy of Pre ven tion and Pro tec tion aga inst Di scri mi na tion (2014) 
fo re se es in tro du cing the uni que da ta ba se on ha te cri mes by the end of 2016. The 
su bject of the pa per is the analysis of the im por tan ce of esta blis hing this type of 
da ta ba se from the per spec ti ve of ac know led ging vic tims’ rights. The re le vant ac ti vi
ti es and the re com men da ti ons of the EU Fun da men tal Rights Agency (FRA) and the 
OSCE to the mem ber sta tes, with re spect to ef fi ci ent re cor ding da ta on ha te cri mes, 
ha ve been al so in tro du ced. The aim of the pa per is to con tri bu te de ve lo ping of the 
met ho do logy of da ta re cor ding of ha te cri mes in the Re pu blic of Ser bia in li ne with 
the gi ven re com men da ti ons of the FRA and the OSCE.

Keywords: ha te cri mes, ag gra va ting cir cum stan ce, cri me re cor ding, Fun da men
tal Rights Agency, OSCE.
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Samostalna služba za podršku žrtvama i svjedocima. Samostalna služba razvila je sustav 
obavještavanja žrtava te ga kontinuirano unaprjeđuje. Cilj rada je prikazati postupak i 
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dosadašnja iskustva obavještavanja žrtava o otpustu počinitelja s izdržavanja kazne 
zatvora. Također, prikazani su rezultati istraživanja koje je provodeno putem liste za 
bilježenje odgovora žrtava kojim se želi evidentirati u kojoj su mjeri žrtve iskoristile neki od 
oblika psihosocijalne podrške, reakcije žrtava na obavijest o otpustu počinitelja te potrebe 
žrtava za dodatnom psihosocijalnom podrškom.

Ključne riječi: žrtve, podrška, obavještavanje, otpust počinitelja, Hrvatska.

Uvod

Obavještavanje žrtava o otpustu počinitelja s izdržavanja kazne zatvora 
predstavlja značajan doprinos ostvarenju minimalnih standarda prava žrtava 
kaznenih djela u Republici Hrvatskoj. 

Praksa obavještavanja žrtava o otpustu počinitelja koji izdržavaju kaznu 
zatvora zbog kaznenih djela protiv spolne slobode, protiv života i tijela ili 
kaznenih djela s elementima nasilja, predstavlja novinu u zakonodavstvu 
Republike Hrvatske. Poslove obavještavanja žrtava o otpustu počinitelja s izdr
žavanja kazne zatvora provodi Ministarstvo pravosuđa, Samostalna služba za 
podršku žrtvama i svjedocima na temelju Zakona o izmjenama i dopunama 
Zakona o izvršavanju kazne zatvora iz 2013. godine1. Samostalna služba za 
podršku žrtvama i svjedocima razvila je sustav obavještavanja žrtava po uzoru 
na praksu iz drugih zemalja u kojima takvi sustavi već postoje, te ga kontinui
rano unaprjeđuje. Obavještavanje žrtava, osim informiranja o datumu otpusta 
počinitelja, obuhvaća i informiranje žrtava o njihovim pravima, pružanje emo
cionalne podrške i upućivanje na institucije i organizacije koje pružaju psiho
socijalnu i pravnu pomoć.

Cilj ovog rada je prikazati postupak i dosadašnja iskustva obavještavanja 
žrtava o otpustu počinitelja s izdržavanja kazne zatvora u Republici Hrvat
skoj i rezultate istraživanja provedenog tijekom obavljanja poslova obavje
štavanja žrtava o otpustu počinitelja s izdržavanja kazne zatvora. U radu je 
prikazan evropski pravni okvir međunarodni pravni okvir i praksa vezano za 
pravo žrtve na informaciju o otpustu počinitelja s izdržavanja kazne zatvora, 
kao i sustav obavještavanja u Republici Hrvatskoj. Nadalje, u radu su prikazani 

1 Za kon o iz mje na ma i do pu na ma Za ko na o iz vr ša va nju ka zne za tvo ra, Na rod ne no vi ne, br. 
56/13.
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rezultati provedenog istraživanja o dostupnosti i potrebama žrtava za psiho
socijalnom podrškom, te reakcijama žrtava na obavijest o otpustu počinitelja.

Obavještavanje žrtava o otpustu počinitelja s izdržavanja 
kazne zatvora: europski standardi i primjeri rješenja drugih 
zemalja 

Zaštita interesa žrtava kaznenih djela smatra se jednom od temeljnih 
funkcija kaznenog pravosuđa koje je prepoznato u zakonodavstvu Europske 
unije (EU) i drugih zemalja svijeta. Područje podrške žrtvama i svjedocima EU 
je uvela u okviru svoje politike prema kaznenom pravosuđu. 

Republika Hrvatska, kao članica EU, dužna je uskladiti svoje zakonodav
stvo i praksu s odredbama Direktive 2012/29/EU2 o utvrđivanju minimalnih 
standarda prava, podrške i zaštite žrtava zločina. U članku 6 Direktive 2012/29/
EU, koji govori o pravu na dobivanje informacija o svojem predmetu, u stavku 
5 navodi se da: „Države članice osiguravaju da se žrtvama pruži prilika da 
budu obaviještene, bez nepotrebne odgode, o puštanju na slobodu ili bijegu 
osobe koja je bila zadržana, protiv koje se vodio kazneni progon ili koja je osu
đena za kazneno djelo. Nadalje, države članice osiguravaju da žrtve budu oba
viještene o svim relevantnim mjerama koje su poduzete radi njihove zaštite u 
slučaju puštanja na slobodu ili bijega počinitelja“.

Također, i Konvencija Vijeća Europe o sprečavanju i borbi protiv nasilja 
nad ženama i nasilja u obitelji u čl. 36, st. 1b3 obvezuje države na podnoše
nje potrebnih mjera kako bi se osiguralo obavještavanje žrtve, barem u slu
čajevima kada žrtva i obitelj mogu biti u opasnosti, o bijegu ili privremenom, 
odnosno konačnom, puštanju počinitelja na slobodu.

Obavještavanje žrtava o otpustu počinitelja s izdržavanja kazne zatvora 
dio je zakonodavstva i prakse nekih zemalja, primjerice Australije, Kanade, 
Velike Britanije, Švedske, Nizozemske. 4 U Europi postoji relativno mali broj 

2 Di rek ti va 2012/29/EU o utvr đi va nju mi ni mal nih stan dar da pra va, po dr ške i za šti te žr ta va zlo
či na, Slu žbe ni gla snik Europ ske uni je, br. 19/Sv.15.

3 Kon ven ci ja Vi je ća Euro pe o spre ča va nju i bor bi pro tiv na si lja nad že na ma i na si lja u obi te lji. 
Do stup no na: www.coe.int/con ven ti on vi o len ce, stra ni ci pri stu plje no 20.1.2015.

4 Austra lia (1994) Vic tims of Cri me Act (amen ded on 28 Ju ne 2010), No. 83 of 1994, sect. 4. 
Do stup no na http://www.austlii.edu.au/au/le gis/wa/con sol_act/vo ca1994171/, stra ni ci pri
stu plje no 10.4.2015.
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pravnih sustava kojima je zakonska obveza obavještavanje žrtve o otpustu 
počinitelja iz kaznionice ili zatvora. Jedan od boljih primjera je sustav oba
vještavanja u Engleskoj i Velsu. Prema uputi o postupanju prema žrtvama 
kaznenih djela (Code of Practice for Victims of Crime5), ukoliko žrtva odabere 
dobivati informacije i podršku sustava za informiranje žrtava uspostavljenog 
u okviru probacijske službe, može odlučiti o tome želi li: dobiti informacije o 
ključnim elementima presude; da joj se dodijeli probacijski službenik za kon
takt sa žrtvom; dati informacije relevantne za donošenje odluke o uvjetima 
otpusta osuđenika; dobiti informaciju o uvjetima otpuštanja, a koji se odnose 
na žrtvu ili njenu obitelj; dobiti informaciju o datumu prestanka uvjeta veza
nih uz otpust; dobiti i druge informacije o presudi ili posebnom tretmanu osu
đenika. Također, postoji obveza obavještavanja i članova obitelji ubijene žrtve. 
Postoje telefonske linije koje žrtve mogu nazvati ako imaju potrebu dobiti 
informaciju o tome kada počinitelj izlazi iz zatvora. 

U Švedskoj se obavještavanje žrtava provodi u slučaju redovnog ili 
uvjetnog otpusta, ukoliko je zatvorenik pobjegao iz zatvora ili je premje
šten u drugi zatvor.6 Obavještavanje žrtava u Nizozemskoj provodi se prema 
zahtjevu žrtve, za kaznena djela za koja je zaprijećena kazna zatvora u trajanju 
od najmanje osam godina.7 Prema Nacionalnim standardima za žrtve kazne

 Ca na da (1992) Cor rec ti ons and Con di ti o nal Re le a se Act, S.C., c. 20, sect. 26. Do stup no na 
http://lawslo is.ju sti ce.gc.ca/PDF/C44.6.pdf, stra ni ci pri stu plje no 10.4.2015.

 UK (2013) Co de of Prac ti ce for Vic tims of Cri me, sect. 6. Do stup no na https://www.gov.uk/
go vern ment/uplo ads/system/uplo ads/at tac hment_da ta/fi le/254459/co deofprac ti cevic
timsofcri me.pdf, stra ni ci pri stu plje no 20.1.2015.

 The Swe dish Cri me Vic tim Com pen sa tion and Sup port Aut ho rity (Brot tsof fermyndig he ten). 
Do stup no na: http://www.brot tsof fermyndig he ten.se/eng/helpforvic tims/me a su resfor
per so nalpro tec tion, stra ni ci pri stu plje no 17.4.2015.

 Vic tim Sup port the Net her lands (Slac htof fer hulp). Do stup no na: https://www.slac htof fer
hulp.nl/OverOns/Po si ti e ver ster kingslac htof fers/Rec htenvanhetslac htof fer/, stra ni ci pri
stu plje no 17.4.2015.

5 UK (2013) Co de of Prac ti ce for Vic tims of Cri me, sect. 6. Do stup no na: https://www.gov.uk/
go vern ment/uplo ads/system/uplo ads/at tac hment_da ta/fi le/254459/co deofprac ti cevic
timsofcri me.pdf, stra ni ci pri stu plje no 20.1.2015.

6 The Swe dish Cri me Vic tim Com pen sa tion and Sup port Aut ho rity (Brot tsof fermyndig he ten). 
Do stup no na: http://www.brot tsof fermyndig he ten.se/eng/helpforvic tims/me a su resfor
per so nalpro tec tion, stra ni ci pri stu plje no 17.4.2015.

7 Vic tim Sup port the Net her lands (Slac htof fer hulp). Do stup no na: https://www.slac htof fer
hulp.nl/OverOns/Po si ti e ver ster kingslac htof fers/Rec htenvanhetslac htof fer/, stra ni ci pri
stu plje no 17.4.2015.
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nih djela, u Škotskoj žrtve imaju mogućnost prema vlastitom izboru uključiti 
se u Shemu obavještavanja žrtava (Victim Notification Scheme) i ostvariti 
pravo na informacije o: otpustu počinitelja iz zatvora, odobravanju pogodno
sti izvan zatvora, datumu smrti počinitelja prije otpusta, premještaju u drugi 
zatvor i bijegu iz zatvora.8 

U Kanadi, također, postoji mogućnost da žrtva na svoj zahtjev dobije, 
među ostalim, i informaciju o početku i završetku izvršavanja kazne zatvo
ra.9 U okviru sustava podrške u Australiji, žrtva, ukoliko želi, može ostvariti 
pravo na dobivanje informacija putem Registra za obavještavanje žrtava (Vic
tim Notification Register). Žrtvu se informira o otpustu počinitelja iz zatvora, 
adresi na koju se otpušta, te u slučaju bijega počinitelja iz zatvora.10 Praksa 
obavještavanja o otpustu počinitelja u Australiji i Kanadi (Ca na da, 1992; 
Austra li ja, 1994), pod ra zu mi je va pri mje nu mo de la „uklju če nja“ (opt-in) ko ji 
pod ra zu mi je va pru ža nje in for ma ci ja žr tvi ko je ona iz ri či to za tra ži. S dru ge 
stra ne, mo del „iz u ze ća“ (opt-out) omo gu ću je auto mat sko da va nje žr tvi svih 
va žnih in for ma ci ja, osim ako ona iz ri či to za tra ži da ih ne že li do bi ti. Ta kav 
mo del se pri mje nju je u su sta vu po dr ške žr tva ma Uje di nje nog Kra ljev stva.11

Na ve de na prak sa da va nja in for ma ci je, po štu ju ći že lju žr tve, u skla du je 
i s već spo me nu tom Di rek ti vom 2012/29/EU o za šti ti žr ta va ko ja u član ku 6, 
stav ku 4 na vo di: „Od lu ka žr ta va o to me že le li do bi ti in for ma ci je ob ve zu je 
nad le žno ti je lo, osim ako se in for ma ci je mo ra ju pru ži ti zbog pra va žr tve na 
ak tiv no su dje lo va nje u ka zne nom po stup ku. Dr ža ve čla ni ce žr tva ma do pu
šta ju pro mje nu nji ho ve od lu ke u bi lo ko jem tre nut ku i uzi ma ju ta kvu pro
mje nu u ob zir“.

Bu du ći da je oba vje šta va nje žr ta va o ot pu stu po či ni te lja s iz dr ža va nja 
ka zne za tvo ra u ze mlja ma čla ni ca ma Europ ske uni je re la tiv no no va prak sa, 
ovo pod ruč je još uvi jek ni je su stav no is tra že no i ne po sto ji do vo ljan broj 
do stup nih pu bli ka ci ja. 

8 Na ti o nal Stan dards for Vic tims of Cri me. Do stup no na: http://www.gov.scot/Pu bli ca ti
ons/2005/02/20746/53358, stra ni ci pri stu plje no 17.4.2015. 

9 A Cri me Vic tim‘s Gu i de to the Cri mi nal Ju sti ce System. Do stup no na: http://www.ju sti ce.
gc.ca/eng/rppr/cjjp/vic tim/gu i de/in dex.html, stra ni ci pri stu plje no 16.4.2015.

10 The Go vern ment of We stern Austra lia. Do stup no na: http://www.vic tim so fcri me.wa.gov.
au/P/pri so ner_re le a se.aspx?uid=4705245287062443, stra ni ci pri stu plje no 16.4.2015.

11 Ured UNI CEFa za Hr vat sku (2014) Pri ruč nik za struč nja ke i do no si te lje od lu ka o pra vo sud nim 
pi ta nji ma ko ja uklju ču ju dje cu žr tve i svje do ke ka zne nih dje la, Za greb.
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Oba vje šta va nje žr ta va o ot pu stu po či ni te lja s iz dr ža va nja 
ka zne za tvo ra u Re pu bli ci Hr vat skoj

Sa mo stal na slu žba za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma u Mi ni star stvu pra
vo su đa pro vo di po slo ve stra te škog raz vo ja i una pr je đi va nja su sta va po dr ške, 
ko or di ni ra i nad zi re rad od je la za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma pri žu pa
nij skim su do vi ma, or ga ni zi ra i pro vo di edu ka ci je i su per vi zi ju za slu žbe ni ke 
od je la i vo lon te re, te osi gu ra va in for ma ci je o pra vi ma i psi ho lo šku po dr šku 
svje do ci ma po zva nim svje do či ti na su do ve pu tem me đu na rod ne prav ne 
po mo ći. Ta ko đer, Sa mo stal na slu žba pro vo di i ad mi ni stra tiv ne po slo ve za 
Od bor za nov ča nu na kna du žr tva ma ka zne nih dje la, te me ljem Za ko na o nov
ča noj na kna di žr tva ma ka zne nih dje la12 i po stu pa po za htje vi ma za na kna du 
šte te zbog ne u te me lje nog uhi će nja.

Te me ljem Za ko na o iz mje na ma i do pu na ma Za ko na o iz vr ša va nju ka zne 
za tvo ra13 iz 2009. go di ne, kao i Za ko na o pro ba ci ji,14 pro ba cij ski slu žbe ni ci 
bi li su nad le žni za oba vje šta va nje žr tve/ošte će ni ka o ot pu šta nju za tvo re ni ka 
s iz dr ža va nja ka zne za tvo ra. Do no še njem po me nu tog Za ko na o iz mje na ma 
i do pu na ma Za ko na o iz vr ša va nju ka zne za tvo ra iz 2013. go di ne taj po sao 
pre šao je u nad le žnost Sa mo stal ne slu žbe za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma. 
Ta ko đer, no vim Za ko nom o pro ba ci ji15 po sao oba vje šta va nja žr tve o ot pu stu 
po či ni te lja pre sta je bi ti dio pro ba cij skih po slo va.

Sa mo stal na slu žba pro vo di po slo ve oba vje šta va nja žr ta va od 1. ve lja če 
2013. go di ne te me ljem Za ko na o iz mje na ma i do pu na ma Za ko na o iz vr ša va
nju ka zne za tvo ra, čl. 164, st. 4 ko ji gla si: „Ka zni o ni ca, od no sno za tvor, će pri je 
ot pu sta za tvo re ni ka ko ji iz dr ža va ka znu za tvo ra zbog ka zne nog dje la pro tiv 
spol ne slo bo de i spol nog ću do re đa, pro tiv ži vo ta i ti je la ili ka zne nog dje la s 
ele men ti ma na si lja, oba vi je sti ti ustroj stve nu je di ni cu Mi ni star stva pra vo su đa 
nad le žnu za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma ra di oba vje šći va nja žr tve ili ošte će
ni ka ili nje go ve obi te lji“. 

12 Za kon o nov ča noj na kna di žr tva ma ka zne nih dje la, Na rod ne no vi ne, br. 80/08, 27/11.
13 Za kon o iz mje na ma i do pu na ma Za ko na o iz vr ša va nju ka zne za tvo ra, Na rod ne no vi ne, br. 

83/09.
14 Za kon o pro ba ci ji, Na rod ne no vi ne, br. 153/09, čl. 31, st.1.
15 Za kon o pro ba ci ji, Na rod ne no vi ne, br. 143/12.
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Na te me lju na ve de nog za ko na ko ji de fi ni ra za ko ja ka zne na dje la se oba
vje šta va ju žr tve ili ošte će ni ci i Ka zne nog za ko na Re pu bli ke Hr vat ske16 iz ra đen 
je Ka ta log ka zne nih dje la pre ma ko je mu se žr tve ili ošte će ni ci oba vje šta va ju.

U Re pu bli ci Hr vat skoj, žr tve ili ošte će ni ci ka zne nih dje la oba vje šta va ju se 
o ot pu stu po či ni te lja auto mat ski, bez pret hod nog da va nja su gla sno sti žr tve 
o to me že le li bi ti oba vi je šte ne o ot pu stu po či ni te lja s iz dr ža va nja ka zne 
za tvo ra. Pra vo na in for ma ci ju o ot pu stu za tvo re ni ka ima ju: 1) žr tve ka zne nih 
dje la; 2) čla no vi žr tvi ne obi te lji, ako je žr tva pre mi nu la od po slje di ca ka zne
nog dje la; 3) ro di te lji ili za kon ski za stup ni ci dje ce žr ta va17 i oso ba ko je su li še ne 
po slov ne spo sob no sti. 

S ob zi rom na to da je, za sa da, Re pu bli ka Hr vat ska je di na dr ža va u re gi ji 
ko ja se ba vi oba vje šta va njem žr ta va o ot pu stu za tvo re ni ka, Sa mo stal na slu
žba za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma svoj na čin ra da pri la go di la je za da nim 
za kon skim okvi ri ma i po sto je ćim is ku stvi ma ve za no za po dr šku žr tva ma. 

Us po sta vlje na je prak sa pre ma ko joj ka zni o ni ce ili za tvo ri oba vje šta
va ju Sa mo stal nu slu žbu za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma o iz la sku po či ni te
lja iz ka zni o ni ce/za tvo ra pu tem stan dar di zi ra nog obra sca. U obra scu se, osim 
osnov nih po da ta ka o za tvo re ni ku, na vo di i da tum re dov nog ili uvjet nog ot pu
sta za tvo re ni ka i da tum po kre ta nja po stup ka za uvjet ni ot pust. Ka zni o ni ca/
za tvor će u obra scu, ta ko đer, do sta vi ti i po dat ke o žr tvi (ime i pre zi me žr tve, 
osob ni iden ti fi ka cij ski broj, da tum i mje sto ro đe nja, adre su pre bi va li šta, broj 
te le fo na, od nos pre ma osu đe ni ku, te ime čla na obi te lji ako je žr tva pre mi nu la 
ili za kon skog za stup ni ka ako je žr tva di je te, od no sno oso ba li še na po slov ne 
spo sob no sti), ako s tim po da ci ma ras po la že. Uko li ko ne ras po la že s po da ci ma 
o žr tvi, ka zni o ni ca, od no sno za tvor, upu tit će obra zac nad le žnom op ćin skom 
ili žu pa nij skom su du ko ji je do nio pr vo stu panj sku pre su du. Osob ni po da ci18 
o žr tva ma, iz ve de ni iz sud skih spi sa, do sta vlja ju se slu žbe nim pu tem Sa mo
stal noj slu žbi u svr hu in for mi ra nja žr ta va ka zne nih dje la o ot pu stu po či ni te lja 
iz za tvo ra. Ovla šte nje za pri stup osob nim po da ci ma o žr tva ma te me lji se na 
16 Ka zne ni za kon Re pu bli ke Hr vat ske, Na rod ne no vi ne, br: 125/11, 144/12.
17 Kon ven ci ja o pra vi ma dje te ta, Slu žbe ni list SFRJ, br. 15/1990, u čl. 1 de fi ni ra po jam dje te ta kao 

sva kog ljud skog bi ća mla đeg od 18 go di na, a u skla du s ti me po jam dje te ta de fi ni ran je i u čl. 
87, st. 7 Ka zne nog za ko na Re pu bli ke Hr vat ske, Na rod ne no vi ne, br. 144/12.

18 Pre ma čl. 21 st. 1 Za ko na o dr žav nim slu žbe ni ci ma, (Na rod ne no vi ne, br. 92/05, 142/06, 77/07, 
107/07, 27/08, 34/11, 49/11, 150/11, 34/12, 49/12, 37/13, 38/13, 01/15), slu žbe ni ci Sa mo stal ne 
slu žbe, kao i osta li dr žav ni slu žbe ni ci, ob ve za ni su na du žnost ču va nja slu žbe ne taj ne i po šti
va nje pri vat no sti ču va ju ći, kao taj nu, sve po dat ke ko je su do zna li o stran ka ma i nji ho vim pra
vi ma, ob ve za ma i prav nim in te re si ma.
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za kon skim od red ba ma i pod za kon skim ak ti ma.19 Do bi ve ni po da ci pro vje ra
va ju se uvi dom u Evi den ci ju do di je lje nih ma tič nih bro je va i Evi den ci ju pre bi
va li šta i bo ra vi šta Mi ni star stva unu tar njih po slo va.20 Na te me lju tog po da tka 
tra ži se broj te le fo na pre ko slu žbe in for ma ci ja.

Žr tve se oba vje šta va ju te le fon skim pu tem dva tjed na pri je ot pu sta za tvo
re ni ka. U slu ča ju da žr tva ne ma pri ja vljen broj te le fo na na svo je ime ili ime 
ne ko ga iz obi te lji pre ma adre si pre bi va li šta, žr tvi se ša lje do pis da se po vrat no 
ja vi Sa mo stal noj slu žbi. 

Žr tvu se in fo r mi ra o ime nu i pre zi me nu po či ni te lja i da tu mu nje go va iz la
ska iz za tvo ra, uz obra zlo že nje ra di li se o pu nom is te ku ka zne ili o uvjet nom 
ot pu stu. Po želj no je žr tvi ob ja sni ti raz li ku iz me đu uvjet nog ot pu sta i pu nog 
is te ka ka zne kao i ob ve ze po či ni te lja za vri je me tra ja nja uvjet nog ot pu sta. 
Žr tve se ne oba vje šta va ju o za tvo re ni ko voj adre si pre bi va li šta ili bo ra vi šta po 
ot pu stu. 

U slu ča ju da je žr tva ka zne nog dje la di je te, Sa mo stal na slu žba za po dr šku 
žr tva ma i svje do ci ma oba vi je stit će ro di te lje ili za kon ske za stup ni ke dje te ta ili 
će, u su rad nji s nad le žnim cen trom za so ci jal nu skrb, oba vi je sti ti di je te. 

Žr tva ma se pru ža emo ci o nal na po dr ška i da ju im se in for ma ci je o nji ho
vim pra vi ma. Upu ću je ih se da se obra te nad le žnoj po li cij skoj po sta ji kao i 
nad le žnom cen tru za so ci jal nu skrb u slu ča ju dalj njih pro ble ma ili ne u god nih 
kon ta ka ta s po či ni te ljem. U skla du s na ve de nim, žr tve se upu ću ju na or ga ni
za ci je ci vil nog dru štva i dru ge in sti tu ci je ko je pru ža ju psi ho so ci jal nu i prav nu 
po moć. Za tu po tre bu iz ra đen je Ime nik in sti tu ci ja i udru ga u Re pu bli ci Hr vat
skoj ko ji ma se žr tva mo že obra ti ti, a ko je pru ža ju bes plat nu psi ho lo šku, so ci
jal nu i prav nu po moć. 

Sa mo stal na slu žba uoča va iz nim nu va žnost dalj njeg raz vo ja me đu in sti tu
ci o nal ne su rad nje u svr hu ostva ri va nja pra vo vre me ne i sve o bu hvat ne po dr

19 Za kon o ustroj stvu i dje lo kru gu mi ni star sta va i dru gih sre di šnjih ti je la dr žav ne upra ve, 
Na rod ne no vi ne, br. 150/11, 22/12, 39/13, 125/13, 148/13. 

 Pra vil nik o unu tar njem re du Mi ni star stva pra vo su đa (in ter ni do ku ment), 1.3.2015. 
 Za kon o iz mje na ma i do pu na ma Za ko na o iz vr ša va nju ka zne za tvo ra, Na rod ne no vi ne, br. 

56/13.
 Za kon o ka zne nom po stup ku, Na rod ne no vi ne RH, br. 145/13.
20 Pot pi si va njem anek sa pro to ko la iz me đu Mi ni star stva unu tar njih po slo va i Mi ni star stva pra

vo su đa od 16. ožuj ka 2012. go di ne, svim pra vo sud nim ti je li ma omo gu ćen je uvid u Evi den ci je 
do di je lje nih ma tič nih bro je va i Evi den ci je pre bi va li šta i bo ra vi šta sa svr hom ne dvoj be nog 
utvr đi va nja iden ti te ta oso ba. Sve oso be ko je ima ju pra vo uvi da u re gi star oso ba MUPa, pot pi
sa le su Iz ja vu o ka zne noj i ma te ri jal noj od go vor no sti.
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ške žr tva ma ka zne nih dje la, pa sto ga usko su ra đu je s po li ci jom, cen tri ma za 
so ci jal nu skrb, pro ba cij skim ure di ma i odje li ma tret ma na u ka zni o ni ca ma i 
za tvo ri ma. 

Po sto je si tu a ci je ka da se žr tva ne oba vje šta va, a to je u slu ča ju ako je 
žr tva: stra ni dr ža vlja nin, prav na oso ba ili je pre mi nu la, ali ne od po slje di ca 
ka zne nog dje la. Uko li ko ni je bi lo mo gu će stu pi ti u te le fon ski kon takt sa 
žr tvom te se ona ni je u ro ku od 14 da na po vrat no obra ti la Sa mo stal noj slu žbi 
iako je do pis za pri mi la, žr tva ne će mo ći bi ti oba vi je šte na na dru gi na čin. U slu
ča ju da se do pis vra ti ne u ru čen, sma trat će se da je žr tva neo ba vi je šte na. 

Oba vje šta va nje žr ta va o ot pu stu po či ni te lja s iz dr ža va nja 
ka zne za tvo ra: re zul ta ti is tra ži va nja

Is tra ži va nje o oba vje šta va nju žr ta va o ot pu stu po či ni te lja s iz dr ža va nja 
ka zne za tvo ra pro ve la je Sa mo stal na slu žba za po dr šku žr tva ma i svje do
ci ma, ti je kom oba vlja nja po slo va oba vje šta va nja žr ta va o ot pu stu po či ni te lja 
s iz dr ža va nja ka zne za tvo ra, u vre men skom pe ri o du od ve lja če do ruj na 2014. 
go di ne. Cilj is tra ži va nja bio je utvr di ti u ko joj su mje ri žr tve is ko ri sti le ne ki od 
ob li ka psi ho so ci jal ne po dr ške, re ak ci je žr ta va na oba vi jest o ot pu stu po či ni te
lja i po tre be žr ta va za do dat nom psi ho so ci jal nom po dr škom. 

Me to do lo ški okvir is tra ži va nja

Po stu pak oba vje šta va nja žr ta va pred sta vlja spe ci fič nu si tu a ci ju u ko joj se 
žr tvu kon tak ti ra te le fon skim pu tem, s ci ljem pre no še nja oba vi je sti o ot pu stu 
po či ni te lja iz za tvo ra. Sto ga je pri mar na svr ha raz go vo ra bi la pru ži ti za kon ski 
ute me lje nu in for ma ci ju21 i po dr šku žr tvi, dok je pri ku plja nje po da ta ka bi lo u 
svr hu sta ti stič kog vo đe nja slu žbe nih po da ta ka me to dom opa ža nja u pri rod
nim uvje ti ma. Ko ri šte nje pri ku plje nih po da ta ka i pro vo đe nje is tra ži va nja ra di 
ob ja vlji va nja struč nih ra do va, te pre zen ti ra nja do bi ve nih re zul ta ta uz po šti
va nje ob ve ze ču va nja pro fe si o nal ne i slu žbe ne taj ne, odo bri lo je Mi ni star stvo 
pra vo su đa Re pu bli ke Hr vat ske. Su gla snost je za tra že na te me ljem Za ko na o 

21 Za kon o iz mje na ma i do pu na ma Za ko na o iz vr ša va nju ka zne za tvo ra, Na rod ne no vi ne, br. 
56/13.
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psi ho lo škoj dje lat no sti (čl. 20)22 i Ko dek sa eti ke psi ho lo ške dje lat no sti (čl. 24) 

23. Ti me je osi gu ra na po vjer lji vost, taj nost i za šti ta osob nih po da ta ka žr ta va u 
sta ti stič koj ob ra di po da ta ka pri ba vlje nih slu žbe nim pu tem, od no sno ti je kom 
oba vlja nja po slo va u nad le žno sti Mi ni star stva pra vo su đa. Pri je oba vlja nja raz
go vo ra ni je bi lo mo gu će tra ži ti in for mi ra ni pri sta nak is pi ta ni ka, bu du ći da su 
žr tve kon tak ti ra ne u svr hu pre no še nja oba vi je sti o ot pu stu ko ja je pro pi sa na 
za ko nom.24

Is tra ži va njem su ob u hva će ne žr tve ka zne nih dje la pro tiv ži vo ta i ti je la, 
ka zne nih dje la pro tiv spol ne slo bo de, ka zne nih dje la s ele men ti ma na si lja i 
rat nih zlo či na, pre ma Ka ta lo gu ka zne nih dje la ko ji je iz ra đen u svr hu oba vje
šta va nja žr ta va o ot pu stu po či ni te lja iz za tvo ra. 

Na te me lju jed no go di šnjeg is ku stva s in for mi ra njem žr ta va o ot pu stu 
po či ni te lja, za po tre be is tra ži va nja kon stru i ra na je li sta za bi lje že nje iz ja va i 
re ak ci ja žr ta va te pod u ze tih rad nji u svr hu pru ža nja do dat ne po dr ške. Do bi
ve ni po da ci te me lje se na iz ja va ma žr ta va i pro cje na ma slu žbe ni ka, te su ovi
sni o sprem no sti žr tve na raz go vor. Pri ku plja ni su po da ci o po či ni te lju, žr tvi, 
skrb ni ku ili čla nu obi te lji žr tve, te le fon skom raz go vo ru, iz ja va ma i re ak ci ja ma 
na oba vi jest, pru že noj psi ho so ci jal noj po dr šci na kon ka zne nog dje la i po stu
pa nju slu žbe ni ka u svr hu do dat ne po dr ške na kon oba vje šta va nja. 

Stu panj uz ne mi re no sti žr tve mje ren je ska lom ko ja je kon stru i ra na za 
po tre be ovog is tra ži va nja. Ska la uz ne mi re no sti sa sto ji se od če ti ri stup nja – 
od naj ma njeg do naj ve ćeg stup nja uz ne mi re no sti. Stup nje vi uz ne mi re no sti 
opi sa ni su re ak ci ja ma žr tve ka ko sli je di: 1) ni je po ka za la zna ko ve uz ne mi re
no sti, 2) bla ga uz ne mi re nost („ni je joj sve jed no“), 3) umje re na uz ne mi re nost 
(iz ra ža va strah za se be i bli ske oso be), 4) ja ka uz ne mi re nost (in ten zi van strah, 
plač), a u svr hu osi gu ra va nja po du dar no sti pro cje na iz me đu raz li či tih pro cje
nji va ča. Pri kon struk ci ji ska le, če ti ri slu žbe ni ce Sa mo stal ne slu žbe za po dr šku 

22 čl. 20: „Pri oba vlja nju psi ho lo ške dje lat no sti psi ho log je ob ve zan dje lo va ti su klad no Ko dek su 
eti ke psi ho lo ške dje lat no sti.“, Za kon o psi ho lo škoj dje lat no sti, Na rod ne no vi ne, br. 47/03.

23 čl. 24: „Pri je sva kog is tra ži va nja psi ho log tre ba tra ži ti i po sje do va ti pi sme no odo bre nje od 
nad le žnih in sti tu ci ja ili or ga ni za ci ja. Za htje vu su du žni pri lo ži ti toč ne in for ma ci je o na mje ni i 
pla ni ra nom ti je ku is tra ži va nja. Is tra ži va nje mo ra ju pro vo di ti u skla du s do go vo re nim po stup
kom.“, Ko deks eti ke psi ho lo ške dje lat no sti, Na rod ne no vi ne, br. 13/05.

24 Tra že nje in for mi ra nog pri stan ka u si tu a ci ji za kon ski pro pi sa nog oba vje šta va nja žr ta va o ot pu
stu po či ni te lja uma nji lo bi pri mar nu svr hu raz go vo ra te se pro cje nju je ne pri mje re nim. Is tra ži
va njem su evi den ti ra ne spon ta ne iz ja ve žr ta va ti je kom raz go vo ra, bez po sta vlja nja do dat nih 
pi ta nja ko ji ma bi se utje ca lo na žr tve. Po da ci su ob ra đe ni u svr hu eva lu a ci je ra da Sa mo stal ne 
slu žbe za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma i una pr je đe nja su sta va po dr ške žr tva ma u RH.
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žr tva ma i svje do ci ma usu gla si le su se oko de fi ni ra nih stup nje va i pri pa da ju ćih 
opi sa, ko je su od re di le na te me lju vi še mje seč nog is ku stva u oba vje šta va nju 
žr ta va. Pro cje nu stup nja uz ne mi re no sti slu žbe ni ce su te me lji le na iz ja va ma 
žr tve i pa ra ver bal nim po ka za te lji ma. Ta ko je, pri mje ri ce, naj vi ši stu panj uz ne
mi re no sti opi san re ak ci jom pla ča i/ili in ten ziv nog stra ha. Je dan pri mjer ta kve 
re ak ci je ma ni fe sti ra se je ca ji ma, iz ja va ma žr tve u ko ji ma ona iz ra ža va strah 
zbog pri jet nji ko je je iz re kao po či ni telj i tra že njem po mo ći. 

Is tra ži va njem su ob u hva će ne 452 žr tve ko je su in for mi ra ne o ot pu stu 304 
po či ni te lja ka zne nih dje la s iz dr ža va nja ka zne za tvo ra u raz do blju od ve lja če 
do ruj na 2014. go di ne. Žr tve ka zne nih dje la bi le su iz jed na če ne pre ma spo lu 
(52% mu ška ra ca i 48% že na) u do bi od 5 do 86 go di na (M=40,33). Od ukup
nog uzor ka, 13,7% žr ta va su dje ca, a 14,4% žr ta va je pre mi nu lo. Do bi ve ni 
po da ci su ob ra đe ni sta ti stič kim pro gra mom IBM SPSS Sta ti stics 20.

Re zul ta ti is tra ži va nja

a)  Vr ste ka zne nih dje la i ka rak te ri sti ke po či ni te lja u slu ča je vi ma u ko ji ma su 
žr tve oba vi je šte ne o ot pu stu po či ni te lja s iz dr ža va nja ka zne za tvo ra 

Ana li za za stu plje no sti ka zne nih dje la pri ka za na je u gra fi ko nu 1.

Gra fi kon 1: Naj če šća ka zne na dje la

Razbojništvo
Izazivanje prometne nesreće (u cestovnom prometu)

Prijetnja
Ubojstvo u pokušaju

Teška krađa
Teška tjelesna ozljeda

Silovanje
Zapuštanje i zlostavljanje djeteta ili maloljetne osobe

Bludne radnje
Spolni odnošaj s djetetom

Tjelesna ozljeda
Ubojstvo

Nasilničko ponašanje u obitelji
Dovođenje u opasnost života i imovine opće opasnom...

Iznuda
Protupravno oduzimanje slobode

Nasilničko ponašanje
Napad na službenu osobu

Povreda dužnosti uzdržavanja
Krađa

35.1%
16.3%

8.4%
6.3%

4.3%
4.1%
3.9%
3.2%
3.2%

2.9%
2.9%
2.9%
2.5%
2.5%
2.5%

1.8%
1.8%
1.6%
1.1%
1.1%
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Kao što je vi dlji vo iz Gra fi ko na 1, re zul ta ti is tra ži va nja uka zu ju na naj
ve ću za stu plje nost ka zne nih dje la raz boj ni štva (35,1%), iza zi va nja pro met ne 
ne sre će (16,3%), pri jet nje (8,4%) i uboj stva u po ku ša ju (6,3%). Do bi ve ni re zul
ta ti po ka zu ju sli čan trend za stu plje no sti ka zne nih dje la u Re pu bli ci Hr vat skoj 
pre ma Sta ti stič kom iz vje šću Mi ni star stva unu tar njih po slo va za 2013. go di
nu.25 U Re pu bli ci Hr vat skoj je u 2013. go di ni, pre ma spo me nu tom iz vje šću i 
krat kom pre gle du osnov nih po ka za te lja kri mi na li te ta, naj vi še bi lo pri ja vlje nih 
i raz ri je še nih ka zne nih dje la: te ška kra đa, pri jet nja, raz boj ni štvo, pro met ne 
ne sre će s na stra da li ma, po ku šaj uboj stva, si lo va nje i uboj stvo.

Ana li zom po da ta ka ko ji se od no se na po či ni te lje ka zne nih dje la o či jem 
ot pu stu su oba vje šta va ne žr tve, do bi ve ni su re zul ta ti ko ji uka zu ju da su 
po či ni te lji bi li ve ći nom mu škog spo la (98,9%), dok su sa mo tri že ne iz dr ža
va le ka znu za tvo ra zbog po či nje nih ka zne nih dje la. Spol noj ne iz jed na če no sti 
po či ni te lja ka zne nih dje la do pri no si i po da tak Sta ti stič kog iz vje šća Dr žav nog 
za vo da za sta ti sti ku Re pu bli ke Hr vat ske26 o ma loj za stu plje no sti že na po či ni te
lji ca ka zne nih dje la. Pre ma ovo me iz vje šću od ukup no 16617 osu đe nih pu no
ljet nih oso ba u 2013. go di ni bi lo je 1713 že na po či ni te lji ca. 

Pro sječ na dob po či ni te lja iz no si 38,6 go di na, a va ri ra u ra spo nu od 19 do 
75 go di na. Po či ni te lji su iz dr ža va li ka znu za tvo ra u tra ja nju od jed nog mje
se ca do pet na est go di na (M=3 go di ne). U 68,8% slu ča je va po či ni te lji su bi li 
uvjet no ot pu šte ni, dok je 25% po či ni te lja ot pu šte no po re dov nom is te ku 
ka zne za tvo ra. 

Is tra ži va njem je ob u hva će na ana li za od no sa po či ni te lja pre ma žr tvi. Po ka
za lo se da je naj ve ći broj po či ni te lja bio ne po znat žr tva ma pri je po či nje nja 
ka zne nog dje la (49,5%), što je u skla du s po dat kom o naj ve ćoj za stu plje no sti 
ka zne nog dje la raz boj ni štva (35,1%). U 32,7% slu ča je va žr tve i po či ni te lji su bi li 
u svoj stvu po zna ni ka. Naj če šći po či ni te lji u kru gu obi te lji (14,7%) bi li su biv ši 
su prug (25,7%) i otac (22,9%).

25 Mi ni star stvo unu tar njih po slo va Re pu bli ke Hr vat ske, Slu žba za stra te ško pla ni ra nje, ana li ti ku 
i raz voj (2014) Sta ti stič ki pre gled te melj nih si gur no snih po ka za te lja i re zul ta ta ra da u 2013. go di-
ni. Za greb. Do stup no na http://www.mup.hr/User Doc sI ma ges/sta ti sti ka/2014/Sta ti stic ki%20
pre gled2013.pdf, stra ni ci pri stu plje no 20.1.2015.

26 Dr žav ni za vod za sta ti sti ku Re pu bli ke Hr vat ske (2014) Pu no ljet ni po či ni te lji ka zne nih dje la, 
pri ja ve, op tu žbe i osu de u 2013, Sta ti stič ko iz vje šće, Za greb. Do stup no na: http://www.dzs.
hr/, stra ni ci pri stu plje no 20.1.2015.
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b) Na čin kon tak ti ra nja žr tve 

Re zul ta ti is tra ži va nja po ka zu ju da je 72% žr ta va kon tak ti ra no te le fon skim 
pu tem od stra ne slu žbe ni ka Sa mo stal ne slu žbe za po dr šku žr tva ma i svje do
ci ma. Te le fon ski kon takt naj če šće je ostva ren di rekt no sa žr tva ma ka zne nih 
dje la (76,6%). U slu ča ju ka da su žr tve pre mi nu le od po slje di ca ka zne nih dje la, 
oba vi je šte ni su čla no vi obi te lji (15,3%) i to naj če šće maj ka, otac i dje ca po koj
nih žr ta va. Dje ca žr tve oba vje šta va ju se pu tem ro di te lja ili za kon skog za stup
ni ka ko ji su kon tak ti ra ni u 5,2% slu ča je va. Ta ko đer, oba vje šta va ni su i skrb
ni ci od ra slih žr ta va ko je su li še ne po slov ne spo sob no sti (1,5%). Za 28% žr ta va 
ni je po sto ja la mo guć nost te le fon skog kon tak ta, te su im po sla ni do pi si da se 
ja ve u Sa mo stal nu slu žbu. Od ukup nog bro ja po sla nih do pi sa, 96% ih je uru
če no žr tva ma. Na kon što su za pri mi le do pi se, 89,3% žr ta va se po vrat no ja vi lo 
u Sa mo stal nu slu žbu. 

c) Iz ja ve i re ak ci je žr ta va na oba vi jest o ot pu stu po či ni te lja

Ti je kom te le fon skog raz go vo ra ve ći na žr ta va ka zne nih dje la ostva ri le su 
otvo re nu ko mu ni ka ci ju bez po ti ca ja (61%), dok je 30% žr ta va ko mu ni ci ra lo uz 
po ti caj slu žbe ni ka ko ji je us po sta vio te le fon ski kon takt. Vr lo je ma li broj žr ta va 
ko je ni su pri hva ća le raz go vor (9%). 

Usta no vlje no je da ve ći na žr ta va ni je bi la pret hod no upo zna ta s da tu
mom ot pu sta po či ni te lja s iz dr ža va nja ka zne za tvo ra (87,4%). Zbog vr lo če ste 
ne do stat ne in for mi ra no sti o sud skoj pre su di27 i is ho du sud skog po stup ka, 
žr tve do bi ve nu in for ma ci ju sma tra ju ko ri snom (38,3%) i po ka zu ju za ni ma nje 
za de talj ni jim in for ma ci ja ma, po put du lji ne tra ja nja ka zne za tvo ra ili pre o sta
log di je la ka zne u slu ča ju uvjet nog ot pu sta. Žr tve ko je je su bi le upo zna te s 
da tu mom ot pu sta po či ni te lja, in for ma ci ju su do bi le di rekt no od po či ni te lja 
(23,7%), po zna ni ka ili čla na obi te lji po či ni te lja (23,7%), a rje đe pri li kom su sre ta 
s po či ni te ljem na jav no me mje stu (5,1%). Ve ći na žr ta va smi re no je pri mi la oba
vi jest bez po seb nih ko men ta ra (58,6%), dok je za uz ne mi re ne žr tve za bi lje

27 Iako Za kon o ka zne nom po stup ku u čl. 458, st. 5 pro pi su je: „Pi sa na pre su da s upu tom o pra vu 
na žal bu do sta vit će se tu ži te lju, op tu že ni ku i nje go vu bra ni te lju, ošte će ni ku ako ima pra vo 
na žal bu, oso bi či ji je pred met od u zet tom pre su dom, te prav noj oso bi pre ma ko joj je iz re
če no od u zi ma nje imo vin ske ko ri sti“. Čl. 202, st. 2, t. 12: „Ošte će nik je žr tva i dru ga oso ba či je 
je ka kvo osob no ili imo vin sko pra vo po vri je đe no ili ugro že no ka zne nim dje lom, a su dje lu je u 
svoj stvu ošte će ni ka u ka zne nom po stup ku“. 
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že no vi še raz li či tih iz ja va i pi ta nja (pri mje ri: „Iz ja vlju je da se uz ne mi ri la“, „Is ka
zu je o stra hu od su sre ta s po či ni te ljem“, „Is ka zu je o tu zi zbog gu bit ka“, „Iz ra
ža va strah zbog pri jet nji ko je je iz re kao po či ni telj“, „Tra ži po moć“, i slič no). 
Re zul ta ti ujed no po ka zu ju ka ko ve li ka ve ći na žr ta va, ta ko đer, ni je bi la pret
hod no upo zna ta ni ti sa za kon skom ob ve zom in for mi ra nja o ot pu stu po či ni te
lja (92,7%). Ma nji dio žr ta va (7,3%) ima le su sa zna nja o za kon skoj ob ve zi oba
vje šta va nja, i to naj če šće iz raz lo ga jer su već pret hod no bi le kon tak ti ra ne od 
stra ne Sa mo stal ne slu žbe. Ova kvi re zul ta ti uka zu ju na po tre bu upo zna va nja 
jav no sti o za kon skoj ob ve zi oba vje šta va nja žr ta va o ot pu stu po či ni te lja ka zne
nih dje la s iz dr ža va nja ka zne za tvo ra.

U svr hu pro cje ne uz ne mi re no sti žr ta va za bi lje že ni su i pa ra ver bal ni po ka
za te lji re ak ci ja u 19,6% žr ta va. Naj če šći zna ko vi su bi li uz di saj (27,6%), po vi še ni 
ton (27,6%), sni žen ton (20,7%), šut nja (13,8%) i pla ka nje (13,8%).

d) Po dr ška pru že na žr tva ma na kon po či nje nog ka zne nog dje la

Ti je kom te le fon skog raz go vo ra 58% žr ta va iz ja vlju je da ni su pri mi le ni ka
kav ob lik psi ho so ci jal ne po dr ške na kon što je ka zne no dje lo po či nje no. Ovaj 
po da tak je vr lo za bri nja va juć. Uka zu je na po tre bu za ve ćim an ga žma nom svih 
nad le žnih in sti tu ci ja u pra vo vre me nom pru ža nju po dr ške i po mo ći i in for mi
ra nju žr ta va ka zne nih dje la o nji ho vim pra vi ma. Sa mo je 25% žr ta va iz ja vi lo da 
su pri mi le ne ki ob lik psi ho so ci jal ne po dr ške, dok je za 17% njih ovaj po da tak 
ne po znat (Gra fi kon 2). 

Gra fi kon 2: Psi ho so ci jal na po dr ška žr tva ma pru že na na kon po či nje nog ka zne nog dje la

Nepoznato 
17%

Da 25%

Ne 58%
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Psi ho so ci jal na po dr ška, ko ju su žr tve pri mi le na kon što je ka zne no dje
lo po či nje no, naj če šće je ob u hva ća la psi ho te ra pi ju ili psi ho lo ško sa vje to va
nje (80%), za tim te ra pi ju li je ko vi ma (27,6%), so ci jal nu po moć (16,2%) i prav nu 
po moć (5,7%), što je vi dlji vo u gra fi ko nu 3. Na ve de ni ob li ci po mo ći naj če šće 
su pru že ni od stra ne psi hi ja tra, cen tra za so ci jal nu skrb i psi ho lo ga. Pre ma 
ovim po da ci ma vi dlji vo je ka ko su žr tve od svih ob li ka psi ho so ci jal ne po dr ške 
u naj ma njoj mje ri do bi le prav nu po moć i ti me vje ro jat no naj r je đe bi le upo
zna te sa svo jim pra vi ma. Na ve de ni po da ci u skla du su i s na la zi ma is tra ži va nja 
ko je je 2009. go di ne pro veo Pro gram Uje di nje nih na ro da za raz voj u Re pu bli ci 
Hr vat skoj (UNDP), ko ji po ka zu ju da je 65% žr ta va iz ja vi lo da ni su do bi li oba vi
jest o pra vi ma od po li ci je (29% žr ta va je do bi lo oba vi jest, 6% je iz ja vi lo da ne 
zna). Sa mo 10% is pi ta ni ka sma tra ka ko ni je bi lo nu žno da ih po li ci ja iz vi je sti o 
nji ho vim pra vi ma, dok je ve ći na is pi ta ni ka (77%) iz ja vi la ka ko sma tra ju da ih je 
po li ci ja tre ba la iz vi je sti ti o nji ho vim pra vi ma.28 Na ve de no po tvr đu je sta ja li šte 
da je žr tva ma ka zne nih dje la po treb no pra vo vre me no pru ži ti in for ma ci je o 
nji ho vim pra vi ma i o do stup nim ob li ci ma po mo ći ka ko bi ih mo gli pra vo
vre me no is ko ri sti ti.

Gra fi kon 3: Ob lik pru že ne psi ho so ci jal ne po mo ći na kon po či nje nog ka zne nog dje la

28 Pro gram Uje di nje nih na ro da za raz voj u Re pu bli ci Hr vat skoj (2009), is tra ži va nje Sta vo vi i is ku-
stva gra đa na o su sta vu po dr ške svje do ci ma i žr tva ma ka zne nih dje la, do stup no na za htjev.

psihoterapija / psihološko savjetovanje

terapija lijekovima

socijalna pomoć

pravna pomoć

80%
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Ve li ka ve ći na žr ta va ko je su pri mi le ne ki od ob li ka psi ho so ci jal ne po dr ške 
(92,1%) iz ja vi la je da im je po moć bi la iz nim no ko ri sna. Žr tve su naj če šće pri
mi le po dr šku u krat kom pe ri o du ne po sred no na kon po či nje nja ka zne nog dje
la i u vri je me su đe nja (44,8%), dok je 31% njih po dr šku pri ma lo vi še od go di nu 
da na. 

e) Po dr ška ko ju je žr tva ma pru ži la Sa mo stal na slu žba

Na kon in for mi ra nja žr tve o ot pu stu po či ni te lja s iz dr ža va nja ka zne 
za tvo ra i utvr đi va nja vr ste i op se ga ra ni je pri mlje ne psi ho so ci jal ne po mo ći, 
slu žbe ni ce Sa mo stal ne slu žbe su ve ći ni žr ta va (74,3%) pru ži le ne ki ob lik 
do dat ne po dr ške (gra fi kon 4). 

Gra fi kon 4: Vr sta pru že ne do dat ne po dr ške žr tva ma na kon oba vi je sti o ot pu stu po či ni te lja

Kao što je vi dlji vo u Gra fi ko nu 4, kod naj ve ćeg bro ja žr ta va bi la je pri
sut na po tre ba za emo ci o nal nom po dr škom (94%), ko ja je pru že na kroz raz
go vor (teh ni ka ma ak tiv nog slu ša nja). Cilj raz go vo ra bio je po ka za ti žr tva ma 
ra zu mi je va nje i pri hva ća nje nji ho vih osje ća ja i is ku sta va, te sma nji ti uz ne mi re
nost na kon pri mit ka ne u god ne oba vi je sti. Kao što se mo že vi dje ti iz po da ta ka 
pri ka za nih u Ta be li 3, žr tve su po ka za le ma nji stu panj uz ne mi re no sti na kon 
raz go vo ra sa slu žbe ni com u od no su na uz ne mi re nost ne po sred no na kon pri
mit ka oba vi je sti. Mo že mo za klju či ti da je emo ci o nal na po dr ška ko ju slu žbe

emocionalna podrška

upućivanje na udruge/institucije

upućivanje da obrate Odjelu u slučaju potrebe
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ni ce pru ža ju žr tva ma va žna jer do pri no si emo ci o nal nom ras te re će nju na kon 
pri sje ća nja na tra u ma tič ni do ga đaj i sma nje nju osje ća ja stra ha.

Kod 25,3% žr ta va uoče na je po tre ba za do dat nom psi ho so ci jal nom po dr
škom ko ju ni je bi lo mo gu će ostva ri ti u okvi ru dje lo kru ga Sa mo stal ne slu žbe, 
sto ga su te žr tve upu ći va ne na dru ge in sti tu ci je i or ga ni za ci je ci vil nog dru
štva. U tu svr hu iz ra đen je Ime nik in sti tu ci ja i udru ga u Re pu bli ci Hr vat skoj 
ko je pru ža ju bes plat nu psi ho lo šku, so ci jal nu i prav nu po moć. 

Ta be la 1:  Pri kaz uče sta lo sti upu ći va nja žr ta va ka zne nih dje la na in sti tu ci je i or ga ni za
ci je ko je pru ža ju do dat nu po dr šku (N=85)

Spe ci ja li zi ra ne udru ge %
Žen ska so ba – Cen tar za žr tve sek su al nog na si lja 20,5
Udru ga obi te lji oso ba stra da lih u pro me tu 22,9
Na ci o nal ni po ziv ni cen tar za žr tve ka zne nih dje la i pre kr ša ja 15,6

Psihološka pomoć
Svom psi ho lo gu 14,5
Udru ge ko je pru ža ju bes plat nu psi ho lo šku po moć 10,8
Psi ho lo gu/psi hi ja tru pre ko zdrav stve nog osi gu ra nja 3,6

Pravna pomoć
Udru ge ko je pru ža ju bes plat nu prav nu po moć 14,4
Sud 3,6
Dr žav no od vjet ni štvo 1,2
Puč ki pra vo bra ni telj 1,2

Socijalna pomoć
Cen tar za so ci jal nu skrb 12,0

Pomoć policije
Po li cij ske upra ve i po sta je 2,4

Kao što je pri ka za no u Ta be li 1, žr tve su pr ven stve no upu ći va ne na spe
ci ja li zi ra ne orga ni za ci je ci vil nog dru štva ko je pru ža ju po moć žr tva ma i čla no
vi ma obi te lji pre mi nu lih žr ta va, kao što su, pri mje ri ce, Žen ska so ba u okvi ru 
ko je dje lu je Cen tar za žr tve sek su al nog na si lja, te Udru ga obi te lji oso ba stra
da lih u pro me tu. Ta ko đer, žr tve se upu ći va lo da se za do dat ne in for ma ci je 
obra te Na ci o nal nom po ziv nom cen tru za žr tve ka zne nih dje la i pre kr ša ja 
(116006) ko ji dje lu je u Re pu bli ci Hr vat skoj od srp nja 2013. go di ne za hva lju
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ju ći su rad nji Udru ge za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma29 i Mi ni star stva pra vo
su đa. U svr hu pri ma nja bes plat ne psi ho lo ške i prav ne po mo ći žr tve su naj če
šće upu ći va ne na or ga ni za ci je ci vil nog dru štva ili svom psi ho lo gu u slu ča ju 
ka da su ra ni je pri mi le psi ho lo šku po moć. Ka da su u pi ta nju bi la ka zne na dje la 
iz pod ruč ja obi telj skog na si lja ili je žr tvi bi la po treb na so ci jal na po moć, sa vje
to va ne su da se obra te nad le žnom cen tru za so ci jal nu skrb. U slu ča ju po tre be 
za po li cij skom za šti tom, upu ći va ne su na kon kret nu po li cij sku po sta ju pre ma 
mje stu sta no va nja. Žr tve ko je su is ka za le za bri nu tost o mo guć no sti rje ša va nja 
svo jih pro ble ma ili oče ku ju do dat ne pro ble me upu će ne su (u 22,9% slu ča je va) 
da se, po po tre bi, obra te Sa mo stal noj slu žbi za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma. 

Ta be la 2:  Uče sta lost kon tak ti ra nja dru gih in sti tu ci ja te le fon skim pu tem u svr hu pru ža
nja do dat ne po dr ške žr tva ma 

In sti tu ci ja f
Ka zni o ni ca/za tvor 54
Pro ba cij ski ured 20

Cen tar za so ci jal nu skrb 18
Sud 4

Po li ci ja 2
Ukup no 98

Slu žbe ni ce Sa mo stal ne slu žbe ostva ri le su kon takt sa dru gim in sti tu ci
ja ma u slu ča je vi ma ka da su pro ci je ni le da je to po treb no u svr hu za šti te žr tve, 
ako je žr tva pri ja vi la uz ne mi ra va nje od stra ne po či ni te lja ili je iz ra zi to stra ho
va la da će joj po či ni telj na u di ti. Ovi sno o to me na la zi li se po či ni telj na iz dr ža
va nju ka zne ili je ot pu šten uvjet no, o iz ja va ma žr tve oba vi je šte ni su nad le žna 
ka zne na usta no va ili pro ba cij ski ured. Cen tar za so ci jal nu skrb kon tak ti ran je 
u slu ča je vi ma obi telj skog na si lja, ali i, pri mje ri ce, ka da je u raz go vo ru s ro di
te ljem dje te ta ko je je bi lo žr tva ka zne nog dje la pro ci je nje no da je u svr hu 
do bro bi ti dje te ta po treb no o ot pu stu po či ni te lja oba vi je sti ti i nad le žnog so ci
jal nog rad ni ka. U svr hu za šti te dvi je žr tve kon tak ti ra na je po li ci ja zbog po sto
ja nja oprav da ne sum nje da bi po či ni telj mo gao po no vi ti dje lo. Ta ko đer, za dvi
je žr tve ko je su bi le ope to va no iz lo že ne pri jet nja ma po či ni te lja, Sa mo stal na 

29 Udru ga za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma. Do stup no na: http://www.pzs.hr/in dex.php/hr/, 
stra ni ci pri stu plje no 13.4.2015. 
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slu žba upu ti la je i slu žbe ni do pis Rav na telj stvu po li ci je i nad le žnoj po li cij skoj 
upra vi. Nad le žni sud kon tak ti ran je u slu ča je vi ma ka da se ra di lo o kr še nju pra
vi la i ob ve za uvjet nog ot pu sta po či ni te lja, a u svr hu za šti te žr tve. Osim s na ve
de nim in sti tu ci ja ma, te le fon ski kon takt se, po po tre bi, ostva ri vao i sa čla no
vi ma obi te lji žr tve (u 7 slu ča je va), pri mje ri ce, s dru gim ro di te ljem dje te ta ili 
ro di te ljem žr tve ko ja je u vri je me oba vje šta va nja ste kla pu no ljet nost, ali je u 
vri je me po či nje nja dje la bi la di je te.

f) Za do volj stvo žr tve pru že nom po dr škom

Pro cje na za do volj stva žr tve i ko ri sno sti in for ma ci je o ot pu stu za sni va la 
se na spon ta nim iz ja va ma žr tve, bez iz rav nog upi ta. Go to vo sve žr tve ja sno 
su is ka za le za hval nost na pru že noj po dr šci i za do volj stvo po dr škom (95,3%), 
4,5% se ni je iz ja sni lo, a sa mo jed na žr tva je bi la ne za do volj na. Pri mje ri ce, 
za do volj stvo su iz ra zi le ri je či ma: „Zna či mi što mo gu s ne kim pri ča ti o ono me što 
se do go di lo“; „Na kon raz go vo ra osje ćam se mir ni je“; „Vi še se ne osje ćam sa ma“. 

Ve ći na žr ta va ni je di rekt no iz ra zi la svo je mi šlje nje o ko ri sno sti in for ma ci je 
o ot pu stu (55%). Od 45% žr ta va ko je su iz ni je le svoj stav, njih 38,3% sma tra 
in for ma ci ju o ot pu stu ko ri snom. Ne po treb nom je sma tra sve ga 4,1% žr ta va, 
dok 2,3% žr ta va iz ja vlju je da im ni je ja sna svr ha oba vje šta va nja. Sa mo jed na 
žr tva je iz ja vi la da ne že li tu in for ma ci ju.

Ta ko đer, ve ći na žr ta va ni je iz ni je la ko men tar ve za no za va žnost po sto
ja nja Sa mo stal ne slu žbe za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma (81,5%). Me đu tim, 
od 18,5% žr ta va ko je su iz ni je le svoj stav, njih 95,1% po sto ja nje slu žbe sma tra 
va žnim, a sa mo 4,9% žr ta va ne vi di svr hu po sto ja nja slu žbe za po dr šku. Na ve
de ne po dat ke ilu stri ra ju iz ja ve žr ta va: „Li je po je zna ti da ne tko skr bi o žr tva ma“ 
ili „Va žno je da po sto ji te zbog nas“. 

g) Pro cje na uz ne mi re no sti žr tve

Uz ne mi re nost žr tve od re đi va na je te me ljem re ak ci ja žr tve na po čet ku raz
go vo ra, na kon što je slu žbe ni ca žr tvi pri op ći la in for ma ci ju o ot pu stu po či ni
te lja i na kra ju raz go vo ra, na kon pru že ne emo ci o nal ne po dr ške, upu ći va nja 
na in sti tu ci je i or ga ni za ci je ko je pru ža ju psi ho so ci jal nu po moć i pod u zi ma
nja do dat nih rad nji u svr hu pru ža nja po dr ške žr tvi. Us po red ba uz ne mi re no sti 
žr tve na po čet ku i na kra ju raz go vo ra iz vr še na je pro ved bom Wil co xo no vog 
te sta ekvi va lent nih pa ro va.
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Ta be la 3: Pro cje na uz ne mi re no sti žr tve na po čet ku i na kra ju te le fon skog raz go vo ra 

Po če tak Kraj
Stu panj uz ne mi re no sti f % f %

1 Ni je po ka za la zna ko ve uz ne mi re no sti 274 62.1 356 80.7
2 Bla ga uz ne mi re nost (ni je joj sve jed no) 130 29.5 75 17.0

3 Umje re no je uz ne mi re na (iz ra ža va strah za se be 
i bli ske oso be) 27 6.1 8 1.8

4 Ja ka uz ne mi re nost (in ten zi van strah, plač…) 10 2.3 2 0.5
Wil co xo nov test ekvi va lent nih pa ro va (Z=10,029, p<0,01); N=441

Kao što je pri ka za no u Ta be li 3, na po čet ku raz go vo ra, 62,1% žr ta va ni je 
po ka za lo zna ko ve uz ne mi re no sti, dok je umje re nu uz ne mi re nost po ka za lo 
6,1%, a ja ku uz ne mi re nost 2,3% žr ta va. Na kra ju raz go vo ra, udio umje re no 
uz ne mi re nih (1,8%) i ja ko uz ne mi re nih (0,5%) žr ta va znat no je ma nji ne go na 
po čet ku raz go vo ra, a udio žr ta va ko je ni su po ka zi va le zna ko ve uz ne mi re no
sti iz no si 80,7%. Da kle, vi dlji vo je da je stu panj uz ne mi re no sti žr ta va na kra ju 
raz go vo ra zna čaj no ma nji ne go na po čet ku, što po tvr đu ju i re zul ta ti Wil co xo
no vog te sta ekvi va lent nih pa ro va (Z=10,029, p<0,01). Prem da su kri te ri ji pro
cje ne do go vo re ni pri je pro ved be is tra ži va nja, pri če mu je sva kom broj ča no 
od re đe nom stup nju uz ne mi re no sti pri do dan i od go va ra ju ći opis, po treb no 
je uze ti u ob zir da po sto ji mo guć nost po gre ške u pro cje ni is tra ži va ča. Na i me, 
osim po gre šne pro cje ne uz ne mi re no sti žr tve ko ju mo že iz vr ši ti po je di na slu
žbe ni ca, mo gu će su i va ri ja ci je iz me đu pro cje na slu žbe ni ca ko je su pro vo di le 
po slo ve oba vje šta va nja žr ta va. 

h) Kon tak ti ra nje Sa mo stal ne slu žbe

Od 452 žr tve ob u hva će ne ovim is tra ži va njem, 6 žr ta va (1,3%) po nov no je 
kon tak ti ra lo Sa mo stal nu slu žbu. Raz lo zi po zi va bi li su ra zno li ki: pri ja va po či ni
te lja, tra že nje prav nog sa vje ta, tra že nje emo ci o nal ne po dr ške, ne za do volj stvo 
ra dom su da i cen tra za so ci jal nu skrb. 
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Za klju čak 

Oba vje šta va nje žr ta va o ot pu stu po či ni te lja s iz dr ža va nja ka zne za tvo ra 
pred sta vlja na pre dak raz vo ja su sta va po dr ške žr tva ma i svje do ci ma i ši re nje 
okvi ra pra va do stup nih žr tva ma. Re zul ta ti is tra ži va nja po ka zu ju ka ko zna ča jan 
udio po zna tih po či ni te lja či ne čla no vi uže obi te lji žr tve, od to ga naj če šće biv
ši su prug i otac, što na vo di na za klju čak da je u ova kvim slu ča je vi ma mo gu ća 
po ve ća na po tre ba uklju če nja žr tve u ne ki od ob li ka psi ho so ci jal ne po mo ći s 
ob zi rom da se ra di o ka zne nim dje li ma iz kru ga obi telj skog na si lja. Me đu tim, 
po da tak da je re la tiv no ma li broj oso ba, od ukup no svih žr ta va, pri mio bi lo 
ka kvu vr stu psi ho so ci jal ne po dr ške na kon po či nje nog ka zne nog dje la mo gao 
bi bi ti za bri nja va ju ći. Kod ve ćeg bro ja žr ta va uoče na je po tre ba za do dat nom 
po dr škom i ob li ci ma kon kret ne po mo ći te je sto ga po treb no osi gu ra ti ade
kva tan su stav ko jim bi se žr tva ma pra vo vre me no, od no sno što ra ni je po po či
nje nju ka zne nog dje la, po nu di le in for ma ci je o pra vi ma i ob li ci ma po mo ći i 
po dr ške, kao i kon kret na po moć. S ob zi rom da se po ka za lo da je re la tiv no 
ma li broj žr ta va pri mio ne ki ob lik psi ho so ci jal ne po mo ći, a u Hr vat skoj, na pri
mjer, dje lu je sa mo je dan cen tar za žr tve sek su al nog na si lja na vi še od mi li jun 
i osam sto ti su ća pu no ljet nih že na, va žno je osi gu ra ti otva ra nje no vih cen ta ra, 
što je i u skla du s pre po ru ka ma Vi je ća Euro pe30 (Ma mu la i dr., 2011).

Stu panj uz ne mi re no sti žr tve ko ji je opa žen na po čet ku raz go vo ra (či ja je 
svr ha bi la oba vje šta va nje o ot pu stu po či ni te lja s iz dr ža va nja ka zne za tvo ra), 
zna čaj no je sma njen na kon pru že ne po dr ške.

Žr tve su is ka za le za do volj stvo in for mi ra njem i pru že nom po dr škom. Žr tve 
u ve ći ni slu ča je va po zi tiv no re a gi ra ju na kon tak ti ra nje Sa mo stal ne slu žbe za 
po dr šku žr tva ma i svje do ci ma ko ja im pru ža in for ma ci ju o ot pu stu po či ni te lja, 
te se po ka za lo da se ova kvim na či nom ra da u za da nim za kon skim okvi ri ma 
po sti žu za do vo lja va ju ći re zul ta ti.

Ti je kom prak se do šlo se do za ključ ka da bi bi lo po treb no osi gu ra ti 
mo guć nost žr tvi da se iz ja sni že li li do bi ti in for ma ci ju o ot pu stu po či ni te
lja. Po je di ne žr tve in for ma ci ju o ot pu stu mo gu do ži vje ti kao na met nu tu, jer 
tu in for ma ci ju pret hod no ni su tra ži le ili je ne sma tra ju ko ri snom. Kroz rad 
je uoče no da žr tve od re đe nih ka zne nih dje la (kra đa, iza zi va nje pro met ne 
ne sre će, na pad na slu žbe nu oso bu) sma tra ju da im in for ma ci ja o ot pu stu ni je 

30 Pre po ru ka Rec (2002)5 Od bo ra mi ni sta ra dr ža va čla ni ca o za šti ti že na od na si lja. Do stup no 
na: http://www.uredrav no prav nost.hr/si te/pre u zi ma nje/bi bli o te kaona/pre po ru ka_2002_5.
pdf, stra ni ci pri stu plje no 20.1.2015.
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bi la ko ri sna ili po treb na, što bi se mo glo ob ja sni ti okol no sti ma u ko ji ma je 
po či nje no ka zne no dje lo (po či ni telj ne po znat, šte ta ma te ri jal ne pri ro de). 

Ka ko bi se žr tvi omo gu ćio iz bor že li li do bi ti in for ma ci ju o ot pu stu po či
ni te lja, Sa mo stal na slu žba za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma upu ti la je pri je
dlog za za kon ske iz mje ne, na na čin da se žr tvi omo gu ći pru ža nje in for ma ci je 
o upu ći va nju po či ni te lja u za tvor. Tom bi se pri li kom žr tvu pi ta lo že li li do bi ti 
in for ma ci ju o ot pu stu. S ob zi rom na iz ra že nu že lju žr tve, in for ma ci ja o ot pu stu 
vi še se ne bi da va la po auto ma ti zmu, ne go su klad no nje noj že lji. 

Pre ma do sa da šnjem is ku stvu, žr tve obi telj skog na si lja, sek su al nog zlo sta
vlja nja i rat nih zlo či na is ka za le su za do volj stvo po sto ja njem slu žbe ko ja im 
mo že pru ži ti ta kvu in for ma ci ju i omo gu ći ti dalj nju po dr šku. 

S ob zi rom da je utvr đe no da je re la tiv no ma li broj oso ba pri mio bi lo 
ka kvu vr stu po mo ći na kon po či nje nog ka zne nog dje la, te je ta ko đer iz ra že na 
po tre ba žr ta va za po je di nim ob li ci ma do dat ne psi ho so ci jal ne po dr ške (upu ći
va nje na udru ge/in sti tu ci je ko je pru ža ju psi ho so ci jal nu i prav nu po moć, kon
tak ti ra nje i po sre do va nje s dru gim slu žba ma i in sti tu ci ja ma), nu žan je dalj nji 
raz voj me đu in sti tu ci o nal ne su rad nje u svr hu osi gu ra nja pra vo vre me ne i sve
o bu hvat ne po dr ške žr tva ma ka zne nih dje la. Pre ma iz ja va ma mno gih žr ta va 
ko je su na ve le da ni su do bi le pra vo moć nu pre su du, te da ni su ima le in for
ma ci je o to me da je osu đe nik upu ćen na iz dr ža va nje ka zne za tvo ra, mo že se 
za klju či ti da su žr tve op će ni to ne do volj no in fo r mi ra ne. Sli je dom tog po da tka, 
kao i op ćih sa zna nja da žr tve ne ras po la žu svim in for ma ci ja ma o svo jim pra
vi ma, po treb no je i da lje ra di ti na raz vo ju su sta va in for mi ra nja žr ta va o nji ho
vim pra vi ma i slu žba ma za po dr šku ko je su im do stup ne. 

S ob zi rom na ne do stup nost is tra ži va nja u pod ruč ju oba vje šta va nja žr ta va 
o ot pu stu po či ni te lja s iz dr ža va nja ka zne za tvo ra, po treb no je vi še pri ka za 
do bre prak se na ovu te mu ra di una pr je đe nja su sta va oba vje šta va nja žr ta va na 
glo bal noj ra zi ni.
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Li te ra tu ra 

Di rek ti va 2012/29/EU o utvr đi va nju mi ni mal nih stan dar da pra va, po dr ške i za šti te 
žr ta va zlo či na. Slu žbe ni gla snik Europ ske uni je, br. 19/Sv.15.

Ka zne ni za kon Re pu bli ke Hr vat ske, Na rod ne no vi ne, br. 125/11, 144/12.

Ko deks eti ke psi ho lo ške dje lat no sti, Na rod ne no vi ne, br. 13/05.

Kon ven ci ja o pra vi ma dje te ta, Slu žbe ni list SFRJ, br. 15/1990.

Ma mu la, M., Vuk ma nić, M., Hojt, A., Zo re, P. (2011) Sek su al no na si lje u Hr vat skoj 2000-
2010. Za greb: Žen ska so ba.

Pra vil nik o unu tar njem re du Mi ni star stva pra vo su đa, (in ter ni do ku ment), 1.3.2015.

Pro gram Uje di nje nih na ro da za raz voj u Re pu bli ci Hr vat skoj (2009) is tra ži va nje 
Sta vo vi i is ku stva gra đa na o su sta vu po dr ške svje do ci ma i žr tva ma ka zne nih dje la, 
do stup no na za htjev. 

Ured UNI CEFa za Hr vat sku (2014) Pri ruč nik za struč nja ke i do no si te lje od lu ka o pra
vo sud nim pi ta nji ma ko ja uklju ču ju dje cu žr tve i svje do ke ka zne nih dje la, Za greb: 
UNICEF.

Za kon o dr žav nim slu žbe ni ci ma, Na rod ne no vi ne, br. 92/05, 142/06, 77/07, 107/07, 
27/08, 34/11, 49/11, 150/11, 34/12, 49/12, 37/13, 38/13, 01/15.

Za kon o iz vr ša va nju ka zne za tvo ra, Na rod ne no vi ne, br. 128/99, 55/00, 59/00, 129/00, 
59/01, 67/01, 11/02, 190/03 – pro či šće ni tekst, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11, 48/11, 56/13, 
150/13.

Za kon o ka zne nom po stup ku, Na rod ne no vi ne, br. 145/13.

Za kon o nov ča noj na kna di žr tva ma ka zne nih dje la, Na rod ne no vi ne, br. 80/08, 27/11.

Za kon o pro ba ci ji, Na rod ne no vi ne, br. 153/09.

Za kon o pro ba ci ji, Na rod ne no vi ne, br. 143/12.

Za kon o psi ho lo škoj dje lat no sti, Na rod ne no vi ne, br. 47/03.

Za kon o ustroj stvu i dje lo kru gu mi ni star sta va i dru gih sre di šnjih ti je la dr žav ne 
upra ve Na rod ne no vi ne, br. 150/11, 22/12, 39/13, 125/13, 148/13. 
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ni ki ca Ha Mer viD Mar

Mar ti na Baj to

Da ni je la iva no vić

Ma i Da pa MU ko vić

ana rU še vljan

In for ming Vic tims abo ut the Re le a se of Per pe tra tors  
from Ser ving The ir Pri son Sen ten ce

This pa per de als with the prac ti ce of in fo r ming vic tims abo ut the re le a se of 
of fen ders who ser ve the ir pri son sen ten ces for cri mes aga inst se xu al fre e dom, aga
inst li fe and limb or cri mi nal acts with ele ments of vi o len ce in the Re pu blic of Cro a
tia. Tasks of in for ming vic tims abo ut the of fen der‘s re le a se on the ba sis of the Law on 
Amend ments to the Law on En for ce ment of Pri son Sen ten ce per form the Mi ni stry of 
Ju sti ce, the In de pen dent Ser vi ce for Vic tims and Wit nes ses Sup port. The In de pen
dent Ser vi ce for Vic tims and Wit nes ses Sup port de ve lo ped the system of in for ming 
vic tims ba sed on the prac ti ce of ot her co un tri es and im pro ves it con ti nu o usly. The 
aim of this pa per is to pre sent the pro ce du re of in for ming vic tims abo ut the re le a se 
of of fen ders, as well as the sur vey fin dings abo ut the ex tent to which vic tims ta ke 
advan ta ge of so me form of psycho so cial sup port that is ava i la ble, re ac ti ons of vic
tims upon re ce i ving in for ma tion of the of fen der’s re le a se as well as abo ut vic tims’ 
ne eds for ad di ti o nal psycho so cial sup port.

Keywords: vic tims, sup port, in for ming, pri so ner re le a se, Cro a tia.
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Sekundarna viktimizacija i podrška žrtvama

GRE TA upit ni ci kao deo me ha ni zma za nad gle da nje 
pri me ne Kon ven ci je Sa ve ta Evro pe  
o bor bi pro tiv tr go vi ne lju di ma

si ni ša Do stić*

sa ša go sić

Gru pa eks pe ra ta za su zbi ja nje tr go vi ne lju di ma (GRE TA) jed no je od naj va žni jih 
me đu na rod nih struč nih te la u su prot sta vlja nju tr go vi ni lju di ma. Isto vre me no, ona 

je i glav ni su bjekt u slo že nom me ha ni zmu za nad gle da nje (mo ni to ring) pri me ne Kon-
ven ci je Sa ve ta Evro pe o bor bi pro tiv tr go vi ne lju di ma, is tak nu tog me đu na rod no prav nog 
ak ta u ovoj obla sti. Osno vu ovog me ha ni zma či ne GRE TA upit ni ci, iz ra đe ni za po tre be 
oce nji va nje pri me ne Kon ven ci je u tzv. pr vom i dru gom kru gu oce nji va nja. Cilj ra da je da 
se ana li zi ra sa dr ži na, me sto i pro ce sni zna čaj GRE TA upit ni ka u okvi ru me ha ni zma oce nji-
va nja pri me ne na ve de ne Kon ven ci je, kao i me sto i zna čaj ko ji ima pri ku plja nje po da ta ka 
o žr tva ma tr go vi ne lju di ma. 

Ključ ne re či: GRE TA, Kon ven ci ja Sa ve ta Evro pe o bor bi pro tiv tr go vi ne lju di ma, 
me ha ni zam za nad gle da nje, upit nik, žr tve tr go vi ne lju di ma.
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Uvod

Tr go vi na lju di ma je fe no men ko ji zbog svo je kom plek sno sti zah te va ši rok, 
ka ko na ci o nal ni, ta ko i me đu na rod ni, nor ma tiv ni okvir u ci lju pru ža nja ade
kvat nog od go vo ra u glo bal nom si ste mu su prot sta vlja nja. Ka da je u pi ta nju 
me đu na rod ni nor ma tiv ni okvir, zna čaj no me sto za u zi ma Kon ven ci ja Sa ve ta 
Evro pe o bor bi pro tiv tr go vi ne lju di ma (u da ljem tek stu: Kon ven ci ja), ko ja je 
pot pi sa na u ma ju 2005. go di ne, a kao prav no oba ve zu ju ći do ku ment stu pi la 
na sna gu 1. fe bru a ra 2008. go di ne.1 Do 1. ma ja 2015. go di ne Kon ven ci ju su 
ra ti fi ko va le ukup no 43 dr ža ve,2 uklju ču ju ći i Be lo ru si ju, ko ja ni je čla ni ca Sa ve ta 
Evro pe, što je do dat no učvr sti lo nje nu po zi ci ju i me đu na rod ni zna čaj. 

Kon ven ci ja sa dr ži de set po gla vlja i ukup no 47 čla no va, a kao nje ni ci lje vi 
od re đe ni su: spre ča va nje i su zbi ja nje tr go vi ne lju di ma,3 uz ga ran to va nje rav
no prav no sti po lo va; za šti ta ljud skih pra va žr ta va, osmi šlja va nje sve o bu hvat
nog okvi ra za pru ža nje za šti te i po mo ći žr tva ma i sve do ci ma, uz ga ran to va nje 
rav no prav no sti po lo va i obez be đi va nje efi ka sne is tra ge i kri vič nog go nje nja; 
kao i una pre đe nje me đu na rod ne sa rad nje u su zbi ja nju tr go vi ne lju di ma. 

1 Council of Europe Convention on Action against Trafficking in Human Beings, CETS No.197 
(Konvencija Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima), nakon serije drugih inicijativa 
Saveta Evrope na polju borbe protiv trgovine ljudima, usvojena je od strane Komiteta 
ministara Saveta Evrope 3. maja 2005. godine i otvorena za potpisivanje 16. maja 2005. 
godine u Varšavi. Kako je navedeno u preambuli Konvencije, ona je utemeljena, pre svega, 
na Protokolu o prevenciji, suzbijanju i kažnjavanju trgovine ljudskim bićima, posebno 
ženama i decom, koji dopunjava Konvenciju Ujedinjenih nacija protiv transnacionalnog 
organizovanog kriminala iz 2000. godine, Okvirnoj odluci Saveta Evropske unije o borbi 
protiv trgovine ljudima iz 2002. godine i Direktivi Saveta Evropske unije iz 2004. godine 
o boravišnim dozvolama koje se izdaju državljanima trećih zemalja koji su žrtve trgovine 
ljudima ili su učestvovali omogućavanju ilegalne migracije, a koji sarađuju sa nadležnim 
organima. Dostupno na: http://conventions.coe.int/Treaty/en/Treaties/Html/197.htm, stranici 
pristupljeno 17.5.2015. 

2 Poslednja je to učinila Estonija, 5. februara 2015. godine, dok je Turska potpisala Konvenciju, 
ali je još nije ratifikovala.

3 Prema članu 4 Konvencije „trgovina ljudima podrazumeva vrbovanje, prevoz, premeštanje, 
skrivanje ili prihvat lica, uz primenu pretnje ili sile ili drugih oblika prinude, otmice, prevare, 
obmane, zloupotrebe ovlašćenja ili stanja ugroženosti, ili davanje ili primanje novčanih 
sredstava ili druge koristi, radi dobijanja pristanka lica koje ima kontrolu nad drugim 
licem u cilju iskorišćavanja. Iskorišćavanje, u najmanju ruku, treba da uključi iskorišćavanje 
prostitucije drugih lica ili druge oblike seksualnog iskorišćavanja, prisilan rad ili pružanje 
usluga, služenje, ropstvo ili praksu sličnu ropstvu ili vađenje ljudskih organa. Navedeno 
prema Zakonu o potvrđivanju Konvencije Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima, 
Službeni glasnik RS – Međunarodni ugovori, broj 19/09.



Temida

107

Ra di pra će nja spro vo đe nja na ve de nih ci lje va, Kon ven ci ja sa dr ži i eva lu a
ci o ni, od no sno me ha ni zam za nad gle da nje pri me ne (mo ni to ring), de fi ni san 
u Gla vi VII (čla no vi 3638). Ovaj me ha ni zam za sno van je na ak tiv no sti ma u 
okvi ru dva stu ba: Gru pe eks pe ra ta za su zbi ja nje tr go vi ne lju di ma (GRE TA)4 i 
Ko mi te ta stra na ugo vor ni ca5. Pr vi stub je ute me ljen na ak tiv no sti ma usme
re nim na do sta vlja nje GRE TA upit ni ka i eva lu a ci o noj po se ti stra ni ugo vor ni ci 
eks pe ra ta ovog te la, kao i na iz ra di na cr ta i fi nal nog iz ve šta ja, na osno vu ko ga 
se, u dru gom stu bu, od stra ne Ko mi te ta stra na ugo vor ni ca, da ju pre po ru ke 
dr ža va ma za bu du će ak tiv no sti. 

Po treb no je na gla si ti da je do sa da ob ja vlje no ukup no 35 GRE TA iz ve šta ja, 
kao i 35 pre po ru ka Ko mi te ta.6 Sa stav ni deo sva kog iz ve šta ja su kon kret ni 
pred lo zi GRE TA oce nji va noj dr ža vi, či ja se va žnost ka sni je oja ča va pre po ru
ka ma Ko mi te ta, uz oba ve zu dr ža va da u od re đe nom vre men skom ro ku iz ve
ste o pred u ze tim me ra. 

S ob zi rom da se ra di o kom plek snom pro ce su, cilj ra da je da se ana li zi ra 
sa dr ži na, me sto i pro ce sni zna čaj GRE TA upit ni ka u okvi ru me ha ni zma oce
nji va nja pri me ne na ve de ne Kon ven ci je, kao me sto i zna čaj ko ji ima pri ku plja-

4 Prema članu 36 Konvencije, GRETA treba da nadgleda primenu Konvencije od strane 
strana ugovornica. Sastoji se od, najmanje 10 a najviše 15, nezavisnih i nepristrasnih 
članova, izabranih zbog svoje stručnosti u oblasti ljudskih prava, pomoći i zaštiti žrtava, 
kao i suzbijanju trgovine ljudima, koji imaju stručno iskustvo u oblastima obuhvaćenim 
Konvencijom. Članove bira Komitet strana ugovornica Konvencije na četiri godine, uz 
mogućnost jednog reizbora, iz redova državljana država strana ugovornica. Rad GRETA 
definisan je na prvom sastanku, održanom u periodu od 24. do 27. februara 2009. godine 
u Strazburu, u sedištu Saveta Evrope. Tom prilikom usvojen je „Interni poslovnik o radu“ 
kojim je definisan rad ovog multidisciplinarnog, višenacionalnog tela eksperata. Detaljnije u: 
First meeting of GRETA, List of items discussed and decisions taken, Secretariat of the Council 
of Europe Convention on Action against Trafficking in Human Beings. Dostupno na: http://
www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Docs/GRETA_MeetingDocs/Lists%20of%20
decisions/LD1_en.pdf, stranici pristupljeno 15.5.2015.

5 Procedura rada Komiteta, određena je na prvom sastanku održanom u periodu od 5. do 8. 
decembra 2008. godine, kada je usvojen Poslovnik o radu, što je i predviđeno članom 37, 
stav 3 Konvencije. Pravilom 1, kao funkcije Komiteta, određene su: 1) Izbor članova GRETA; 
2) Usvajanje preporuka; i 3) Opservatorija trgovine ljudima. Detaljnije u: First meeting of 
the Committee of the Parties, Meeting report. Dostupno na:  http://www.coe.int/t/dghl/
monitoring/trafficking/Docs/CommitteeParties/Meeting%20Reports/THBCP_2008RAP1_
en.pdf, stranici pristupljeno 16.5.2015.

6 GRETA izveštaji i preporuke Komiteta dostupni su na: Council of Europe, Democracy, Action 
against Trafficking in Human Beings, Country Evaluations: 1st Evaluation round. Dostupno 
na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Docs/Monitoring/Country_Reports_
en.asp, stranici pristupljeno 27.2.2015. 
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nje po da ta ka o žr tva ma tr go vi ne lju di ma. S tim u ve zi, u na stav ku ra da fo kus 
je na upit ni ci ma iz ra đe nim za po tre be oce nji va nje pri me ne Kon ven ci je u tzv. 
pr vom i dru gom kru gu oce nji va nja. 

GRE TA upit nik za pr vi krug oce nji va nja 

U skla du sa Gla vom VII Kon ven ci je – „Me ha ni zam za nad gle da nje“, član 
38, stav 2 „Po stu pak“, GRE TA od re đu je naj po god ni ji na čin za oce nji va nje za 
ko ji iz ra đu je po se ban upit nik za sva ki krug oce nji va nja, a ko ji mo že da po slu ži 
kao osnov za oce nji va nje pri me ne ove Kon ven ci je od stra ne stra na ugo vor
ni ca. Ta kav upit nik se upu ću je svim stra na ma ugo vor ni ca ma ko je na nje ga 
od go va ra ju, kao što od go va ra ju i na sve dru ge zah te ve za in for ma ci ja ma ko je 
im upu ti GRE TA. 

Na ve de na od red ba je je di na u Kon ven ci ji gde se spo mi nje GRE TA upit nik. 
U Iz ve šta ju sa ob ja šnje nji ma o Kon ven ci ji (Co un cil of Euro pe, 2005)7 o upit ni ku 
se go vo ri sa mo u tač ki 365,8 u de lu gde se de talj ni je ob ra đu je i po ja šnja va član 
38 Kon ven ci je. Pri met no je da se na gla ša va oba ve znost stra na ugo vor ni ca da 
od go vo re na zah te ve GRE TA, što se di rekt no od no si i na od go vo re na upit nik.

U skla du sa „Pra vi li ma po stup ka za oce nu spro vo đe nja Kon ven ci je od 
stra ne dr ža va ugo vor ni ca“ (GRE TA, 2009)9 (u da ljem tek stu „Pra vi la po stup ka“) 
GRE TA ima pra vo da ko ri sti raz li či te na či ne za spro vo đe nje svo je ak tiv no sti, 
kao što su: upit nik i od go vo ri, zah tev za do dat nim in for ma ci ja ma i od go vo ri, 
in for ma ci je od ci vil nog sek to ra, po se te dr ža va ma i dru gi na či ni oce nji va nja 
(na pri mer, mo že or ga ni zo va ti ras pra ve sa raz li či tim ak te ri ma u obla sti su zbi ja
nja tr go vi ne lju di ma i na dru gi na čin pri be ga va ti po mo ći struč nja ka ili kon sul
ta na ta) (Do stić, Go sić, 2014: 191). Ova pra vi la su sa dr ža na u dru gom de lu „Pra
vi la po stup ka“ pod na zi vom „Sred stva za oce nji va nje“ (pra vi la 511).

7 Council of Europe Treaty Series – No.197 + Explanatory Report, Non official translation in 
Serbian. Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Source/PDF_
Conv_197_Trafficking_Serbian.pdf, stranici pristupljeno 14.11.2014.

8 Tačka 365 Izveštaja, stav 2 navodi da će GRETA odlučiti o najprikladnijim sredstvima za 
vršenje evaluacije. To može obuhvatiti upitnik ili neki drugi zahtev za informacijama. Stav je 
jasan u tome da članica, od koje se to traži, mora da odgovori na zahtev GRETA.   

9 Rules of procedure for evaluating the implementation of the Convention by the parties, sastavni 
su deo Izveštaja sa drugog sastanka GRETA, a kao poseban dokument dostupno je na: http://
www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Source/THBGRETA%282009%293_en.pdf, 
stranici pristupljeno 9.12.2013.   
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Pra vi lo 5 is klju či vo se ti če upit ni ka i od go vo ra na upit nik, a nji me je od re
đe no da za sva ki krug oce nji va nja GRE TA tre ba da pri pre mi upit nik o spro vo
đe nju, od stra ne ugo vor ni ce, spe ci fič nih od re da ba Kon ven ci je na ko ji ma se 
za sni va pro ce na. Ovim pra vi lom je, ta ko đe, pred vi đe no da je upit nik ja van i 
da tre ba da bu de upu ćen stra na ma ugo vor ni ca ma, uko li ko je mo gu će, pre ko 
kon takt oso ba ime no va nih da sa ra đu ju sa GRE TA. Po tom je pred vi đe no da 
stra ne ugo vor ni ce tre ba da od go vo re na upit nik u vre men skom ro ku od re đe
nom od stra ne GRE TA. Od go vor stra na ugo vor ni ca na upit nik tre ba da bu de 
de ta ljan, da ob u hva ti sva pi ta nja i da sa dr ži sve neo p hod ne re fe rent ne tek
sto ve. Na kra ju, pra vi lom je pred vi đe no da se od go vor na upit nik do sta vlja 
Iz vr šnom se kre ta ru Kon ven ci je. GRE TA od go vo re na upit nik tre ti ra kao po ver
lji ve, osim ako stra na ugo vor ni ca ne zah te va nji ho vo ob ja vlji va nje.

Pra vi lo 7 od no si se na pri ku plja nje in for ma ci ja od ci vil nog dru štva, a nji
me je od re đe no da GRE TA mo že da od lu či da po ša lje upit nik ili bi lo ko ji dru gi 
zah tev za in for ma ci ja ma ka od re đe nim ne vla di nim or ga ni za ci ja ma (u da ljem 
tek stu: NVO), dru gim re le vant nim or ga ni za ci ja ma i čla no vi ma ci vil nog dru št va, 
ko je će bi ti po zva ne da od go vo re u vre men skom ro ku od re đe nom od stra ne 
GRE TA. One tre ba da bu du ak tiv ne na po lju bor be pro tiv tr go vi ne lju di ma, 
po želj no je da su na ci o nal ne ko a li ci je ili or ga ni za ci je, ili na ci o nal ni ogran ci 
me đu na rod nih ne vla di nih or ga ni za ci ja. Po red to ga, one tre ba da ima ju pri
stup po u zda nim iz vo ri ma in for ma ci ja i da bu du u sta nju da iz vr še neo p hod ne 
po tvr de tih in for ma ci ja. Kao i kod stra na ugo vor ni ca, od go vo ri na upit nik se 
do sta vlja ju Iz vr šnom se kre ta ru Kon ven ci je, a GRE TA će tre ti ra ti od go vo re na 
upit nik kao po ver lji ve, osim ako od go va ra lac zah te va nji ho vo ob ja vlji va nje. 

Na ve de na Pra vi la po stup ka, de li mič no su iz me nje na u to ku no vem bra 2014. 
go di ne, a iz me ne su stu pi le na sna gu 1. ja nu a ra 2015. go di ne. Naj zna čaj ni ja 
iz me na ogle da se u pra vi lu 5, u ko jem sto ji da će GRE TA ob ja vlji va ti od go vo re na 
upit nik, osim ako ni je dru ga či je tra že no od stra ne oce nji va ne ugo vor ni ce, a pra
vi lom 7 pred vi đen je i „ur gent ni zah tev za in for ma ci ja ma“ (GRE TA, 2014b).10      

Upit ni ci se dr ža va ma ugo vor ni ci ma, što je po sta la prak sa, do sta vlja ju 
pre ko kon takt oso ba za sa rad nju sa GRE TA, ko je su za du že ne za di stri bu ci ju, 
ko or di na ci ju i do sta vlja nje zva nič nog od go vo ra na upit nik. Zna čaj kon takt 
oso ba ogle da se i u mo guć no sti raz me ne do brih prak si i is ku sta va u ra du na 

10 Rules of procedure for evaluating implementation of the Council of Europe Convention on 
Action against Trafficking in Human Beings by the parties. Dostupno na: http://www.coe.int/t/
dghl/monitoring/trafficking/Source/THB_GRETA_2014_52%20Rules_en_REV.pdf, stranici 
pristupljeno 14.5.2015. 
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pri ku plja nju po da ta ka pri me nom GRE TA upit ni ka, ko je bi na ade kva tan na čin 
bi le pre zen to va ne na sa stan ci ma. S tim u ve zi, sa stan ci bi tre ba lo da se odr
ža va ju mi ni mum jed nom u to ku go di ne. Мeđutim, od fe bru a ra 2010. go di ne, 
ka da je GRE TA za po če la mo ni to ring pri me ne Kon ven ci je, do sa da, odr ža na 
su sa mo dva ta kva sa stan ka (u mar tu 2010. i sep tem bru 2013. go di ne), što je, 
zbog pri ro de ovog slo že nog pro ce sa, ne do volj no.

Upit nik GRE TA za pr vi krug oce nji va nja (GRE TA, 2010),11 iz ra đen je u to ku 
2009. go di ne, a usvo jen na če tvr tom sa stan ku GRE TA odr ža nom u pe ri o du 
od 8. do 11. de cem bra 2009. gоdinе.12 Sa dr ži ukup no 55 pi ta nja, gru pi sa nih u 
dva de la i tri ta be le. U ta be la ma su, ra di od go vo ra o sta ti stič kim po ka za te lji ma 
fe no me na tr go vi ne lju di ma za 2009., 2010. i 2011. go di nu, for mu li sa na pi ta nja u 
ve zi žr ta va tr go vi ne lju di ma, kri vič nih po stu pa ka, sank ci ja i dr ža vljan stva žr ta va 
tr go vi ne lju di ma. U nji ma se na la zi ukup no 23 pi ta nja u ve zi iden ti fi ka ci je i 
pru ža nja po mo ći žr tva ma tr go vi ne lju di ma, nji ho vog po re kla (dr ža vljan stvo), 
kri vič nog po stup ka i sank ci ja, od ko jih je šest pi ta nja, ra di pre ci zi ra nja, da lje 
raz vr sta no na od re đe na pot pi ta nja (ob lik eks plo ta ci je žr ta va tr go vi ne lju di ma, 
na ci o nal na/tran sna ci o nal na tr go vi na, lič na si tu a ci ja/sa rad nja sa re le vant nim 
su bjek ti ma kao osnov za odo bre nje pri vre me nog bo rav ka žr tva ma tr go vi ne 
lju di ma, mi ni mal ni/mak si mal ni iz nos odo bre ne na dok na de šte te u evri ma, 
mi ni mal na/mak si mal na ka zna li šenja slo bo de i dr ža vljan stvo žr ta va).

Na kon pre li mi nar nih pi ta nja (13), pr vi deo Upit ni ka In te gra ci ja ključ nih 
kon ce pa ta i de fi ni ci ja Kon ven ci je u unu tra šnje pra vo stra na ugo vor ni ca, sa dr ži 
sle de će ce li ne: 1) In te gra ci ja pri stu pa za šti te ljud skih pra va u bor bi pro tiv tr go
vi ne lju di ma (pi ta nja 4 i 5); 2) Sve o bu hvat ni pri stup tr go vi ni lju di ma, ko or di
na ci ja svih ak te ra i ak tiv no sti ra di spre ča va nja i su zbi ja nja tr go vi ne lju di ma 
i za šti te žr ta va, kao i me đu na rod na sa rad nja (pi ta nja 6 do 16); i 3) De fi ni ci ja 
„tr go vi ne lju di ma“ i „žr tve u unu tra šnjem pra vu (pi ta nja 17 do 21). Dru gi deo 
Upit ni ka Im ple men ta ci ja me ra od stra ne dr ža va pot pi sni ca usme re nih na spre ča-

11 Upitnik je objavljen na internet prezentaciji Saveta Evrope i može se preuzeti u elektronskom 
obliku: Questionnaire for the evaluation of the implementation of the Council of 
Europe Convention on Action against Trafficking in Human Beings by the Parties, First 
evaluation round. Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Source/
GRETA_2010_1_rev2_en.pdf, stranici pristupljeno 17.5.2015. 

12 Tačka br. 2 Izveštaja sa četvrtog sastanka GRETA, Strazbur od 8. do 11. decembra 2009. godine. 
Detaljnije u: Fourth meeting of GRETA, List of items discussed and decisions taken, Secretariat 
of the Council of Europe Convention on Action against Trafficking in Human Beings. 
Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Docs/GRETA_MeetingDocs/
Lists%20of%20decisions/THBGRETA(2009)LD4_en.pdf, stranici pristupljeno 9.12.2013.  
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va nje tr go vi ne lju di ma, za šti tu i pro mo vi sa nje pra va žr ta va tr go vi ne lju di ma i kri-
vič no go nje nje tr go va ca, sa dr ži sle de će ce li ne: 1) Pred u zi ma nje me ra za spre ča
va nje tr go vi ne lju di ma (pi ta nja 22 do 31); 2) Pri me na me ra za za šti tu i pro mo
vi sa nje pra va žr ta va tr go vi ne lju di ma (pi ta nja 32 do 45); i 3) Spro vo đe nje me ra 
u ve zi ma te ri jal nog kri vič nog pra va, is tra ga, kao i ve za no za kri vič no go nje nje 
i pro ce sno pra vo (pi ta nja 46 do 55) (Do stić, Go sić, 2014: 191192).

Sa dr žaj no, upit nik ak ce nat sta vlja na po lo žaj i pra va žr ta va tr go vi ne lju
di ma ta ko da se u nje mu 81 put po mi nje po jam „žr tva tr go vi ne lju di ma“,13 
iz me đu osta log u pr vom de lu (na zi vi ce li na 1.2 i 1.3), na zi vu dru gog de la, 
ce li ne 2.2, kao i ta be lama 1 i 3. Po red to ga, poj mo vi „žr tva“ i „žr tve tr go vi ne 
lju di ma“ sa dr ža ni su u pi ta nji ma ko ja se ti ču za kon skih od red bi i pro pi sa ko ji 
sa dr že me re za za šti tu i po moć žr tva ma, spe ci ja li zo va nih te la za za šti tu žr ta va, 
vr ste i pe ri o dič no sti obu ke za po sle nih i nov ča nog iz no sa iz dvo je nog za obu
ke (osmo pi ta nje). Mo že se pri me ti ti da po lo žaj i pra va žr ta va tr go vi ne lju di ma 
za u zi ma ju zna čaj no me sto i kroz broj pi ta nja ko ja se od no se na njih  10 pi ta
nja od 55 (18,1%) i 16 pi ta nja iz ta be la, od ukup no 23 (69,5%). Ova kav pri stup 
do pri no si de talj noj ana li zi po sto je ćeg sta nja, ka da je u pi ta nju oblast za šti te 
i pra va žr ta va tr go vi ne lju di ma, što omo gu ća va ade kva tan pri stup u da ljem 
una pre đe nju me ra u ovoj obla sti. 

Pr vi krug oce nji va nja za po čeo je 1. fe bru a ra 2010. go di ne ka da je Upit
nik po slat ka pr vih de set dr ža va ko je su bi le pred met mo ni to rin ga (Mol da vi ja, 
Ru mu ni ja, Austri ja, Al ba ni ja, Gru zi ja, Slo vač ka Re pu bli ka, Bu gar ska, Hr vat ska, 
Dan ska i Ki par). Za ni mlji vo je da su od go vo ri stra na ugo vor ni ca na upit nik u 
pr vom kru gu oce nji va nja do sta vlja ni is klju či vo elek tron ski, pu tem po seb no 
iz ra đe ne, za šti će ne in for ma tič ke apli ka ci je za po tre be nad gle da nja „TIMS“.14 
Me đu tim, „TIMS“ ni je ko ri šćen sa mo za do sta vlja nje od go vo ra na upit nik, već 
i za do sta vlja nje sa mog upit ni ka. Kao što na vo di GRE TA u Pr vom op štem iz ve
šta ju o ak tiv no sti ma od 25. fe bru a ra 2011. go di ne, Upit nik je, pu tem „TIMS“a,  

13 Koriste se sinonimi na engleskom jeziku “victims of trafficking”, “victim” ili “victims” (kada 
se govori o trgovini ljudima, generalno) i “victim of THB” ili “victims of THB”, kao i “victims 
of trafficking in human beings”, “victims of transnational trafficking” i “victims of national 
trafficking”. 

14 The Trafficking Information Management System – TIMS, kreiran od strane Saveta Evrope 
u nameri da se olakša proces nadgledanja primene Konvencije i rad GRETA. Detaljnije 
o njegovom kreiranju u izveštajima sa prvih šest sastanaka GRETA: Council of Europe, 
Democracy, Action against Trafficking in Human Beings, GRETA Meetings. Dostupno 
na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Docs/Monitoring/GRETA_Meetings_
en.asp#TopOfPage, stranici pristupljeno 17.5.2015.
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do sta vljen dru goj gru pi dr ža va, od ko jih je tra že no da do sta ve svo je od go vo re 
do 1. sep tem bra 2011. go di ne. U ci lju prak tič ne obu ke za po pu nja va nje upit
ni ka i rad sa „TIMS“, 31. mar ta 2010. go di ne u Stra zbu ru je odr žan sa sta nak sa 
kon takt oso ba ma za sa rad nju sa GRE TA (GRE TA, 2011).15 Me đu tim, zbog nje
go ve slo že no sti i teh nič kih po te ško ća ko je su se ja vlja le u ra du, pre ma ras po lo
ži vim po da ci ma, ne oče ku je se nje go va upo tre ba u dru gom kru gu oce nji va nja. 

Zna čaj no je is ta ći i do pri nos ne vla di nog sek to ra, od no sno ne vla di nih 
or ga ni za ci ja (NVO), u pr vom kru gu oce nji va nja, što po ka zu je Tre ći op šti iz ve
štaj GRE TA o ak tiv no sti ma, u ko me se kon sta tu je da je broj NVO ko je do sta
vlja ju in for ma ci je ra di od go vo ra na GRE TA upit nik pro gre siv no po ras tao u 
od no su na po če tak pr vog kru ga oce nji va nja (GRE TA, 2013).16 

U „Vo di ču za NVO o iz ve šta va nju GRE TA“ (u da ljem tek stu: Vo dič), iz ra đe
nom od stra ne me đu na rod ne NVO La Stra da, ob ja vlje nom 2013. go di ne, u 
de lu Ka ko NVO mo gu da uče stvu ju u raz ma tra nju dr žav ne im ple men ta ci je Kon-
ven ci je Sa ve ta Evro pe?, na gla še no je da je GRE TA iz ra zi la za in te re so va nost za 
do bi ja nje ne za vi snih iz ve šta ja (in for ma ci ja) di rekt no od ci vil nog dru štva, ume
sto uče šća NVO u sa či nja va nju dr žav nog iz ve šta ja, i to na osno vu GRE TA upit
ni ka. NVO mo gu to da ura de od go va ra njem na ne ka ili sva pi ta nja iz Upit
ni ka i da po ša lju od go vor di rekt no GRE TA Se kre ta ri ja tu. NVO ta ko đe mo gu da 
od lu če da iz ra de al ter na tiv ni iz ve štaj, pri če mu to mo že da ura di jed na or ga
ni za ci ja ili, pak, ne ko li ko or ga ni za ci ja ak tiv nih u obla sti bor be pro tiv tr go vi ne 
lju di ma, za jed no. Uko li ko se od lu če da iz ra de al ter na tiv ni iz ve štaj, NVO i da lje 
mo gu ko ri sti ti Upit nik, kao smer ni ce za pi ta nja na ko ja se fo ku si ra GRE TA, 
ume sto od go va ra nja na sva pi ta nja (La Stra da In ter na ti o nal and An tiSla very 
In ter na ti o nal, 2013: 5).17

Ta ko đe, u de lu Ka ko pi sa ti al ter na tiv ni iz ve štaj, NVO se upu ću ju da od re de 
pri o ri te te, jer GRE TA ne oče ku je od ci vil nog sek to ra da po pu ni ceo Upit nik ili 
na pi še al ter na tiv ni iz ve štaj o svim aspek ti ma pri me ne Kon ven ci je. NVO tre
ba da se usme re na pi ta nja ko ja se fo ku si ra ju na me re za šti te žr ta va tr go vi ne 

15 First General Report on GRETA`s activities covering the period from February 2009 to July 
2011, tačke 38 i 39. Dostupno na:  http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Docs/
Gen_Report/GRETA_2011_11_GenRpt_en.pdf, stranici pristupljeno, 17.5.2015. 

16 Third General Report on GRETA`s Activities covering the period from 1 August 2012 to 31 
July 2013,  tačka 55. Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Docs/
Gen_Report/GRETA_2013_17_3rdGenRpt_en.pdf, stranici pristupljeno 16.5.2015.

17 Dostupno na: http: //lastradainternational.org/lsidocs/Guidance%20for%20NGOs% 20to%20
report%20to%20GRETA.pdf, stranici pristupljeno 6.10.2014. 
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lju di ma u Kon ven ci ji, od no sno ka ko se one, u prak si, pri me nju ju u dr ža vi ugo
vor ni ci. Pr vi iz ve šta ji dr ža va, u pr vom kru gu oce nji va nja, po ka zu ju da GRE TA 
is po lja va ve li ko in te re so va nje za prak tič no spro vo đe nje me ra za šti te žr ta va 
tr go vi ne lju di ma. Ako spe ci fič ne me re u dr ža vi ugo vor ni ci do bro funk ci o ni šu i 
mo gu po slu ži ti kao pri mer do bre prak se, po želj no ih je is ta ći, ali i uka za ti gde 
je po treb no po bolj ša nje (La Stra da In te r na ti o nal and An tiSla very In ter na ti o
nal, 2013: 6). 

Ova kav pri stup, pre ci zi ran u „Vo di ču“, umno go me je olak šao ak tiv no sti 
NVO u pr vom kru gu oce nji va nja s ob zi rom da je omo gu ćio od re đe nu stan dar
di za ci ju po stu pa ka u „ske ni ra nju sta nja“, isto vre me no uka zu ju ći i na od re đe ne 
iza zo ve ko ji se ja vlja ju u ovom pro ce su. 

Iza zo vi u pr vom kru gu oce nji va nja

Ra di sa gle da va nja pro ce sa za nad gle da nje, GRE TA je kra jem 2013. go di ne, 
na ru či la iz ra du Stu di je18 u ci lju iden ti fi ko va nja i ana li ze glav nih iza zo va i tren
do va u im ple men ta ci ji Kon ven ci je, da va nja pred lo ga za pro blem ske obla sti 
ko je bi tre ba lo da bu du po kri ve ne u dru gom kru gu oce nji va nja i ras pra vlja
nja o bu du ćim iza zo vi ma. U vre me pre zen to va nja glav nih na la za Stu di je ši roj 
struč noj jav no sti, u fe bru a ru 2014. go di ne, ukup no 26 dr ža va je pro šlo kroz 
pro ces oce nji va nja, od ko jih su is ku stva 23 dr ža ve ob ra đe na u Stu di ji.

Ne ki od na la za ove Stu di je ko ji se ti ču upit ni ka za pr vi krug oce nji va nja su 
sle de ći:19

•	 Pro ce du ra oce nji va nja je do bro ob ja šnje na, a usta no vlje na je na taj na čin 
što se Upit nik do sta vlja stra na ma ugo vor ni ci ma, ko je su u oba ve zi da ga 
po pu ne.

•	 Bi tan ne do sta tak, ko ji je uočen kod 23 dr ža ve oce nji va ne od stra ne GRE TA, 
od no si se na oblast rad ne eks plo a ta ci je. U tom po gle du, od dr ža va ni je tra
že no ni da pru že ana li zu re le vant ne sud ske prak se, u ovoj obla sti, a raz li ka 
iz me đu žr ta va sek su al ne eks plo a ta ci je i rad ne eks plo a ta ci je ni je si stem

18 Sažetak rezultata Studije Taking stock of GRETÀ s monitoring of the Convention on Action 
against Trafficking in Human Beings prezentovan je tokom zajedničke konferencije Saveta 
Evrope i OEBSa u Beču “Not for Sale – Joining Forces on Action against Trafficking 
in Human Beings”, u periodu 1718. februar 2014. godine. Studija je prezentovana od 
strane Conny Rijken. Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Docs/
Publications/C_RIJKEN_Vienna2014.pdf, stranici pristupljeno 14.11.2014.

19 Taking stock of GRETA`s monitoring of the Convention on Action against Trafficking in 
Human Beings, str.27.
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ski na pra vlje na. To je ima lo za po sle di cu pro blem ade kvat ne re ak ci je na 
oblast rad ne eks plo a ta ci je kroz za bra nu tr go vi ne lju di ma, dru ge kri vič ne 
od red be, za kon o ra du, za kon o so ci jal nom osi gu ra nju, i slič no. 

•	 GRE TA, u to ku oce nji va nja, ni je bi la do volj no fo ku si ra na na po lo žaj i 
po tre be ugro že nih gru pa (Ro mi, de ca i oso be sa po te ško ća ma u raz vo ju, i 
dru go), ko je su pod po ve ća nim ri zi kom. 

•	 Po sle di ce uslo vlja va nja iz da va nja bo ra vi šnih do zvo la žr tvama tr go vi ne lju
di ma sa rad njom ni su si stem ski oce nji va ne, zbog če ga tre ba obra ti ti pa žnju 
na pi ta nje u ko joj me ri žr tve iz ino stran stva ko je ile gal no bo ra ve u ze mlji 
ugo vor ni ci ima ju pri stup po mo ći žr tva ma, kao što je od re đe no u čla nu 12. 

•	 U to ku oce nji va nja, GRE TA da je spe ci fič na tu ma če nja ne kih čla no va ko ja 
ni su nu žno iz Kon ven ci je, ni ti iz Iz ve šta ja o ob ja šnje nji ma, pa je in di ka tiv no 
da li ona ima man dat da tu ma či od red be Kon ven ci je. 

•	 Pra te ći iz ve šta ji o dr ža va ma i upit ni ci ko je ko ri sti GRE TA, ne pra te u pot pu
no sti struk tu ru Kon ven ci je. Ta ko đe, dr ža ve su ve o ma ret ko pi ta ne u ve zi 
obez be đi va nja in for ma ci ja o ot kri ve nim slu ča je vi ma tr go vi ne lju di ma (na 
pri mer, sud ska prak sa u ve zi rad ne esk plo a ta ci je, do dat ni kri te ri ju mi za 
nje no de fi ni sa nje, i slič no).  

U ana li zi is ku sta va NVO u pr vom kru gu oce nji va nja, ob ja vlje noj u ma ju 
2014. go di ne, La Stra da za klju ču je da je ve ći na NVO pri mi la upit nik pr vog kru
ga oce nji va nja, bi lo od dr žav nih or ga na ili, što je još va žni je, od GRE TA Se kre
ta ri ja ta di rekt no. Ne ke NVO su uka za le na to da ih je sa mo pri ma nje upit ni ka 
do ve lo do te ško ća da da ju pu ni do pri nos, jer ni je bi lo ja sno šta se od njih oče
ku je. Ve ći na NVO je i da la svoj do pri nos u po pu nja va nju upit ni ka dr žav nih 
or ga na, a i sa ma po pu ni la (de lo ve) upit ni ka (La stra da In ter na ti o nal, 2014: 1).20 
Ka da su u pi ta nju iza zo vi u pr vom kru gu oce nji va nja, ne ki od auto ra is ti ču i 
da Upit nik ima od re đe ne pra zni ne. Na pri mer, dok Kon ven ci ja Sa ve ta Evro pe 
iz ri či to zah te va da stra ne ugo vor ni ce pro mo vi šu pri stup za sno van na ljud skim 
pra vi ma u svim me ra ma spre ča va nja tr go vi ne lju di ma (član 5, stav 3 Kon ven
ci je), od go va ra ju ća pi ta nja ne po mi nju pri stup za sno van na ljud skim pra vi ma 
i sa mo pi ta ju o de ta lji ma so ci jal nog i eko nom skog osna ži va nja za ugro že ne 
gru pe (GRE TA upit nik, pi ta nja 22 i 23). Slič no to me, dok se u Pre am bu li Kon
ven ci je Sa ve ta Evro pe zah te va pri stup za sno van na pra vi ma de te ta u svim ini

20 Dostupno na: http://lastradainternational.org/lsidocs/3058NGO%20survey%20on%20
GRETA%20monitoring.pdf, stranici pristupljeno 6.10.2014.
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ci ja ti va ma ili ak ci ja ma za bor bu pro tiv tr go vi ne lju di ma, kao i od re đen broj 
kon kret nih ak ci ja (kao što je iz ra da pro ce ne ri zi ka pre po vrat ka de te ta – član 
16, stav 6), Upit nik ne uklju ču je ta kva raz ma tra nja. Ukrat ko, upit nik je va žno 
sred stvo, s tim da bi ga tre ba lo oja ča ti kroz uklju či va nje kon kret ni jih pi ta nja 
fo ku si ra nih na spro vo đe nje oba ve za stra na ugo vor ni ca da in te gri šu pri stup 
ba zi ran na ljud skim pra vi ma, kao i na pra vi ma de te ta (Pla nit zer, 2012: 35).

Po sma tra ju ći vre men ski kon tekst kao iza zov, po treb no je na gla si ti da je za 
od go vo re na Upit nik u pr vom kru gu oce nji va nja, na en gle skom ili fran cu skom 
je zi ku, na po čet ku oce nji va nja pri me ne Kon ven ci je, od stra ne GRE TA, dr ža
va ma bio osta vljen vre men ski pe riod od šest me se ci. Ovaj vre men ski okvir je 
ka sni je sma njen na če ti ri me se ca (GRE TA, 2012),21 da bi za dru gi krug oce nji va
nja bio po ve ćan na pet me se ci.

GRE TA upit nik za dru gi krug oce nji va nja

GRE TA upit nik za dru gi krug oce nji va nja pri me ne Kon ven ci je iz ra đen je u 
pr voj po lo vi ni 2014. go di ne, a usvo jen je 6. ma ja 2014. go di ne. Na zva nič noj 
in ter net pre zen ta ci ji Sa ve ta Evro pe po sve će noj bor bi pro tiv tr go vi ne lju di ma, 
15. ma ja 2014. go di ne ob ja vlje na je in for ma ci ja da je GRE TA po kre nu la dru gi 
krug oce nji va nja pri me ne Kon ven ci je Sa ve ta Evro pe o bor bi pro tiv tr go vi ne 
lju di ma sla njem no vog upit ni ka ka pr ve tri stra ne ugo vor ni ce ko je će bi ti oce
nji va ne (Austri ja, Ki par i Slo vač ka Re pu bli ka).22

Ta ko đe, na zna če no je da je na kon pr vog kru ga oce nji va nja, ko ji je omo
gu ćio pre gled pri me ne Kon ven ci je od stra ne sva ke dr ža ve ugo vor ni ce, GRE TA 
od lu či la da u dru gom kru gu is pi ta uti caj za ko no dav nih, po li tič kih i prak tič
nih me ra za spre ča va nje tr go vi ne lju di ma, za šti tu pra va žr ta va tr go vi ne lju
di ma i kri vič no go nje nje uči ni la ca. Po red to ga, po seb na pa žnja je po sve će na 
me ra ma pred u ze tim za re ša va nje no vih tren do va u tr go vi ni lju di ma i ra nji vo
sti de ce od tr go vi ne lju di ma. Isto vre me no, omo gu će no je pre u zi ma nje ovog 

21 Second General Report on GRETA`s activities covering the period from 1 August 2011 to 31 
July 2012, tačka 14. Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Docs/
Gen_Report/GRETA_2012_13_2ndGenRpt_en.pdf, stranici pristupljeno 17.5.2015.

22  Council of Europe, Action against Trafficking in Human Beings, Articles concerning GRETA. 
Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Docs/News/Old_GRETA_
articles_en.asp#TopOfPage, stranici pristupljeno 25.2.2015.
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upit ni ka u elek tron skom ob li ku,23 s tim da dr ža ve ugo vor ni ce ima ju oba ve zu 
da od go vo re na upit nik u ro ku od pet me se ci od da tu ma sla nja (ta be la 1).  

Ta be la 1:  Ta be lar ni pre gled vre men skog okvi ra za dru gi krug oce nji va nja za pe riod 
1.6.2014 – 31.12.2018. go di ne (ob ra da auto ra)24

Stra na ugo vor ni ca
Da tum 

za sla nje 
upit ni ka

Rok za 
od go vo re

Eva lu a ci o na 
po se ta

Na crt 
GRE TA 

iz ve šta ja

Fi nal ni 
GRE TA 

iz ve štaj

Austri ja
Ki par

Slovačka Republika
15.5.2014. 15.10.2014.

no vem bar
de cem bar 

2014.

22. sa sta nak 
mart 2015.

23. sa sta nak 
jun 2015.

Al ba ni ja
Hr vat ska
Dan ska

Bugarska

1.6.2014. 1.11.2014. ja nu armart 
2015.

23. sa sta nak 
jun 2015.

24. sa sta nak 
no vem bar 

2015.

Gru zi ja
Ru mu ni ja

Republika Moldavija
1.9. 2014. 1.2.2015. apriljun 

2015.

24. sa sta nak 
no vem bar 

2015.

25. sa sta nak 
mart 2016.

Jer me ni ja
Cr na Go ra

Velika Britanija
1.1.2015. 1.6.2015.

sep tem bar
de cem bar 

2015.

25. sa sta nak 
mart 2016.

26. sa sta nak 
jun 2016.

Fran cu ska
Le to ni ja

Mal ta
Portugal

1.6.2015. 1.11.2015. ja nu armart 
2016.

26. sa sta nak 
jun 2016.

27. sa sta nak 
no vem bar 

2016.

Bo sna i Her ce go vi na
Nor ve ška

Poljska
1.9.2015. 1.2.2016. apriljun 

2016.

27. sa sta nak 
no vem bar 

2016.

28. sa sta nak 
mart 2017.

23  Questionnaire for the evaluation of the implementation of the Council of Europe Convention 
on Action against Trafficking in Human Beings by the Parties, Second evaluation round. 
Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Source/2nd_round_Q/
GRETA_2014_13_2nd_quest.pdf, stranici pristupljeno 14.5.2015. 

24 Na osnovu prikaza Saveta Evrope: Provisional Timetable for the Second Evaluation Round. 
Dostupno na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/trafficking/Source/ 2nd_round_Q/
GRETA_2014_14_en.pdf, stranici pristupljeno 27.9.2013.
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Bel gi ja
Luk sem burg

Irska
1.1.2016. 1.6.2016.

sep tem bar
de cem bar 

2016.

28. sa sta nak 
mart 2017.

29. sa sta nak 
jun 2017.

Sr bi ja
Slo ve ni ja
Špa ni ja

Makedonija

1.6.2016. 1.11.2016. ja nu armart 
2017.

29. sa sta nak 
jun 2017.

30. sa sta nak 
no vem bar 

2017.

Azer bej džan
Ho lan di ja
Švedska

1.9.2016. 1.2.2017. apriljun 
2017.

30. sa sta nak 
no vem bar 

2017.

31. sa sta nak 
mart 2018.

Island
Ita li ja

Ukrajina
1.1.2017. 1.6.2017.

sep tem bar
de cem bar 

2017.

31. sa sta nak 
mart 2018.

32. sa sta nak 
jun 2018.

An do ra
Li tva ni ja

Fin ska
San Marino

1.6.2017. 1.11.2017. ja nu armart 
2018.

32. sa sta nak 
jun 2018.

33. sa sta nak 
no vem bar 

2018.

Ne mač ka
Ma đar ska
Švajcarska

1.9.2017. 1.2.2018. apriljun 
2018.

33. sa sta nak 
no vem bar 

2018.

34. sa sta nak 
mart 2019.

Be lo ru si ja
Grčka 1.1.2018. 1.6.2018.

sep tem bar
de cem bar 

2018.

34. sa sta nak 
mart 2019.

35. sa sta nak 
jun 2019.

GRE TA Upit nik za dru gi krug oce nji va nja sa dr ži Uvod ni deo, 63 pi ta nja 
gru pi sa na u če ti ri de la („A“, „B“, „C“ i „D“) i sta ti stič ki pri kaz pro ble ma ti ke tr go
vi ne lju di ma (ozna čen sa „E“). 

Uvod ni deo upit ni ka na gla ša va ulo gu GRE TA u me ha ni zmu nad gle da nja, 
in for mi še nas ka da je za po čeo dru gi krug oce nji va nja i is ti če ulo gu upit ni ka. 
Prin cip bor be pro tiv tr go vi ne lju di ma za sno van na ljud skim pra vi ma ozna čen 
je kao cen tral na te ma no vog kru ga oce nji va nja. Što se ti če je zi ka na ko me se 
do sta vlja ju od go vo ri na upit nik, po red jed nog od dva zva nič na je zi ka Sa ve ta 
Evro pe (en gle ski ili fran cu ski) na ko me se mo ra ju pod ne ti od go vo ri, pred vi
đe no je do sta vlja nje i na ori gi nal nom je zi ku dr ža va. Na kra ju uvod nog de la, u 
ci lju do bi ja nja „što je mo gu će sve o bu hvat ni je in for ma ci je“, oče ku je se efi ka
sno kon sul to va nje ra zno vr snih su bje ka ta i ci vil nog dru štva u pri pre mi od go
vo ra na upit nik.

Pr vi deo upit ni ka (ozna čen sa „A“) pod na zi vom Fol low-up qu e sti ons (Pro
me ne u od no su na pr vi iz ve štaj), od no si se na pi ta nja ko ja se ti ču pru ža nja 
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in for ma ci ja o na pret ku od pr vog GRE TA iz ve šta ja o oce nji va nju, i to u sle de
ćim obla sti ma: glav ni ob li ci tr go vi ne lju di ma i no vi pri me će ni tren do vi; pro
me ne u na ci o nal nom za ko no dav stvu i pro pi si ma od zna ča ja; in sti tu ci o nal ni 
okvir za bor bu pro tiv tr go vi ne lju di ma i pre gled tre nut ne na ci o nal ne stra te
gi je i/ili ak ci o nog pla na. 

Dru gi deo upit ni ka (ozna čen sa „B“) pod na zi vom Cross-cut ting qu e sti ons 
(Te mat ska pi ta nja), sa dr ži 11 pi ta nja (pi ta nja 2 do 12) u ve zi sle de ćih obla sti 
Kon ven ci je: Rav no prav nost po lo va, Prin cip ne di skri mi na ci je, Obu ka re le vant
nih struč nja ka i Spe ci jal ne me re ko je se ti ču de ce.

Tre ći deo upit ni ka (ozna čen sa „C“) Qu e sti ons re la ted to spe ci fic ar tic les 
(Pi ta nja ko ja se od no se na od re đe ne čla no ve), sa dr ži ukup no 49 pi ta nja (pi ta
nja 13 do 61) gru pi sa nih pre ma re le vant nim čla no vi ma Kon ven ci je: De fi ni ci je; 
Spre ča va nje tr go vi ne lju di ma; Me re ko ji ma se obes hra bru je po tra žnja; Me re 
na gra ni ci; Iden ti fi ko va nje žr ta va; Za šti ta pri vat no sti; Po moć žr tva ma; Vre me 
za opo ra vak i raz mi šlja nje; Do zvo la bo rav ka; Na dok na da šte te i prav na za šti ta; 
Re pa tri ja ci ja i po vra tak žr ta va; Od go vor nost prav nog li ca; Ote ža va ju će okol
no sti; Od red be o ne ka žnja va nju; Pod ne sci stra na ka i pod ne sci po slu žbe noj 
du žno sti; Za šti ta žr ta va, sve do ka i li ca ko ja sa ra đu ju sa sud skim or ga ni ma; 
Nad le žnost: Me đu na rod na sa rad nja; Me re ko je se od no se na ugro že na ili 
ne sta la li ca; Sa rad nja sa ci vil nim dru štvom i Od nos pre ma dru gim me đu na
rod nim in stru men ti ma.

Če tvr ti deo upit ni ka (ozna čen sa „D“), sa dr ži sa mo dva pi ta nja ko ja su teh
nič ke pri ro de, a ti ču se te la i or ga ni za ci ja ko je su do pri ne le od go va ra nju na 
upit nik, kao i od go vor nih za ko or di na ci ju i pri ku plja nje od go vo ra.

Za vr šni deo upit ni ka (ozna čen sa „E“) pod ra zu me va de ta ljan sta ti stič ki pri
kaz pro ble ma ti ke tr go vi ne lju di ma pre ma go di na ma, po čev od 2010. go di ne, 
i pre ma raz li či tim pa ra me tri ma: broj iden ti fi ko va nih žr ta va, pret po sta vlje nih 
žr ta va, žr ta va ko ji ma je pru že na po moć i dru go. 

Za raz li ku od upit ni ka iz ra đe nog za pr vi krug oce nji va nja, upit nik za dru
gi krug ne sa dr ži ta be lar ni deo ra di pri ku plja nja sta ti stič kih po da ta ka, već se 
sa mo tra že od go vo ri na pi ta nja, a ne gde i na pot pi ta nja, bez una pred pri pre
mlje ne ta be le u ko ju bi se tra že ni sta ti stič ki po da ci di rekt no uno si li. U nje mu 
je od re đe no 15 pi ta nja u de lu ko ji je po sve ćen sta ti sti ci o tr go vi ni lju di ma, gde 
se u 10 pi ta nja tra ži da lja po de la pri ka za nih po da ta ka (naj če šće ka da se go vo ri 
o žr tva ma tr go vi ne lju di ma, zah te va se pri kaz po da ta ka pre ma po lu, uz ra stu, 
dr ža vljan stvu, ob li ku eks plo a ta ci je i slič no). Osta lih pet pi ta nja se od no se na 
uku pan broj, po sma tra no na go di šnjem ni vou, is tra ga o tr go vi ni lju di ma, pro
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ce su i ra nih slu ča je va, pre su da ko je su re zul ti ra le od u zi ma njem imo vi ne, za tva
ra njem po sla ili fir me ko ja je bi la pa ra van za tr go vi nu lju di ma, i broj pre su da 
zbog ko ri šće nja uslu ga žr ta va tr go vi ne lju di ma.  

U upit ni ku GRE TA za dru gi krug oce nji va nja na 78 me sta se po mi nje 
po jam „žr tva tr go vi ne lju di ma“, što je pri bli žno kao u pret hod nom upit ni ku, 
tač ni je za tri ma nje ne go u pr vom (81). Pi ta nja u ve zi žr ta va sa dr ža na su u 
dru gom de lu upit ni ka na slo vlje nom Te mat ska pi ta nja (pred u ze te kon kret ne 
me re za šti te i pro mo vi sa nja pra va žr ta va, uklju ču ju ći i osna ži va nje že na i 
ma lo let ni ca; pri stup pra vi ma žr ta va tr go vi ne lju di ma pri pad ni ci ma na ci o nal
nih ma nji na; obez be đe nja iden ti fi ka ci je kao žr ta va tr go vi ne lju di ma ile gal nih 
mi gra na ta ili rad ni ka mi gra na ta, pri stup pred vi đe nim pra vi ma, i dru go), kao 
i u tre ćem de lu upit ni ka na slo vlje nom Pi ta nja ko ja se od no se na od re đe ne čla-
no ve (Spre ča va nje tr go vi ne lju di ma, Me re na gra ni ci, Iden ti fi ko va nje žr ta va, 
Za šti ta pri vat no sti, Po moć žr tva ma, Do zvo la bo rav ka i dru go).

Za klju čak

GRE TA upit ni ci pred sta vlja ju osno vu na ko joj je us po sta vljen me ha ni zam 
za nad gle da nje pri me ne Kon ven ci je u pr vom i dru gom kru gu oce nji va nja. 
Nji ho va va žnost se ogle da i u či nje ni ci da su dr ža ve ugo vor ni ce, u skla du sa 
čla nom 38 Kon ven ci je, u oba ve zi da na njih od go vo re, a do dat ni kva li tet im 
obez be đu je jav nost i tran spa rent nost u po pu nja va nju.

Spro ve de ni pro ces u pr vom kru gu oce nji va nja pri me ne Kon ven ci je uka
zu je na mul ti di sci pli na ran i ko or di ni san pri stup u nje go vom po pu nja va nju, u 
če mu su uče stvo va li raz li či ti re le vant ni su bje k ti – dr žav ni or ga ni, spe ci ja li zo
va ne NVO i me đu na rod ne or ga ni za ci je. 

U okvi ru ovog pro ce sa, pre po zna ta je va žnost GRE TA upit ni ka kao de la 
me ha ni zma za nad gle da nje pri me ne Kon ven ci je, i to ne sa mo kao oba ve ze 
dr ža ve da is pu ni pre u ze te oba ve ze na sta le nje nim ra ti fi ko va njem. Ceo pro ces 
omo gu ća va dr ža va ma da od go vo re na pi ta nja o to me ko li ko je ura đe no na pla
nu su pro sta vlja nja tr go vi ni lju di ma i ko je su osnov ne sla bo sti i ne do sta ci us po
sta vlje nog si ste ma. Ta ko đe, on omo gu ća va nji ho vo ot kla nja nje i da lje si stem sko 
ja ča nje, što su i ja sno po sta vlje ni zah te vi i oba ve ze ko je pro is ti ču iz Kon ven ci je. 

U tom kon tek stu is tak nut je i zna čaj NVO, što sva ka ko do pri no si objek
tiv no sti u ovoj obla sti, ali i ja ča nju part ner stva stra na ugo vor ni ca sa dru gim 
su bjek ti ma. Na to uka zu je i GRE TA u uvod nom de lu upit ni ka za dru gi krug 
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oce nji va nja tra že ći uče šće raz li či tih su bje ka ta iz ci vil nog dru štva u pri pre mi 
od go vo ra na upit nik.   

Osim teh nič kih iza zo va, u vi du ko ri šće nja „TIMS“ kao veb apli ka ci je, pr vi 
krug oce nji va nja iden ti fi ku je i od re đe ne sa dr žaj ne iza zo ve u kre i ra nju i po pu
nja va nju GRE TA upit ni ka sa ko ji ma su se su sre ta le dr ža ve ugo vor ni ce, a ti ču 
se: ne do volj ne za stu plje no sti svih vi do va ek plo a ta ci je žr ta va tr go vi ne lju di ma 
(po put rad ne eks plo a ta ci je), ri zi ka ve za nih za po ten ci jal ne žr tve tr go vi ne lju
di ma iz ugro že nih gru pa, re ša va nja bo ra vi šnih do zvo la za iden ti fi ko va ne žr tve 
tr go vi ne lju di ma, do stup no sti in for ma ci ja u ve zi ot kri ve nih slu ča je va tr go vi ne 
lju di ma, pro ble ma sa ko ji ma su se su sre ta le NVO u po pu nja va nju, vre men skih 
ro ko va za od go vo re i dru go. 

Pre va zi la že nje na ve de nih iza zo va pred sta vlja lo je do bru osno vu za de fi
ni sa nje smer ni ca za dru gi krug oce nji va nja. Ka ko se pr vi fi nal ni GRE TA iz ve
šta ji za dru gi krug oce nji va nja oče ku ju u na red nom pe ri o du, osta je da se vi di 
ko li ko su efi ka sno dr ža ve od go vo ri le na re ša va nje pro ble ma iden ti fi ko va nih u 
pr vom kru gu oce nji va nja.

Ana li zi ra njem upit ni ka za dru gi krug oce nji va nja (sa dr ži 63 pi ta nja) 
uoča va se da je obim ni ji i sve o bu hvat ni ji od pr vog (55 pi ta nja). U od no su na 
broj pi ta nja u ve zi žr ta va tr go vi ne lju di ma, na ro či to u upit ni ku za dru gi krug 
oce nji va nja, evi dent no je da oblast po lo ža ja i pra va žr ta va tr go vi ne lju di ma 
či ni nji hov cen tral ni deo. Ova či nje ni ca uka zu je da su žr tve tr go vi ne lju di ma u 
cen tru pa žnje oce nji va nja pri me ne Kon ven ci je, što je u skla du sa nje nim pro
kla mo va nim ci lje vi ma.   

Po treb no je na gla si ti i da su, pre ma is tra ži va nju me đu na rod ne NVO La 
Stra da, is ku stva NVO sa fi nal nim iz ve šta ji ma GRE TA, na osno vu pr vog kru ga 
oce nji va nja, ta kva da je ve ći na NVO bi la za do volj na sa kraj njim re zul ta tom 
(ve o ma do bro 41%, do bro 29% i za do vo lja va ju će 29%)25, što uka zu je da je 
us po sta vlje ni me ha ni zam za nad gle da nje od go va ra ju ći.  

S ob zi rom da GRE TA upit ni ci, iz ra đe ni za po tre be pr vog i dru gog kru ga 
oce nji va nja, či ne osno vu ovog me ha ni zma, mi šlje nja smo da su ade kvat ni 
svr si i da su, za jed no sa dru gim na či ni ma za oce nji va nje pri me ne Kon ven ci je, 
kom pa ti bil ni po sta vlje ni m za da ci ma.

25 NGO experiences of the first round of evaluations by GRETA. Dostupno na: http://lastrada 
international.org/lsidocs/3058NGO%20survey%20on%20GRETA%20monitoring.pdf, 
stranici pristupljeno 6.10.2014.
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GRETA Questionnaires as a Part of the Mechanism  
for Monitoring Implementation of the Council of Europe 
Convention on Action against Trafficking in Human Beings

The Group of Experts on Action against Trafficking in Human Being (GRETA) is one 
of the most important international expert bodies in combatting trafficking in human 
beings. At the same time, it is the key element in the complex mechanism for monitoring 
implementation of the Council of Europe Convention on Action against Trafficking in 
Human Beings, the leading international legal instrument in this area. The basis of this 
mechanism is the GRETA questionnaires developed for evaluation of the implementation 
of the Convention, and the so called first and second evaluation round. This paper aims 
to analyze the content, place and the procedural significance of GRETA questionnaires 
within the mechanism of evaluation of the implementation of the Convention, as well as 
the place of collecting the data on victims of trafficking in human beings.

Key words: GRETA, Council of Europe Convention on Action against Trafficking 
in Human Beings, monitoring mechanism, questionnaire, victims of trafficking in 
human beings.
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Sexual Harassment in Tertiary Institutions:  
A Comparative Perspective

janice josepH*

Sexual harassment is not a new phenomenon in tertiary institutions. It has been 
receiving considerable attention in research and the media and public awareness 

has increased dramatically. However, the term sexual harassment is not used uniformly 
across the globe because countries have defined it differently. Consequently, prevalence 
of sexual harassment in education varies across cultures. This paper examines sexual 
harassment from a comparative perspective. It specifically focuses on the definition of 
sexual harassment, incidence of sexual harassment of students in tertiary institutions, 
effects of sexual harassment on victims; and victims’ responses to sexual harassment. It 
also offers suggestions for curtailing sexual harassment in these institutions.

Keywords: colleges, violence against women, sexual harassment, female victims, 
education.

Introduction

Before the mid1970s, the term ‘sexual harassment’ was not in common 
use. In the USA, the civil rights movement of the early 1960s resulted in the 
implementation of Title VII of the Civil Rights Act of 1964, which outlawed dis
crimination related to race, color, religion, national origin or sex. That act also 
created the US Equal Employment Opportunity Commission (EEOC). Today, 
sexual harassment is prevalent, not only in the workplace, but in educational 
institutions as well. 
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Educational institutions are no longer the ivory towers of the past, but 
have become arenas for sexual victimization. Sexual harassment surfaced 
in schools, colleges and universities in the early 1980s, and the frequency of 
complaints have increased over the years. In addition, until recently, sexual 
harassment in education has been largely ignored by policy makers, law 
enforcement officers, and where it has been addressed, the focus has been 
on peeronpeer sexual harassment (Leach, 2013). This paper uses a compa
rative perspective to examine the nature and extent of sexual harassment in 
tertiary institutions internationally, effects of sexual harassment, and respon
ses to sexual harassment in these institutions. It also makes suggestions to 
address sexual harassment in tertiary institutions.

Literature review

Definitions of sexual harassment

Like most social constructs, sexual harassment is not easy to define, nor 
does it involve a homogenous set of behaviors. The interpretation of sexual 
harassment depends on the context. Globally, sexual harassment provisi
ons can be found in criminal codes, labor codes, health and safety legisla
tion, antidiscrimination and equal opportunity laws, as well as education and 
licensing statutes.1 Some countries, such as the Australia, United States and in 
the United Kingdom, have legislation/policies that specifically prohibit sexual 
harassment in education while other countries have sexual harassment legi
slation that do not include educational institutions. Generally, international 
instruments define sexual harassment broadly as a form of violence against 
women and as discriminatory treatment2, while national laws focus more 

1 The countries that have sexual harassment provisions in general antidiscrimination laws 
include Bulgaria and Romania. Countries that prohibit sexual harassment under its sex 
discrimination law include the United States, United Kingdom, Australia, and Sweden. 
Some of the countries that address sexual harassment in their labor codes include Spain, 
New Zealand, Lithuania, and Macedonia. In a few countries, such as Argentina, Israel, and 
Singapore, sexual harassment is a criminal offense (see UN WOMEN, n.d., Cobb, 2014; The 
Advocates for Human Rights, 2010). 

2 United Nations General Assembly Resolution 48/104 on the Declaration on the Elimination 
of Violence Against Women defines violence against women to include sexual harassment, 
which is prohibited at work, in educational institutions, and elsewhere (Art. 2(b)), and 
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closely on the illegal conduct. As a result, there exists a broad continuum of 
behaviors that is viewed as sexual harassment so there is no single defini
tion of what constitutes prohibited behavior. However, implicit in all of these 
approaches is the fact that sexual harassment is unwanted sexual behavior 
and is harmful to the victim. 

a) Conceptual definitions

Many scholars have proposed conceptuallybased definitions of sexual 
harassment. MacKinnon, for example, argued that sexual harassment “refers 
to the unwanted imposition of sexual requirements in the context of a relati
onship of unequal power. Central to the concept is the use of power derived 
from one social sphere to lever benefits or impose deprivations in another” 
(MacKinnon, 1979: 245). Farley asserted that “sexual harassment is ... unsoli
cited nonreciprocal male behavior that asserts a woman‘s sex role over her 
function as worker” (Farley, 1978: 14). Similarly, LaFontaine and Tredeau pro
posed that sexual harassment can be defined as “any action occurring within 
the workplace whereby women are treated as objects of the male sexual pre
rogative. Furthermore, given that women are invariably oppressed by these 
actions, all such treatment is seen to constitute harassment, irregardless of 
whether the victim labels it as problematic” (LaFontaine, Tredeau, 1986: 435). 
Till, also, defined sexual harassment in educational institutions as behavior 
by authority that “the use of authority to emphasize the sexuality or sexual 
identity of a student in a manner which prevents or impairs that student‘s full 
enjoyment of educational benefits, climate or opportunities” (Till, 1980: 7).

encourages development of penal, civil or other administrative sanctions, as well as 
preventative approaches to eliminate violence against women (Art. 4(df)). 

 The ILO Committee of Experts on the Application of Conventions and Recommendations 
has confirmed that sexual harassment is a form of sex discrimination covered by the 
Discrimination (Employment and Occupation) Convention (No. 111) of 1958. 

 The Charter of Fundamental Rights of the European Union specifically enshrines the right 
to be free from discrimination on the basis of sex, and Article 23 obligates states to ensure 
equality between men and women in all areas. This principle has been, further, elaborated 
through several directives dealing with sexual harassment.



Janice Joseph

128

b) Behavioral definitions

There exists a broad range of behaviors that may constitute sexual hara
ssment. The Working Women United Institute, for example, has suggested that 
sexual harassment can be defined as repeated or unwanted verbal of physi
cal sexual advances, sexually derogatory statements or sexually discrimina
tory remarks which are offensive or objectionable. It can include the following: 
“verbal sexual suggestions or jokes, constant leering or ogling, ‚accidentally‘ 
brushing against your body, a ‚friendly‘ pat, squeeze, pinch or arm around 
you, catching you alone for a quick kiss, the explicit proposition backed by the 
threat of losing your job, and forced sexual relations” (The Working Women 
United Institute, 1978: 1). Other scholars (Betts, Newman, 1982; Fitzgerald, 
1990), have proposed similar behaviors as constituting sexual harassment.

In general, there are three major elements to the behavioral definition of 
sexual harassment. First of all, the behavior has to be sexual in nature which 
includes jokes, innuendos, flirting, forced fondling, and attempted or actual 
rape. In other words, the behavior must have a sexual connotation to it. The 
second element is that the behavior has to be deliberate and repetitive. 
However, some firsttime behaviors are so offensive that they can be consi
dered deliberate, inappropriate, and sometimes illegal. In most instances, the 
behavior has to be repetitive before it can be considered sexual harassment. 
The third element of the behavioral definition is that sexual harassment is 
unwelcome by the victim. This means that the behavior is unacceptable to 
the victim. This is determined by the victim’s indication that it is unaccep
table or the behavior may be so severe that it is automatically considered 
unwelcome (Webb, 1998). Gruber (1992) who analyzed court cases, proposed 
a typology in which he identified eleven specific types of harassment con
sisting of four types of verbal requests, three verbal remarks, and four non
verbal displays. The verbal requests category includes sexual bribery, sexual 
advances, relational advances; and subtle pressure/advances. Verbal remarks 
include personal remarks (for example, offensive and embarrassing comment, 
jokes, or teasing) directed to a particular woman. Finally, the nonverbal cate-
gory includes sexual assault, sexual touching, sexual posturing (for example, 
body language, vulgar gestures), and sexual materials (Gruber, 1992).
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c) Legal definitions

In 1980 the United States Equal Opportunity Commission defined sexual 
harassment in the workplace as a form of sex discrimination that violates 
Title VII of the Civil Rights Act of 1964. According to the Equal Employment 
Opportunity Commission  (EEOC), sexual harassment is unwelcome sexual 
advances, requests for sexual favors, and other verbal or physical conduct of a 
sexual nature when this behavior explicitly or implicitly affects an individual‘s 
employment and interferes with an individual‘s work performance. It also cre
ates an intimidating, hostile, or offensive work environment. 

The EEOC‘s Guidelines define two types of sexual harassment: quid pro 
quo and hostile environment. According to the Guidelines quid pro quo hara-
ssment occurs when submission to, or rejection of such conduct by an indi
vidual, is used as the basis for employment decisions affecting an individual. 
Quid pro quo sexual harassment includes any attempts to extort sexual coo
peration by means of threats (either subtle or explicit) of jobrelated consequ
ences by someone with authority, usually a supervisor or manager. In cases 
of quid pro quo sexual harassment, the courts have held that the employer 
is strictly liable and responsible, even if the employer did not know that the 
harassment was occurring and even if the company had policy forbidding 
such behavior. A hostile environment is created when such conduct has the 
purpose or effect of unreasonably interfering with an individual’s work per
formance or creating an intimidating or offensive working environment (U.S. 
Equal Employment Opportunity Commission, 1999).

 So, in general, sexual harassment in the United States occurs when: (1) 
submission to such conduct is made, either explicitly or implicitly, a term or 
condition of an individual‘s employment or participation; (2) submission to, 
or rejection of such conduct, is used as the basis for academic or employment 
decisions affecting that individual; or (3) such conduct has the purpose or 
effect of unreasonably interfering with an individual‘s academic or work per
formance or creating an intimidating, hostile or offensive working or educati
onal environment. 

At the European level, sexual harassment refers to a situation where 
unwanted verbal, nonverbal or physical conduct of a sexual nature occurs, 
which violates the dignity of a person and creates an intimidating, hostile, 
degrading, humiliating or offensive environment (European Directive 
2002/73/EC). The European Directive 2002/73/EC (Official Journal of the Euro
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pean Communities, 2002) defines sexual harassment as discrimination in 
EU law and is, therefore, prohibited in employment, access to employment, 
vocational training and promotion. The Recast Directive 2006/54/EC (Official 
Journal of the European Union, 2006)3 replaced the 2002/73/EC and encou
raged Member States to address sexual harassment by taking effective 
measures to prevent this phenomenon. This Directive has also made it clear 
that harassment related to sex and sexual harassment are two separate con
cepts and forms of discrimination. It, therefore, identifies sexual harassment 
as discriminatory, similar to the U.S. concept, rather than a violation of one’s 
dignity. However, what is reflected in the sexual harassment laws in 33 Euro
pean countries is a double approach to the definition of sexual harassment, 
in which various countries’ definitions include the words “with the purpose 
or effect of violating the dignity of a person”. Both, the European Union (EU) 
and the Council of Europe (CoE) view sexual harassment as illegal behavior 
and The European Commission of the EU identifies three types of harassment: 
physical, verbal, and nonverbal sexual harassment (Official Journal of the 
European Communities, 2002; Official Journal of the European Union, 2006; 
UN WOMEN, n.d., NumhauserHenning, Laulom, 2012).

Sexual harassment in tertiary institutions

Legislation/Policies of sexual harassment in tertiary institutions

Internationally, sexual harassment in tertiary institutions was ignored by 
law makers and others in authority. However, recently some countries are 
addressing this situation. In 2011, Pakistan, for example, in attempt to stop 
sexual harassment at education institutions, has decided to institute stiff 
measures by implementing the Protection against Harassment of Women at 
Workplace Act 2010 in 128 public sector Higher Educational Institutions (HEIs) 
across Pakistan. This was to ensure that students attending these institutions 
are not subjected to intimidating, offensive and hostile behaviors or be coer
ced by male lecturers to have sex in exchange for grades. However, by 2013, 
80 percent of the universities had not implemented the antisexual hara
ssment regulations, so the government threatened to withhold funds from 

3 See more about both directives mentioned above in: NumhauserHenning, Laulom, 2012.
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such universities until they implement the policies (Education Pakistan, 2011). 
In 2012, France approved legislation that makes sexual harassment a crime 
and it covers sexual harassment in educational institutions. The violation of 
the new French law is punishable by up to three years in prison. South Korea 
is toughening its rules against sexual abuse after several wellpublicized cases 
of sexual harassment have occurred in universities in Korea (The Star/Asia 
News Network, 2014). Australia has included schools, colleges and universities 
in its Sex and Age Discrimination Legislation Amendment Act 2011 (Australian 
Human Rights Commission, n.d.). In the United States, sexual harassment in 
education is an unwelcome behavior of a sexual nature that interferes with a 
student’s ability to learn, study, work or participate in school activities. It is a 
form of discrimination under Title IX of the Education Amendments of 1972 
(U.S. Equal Employment Opportunity Commission, 1999).

Nature and extent of sexual harassment in tertiary institutions

In their landmark book The Lecherous Professor, Dziech and Weiner, stated 
that sexual harassment occurs in institutions of higher learning because: “Uni
versity living is male living on male terms, and women discover that one of 
the easiest ways to violate those terms is to raise troublesome issues that call 
attention to gender” (Dziech, Weiner, 1990: 151).

Leach (2013), in a recent study, reported that sexual harassment in edu
cation is higher in countries with weak educational systems, low levels of 
accountability, high levels of poverty, and gender inequality. Also, it is more 
prevalent in institutions where educators are poorly trained, underpaid, and 
severely undersourced (Beninger, 2013). According to Sharma (2013) sexual 
harassment in education includes: 1) inappropriate sexualized comments or 
gestures; 2) unwanted physical contact such as touching, pinching or gro
ping through to threats of exam failure; or 3) sexual assault and rape. Sexual 
harassment, could, also include sexual favors in exchange for good grades or 
preferential treatment in class. The perpetrators can be students, lecturers, 
teachers or administrative staff. 
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a) Europe

Rademakers and associates (2008) found that sexual harassment was 
common in medical schools in the Netherlands. A study conducted by a 
Charles University research team reports that over three quarters of Czech 
university students have, at some point, been the victims of sexual harass
ment (Borufka, 2010). A study found that 50 per cent of students believe sex
ual harassment is prevalent on university campuses in the United Kingdom 
(Haidrani, 2013). Recently, the National Union of Students (NUS) indicated that 
sexual harassment and a “lad culture” exists on university campuses in the 
UK, with more than a third of women reporting being subjected to unwel
come advances in the form of touching, including inappropriate groping. The 
NUS defines the lad culture as consisting of behaviors and attitudes that belit
tle, humiliate, joke about or even seem to condone rape and sexual assault 
(Weale, 2014).

b) Middle East

Harassment is not only rampant on Egypt’s streets but is evident on uni
versity campuses (Lynch, 2013). A recent study conducted by the ‚I Saw Hara
ssment‘ documented cases of sexual harassment occurring on university cam
puses in Egypt, such as Cairo University and Assiut University. As a matter of 
fact, Cairo University has recently established the AntiHarassment and Com
bating Violence against Women Unit and is headed by Cairo University Presi
dent Gaber Nassarn (MENAFN – Daily News Egypt, 2015). In Lebanon, nearly 
18 percent of 221 women surveyed from institutions, such as the American 
University of Beirut, University Antonine and Beirut Arab University were hara
ssed by their professors. Although Tunisia is one of the most liberal Arab sta
tes, sexual harassment by professors is commonplace in Tunisia (Lynch, 2013). 
In Libya, the prevalence of sexual harassment varies between universities but 
is common nationwide. It is pervasive on the university campuses in Tripoli, 
and women – and men – are working against it (Lynch, 2013). 
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 c) Africa

Norman, Aikins and Binka (2012) found that in Ghana, both, the traditional 
and contrapower forms of sexual harassment are prevalent in public univer
sities and professional institutions. In Zimbabwe, students are sexually explo
ited by lecturers in many of the universities in that country (Dhlomo et al., 
2012). Sexual harassment in these institutions is tolerated because most of the 
victims engage in transactional sex with male professors because of the eco
nomic pressure to afford university fees (Beninger, 2013). Norman, Aikins, and 
Binka (2013) reported that women are 61% more likely than men (39%) to be 
sexual harassed in medical schools in Ghana. 

Owoaje and OlusolaTaiwo (20092010) found that the majority of female 
respondents (69.8%) had been sexually harassed by male classmates and 
lecturers in several tertiary institutions in Nigeria. Of these, 48.2% experien
ced physical sexual harassment, while 32.2% had requests to do something 
sexual in exchange for academic favors. Imonikhe, Idogho, and Aluede (2011), 
who conducted a study of 200 lecturers and 200 students of tertiary insti
tutions in Edo state, reported that the majority of the respondents agreed 
that sexual harassment is prevalent in these institutions. They also found that 
“the range of sexual harassment reported by teachers and students in tertiary 
institution was extensive” (Aluede, 2011: 418). Likewise, Okeke (2011) found 
in her study on sexual harassment of women undergraduates in the Anam
bra State of Nigeria that 64 percent of the participants had been touched 
inappropriately by a faculty member, 71 percent had experienced inappro
priate gestures directed to them and 80 percent had inappropriate jokes told 
in front of them. Omonijo and associates (2013) examined the prevalence of 
sexual harassment on three faithbased private universities in the OgunState, 
SouthWest Nigeria. Using recorded data, between 2008 and 2012 and results 
from a questionnaire with female students and members of staff, they found 
that the majority of female students experienced sexual harassment on cam
pus, but many did not report it to the institutions. Taiwo, O. C. Omole, and 
O. E. Omole (2014) investigated the occurrence of sexual harassment and its 
psychological implication among students in five higher education Instituti
ons in South West, Nigeria. Results from their sample of 2500 students reve
aled that 97 percent of the respondents were aware of incidences of sexual 
harassment and of these 98.8 percent were male lecturers sexually harassing 
female students. The respondents also reported that poverty (55%), provo
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cative dressing (20%), and lust from the male lecturers (12%) were the main 
reasons for sexual harassment in these institutions.

Mamaru, Getachew, and Mohammed (2015) conducted a study with 
385 female participants from Jimma University in Ethiopia. They found that 
78.2 percent of the respondents had experienced physical, 90.4 percent 
had experienced verbal, and 80 percent had experienced nonverbal form 
of sexual harassment, respectively. Other studies indicate that sexual hara
ssment is common on other university campuses in Ethiopia (see: Shimekaw, 
Megabiaw, Alamrew, 2013; Tora, 2013). Female students in Zimbabwe‘s uni
versities report that they are increasingly subjected to sexual harassment by 
their lecturers (Jamela, 2011). Other research studies on different educational 
institutions of higher learning in many African countries revealed that sexual 
harassment by male faculty, staff, and students included degrading verbal 
remarks, unwanted touching, and other types of genderbased violence (Ade
dokun, 2004: Abati, 2006). 

d) Asia and Australia

In Asia, cultural taboos surrounding sexual behaviors make it difficult to 
obtain evidence of sexual harassment in educational institutions. However, 
a recent report indicates that South Korea is faced with several sexual hara
ssment scandals. A math professor, from Seoul National University, was accu
sed of groping several female students. In another scandal, a professor from 
ChungAng University was suspected of molesting multiple female students 
and allowed to continue to teach in the institution. Other universities were 
criticized for accepting resignations from professors, who were accused of 
sexual harassment, without proper investigations and holding them liable for 
their wrong doings (The Star/Asia News, 2014). A study in Bangladesh found 
that 76 per cent of female students of higher education institutions face 
sexual harassment within or outside campus (The Daily Star, 2012). Other rese
arch shows that in India, Bangladesh and Nepal teachers are sexually hara
ssing and even raping students (Sharma, 2013).

Sexual harassment of female students has taken place in both the pri
vate and public universities in Pakistan. Reports indicate, for example, that at 
the University of Peshawar senior teachers and heads of various departments 
were involved in sexual harassment of their female students (Ali, 2011). There 
are, also, the allegations that female students and junior female employees 
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were sexually exploited by faculty and administration at the International Isla
mic University, Islamabad (Dempsey, 2012). Recently, a student at the Quaid
iAzam University, Islamabad, accused a professor of sexually harassing her 
when she visited his office for rectifying a mistake he had made in her marks 
sheet (Junaidi, 2014). 

A recent survey by the National Union of Students has found that one 
in 10 female students have experienced sexual violence at an Australian uni
versity. Of these, more than a third of them reported having been sexually 
harassed at a university in Australia (Mackintosh, 2011). It appears that it is 
socially acceptable to be disrespectful to females in tertiary institutions discu
ssed above.

Effects of sexual harassment

In their study of Jimma University female students in Ethiopia in 2014, 
Mamaru, Getachew, and Mohammed (2015) found that female students who 
were physically and nonverbally harassed suffered from psychological dis
tress. Julie (2013) reported that sexual harassment has a significant psycholo
gical effect on the academic performance of female students. Norman, Aikins, 
and Binka (2012), in their study found that sexual harassment negatively affec
ted the victim’s health. Their respondents suffered psychological trauma, 
depression, anxiety, and loss of trust. According to Kheswa (2014), female 
victims of sexual harassment at universities in Africa suffer from PTSD, neu
roticism, and are most likely to contract HIV and other sexually transmitted 
infections. Victims of sexual harassment may also develop intense anxiety, 
become melancholic, and exhibit irrational behaviors (Bennett et al., 2007; 
NolenHoeksema, 2008). It is, also, not uncommon for the victims of sexual 
harassment to experience feeling of anger, as anger, sorrow, and embarra
ssment (Durmus, 2013). They also suffer from fear and trauma (Taiwo, O. C. 
Omole, O. E. Omole, 2014)

Sexual harassment can have a devastating impact on the education of 
the victims of sexual harassment. QuaicoeDuco (2010) has reported that the 
academic performance of the victims suffers because they find it very difficult 
to concentrate on their academic pursuits. This has resulted in victims’ low 
participation to avoid unwanted attention from teachers. A study in Kenya 
shows that the females who experienced sexual harassment developed a 
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careless attitude in class and no longer took their work seriously and became 
undisciplined (Abuya et al., 2012). According to Okeke “A persistently hostile 
learning environment increases students‘ loss of focus in their study and con
tributes to a distaste for learning, which results in less involvement in acade
mic and social activities” (Okeke, 2011: 47).

Reporting of sexual harassment

There is considerable underreporting of sexual harassment in colle
ges and universities. The educational institution is an arena characterized 
by asymmetrical power relations and a gendered hierarchical structure. The 
imbalance of power between students, especially female students, and male 
teachers/professors in position of trust and authority contributes to the high 
rate of underreporting of this phenomenon. Because of this lack of trust, the 
victims are reluctant to report their victimization (Julie, 2013).

A survey in South Korean universities found that 65 percent of the victims 
did not report their victimization mainly because they were afraid of future 
victimization which could include being blamed for the incident(s), stigma
tization or ridicule. In addition, in South Korea, one of the main reasons why 
the female victims fail to report their victimization is that the universities 
mandate that the victims submit their names, phone number, and details of 
the abuse when they file a report. Consequently, many students refrain from 
reporting their victimization (The Star/Asia News, 2014).

Some victims are also reluctant to report their abuse because they 
believe that no action will be taken against the perpetrator if they report inci
dents, because many of the perpetrators are not punished, especially in unde
veloped countries (Leach, 2013). In Zimbabwe, most students do not report 
their victimization because perpetrators are not disciplined for sexual hara
ssment (Jamela, 2011). Many do not report their victimization because some 
of the male perpetrators blame female students for dressing or behaving pro
vocatively (Leach, 2013). However, a study conducted by Omonijo and asso
ciates (2013) found that 85% of the perpetrators who were caught lost their 
job and the others were suspended.
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Addressing sexual harassment in tertiary institutions

Effectiveness of policies

In the United States, colleges and universities have been stiffing their poli
cies in light of the fact that three years ago, the U.S. Department of Education 
stipulated what the institutions‘ responsibilities are in responding to sexual assa
ult and sexual harassment. Under Title IX of the Education Amendments of 1972, 
the federal law prohibits sex discrimination at institutions that receive federal 
funds and requires colleges to investigate and resolve reports of sexual miscon
duct whether or not the police are involved. Despite these efforts, sexual hara
ssment and interactions between professors and students are still prevalent on 
college and university campuses in the United States (Wilson, 2014).

The policies that are established by colleges and universities need to be 
implement in order to be effective. Joubert, van Wyk and Rothmann (2011) 
found, in their study of higher education institutions in South Africa, that the 
implementation of the sexual harassment policies in South African universi
ties were ineffective, because very few academic staff members received tra
ining and any guidance on how the policies should be utilized. Jones, Boo
cock, and Sem (2013) conducted a survey to test the accessibility by which a 
student, who thinks that she was sexually harassed, could access information 
about policies and support services available to them. The researchers found 
that the “New Zealand universities provide a poor level of information and 
support for students who think they may have been subject to sexual hara
ssment” (Jones, Boocock, Sem, 2013: 44). They recommended that universities 
in New Zealand place greater emphasis on the content and presentation of 
their policies and service information online so that students can have easy 
access to this information. They stated that “high visibility and easy accessibi
lity should be the guiding principles of information provision for victims but 
it is also critical to ensure that the process and the bodies or individuals avai
lable to assist students are clearly identified” (Jones, Boocock, Sem, 2013: 45).

Any attempt by colleges and universities to address the issue of sexual 
harassment must take a holistic approach to the problem. This would require 
more than a general policy of sexual harassment program, but it would require 
the efforts and support of the campus administration, faculty, employees, and 
students and the continual training of all members of the campus community, 
as well as a procedure that encourage, not merely allows, complaints. 
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To deal effectively with sexual harassment of students on college campu
ses (as well as the sexual harassment of faculty and nonfaculty employees), 
colleges and universities should have a zerotolerance policy toward sexual 
harassment. They must establish a clear policy that should include the legal 
definition of sexual harassment, behaviors that constitute sexual harassment, 
statement of campus’s responsibility in investigating complaints, statement of 
individual’s responsibility for reporting sexual harassment, statement concer
ning false complaints, and identification of individual(s) responsible for hearing 
complaints (Paludi, 1996; Paludi, Barickman, 1998). The policy statement sho
uld be reissued each year by the college president and displayed prominently 
throughout the campus. In addition, the policy statement must be published 
in employee, faculty, and student handbooks. Colleges and universities should 
also conduct training sessions on sexual harassment for faculty, staff, and stu
dents. These training sessions should be mandatory and held annually and have 
the active support and participation of the administration. Effective training 
programs send a clear message to all individuals that the sexual harassment 
policy must be taken seriously and that sexual harassment will not be tolerated 
by the campus administrators. Finally, tertiary institutions should enforce their 
policies if they are to be effective in eliminating sexual harassment. 

Conclusion

Sexual harassment is a recurring phenomenon in tertiary institutions and 
for many years colleges and universities have been confronted with the pro
blem of sexual harassment of students by faculty members. The main reason 
for the continual perpetuation of sexual harassment is the existence of weak 
mechanisms and redress in these institutions. 

Sexual harassment undermines the integrity of the academic envi
ronment. It is a discriminatory practice that needs to be addressed. It is also 
a problem that is underreported and underresearched. The effects of sexual 
harassment on the victims are profound. The challenge for all tertiary institu
tion is to prevent sexual harassment rather than manage it. These institutions 
need to carefully define sexual harassment, provide explicit grievance policies, 
training for students, faculty and staff, create accessible mechanisms to report 
cases of sexual harassment, and effective respond to incidences of sexual 
harassment, and punish perpetrators who are guilty of sexual harassment. 
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Seksualno uznemiravanje u visokoškolskim ustanovama:  
komparativna perspektiva

Seksualno uznemiravanje u visokoškolskim ustanovama nije nov fenomen. Ovа 
pojava zaokuplja značajnu pažnju istraživača, ali izaziva i veliko interesovanje medija 
i šire javnosti. Меđutim, različite države koriste različite definicije seksualnog uzne
miravanja, pa se pojam seksualno uznemiravanje ne koristi svugde na isti način. To 
ima za posledicu razlike u pogledu prevalence seksualnog uznemiravanja u obra
zovnom sistemu između različitih kultura. U radu je seksualno uznemiravanje analizi
rano iz komparativne perspektive. Poseban akcenat dat je terminološkom određenju 
pojma seksualno uznemiravanje, incidenci seksualnog uznemiravanja studenata u 
visokoškolskim ustanovama, posledicama koje seksualno uznemiravanje ostavlja na 
žrtve i odgovorima žrtava na seksualno uznemiravanje. U radu su, takođe, dati pred
lozi za suzbijanje seksualnog uznemiravanja u ovim ustanovama. 

Кljučne reči: kоlеdž, nаsiljе nаd žеnаmа, seksualno uznemiravanje, žrtve 
ženskog pola, оbrаzоvаnjе.
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Ostale teme

Mo guć no sti pre ven tiv nog de lo va nja na stav ni ka  
u po gle du na sil nič kog po na ša nja uče ni ka1

Ma ri ja r. Mar ko vić*

Pre ven ci ja vr šnjač kog na si lja u ško la ma pred sta vlja va žan za da tak sa vre me nog vas-
pit no-obra zov nog pro ce sa, s ob zi rom na ozbilj nost ce lo ži vot nih po sle di ca ko je ono 

ima, ka ko po uče ni ke ko ji se na sil no po na ša ju i one ko ji tr pe na si lje, ta ko i po osta le uče-
ni ke iz ode lje nja. Na stav nik, kao ak ter ko ji je u od no su na sve dru ge za po sle ne u ško li u 
sva ko dnev nom kon tak tu sa uče ni ci ma, ima iz u zet no va žnu ulo gu u pre ven ci ji na sil nič kog 
po na ša nja uče ni ka i stva ra nju pod sti caj ne škol ske kli me. U ra du je, kroz si ste ma ti zo va-
nje i kri tič ko sa gle da va nje sta vo va ni za auto ra, uka za no na: va žnost po je di nih aspe ka ta 
ulo ge na stav ni ka u pre ven ci ji vr šnjač kog na si lja, va žnost stva ra nja po zi tiv ne škol ske kli-
me kao zna čaj nog pred u slo va pre ven tiv nog de lo va nja na stav ni ka, kao i na mo gu će pre-
pre ke ade kvat nom pre ven tiv nom de lo va nju na stav ni ka. Po sled nja ce li na ra da od no si se 
na sa gle da va nje pro me na iz vr še nih po sled njih go di na u po gle du pre ven ci je na sil nič kog 
po na ša nja uče ni ka u si ste mu vas pi ta nja i obra zo va nja u Sr bi ji.

Ključ ne re či: na stav ni ci, uče ni ci, na si lje u ško li, pre ven ci ja, Sr bi ja.

1 Pripremljeno u okviru projekta Održivost identiteta Srba i nacionalnih manjina u pograničnim 
opštinama istočne i jugoistočne Srbije (179013), koji se izvodi na Univerzitetu u Nišu – Mašinski 
fakultet, čiji je rukovodilac prof. dr Dragoljub B. Đorđević, a finansira ga Ministarstvo 
prosvete, nauke i tehnološkog razvoja Republike Srbije.
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Uvod

Na si lje me đu uče ni ci ma pred sta vlja sve iz ra že ni ju dru štve nu po ja vu ko ja 
zah te va ade kvat nu i pra vo vre me nu in ter ven ci ju i pre ven ci ju ka ko bi se spre
či le ne ga tiv ne po sle di ce ko je ono ima po kva li tet ži vo ta sve de ce u ško li, kao i 
po sle di ce ko je se od no se na ne a de kvat no so ci jal no funk ci o ni sa nje na sil ni ka i 
žr ta va u to ku či ta vog ži vo ta. 

Ve li ki broj auto ra uka zu ju na to da na sil nič ko po na ša nje i iz lo že nost na si
lju mo gu ima ti broj ne ne ga tiv ne po sle di ce ka ko po uče ni ke ko ji tr pe na si lje, 
ta ko i po sa me uče ni ke ko ji se na sil no po na ša ju (na pri mer: Sharp, Smith, 1994; 
El li ott, 2002a; El li ott, 2002b; O’Мoore, 2002; Rigby, 2002, 2007; Thomp son, Aro
ra, Sharp, 2002; Bal dry, 2004; Smo kow ski, Hol land Ko pasz, 2005; Ko wal ski, Lim
ber, Agat ston, 2008), ali i po dru ge uče ni ke ko ji ni su di rekt no uklju če ni u na si
lje (Astor i dr., Dup per, MeyerAdams i Nis hi na, Ju vo nen pre ma Nis hi na, 2004). 

Iz me đu osta log, utvr đe no je da po sto ji iz ve sna po ve za nost iz me đu uče
sta lo sti vr šnjač kog na si lja na ni vou ško le i škol skog uspe ha uče ni ka (Astor i 
dr., Dup per, MeyerAdams i Nis hi na, Ju vo nen pre ma Nis hi na, 2004; Ko nis hi 
i dr., 2010), u smi slu da je vi sok ni vo vr šnjač kog na si lja u ško li po ve zan sa 
ni skim škol skim po stig nu ćem uče ni ka. Utvr đe no je, pri tom, da iz ve sni fak
to ri mo gu ubla ži ti ne ga tiv ne efek te uče sta lo sti vr šnjač kog na si lja u ško li na 
po stig nu će uče ni ka. Je dan od ta kvih fak to ra je i od nos ko ji uče ni ci us po sta
vlja ju sa na stav ni ci ma. Kva li tet od no sa ko ji na stav ni ci i uče ni ci us po sta vlja ju 
mo že pred sta vlja ti za štit ni fak tor ko ji omo gu ća va raz voj po zi tiv nih vr šnjač kih 
od no sa (u slu ča ju vi so kog kva li te ta ta kvog od no sa) ili fak tor ri zi ka ko ji do pri
no si vr šnjač kom na si lju (u slu ča ju lo šeg kva li te ta ta kvog od no sa) (Ha nish i dr., 
2004; Ka sen i dr., 2008; Ko nis hi i dr., 2010).

Broj ne stu di je su po ka za le da de ca ko ja ima ju ni zak ni vo so ci jal nih kom
pe ten ci ja, pro ble me u po na ša nju ili ne a de kvat ne vr šnjač ke od no se, naj če šće 
us po sta vlja ju od no se sa na stav ni ci ma ko je od li ku je ne si gur nost, ne po ve re nje, 
dis tan ci ra nost, kon flik ti, pre te ra na za vi snost, ne do volj na emo ci o nal na to pli na i 
od su stvo po zi tiv nih ose ća nja (Ho wes, Mat he son, Ha mil ton; Pi an ta; Pi an ta, Ste
in berg pre ma Ha nish i dr., 2004). Ima ju ći u vi du da po sto ji ve li ka ve ro vat no ća 
da de ca ko joj ne do sta ju ade kvat ne so ci jal ne ve šti ne bu du uklju če na u na si lje 
(bi lo u ulo zi na sil ni ka i/ili žr tve), mo že se ja sno uoči ti zna čaj kva li te ta od no sa 
ko je uče ni ci us po sta vlja ju sa svo jim na stav ni ci ma. Po zna to je da su kva li tet 
od no sa iz me đu uče ni ka i na stav ni ka, kao i ob li ci po na ša nja na stav ni ka u kon
tek stu in ter ak ci je vr šnjak–vr šnjak, po ve za ni sa raz vo jem na sil nič kog po na ša nja 
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kod uče ni ka. Sto ga, va žno je da se kod de ce, kod ko je se mo gu pre po zna ti ra ni 
po ka za te lji na sil nič kog po na ša nja, raz vi ju kva li tet ni od no si sa na stav ni ci ma, 
ko ji će de lo va ti kao pro tek tiv ni fak tor. Po sto ja nje od no sa sa od ra sli ma ko ji se 
za sni va ju na po dr šci i raz u me va nju mo že po slu ži ti kao osno va kroz ko ju uče
nik/ca mo že raz vi ti od go va ra ju će so ci jal ne ve šti ne ko je će pri me ni ti u in ter ak
ci ji sa vr šnja ci ma.

S ob zi rom na to da pre ven ci ja vr šnjač kog na si lja u ško la ma pred sta vlja 
va žan za da tak sa vre me nog vas pit noobra zov nog pro ce sa, ima ju ći u vi du 
ozbilj nost ce lo ži vot nih po sle di ca ko je ono ima po sve uče ni ke iz ode lje nja, 
od po seb nog je zna ča ja uka za ti na ulo gu na stav ni ka u pro ce su pre ven tiv nog 
de lo va nja ško le. Na stav nik, kao ak ter ko ji je u od no su na sve dru ge za po sle ne 
u ško li u sva ko dnev nom kon tak tu sa uče ni ci ma, ima iz u zet no va žnu ulo gu 
u pre ven ci ji na sil nič kog po na ša nja uče ni ka i stva ra nju pod sti caj ne škol ske 
kli me. U ra du je, kroz si ste ma ti zo va nje i kri tič ko sa gle da va nje sta vo va ni za 
auto ra, uka za no na: va žnost po je di nih aspe ka ta ulo ge na stav ni ka u pre ven ci ji 
vr šnjač kog na si lja, va žnost stva ra nja po zi tiv ne škol ske kli me kao zna čaj nog 
pred u slo va pre ven tiv nog de lo va nja na stav ni ka, kao i na mo gu će pre pre ke 
ade kvat nom pre ven tiv nom de lo va nju na stav ni ka. Po red to ga, sa gle da ne su 
pro me ne iz vr še ne po sled njih go di na u po gle du pre ven ci je na sil nič kog po na
ša nja uče ni ka u Sr bi ji.

Ka da go vo ri mo o poj mu na si lja (bullying), u ovom ra du pr ven stve no ima
mo u vi du sle de ća nje go va od re đe nja: 
•	 ,,Na si lje pod ra zu me va po no vlje ne na pa de – fi zič ke, psi hič ke, so ci jal ne ili 

ver bal ne pri ro de – od stra ne onih ko ji su u po zi ci ji mo ći, ko ja je for mal no 
ili si tu a ci o no od re đe na, nad oni ma ko ji su ne moć ni da se od u pru, s ci ljem 
po vre đi va nja dru gog za rad lič ne do bi ti ili za do volj stva“ (Be sa ge pre ma 
Ma, Ste win, Mah, 2001: 249). 

•	 „Na si lje se de fi ni še kao sva ki ob lik je dan put uči nje nog ili po no vlje nog ver
bal nog ili ne ver bal nog po na ša nja, ko je ima za po sle di cu stvar no ili po ten
ci jal no ugro ža va nje zdra vlja, raz vo ja i do sto jan stva de ce/uče ni ka“ (Po seb ni 
pro to kol za za šti tu de ce i uče ni ka od na si lja, zlo sta vlja nja i za ne ma ri va nja u 
obra zov novas pit nim usta no va ma, 2007: 3).

Na ovaj na čin shva će no, vr šnjač ko na si lje pred sta vlja po no vlje no agre
siv no po na ša nje fi zič ke, ver bal ne i re la ci o ne pri ro de od stra ne po je di na ca ko ji 
ima ju ve ću moć u okvi ru vr šnjač ke gru pe i sve sno zlo u po tre blja va ju svo ju 
moć za rad po vre đi va nja oso be ko ja je ne moć na da se su prot sta vi, pri če mu 
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žr tva ni čim ni je iza zva la ta kvo po na ša nje na sil ni ka. Pod na sil ni ci ma pod ra zu
me va mo uče ni ke/ce ko ji/e vi še pu ta is po lja va ju na sil nič ko po na ša nje pre ma 
dru gim uče ni ci ma/ama, dok pod žr tva ma pod ra zu me va mo uče ni ke/ce ko ji/e 
tr pe ta kvo nji ho vo po na ša nje. 

Pod pre ven ci jom na si lja u obra zov novas pit nim usta no va ma pod ra zu me
va mo ,,skup me ra i ak tiv no sti ko je ima ju za cilj stva ra nje si gur nog i pod sti
caj nog okru že nja, ne go va nje at mos fe re sa rad nje, uva ža va nja i kon struk tiv ne 
ko mu ni ka ci je, u ko me ne će bi ti na si lja ili će ga bi ti što ma nje“ (Pri ruč nik za 
pri me nu Po seb nog pro to ko la za za šti tu de ce i uče ni ka od na si lja, zlo sta vlja nja 
i za ne ma ri va nja u obra zov novas pit nim usta no va ma, 2009: 18).

Ulo ga na stav ni ka u pre ven ci ji na si lja u ško li

Pred na stav ni ci ma kao oso ba ma ko je su u ne po sred noj, go to vo sva ko
dnev noj in ter ak ci ji sa uče ni ci ma, sto je broj ne mo guć no sti ade kvat nog vas
pit nog de lo va nja. Ima ju ći u vi du da se sve če šće uka zu je na po rast vr šnjač kog 
na si lja u ško la ma, ve o ma je va žno sa gle da ti na či ne na ko je na stav ni ci mo gu 
do pri ne ti uspe šnoj pre ven ci ji ta kvog po na ša nja.

Neo p ho dan pr vi ko rak u se kun dar noj pre ven ci ji na si lja je ste re al no sa gle
da va nje uče sta lo sti i ozbilj no sti pro ble ma vr šnjač kog na si lja od stra ne na stav
ni ka i dru gih za po sle nih u ško li (Col vin i dr., 1998). Ali, po red utvr đi va nja uče
sta lo sti na si lja, po treb no je uoči ti i fak to re ko ji do pri no se po ja vi i odr ža va
nju na sil nič kog po na ša nja i vik ti mi za ci je uče ni ka. Ka da se uoče ta kvi fak to ri, 
mo gu se osmi sli ti i pri me ni ti od go va ra ju će pre ven tiv ne me re i ak tiv no sti.

Me đu tim, pro blem ko ji se če sto ja vlja pri li kom pro ce nji va nja na si lja je ste 
či nje ni ca da na stav ni ci naj če šće ne ka po na ša nja ne sma tra ju na sil nič kim 
po na ša nji ma, ne shva ta ju ći, pri tom, ozbilj nost i po sle di ce ta kvih po na ša nja 
po uče ni ke (O’Mo o re, 2002). Sto ga, oni bi tre ba lo ja sno da pre po zna ju raz li ku 
iz me đu bez o pa sne ša le i za dir ki va nja iz me đu uče ni ka, i po na ša nja ko je za stra
šu je i vik ti mi zi ra žr tvu. Ka ko to ni je uvek la ko uoči ti, va žno je da na stav ni ci 
raz vi ju od go va ra ju će ve šti ne po sma tra nja. Sma tra se, pri tom, da se di rekt nim 
de lo va njem na stav ni ka ne će pu no to ga po sti ći. Di rekt no op tu ži va nje uče ni ka/
ce za na sil nič ko po na ša nje ne će bi ti od ko ri sti. Kri ti ka tre ba da bu de usme re na 
na ne pri hva tlji vo na sil nič ko po na ša nje uče ni ka, a ne na lič nost uče ni ka. I, ve o
ma je va žno ne po gor ša va ti si tu a ci ju pred sta vlja njem žr tve kao ne ko ga ko je 
slab i ko me tre ba po nu di ti po seb nu za šti tu (Ro gers, 2002).
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Po red ja sne pro ce ne i pre po zna va nja na sil nič kog po na ša nja, neo p hod no 
je da na stav nik ana li zi ra sop stve no po na ša nje i da po sta ne sve stan mo gu ćih 
na či na na ko je sam do pri no si ta kvom po na ša nju uče ni ka. Va žno je da na stav
ni ci u sop stve nom po na ša nju ne mo de lu ju na si lje (Step hen son, Smith, 2002). 
Osim to ga, va žno je i da sa mi na stav ni ci svo jim po na ša njem ne da ju in di
rekt nu po dr šku na sil nič kom po na ša nju uče ni ka. De ca su ve o ma ose tlji va na 
li ce mer je i br zo će pro zre ti na stav ni ka ko ji tvr di da je pro tiv na si lja, a za pra vo 
se po na ša na dru ga či ji na čin. On ti me pro mo vi še na si lje, što se po sti že pre no
še njem ja sne po ru ke da je ta kvo po na ša nje oprav da no, od no sno, da je pri hva
tlji vo ko ri sti ti raz li ku u po gle du mo ći (su per i or nost u od no su na dru ge) ka ko 
bi se ostva rio ne ki cilj. Na stav ni ci bi tre ba lo, lič nim pri me rom, da po ka žu da 
je ta kvo po na ša nje ne pri hva tlji vo. Sto ga, mo ra ju bi ti oba zri vi pri li kom upu ći
va nja ko men ta ra uče ni ci ma ko ji ma za pra vo po ka zu ju da po zi ci ja mo ći oprav
da va upo tre bu na si lja. Na stav ni ci ko ji se tru de da pod sti ču i odr ža va ju kru te 
raz li ke u po gle du sta tu sa iz me đu se be i svo jih uče ni ka stva ra ju uslo ve pod 
ko ji ma na si lje mo že na sta vi ti da se raz vi ja. Oni to ra de na dva na či na: 1) upu
ću ju ći po ru ku da su sta tus i moć le gi tim ni me ha ni zmi kon tro le, i 2) ote ža va ju ći 
uče ni ci ma da za tra že po moć ako su žr tve (Ro gers, 2002: 209).

Ka da de ca tr pe na si lje, tre ba im pru ži ti po dr šku, oja ča ti ih, ohra bri ti, ka ko 
bi bi li u sta nju da se obra te ne ko me ko me ve ru ju. Uče ni ke tre ba uve ri ti da 
će ova oso ba sa slu ša ti nji ho va stra ho va nja, da će ih ozbilj no shva ti ti i uči ni ti 
ne što po vo dom nji ho vog pro ble ma. Ali, to se ne mo že po sti ći u ško la ma u 
ko ji ma po sto ji uza jam no ne po ve re nje iz me đu na stav ni ka i uče ni ka ili u ko ji ma 
se uče nik/ca ko ji/a pri ja vlju je na si lje tre ti ra kao „do u šnik” ili „sla bić”. Na stav nik 
ko ji tre ti ra zah tev za po moć kao pri zna va nje sla bo sti je na stav nik ko ji omo gu
ća va na sil ni ci ma da na sta ve sa na sil nič kim po na ša njem (Ro gers, 2002; Step
hen son, Smith, 2002).

Ako je de te za ple te no u te šku si tu a ci ju, kao što je vr šnjač ko na si lje, 
po treb no je po mo ći mu da ade kvat no iz ra zi svo ja ose ća nja. Cr ta nje, vo đe nje 
dnev ni ka i ko ri šće nje pla ste li na su tri do bra na či na na ko ja se to mo že uči ni ti. 
Na pri mer, pra vlje nje na sil ni ka/ce od pla ste li na je me tod ko ji se mo že pri me
ni ti i kod sta ri jih uče ni ka, a nji me se žr tvi omo gu ća va da na ade kva tan na čin 
eks ter na li zu je do ži vlje ne fru stra ci je. Ta ko đe, ta kav me tod mo že vo di ti po kre
ta nju di sku si je u ko joj će na stav ni ci po mo ći uče ni ci ma da raz ra de stra te gi je u 
po gle du na či na po stu pa nja u si tu a ci ja ma na si lja (El li ott, 2002a).

Kao va žna kom po nen ta uspe šnog de lo va nja na stav ni ka u ci lju in ter ven
ci je i se kun dar ne pre ven ci je vr šnjač kog na si lja iz dva ja se uklju či va nje uče ni ka 
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u taj pro ces. Neo p hod no je da su uče ni ci uklju če ni u re ša va nje ovog pro
ble ma i da sa mi pred la žu ide je. Ti me se kod njih raz vi ja ose ćaj od go vor no
sti za sop stve no po na ša nje i do bro bit vr šnja ka. Naj u spe šni ji kon cep ti pro tiv 
na si lja do la ze iz ško la ko je uklju ču ju de cu u do no še nje od lu ka (El li ott, 2002a; 
Step hen son, Smith, 2002). Ta ko đe, gru pi sa nje de ce raz li či tih uz ra sta iz gle da da 
pod sti če bri žni je i ma nje kom pe ti tiv ne od no se me đu uče ni ci ma. Ako su de ca 
istog uz ra sta gru pi sa na za jed no, ve ća je ve ro vat no ća da će se ja vi ti pi ta nje 
us po sta vlja nja do mi na ci je me đu nji ma (Step hen son, Smith, 2002).

Od po seb ne va žno sti za pri mar nu pre ven ci ju je ko ri šće nje na stav nih 
me to da ko je pod sti ču ko o pe ra tiv ne in ter ak ci je me đu uče ni ci ma u ode lje nju. 
Na čin na ko ji na stav nik struk tu ri ra pro ces na sta ve i uče nja od re đu je, iz me đu 
osta log, i na čin na ko ji uče ni ci stu pa ju u me đu sob ne od no se i od no se sa 
na stav ni ci ma što, za uz vrat, uti če na kog ni tiv ne, so ci jal ne i afek tiv ne is ho de 
vas pit noobra zov nog pro ce sa (Kr nja jić, 2002). 

Ta ko đe, od iz u zet ne va žno sti za pri mar nu pre ven ci ju na si lja je ste i us po
sta vlja nje sa rad nje iz me đu ško le i po ro di ce (Po po vić, 2012). Po red to ga, is tra ži
va nja po ka zu ju da pre ven ci ju na si lja tre ba vr ši ti još kod ku će (Fra ser; Gar mezy; 
Haw kins; Min de pre ma Ba šić, 2009), pri če mu se pri stup na sil noj de ci bit no ne 
raz li ku je od pri stu pa ko ji je ade kva tan za dru gu de cu. 

Pri me ri na stav nih ak tiv no sti usme re nih ka pre ven ci ji vr šnjač kog na si lja

Po sto je broj ni na či ni na ko je na stav nik raz red ne na sta ve, pred met ni pro
fe sor ili pe da go škopsi ho lo ška slu žba, mo gu do pri ne ti raz vo ju po zi tiv nih 
od no sa me đu vr šnja ci ma. Pri me ra ra di, autor ka El li ott (El li ott, 2002b) nu di 
dva de set ra di o ni čar skih iga ra ko je se mo gu re a li zo va ti u ode lje nju u ci lju pre
ven ci je na si lja me đu uče ni ci ma, ak tiv no sti či ja je efi ka snost pret hod no pro
ve re na u prak si. Ra di o ni čar ske igre, uz iz ve sna pri la go đa va nja, mo gu bi ti pri
me nje ne u ra du sa uče ni ci ma raz li či tih uz ra sta i spo sob no sti. Su šti na ovih 
ak tiv no sti se ogle da u: is ka zi va nju ose ća nja uče ni ka u si tu a ci ja ma na si lja, pod
sti ca nju em pa tič nog uži vlja va nja u ose ća nja uče ni ka ko ji se na sil no po na ša i 
uče ni ka ko ji tr pi na si lje, kao i raz vo ju ade kvat nih so ci jal nih ve šti na.

Ra di o ni čar ske igre ob u hva ta ju sle de će ak tiv no sti: 1) Pra vlje nje ko la ža na 
te mu na si lja i ulo ga ko je uče ni ci uklju če ni u na si lje ima ju; 2) Spri ja te lji va nje, 
kao ak tiv nost ko ja ima za cilj da se kroz raz go vo re o ade kvat nim i ne a de kvat
nim na či ni ma ini ci ra nja in ter ak ci je sa dru gi ma, kod uče ni ka raz vi ju od re đe ne 
ve šti ne neo p hod ne za skla pa nje pri ja telj sta va; 3) Či ta nje pri ča i/ili iz vo đe nje 
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pred sta va na te mu na si lja, pri če mu na stav nik mo že da iza be re pri ču na te mu 
na si lja ko ju će pro či ta ti uče ni ci ma, mo že za tra ži ti od de ce da pro či ta ju pri če 
ko je su pro na šli ili da pri pre me kra tak po zo ri šni ko mad o na si lju; 4) Pi sa nje 
pi sma u ko me će uče ni ci opi sa ti ono što vo le da ra de, ka kve su oso be, či me 
pla ni ra ju da se ba ve u bu duć no sti, kao i te mu na si lja iz ugla žr tve ili na sil ni ka; 
5) Pra vlje nje cr te ža te la i le plje nje sti ke ra sa po zi tiv nim po ru ka ma o po je din ci ma 
na cr tež; 6) Do de lji va nje po zi tiv nih na di ma ka sva kom uče ni ku; 7) Pro gla ša va-
nje uče ni ka uče ni kom ne de lje, pri če mu se sva ke ne de lje na pa no po sta vlja sli
ka jed nog uče ni ka i za tra ži se od dru gih uče ni ka da na ve du jed nu po zi tiv nu 
stvar u ve zi sa tim uče ni kom, po tom se pra vi spi sak od pet iz ja va ko je se sta
vlja ju is pod sli ke; 8) Pi sa nje pe sme o na si lju kao za da tak za uče ni ke; 9) Opi si va-
nje ka rak te ri sti ka sa vr še ne ško le; 10) Pi sa nje po zi tiv nih/ne ga tiv nih oso bi na, pri 
če mu sva ki uče nik pi še sop stve ne po zi tiv ne/ne ga tiv ne oso bi ne (pre vas hod no 
ka rak te ri sti ke ko je su na u či li, a ne fi zič ke ka rak te ri sti ke); 11) Pi sa nje raz red nih 
no vi na, ko ji ma sva ki uče nik mo že da ti do pri nos ta ko što će na pi sa ti čla nak, 
cr tež, sla ga li cu ili pe smu o na si lju. Po treb no je da uče ni ci sa sta ve bil ten ko ji 
će bi ti umno žen i po de ljen ro di te lji ma, uče ni ci ma i škol skom oso blju; 12) Pro-
gla ša va nje sva kog od uče ni ka mi li o ne rom, pri če mu se uče ni ci ma da in struk ci ja 
da je sva ko od njih na sle dio mi lion do la ra, od če ga mo ra ju upo tre bi ti 90% 
za is ko re nji va nje na si lja; 13) Osmi šlja va nje to ka i za vr šet ka igre ma ri o ne ta ma 
o de te tu ko je je zlo sta vlja no i o nje go vim ose ća nji ma; 14) Cr ta nje i ukra ša va-
nje ode ljenj skog mu ra la ko ji pri ka zu je na jed nom pa ne lu dvo ri šte gde se na si
lje de ša va, a na dru gom pa ne lu dvo ri šte gde se sva ko de te do bro pro vo di i 
gde ne ma na si lja; 15) Na vo đe nje uče ni ka da uči ne da se ne ko ose ća do bro, pri 
če mu se od uče ni ka tra ži da sva ko dnev no usre će jed nu oso bu iz ode lje nja 
ti me što će ura di ti ili re ći ne što le po; 16) Sa sta vlja nje in di vi du al ne li ste že lja u 
po gle du to ga ka ko bi hte li da ih dru gi uče ni ci do ži vlja va ju; 17) Pi sa nje pri če o 
ban di na sil ni ka – pi sa nje pri če od stra ne uče ni ka o de te tu ili mla doj oso bi ko ja 
je iz ne na da uvu če na u ban du na sil ni ka i na te ra na da poč ne da zlo sta vlja oso
be sa ko ji ma se pret hod no dru ži la; 18) Po sta vlja nje ogla sne ta ble na ko joj će 
uče ni ci iz la ga ti tek sto ve i oba ve šte nja o na si lju; 19) Pi sa nje sa sta va o uče ni ku 
či ji se in den ti tet ne ot kri va – sva ki uče nik do bi ja ime dru gog uče ni ka ko ga tre ba 
bo lje da upo zna i da na pi še sa stav o to me, bez ime no va nja tog uče ni ka/ce, pri 
če mu se od dru gih tra ži da ga/je pre po zna ju; i 20) Pi sa nje pi sma o za mi šlje noj 
na sil noj oso bi u ko jem uče ni ci tre ba toj oso bi da na pi šu za što je va žno da se 
po tru di da se pro me ni, i da da ju ne ke pred lo ge o to me ka ko da se pro me ni 
(El li ott, 2002b).
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Kao što se mo že uoči ti, pred lo že ne ra di o ni čar ske igre pred sta vlja ju ko ri
stan pred log ka ko na stav ni ci u to ku sva ko dnev nog ra da sa uče ni ci ma mo gu 
uti ca ti na pro me nu nji ho vog sta va pre ma na si lju. Nji ho va pri me na je mo gu ća 
sa uče ni ci ma raz li či tih uz ra sta (uz ade kvat na pri la go đa va nja). Osnov na svr ha 
na ve de nih ra di o ni čar skih iga ra je ste da se kod uče ni ka po dig ne svest o na si
lju, o zna ča ju sop stve ne ulo ge u pre ven ci ji na si lja i da se uče ni ci pod stak nu 
da uzmu ak tiv nu ulo gu u tom pro ce su. Ra di o ni čar ske igre su pred sta vlje ne sa 
ci ljem da se uka že na ne ke od mo guć no sti pre ven tiv nog de lo va nja na ni vou 
ode lje nja, ali tre ba na gla si ti da se nji ma ne is cr plju ju sve mo guć no sti. Na me ra 
je bi la da se skre ne pa žnja na to da po sto je broj ni na či ni na ko je na stav nik 
mo že do pri ne ti pre ven ci ji na si lja iz me đu uče ni ka. 

Pro me na škol ske kli me kao va žan pred u slov pre ven tiv nog  
de lo va nja na stav ni ka

Na pre ven tiv no de lo va nje na stav ni ka zna ča jan uti caj ima kli ma na ni vou 
ško le, ko ja pred sta vlja va žan fak tor škol ske sre di ne. Pod škol skom kli mom pod
ra zu me va se ,,…ku mu la tiv ni efe kat po je di nač nih sta vo va i uve re nja po ve za nih 
sa tim ka ko de ca tre ba da se po na ša ju pre ma dru gi ma“ (Rigby, 2007: 94). Jed
no stav ni je re če no, škol sku kli mu či ni at mos fe ra ko ja vla da u ško li. Fak to ri ko ji 
od re đu ju škol sku kli mu ob u hva ta ju od nos iz me đu na stav ni ka i uče ni ka, na čin 
spro vo đe nja di sci pli ne, na čin oce nji va nja i po sto je ći si stem nor mi i vred no sti, 
me đu ko ji ma su i sa svim spe ci fič ne nor me ve za ne za stav uče ni ka i na stav ni ka 
pre ma na si lju (Po pa dić, 2009). Ško le u ko ji ma po sto ji ve li ka uče sta lost vr šnjač
kog na si lja naj če šće ima ju sle de će od li ke: ,,sla bu mo ti vi sa nost škol skog oso
blja, če ste pro me ne na stav ni ka, ne ja sna pra vi la po na ša nja, ne do sled ne na či ne 
di sci pli no va nja uče ni ka, lo šu or ga ni zo va nost, ne a de kva tan nad zor i ne do sta
tak sve sti kod de ce o sop stve noj ulo zi u na si lju“ (Pe ar ce, 2002: 84). 

Na stav ni ci, či ji je je dan od za da ta ka ko or di ni sa nje so ci jal nih in ter ak ci ja 
me đu vr šnja ci ma, ima ju ve o ma va žnu ulo gu u stva ra nju pod sti caj ne škol
ske kli me, ko jom se de li mič no od re đu je ste pen u ko me će se po ja vi ti na si
lje usme re no ka vr šnja ci ma. Pri tom, od no si uče ni ka sa vr šnja ci ma i na stav ni
ci ma mo gu bi ti de fi ni sa ni u po gle du vr ste i kva li te ta ce lo kup nog od no sa, kao 
i u po gle du spe ci fič nih obra za ca in ter ak ci ja ko ji se raz vi ja ju to kom vre me na. 
Ode lje nje u ko jem se ostva ru je po zi tiv na in ter ak ci ja iz me đu uče ni ka, kao i 
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in ter ak ci ja iz me đu uče ni ka i na stav ni ka, je dan je od naj va žni jih kon tek sta za 
raz voj, ali i spre ča va nje na si lja (Ha nish i dr., 2004).

Sva ka ko da na stav nik ima is tak nu tu ulo gu u pre ven ci ji na si lja me đu uče
ni ci ma. Me đu tim, tre ba na gla si ti da on u tom po gle du ni je je di ni ak ter i ne 
mo že uspe šno izo lo va no de lo va ti. Da bi se sma nji lo na si lje u ško li, neo p hod no 
je pred u ze ti iz ve sne me re ko je će re a li zo va ti svi za po sle ni u ško li (Col vin i dr., 
1998; Step hen son, Smith, 2002; Gre e ne, 2003). Po treb no je si ste mat sko i ko or
di ni sa no de lo va nje di rek to ra, škol skih pe da go ga i psi ho lo ga, na stav ni ka i uče
ni ka, u po gle du stva ra nja škol ske kli me ko ja od ra ža va stav da je na sil nič ko 
po na ša nje ne pri hva tlji vo. Ho o ver i Ha zler (Ho o ver, Ha zler pre ma Holt, Keyes, 
2004) su usta no vi li da škol sko oso blje, ka da to le ri še, ig no ri še ili od ba cu je 
mo guć nost po sto ja nja na si lja, im pli cit no pre no si po ru ke o vred no sti ma ko je 
zlo sta vlja ni uče ni ci in ter na li zu ju. Na su prot to me, ako škol sko oso blje ne po dr
ža va na sil nič ko po na ša nje, a to pre no si kroz iz ra ža va nje mi šlje nja i/ili ak tiv no 
de lo va nje u si tu a ci ja ma na si lja, kli ma ško le kao ce li ne po sta je ma nje to le
rant na pre ma na si lju. Sto ga je po treb no stvo ri ti kli mu po ve re nja, ko ja pod ra
zu me va ozbilj no tre ti ra nje uče nič kih pri ja va na si lja i po sto ja nje ja snih pro ce
du ra ade kvat nog re a go va nja ka da uče nik/ca pri ja vi na si lje (Ro gers, 2002).

Dru gim re či ma, ce lo kup na na sto ja nja sma nje nja na si lja u ško li, sve u kup
nost pre ven tiv nih me ra i ak tiv no sti svih ak te ra škol skog ži vo ta, tre ba lo bi da 
ima ju za cilj da se stvo re okol no sti u ko ji ma se na sil nič ko po na ša nje sma tra 
ne pri hva tlji vim i u ko ji ma su od no si u ško li pre vas hod no za sno va ni na uza
jam nom po što va nju, po ve re nju, bri zi i ob zi ru pre ma dru gi ma, a ne na mo ći i 
sna zi. Uko li ko je stvo re na škol ska kli ma ko ja pro mo vi še ove kva li te te, na si lje će 
bi ti mar gi na li zo va no, jer će se de ca ret ko usu di ti da is po lje na sil nič ko po na ša
nje ima ju ći u vi du mo gu će ne ga tiv ne po sle di ce. U ta kvim okol no sti ma, na po ri 
na stav ni ka kao po je di na ca u prav cu pre ven ci je na si lja me đu uče ni ci ma na i ći 
će na ade kvat nu in sti tu ci o nal nu po dr šku.

Mo gu ći iz vo ri pre pre ka ade kvat nom pre ven tiv nom de lo va nju 
na stav ni ka

Upr kos po sto ja nju na po ra usme re nih na pre ven ci ju vr šnjač kog na si lja, 
na stav ni ci se u na sto ja nju da sma nje i pred u pre de vr šnjač ko na si lje mo gu sre sti 
sa od re đe nim pre pre ka ma, ko je mo gu uti ca ti na uspe šnost nji ho vog de lo va
nja u prav cu pre ven ci je. Pre pre ke za de lo va nje na stav ni ka u prav cu pre ven ci je 
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mo gu se gru pi sa ti u ne ko li ko ka te go ri ja: one ko je se ti ču pro ce ne ras pro stra nje
no sti na si lja, one ko je se od no se na ne a de kvat no tu ma če nje od re đe ne si tu a ci je, 
in di vi du al ne ka rak te ri sti ke na stav ni ka, ote ža va ju ći fak to ri na ni vou ško le i ne do
volj na struč na ospo so blje nost na stav ni ka za pre ven tiv no de lo va nje.

Osnov ni pro blem ko ji se ja vlja u obla sti pre ven ci je na si lja u ško li je ste 
či nje ni ca na ko ju uka zu ju broj ni auto ri (na pri mer, Smith, Sharp, 1994; 
O’Мoore, 2002; Rigby, 2002, 2007; Thomp son, Aro ra, Sharp, 2002; Be a ne, 2008; 
Holt, Keyes, 2008; Ko wal ski, Lim ber, Agat ston, 2008; Po pa dić, 2009), a ko ja se 
od no si na ne a de kvat ne pro ce ne na stav ni ka u po gle du za stu plje no sti na si lja u 
ško li. Ve ro vat no jed no od ob ja šnje nja tre ba tra ži ti u to me što se na si lje če sto 
ja vlja u si tu a ci ja ma u ko ji ma po sto ji ma lo iz gle da da će de ca bi ti nad zi ra na 
od stra ne na stav ni ka. Na stav ni ci su ret ko pri sut ni i ne do volj no sve sni si tu a ci ja 
na si lja u ško li (Step hen son, Smith, 2002). 

S dru ge stra ne, na stav ni ci če sto pri li kom tu ma če nje od re đe ne in ter ak ci je 
iz me đu uče ni ka u vi du ima ju sa mo ogra ni če nu rad nu de fi ni ci ju na si lja. Pod tim 
se, pre sve ga, pod ra zu me va da na stav ni ci če sto ima ju svo je im pli cit ne te o ri je 
o to me šta se sma tra na si ljem a šta ne, zbog če ga ne ret ko ne kim po na ša nji ma 
ne pri da ju ka rak ter na sil nič kih po na ša nja i ne tre ti ra ju ih na ta kav na čin. To 
mo že pred sta vlja ti do dat ni raz log za što na stav ni ci i uče ni ci raz li či to pro ce nju ju 
za stu plje nost na si lja u ško li. Čak i ako po sma tra ju si tu a ci je na si lja spe ci fič ne 
pri ro de (npr. so ci jal na is klju če nost), uko li ko ta kvo po na ša nje ni je u skla du sa 
nji ho vim po i ma njem na si lja, na stav ni ci ova kve slu ča je ve ne će uze ti u ob zir u 
svo jim pro ce na ma uče sta lo sti na sil nič kog po na ša nja (Holt, Keyes, 2004). 

Ta ko đe, ne ke in di vi du al ne ka rak te ri sti ke na stav ni ka, po put po la, spo sob
no sti em pa ti je, pri pi si va nja raz li či tog ste pe na ozbilj no sti po sle di ca iza zva
nih po je di nim for ma ma na si lja (kao opa sni je se pro ce nju je fi zič ko na si lje2 i 
ver bal no na si lje,3 dok se re la ci o no na si lje4 sma tra ma nje opa snim ob li kom), 
mo gu uti ca ti na nji ho vu pro ce nu uče sta lo sti na si lja (O’Мoore, 2002; Ro gers, 
2002; Holt, Keyes, 2004; Po pa dić, 2009). Uz to, mo že bi ti da su de ca iz lo že na 
na si lju ma nje sim pa tič na i sa mim na stav ni ci ma, pa nji ho vo zlo sta vlja nje sma
tra ju oprav da nim ili ba rem ra zu mlji vim (Ro gers, 2002). Na la zi ne kih is tra ži va
nja po ka zu ju da na stav ni ci naj če šće ima ju do bru na me ru, ali ne ma ju pra vu 

2 Poput udaranja, guranja, šutiranja, skrivanja ili uništavanja ličnih stvari.
3 Nazivanje pogrdnim imenima, ruganje, psovke, pretnje, i slično.
4 Namerno isključivanje nekoga iz igre i drugih aktivnosti, namerno širenje neistina o nekome, 

ignorisanje nekoga, ogovaranje.
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pred sta vu o pri ro di vr šnjač kog na si lja („Re kla bih da on ni je mi slio ono što je 
re kao“, „De ca ko ja ta ko ne što ka žu, ni su sreć na u se bi“) (Po pa dić, 2009: 177).

Po red na ve de nih, mo gu se iz dvo ji ti još ne ke pre pre ke uspe šnom pre
ven tiv nom de lo va nju na stav ni ka. Col vin i sa rad ni ci uka zu ju na sle de će raz
lo ge ko ji mo gu ob ja sni ti sta vo ve i od re đe ne re ak ci je kon kret nog na stav ni ka 
pre ma na si lju: 1) ve ro va nje da uče ni ci tre ba da na u če da sa mi re ša va ju svo
je pro ble me i da ih ne tre ba za šti ti ti od na si lja; 2) sma tra nje da se ne će na i ći 
na po dr šku ko le ga u slu ča ju su prot sta vlja nja te žim na sil ni ci ma; 3) sma tra nje 
da se uče ni ci sa mo za dir ku ju i za ba vlja ju; 4) ve ro va nje da je to ,,pra vi put“ na 
pu tu od ra sta nja i da će ga uče ni ci pre ra sti; 5) ne svesnost po sto ja nja pro ble ma 
na si lja i ne in for mi sa nost o nje mu; 6) ve ro va nje da je uče nik (žr tva) sam iza
zvao na sil nič ko po na ša nje, da je ono, sto ga, ,,pri rod na po sle di ca“ i da se ne 
tre ba me ša ti; i 7) strah da se pri ča o na si lju (Col vin i dr., 1998).

Osim to ga, iz ve sni fak to ri na ni vou ško le mo gu de lo va ti kao ote ža va ju ći 
fak to ri. Kao po ten ci jal ne pre pre ke pre ven tiv nom de lo va nju po je di nih na stav
ni ka mo gu se ja vi ti: ne po sto ja nje za jed nič ke usme re no sti ka sma nje nju na si lja 
na ni vou ško le i usko shva ta nje za da ta ka ško le od stra ne di rek to ra ško le, u 
smi slu nje nog svo đe nja sa mo na obra zov nu funk ci ju, po tom, ogra ni če ni ljud
ski i ma te ri jal ni re sur si, i ne do sta tak vre me na za rad na sma nje nju na si lja (Ver
nberg, Gamm, 2003).

Još jed na po ten ci jal na ba ri je ra uspe šnoj pre ven ci ji ja vlja se ka da su 
na stav ni ci i škol sko oso blje ne do volj no ob u če ni (Ver nberg, Gamm, 2003). 
Na stav ni ci se če sto ose ća ju ne do volj no kom pe tent ni ma da in ter ve ni šu, što se 
re flek tu je i na sprem nost uče ni ka da se obra te za po moć (Po pa dić, 2009).

Pre ven tiv ni rad na stav ni ka u Sr bi ji

U okvi ru pre ven tiv nog ra da u Sr bi ji mo že mo iz dvo ji ti ne ko li ko gru pa 
ak tiv no sti: 1) is tra ži va nja usme re na na utvr đi va nje uče sta lo sti i ob li ka na sil
nič kog po na ša nja uče ni ka; 2) re for ma za ko no dav stva; 3) raz vi ja nje i pi lo ti ra nje 
prak tič nih pre ven tiv nih pro gra ma; 4) ulo ga po li ci je u pre ven ci ji na si lja; 5) obu
ka za po sle nih.
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Is tra ži va nja usme re na na utvr đi va nje uče sta lo sti  
i ob li ka na sil nič kog po na ša nja uče ni ka

To kom pro te klih go di na u Sr bi ji je uči nje no do sta u po gle du ra da ško le 
na pre ven ci ji vr šnjač kog na si lja. Iz vr šen je ve li ki broj is tra ži va nja usme re nih na 
utvr đi va nje uče sta lo sti i ob li ka na sil nič kog po na ša nja uče ni ka (na pri mer, Tri
fu no vić, 2006; Po pa dić, Plut, 2007; To mo njić, Bla go je vićRa do va no vić, Pa vlo
vić, 2010; Ne di mo vić, 2011), ko ji su do pri ne li raz vi ja nju od go va ra ju ćih pre ven
tiv nih pro gra ma. 

Re for ma za ko no dav stva

Uve de na je i od re đe na za kon ska re gu la ti va ko jom su pro pi sa ne oba ve ze 
i prav ci de lo va nja ško la u ci lju za šti te de ce i uče ni ka od na si lja, zlo sta vlja nja i 
za ne ma ri va nja u obra zov novas pit nim usta no va ma. Pod tim se, pre vas hod no, 
mi sli na usva ja nje od go va ra ju ćih za kon skih i pod za kon skih aka ta, kao i po li tič
kih do ku me na ta, po put: Za ko na o ra ti fi ka ci ji Kon ven ci je Uje di nje nih na ci ja o 
pra vi ma de te ta5, Za ko na o osno va ma si ste ma obra zo va nja i vas pi ta nja6, Na ci
o nal nog pla na ak ci je za de cu (Sa vet za pra va de te ta Vla de Re pu bli ke Sr bi je, 
2004), Op šteg pro to kla za za šti tu de ce od zlo sta vlja nja i za ne ma ri va nja (Vla da 
Re pu bli ke Sr bi je, 2005), Po seb nog pro to ko la za za šti tu de ce i uče ni ka od na si
lja, zlo sta vlja nja i za ne ma ri va nja u obra zov novas pit nim usta no va ma (Mi ni
star stvo pro sve te Re pu bli ke Sr bi je, 2007), Pri ruč ni ka za pri me nu Po seb nog 
pro to ko la za za šti tu de ce i uče ni ka od na si lja, zlo sta vlja nja i za ne ma ri va nja 
u obra zov novas pit nim usta no va ma (Mi ni star stvo pro sve te Re pu bli ke Sr bi je, 
2009b), Pra vil ni ka o pro to ko lu po stu pa nja u usta no vi u od go vo ru na na si lje, 
zlo sta vlja nje i za ne ma ri va nje7, Okvir nog ak ci o nog pla na za pre ven ci ju na si lja 
u obra zov novas pit nim usta no va ma (Mi ni star stvo pro sve te Re pu bli ke Sr bi je, 
2009a). U na ve de nim do ku men ti ma se, rad na sma nje nju na si lja, zlo sta vlja nja 
i za ne ma ri va nja de ce u obra zov novas pit nim usta no va ma i stva ra nje si gur ne i 
pod sti caj ne sre di ne za uče nje i raz voj, is ti če kao va žan za da tak ško le.

5 Službeni list SFRJ – dodatak: Međunarodni ugovori, broj 15/90 i Službeni list SRJ – dodatak: 
Međunarodni ugovori, broj 4/96 i 2/97.

6 Službeni glasnik RS, br. 62/03, 64/03, 58/04, 62/04, 79/05 i 101/05.
7 Službeni glasnik RS, br. 30/2010.
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U Po seb nom pro to ko lu za za šti tu de ce i uče ni ka od na si lja, zlo sta vlja nja i 
za ne ma ri va nja u obra zov no-vas pit nim usta no va ma je pred vi đe no, a Pri ruč ni-
kom za pri me nu Po seb nog pro to ko la za za šti tu de ce i uče ni ka od na si lja, zlo sta-
vlja nja i za ne ma ri va nja u obra zov no-vas pit nim usta no va ma kon kret ni je de fi
ni sa no, da sva ka usta no va na go di šnjem ni vou do no si pro gram za šti te de ce 
od na si lja. Po la zi se od ono ga što je po stig nu to na ni vou ško le i ana li zi ra se 
po sto je će sta nje ko je či ni osno vu za da lje pre ven tiv no de lo va nje. Ta kav pro
gram pru ža osno vu za pla ni ra nje i re a li za ci ju pre ven tiv nih ak tiv no sti, us po
sta vlja nje ja snih pra vi la i na či na po stu pa nja u si tu a ci ja ma na si lja i po ma že u 
po di za nju ni voa sve sti i ose tlji vo sti na na si lje (Mi ni star stvo pro sve te Re pu bli ke 
Sr bi je, 2009b). Pro gram za šti te de ce od na si lja tre ba da sa dr ži: 1) pre ven tiv ne 
ak tiv no sti; 2) me re in ter ven ci je. Ka da je reč o pre ven tiv nim ak tiv no sti ma, u 
Pri ruč ni ku je na ve de no da one ob u hva ta ju: „stal no struč no usa vr ša va nje; 
po sta vlja nje re le vant nih vas pit nih ci lje va u re dov noj na sta vi/ak tiv no sti ma u 
vr ti ću i vas pit nom ra du u do mo vi ma uče ni ka; ra zno vr snu po nu du slo bod nih i 
van na stav nih ak tiv no sti za struk tu ri ra nje slo bod nog vre me na uče ni ka i de ce; 
do no še nje pra vi la po na ša nja i nji ho vu do sled nu pri me nu i for mi ra nje za štit ne 
mre že; raz li či te pro gra me po mo ći de ci i uče ni ci ma u raz vi ja nju pro so ci jal nih 
ži vot nih ve šti na ili pre va zi la že nju škol skog ne u spe ha; ak tiv no uče šće de ce/
uče ni ka (par ti ci pa ci ja) u pla ni ra nju i re a li za ci ji pre ven tiv nih ak tiv no sti; sa rad
nju sa dru gim in sti tu ci ja ma sa ci ljem ra nog iden ti fi ko va nja pro ble ma, po ten
ci jal nih po re me ća ja u po na ša nju i dru gih ri zi ka za po ja vu na si lja i pra vo vre
me ne po mo ći; sa rad nju sa ro di te lji ma i lo kal nom za jed ni com sa ci ljem an ga
žo va nja svih struč nih i in sti tu ci o nal nih ka pa ci te ta za pre ven ci ju na si lja i za šti tu 
de ce (fo ru mi ro di te lja, sa ve to va nje, za jed nič ke ak ci je); ak ti vi ra nje škol skog i 
re kre a tiv nog spor ta i sta vlja nje sport skih ka pa ci te ta usta no va u funk ci ju zdra
vlja sve de ce/uče ni ka u lo kal noj za jed ni ci (po kre ta njem sport skih i re kre a tiv
nih ma ni fe sta ci ja i tak mi če nja, iga ra bez gra ni ca, ferplej tur ni ra i sl.); po kre ta
nje ini ci ja ti ve u lo kal noj za jed ni ci za iz me ne za ko na ili nji ho vo do sled no spro
vo đe nje, ka ko bi se sma nji li ne ga tiv ni uti ca ji i ri zi ci u okru že nju, na pri mer: 
iz me šta nje ka fi ća i kla di o ni ca iz ne po sred nog okru že nja usta no ve; po što va nje 
ured be o za bra ni pro da je al ko ho la, du va na, pi ro teh nič kih sred sta va i psi ho
ak tiv nih sup stan ci ma lo let nim oso ba ma“ (Mi ni star stvo pro sve te Re pu bli ke 
Sr bi je, 2009b: 19).

Kao spe ci fič ni ci lje vi pre ven ci je na si lja u vas pit noobra zov nim in sti tu
ci ja ma u Pri ruč ni ku su na ve de ni: 1) stva ra nje i ne go va nje kli me pri hva ta nja, 
to le ran ci je i uva ža va nja; 2) uklju či va nje svih in te re snih gru pa (de ca, uče ni ci, 
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na stav ni ci, struč ni sa rad ni ci, ad mi ni stra tiv no i po moć no oso blje, di rek to ri, ro di
te lji, sta ra te lji, lo kal na za jed ni ca) u do no še nje i raz vi ja nje pro gra ma pre ven ci je; 
3) Po di za nje ni voa sve sti i po ve ća nje ose tlji vo sti svih uklju če nih u ži vot i rad 
usta no ve za pre po zna va nje na si lja, zlo sta vlja nja i za ne ma ri va nja; 4) de fi ni sa nje 
pro ce du ra i po stu pa ka za za šti tu od na si lja i re a go va nja u si tu a ci ja ma na si lja; 
5) in for mi sa nje svih uklju če nih u ži vot i rad usta no ve o pro ce du ra ma i po stup
ci ma za za šti tu od na si lja i re a go va nje u si tu a ci ja ma na si lja; 6) una pre đi va nje 
kom pe ten ci ja na stav nog i van na stav nog oso blja, de ce, uče ni ka, ro di te lja, sta
ra te lja i lo kal ne za jed ni ce za uoča va nje i re ša va nje pro ble ma na si lja, zlo sta vlja
nja i za ne ma ri va nja (Mi ni star stvo pro sve te Re pu bli ke Sr bi je, 2007: 6).

U ci lju pre ven ci je i in ter ven ci je usta no vlje na je oba ve za da sva ka usta no va 
for mi ra tim za za šti tu de ce/uče ni ka od na si lja, zlo sta vlja nja i za ne ma ri va nja. 
Čla no ve ta kvog ti ma ime nu je di rek tor usta no ve, a broj čla no va ti ma i sa stav 
za vi si od spe ci fič no sti usta no ve. Ka da je reč o naj va žni jim za da ci ma ko je tim 
ima, mo že se iz dvo ji ti sle de će: pri pre ma nje pro grama za šti te, in for mi sa nje 
uklju če nih ak te ra o pla ni ra nim ak tiv no sti ma i mo guć no sti ma tra že nja po dr ške 
i po mo ći od ti ma, uče šće u obu ka ma i pro jek ti ma za raz vi ja nje kom pe ten ci ja 
po treb nih za pre ven ci ju na si lja, zlo sta vlja nja i za ne ma ri va nja i slič no.8 

Raz vi ja nje i pi lo ti ra nje prak tič nih pre ven tiv nih pro gra ma

Ta ko đe, u Sr bi ji je pri me njen i od re đe ni broj pre ven tiv nih pro gra ma. Naj
o bim ni ji od njih je pro gram „Ško la bez na si lja“, ko ji se pri me nju je od škol ske 
2005/2006. go di ne. Nje go voj re a li za ci ji se do da nas pri klju čio ve li ki broj ško la. 
Tre nut no se spro vo di u vi še od 273 ško le.9 Pro gram je na me njen de ci škol skog 
uz ra sta, a re a li zu je se na ni vou či ta ve ško le uz uklju či va nje de ce, na stav ni ka i 
svih za po sle nih u ško li, kao i ro di te lja. Su šti na na ve de nog pro gra ma ogle da 
se u ce lo škol skom pri stu pu pre ven ci ji na si lja, ko ji se za sni va na uvo đe nju či ta
vog ni za me ra ko je se re a li zu ju na raz li či tim ni vo i ma vas pit nog de lo va nja na 
uče ni ke (na ni vou ško le, na ni vou ode lje nja, na vr šnjač kom ni vou, na in di vi

8 Više o tome u: Pravilniku o protokolu postupanja u ustanovi u odgovoru na nasilje, 
zlostavljanje i zanemarivanje, 2010.

9 Škola bez nasilja. Dostupno na: http://www.sbn.rs/oskolibeznasilja/oprogramu4046, 
stranici pristupljeno 28.11.2014.
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du al nom ni vou, ni vou lo kal ne za jed ni ce). Spro vo di se u sa rad nji či ta vog ni za 
in sti tu ci ja.10 Pri me na na ve de nog pro gra ma ni je vre men ski ogra ni če na.

Po red to ga, pri me njen je još je dan sli čan pre ven tiv ni pro gram pod na zi
vom ,,Uči o ni ca do bre vo lje – škol ski pro gram za kon struk tiv no re ša va nje 
su ko ba“. Pro gram se re a li zu je kroz ra di o ni ce ko je uči te lji, na stav ni ci, struč ni 
sa rad ni ci i dru gi re a li zu ju sa de com osnov no škol skog i sred njo škol skog uz ra
sta. Kao va žan cilj sva ke ra di o ni ce is ti če se da se te ži ka to me ,,…da se raz vi je 
grup na ko he ziv nost, po zi tiv na kli ma u gru pi i me đu sob no uva ža va nje, da se 
stvo ri ose ća nje pri jat no sti i pri pa da nja, da se pod sti če uklju če nost i bo lja pri
hva će nost je din ke, ali i nje na so ci jal na od go vor nost i slič no“ (Jan ko vić, Ko vač
Ce ro vić, 2002: 50). Ra di o ni ce u okvi ru ovog pro gra ma su osmi šlje ne ta ko da 
mo gu da se re a li zu ju sa či ta vim ode lje njem u to ku vre men skog pe ri o da od 
dva ča sa, pri če mu se sa ve tu je da se re a li zuju jed nom ne delj no.

Ulo ga po li ci je u pre ven ci ji na si lja

U pre ven ci ju na si lja u Sr bi ji uklju če no je i Mi ni star stvo unu tra šnjih 
po slo va, ko je uče stvu je u re a li za ci ji ni za pro je ka ta. Je dan ta kav pro je kat je i 
onaj pod na zi vom ,,Škol ski po li ca jac“, ko ji ima za cilj po di za nje ni voa bez bed
no sti uče ni ka u ško la ma. Škol ski po li caj ci su ras po re đe ni u ško la ma u ko ji ma 
je bez bed nost uče ni ka ugro že na vi še ne go što je to uobi ča je no i u ko ji ma se 
de ša va ju uče sta li ji i te ži in ci den ti. Od škol skog po li caj ca se oče ku je da bu de 
ne po sred no pri su tan na pod ruč ju ško le, da mo tri na po ten ci jal no ri zič ne si tu
a ci je, da pre po zna je i ot kri va ri zič na po na ša nja, da ini ci ra pred u zi ma nje me ra 
pre ma iz vr ši o ci ma i slič no. Ta ko đe, škol ski po li ca jac mo že uče stvo va ti u ra du 
ti ma za za šti tu de ce/uče ni ka od na si lja, zlo sta vlja nja i za ne ma ri va nja.

Obu ka za po sle nih

U Sr bi ji je do sta uči nje no i u po gle du struč nog usa vr ša va nja za po sle nih u 
obla sti obra zo va nja. U okvi ru Ka ta lo ga pro gra ma stal nog struč nog usa vr ša va-
nja na stav ni ka, pod okri ljem Za vo da za una pre đi va nje vas pi ta nja i obra zo va
nja, na stav ni ci ma su do stup ni broj ni akre di to va ni se mi na ri ko ji ma se, iz me đu 

10 Ministarstva prosvete, nauke i tehnološkog razvoja uz stručnu i finansijsku podršku UNICEFa, 
Ministarstva zdravlja, Ministarstva rada, zapošljavanja i socijalne politike, Ministarstva 
unutrašnjih poslova, Ministarstva omladine i sporta, Saveta za prava deteta Vlade Republike 
Srbije i Zavoda za unapređivanje obrazovanja i vaspitanja.
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osta log, po di žu nji ho ve kom pe ten ci je za vas pit ni rad, a u prav cu pre ven ci je 
na si lja, zlo sta vlja nja, za ne ma ri va nja i dis kri mi na ci je. Naj ve ći broj pro gra ma 
na me nje nih struč nom usa vr ša va nju na stav ni ka u obla sti ma pre ven ci je na si
lja, zlo sta vlja nja i za ne ma ri va nja i pre ven ci je dis kri mi na ci je u ak tu el nom ka ta
lo gu za škol sku 2014/15. i 2015/16. go di nu usme ren je na raz voj kom pe ten ci ja 
na stav ni ka za po dr šku raz vo ju lič no sti uče ni ka, kao i kom pe ten ci ja na stav ni ka 
za ko mu ni ka ci ju i sa rad nju.11

Za klju čak

Ško la, kao zna ča jan fak tor so ci ja li za ci je po je din ca i in sti tu ci ja ko ja pru
ža broj ne mo guć no sti za in ter ak ci je sa vr šnja ci ma, pred sta vlja va žan ni vo na 
ko me tre ba ade kvat no vas pit no de lo va ti. Pri to me, po seb no se po va žno
sti iz dva ja ulo ga na stav ni ka, kao oso be ko ja svo jim po na ša njem i vas pit nim 
usme ra va nji ma, lič nim pri me rom, ali i sa rad njom sa ra znim či ni o ci ma iz van 
ško le, mo že zna čaj no do pri ne ti stva ra nju kli me ne na si lja u uči o ni ci i ško li kao 
ce li ni. Na stav nik, kao lič nost sa od re đe nim svoj stvi ma i spo sob no sti ma, mo že, 
u zna čaj noj me ri, uti ca ti na po bolj ša nje od no sa me đu uče ni ci ma u ode lje nju. 
Po sto je broj ne ulo ge ko je se sta vlja ju pred sa vre me nog na stav ni ka, a jed na 
od njih je i ulo ga u pre ven ci ji na si lja u ško li, stva ra nju bez bed nog okru že nja i 
kli me ne na si lja u uči o ni ci i ško li.

Kao klju čan fak tor pre ven ci je na si lja u ško li iz dva ja se po tre ba stva ra nja po zi
tiv ne škol ske kli me, kli me ko ja pre no si po ru ku da se na sil nič ko po na ša nje sma
tra ne pri hva tlji vim, i u ko joj su od no si pre vas hod no za sno va ni na uza jam nom 
po što va nju, po ve re nju, bri zi i ob zi ru pre ma dru gi ma, a ne na mo ći i sna zi. Na stav
nik svo jim ade kvat nim vas pit nim de lo va njem i pri me nom od re đe nih stra te gi ja 
mo že, u mno go me, do pri ne ti raz vo ju po zi tiv ne škol ske kli me i mo že po mo ći uče
ni ci ma da se iz bo re sa na si ljem i da raz vi ju ade kvat ne so ci jal ne ve šti ne.

Mo že mo kon sta to va ti da je u to ku pro te klih go di na u si ste mu obra zo va nja 
u Sr bi ji do sta uči nje no u prav cu pre ven ci je na si lja, pre vas hod no kroz una pre đe
nje za kon skog okvi ra, ali i kroz re a li za ci ju kon kret nih pro gra ma na ni vou ško le. 
Me đu tim, sva ka ko da pro sto ra za da lja po bolj ša nja ima. O to me sve do či i uče
sta lo iz ve šta va nje me di ja o in ci den ti ma na si lja me đu uče ni ci ma, ko ji ne ret ko 

11 Zavod za unapređivanje vaspitanja i obrazovanja. Dostupno na: http://katalog2015.zuov.rs/
Default.aspx?oblast=18#kompetencije, stranici pristupljeno 28.11.2014.
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do vo de i do ozbilj nih is ho da po žr tve na si lja. Ja sno je da oče ki va nja u po gle du 
sma nje nja vr šnjač kog na si lja ne mo gu bi ti usme re na sa mo u prav cu pro me na 
kom pe ten ci ja, od go vor no sti i de lo va nja na stav ni ka, već je po treb no ak tiv no 
uče šće i dru gih ak te ra dru štve nog ži vo ta (osta lih za po sle nih u ško li, de ce, ro di
te lja, lo kal ne za jed ni ce, dr ža ve, i slič no), uz kri tič ko sa gle da va nje po na ša nja i 
do pri no sa sva kog od njih i mo gu ćih pra va ca uspe šnog pre ven tiv nog de lo va nja. 
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Marija r. Marković

Possibilities for Teacher’s Preventive Actions in Regard Bullying 
Behavior of Students

Prevention of school bullying is an important task of modern educational 
process, given the seriousness of its consequences for students who behave violently 
and for those who are exposed to bullying, as well as for other classmates. A teacher, 
who in comparison with other school staff is in daily contact with students, has an 
extremely important role in prevention of bullying and in creating encouraging 
school climate. Through systematized and critical reflection on the views of 
numerous authors, this article aims at pointing out importance of certain aspects of 
teachers‘ role in prevention of bullying, and importance of creating a positive school 
climate as an important prerequisite for preventive activity of teachers, as well as at 
emphasizing possible obstacles to adequate preventive actions of teachers. In the last 
section, changes made in recent years in Serbia in regard to prevention of bullying 
behavior of students in the education system are considered. 

Keywords: teachers, students, school bullying, prevention, Serbia.
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Prikazi konferencija

Pr va vik ti mo lo ška kon fe ren ci ja u Sa ra je vu  
„AmbasadorimirauBiH“ 
sa ra je vo, Bo sna i Her ce go vi na, 3. Mart 2015. go Di ne

Pr va vik ti mo lo ška kon fe ren ci ja u Sa ra je vu pod na zi vom „Am ba sa do ri 
mi ra u BiH“ odr ža na je 3. mar ta 2015. go di ne. Or ga ni za to ri kon fe ren ci je bi li su 
Prav ni fa kul tet Uni ver zi te ta u Bi ha ću, Ipra (Is tan bul, Tur ska), Uni ver zi tet Sha
karya (Tur ska) i IKM (Sko plje, Ma ke do ni ja). Na kon fe ren ci ji je pri su stvo va lo oko 
50 na uč nih rad ni ka i stu de na ta iz BiH i ze ma lja u okru že nju (Sr bi ja, Hr vat ska, 
Slo ve ni ja), ali i dru gih ze ma lja, po put Šved ske. 

Kon fe ren ci ju je otvo ri la doc. dr Azra Adža jićDe do vić, ko ja je i naj za slu
žni ja za or ga ni zo va nje pr ve ova kve kon fe ren ci je u Bo sni i Her ce go vi ni po sle 
ra to va 1990ih. Ona se za hva li la svim pri sut ni ma, kao i oni ma ko ji ni su mo gli 
da do đu, ali su po dr ža li kon fe ren ci ju. Za tim je, u okvi ru uvod nog de la „Prav da 
za žr tve – po moć, po dr ška i za šti ta“ reč do bio prof. dr Ha san Ba lić, pr vi pro fe
sor vik ti mo lo gi je Uni ver zi te ta u Sa ra je vu, ko ji je go vo rio o va žno sti ka žnja va
nja zlo či na ca iz ra ta u Bo sni i Her ce go vi ni.

Rad ni deo kon fe ren ci je otvo rio je dr Ni ko la Pe tro vić iz Vik ti mo lo škog dru
štva Sr bi je, ko ji je, po sle či ta nja po zdrav nog pi sma prof. dr Ve sne Ni ko lićRi
sta no vić di rek tor ke Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je, pre zen to vao ko a u tor ski 
rad is tra ži vač kog ti ma VDS an ga žo va nog na pro jek tu AL TER NA TI VE1 (prof. dr 

1 Pro je kat AL TER NA TI VE – Raz vi ja nje al ter na tiv nog raz u me va nja bez bed no sti i prav de 
kroz pri me nu re sto ra tiv nih pri stu pa u in te r kul tu ral nim kon tek sti ma de mo krat skih dru-
šta va je če tvo ro go di šnji is tra ži vač ki pro je kat (20122016), ko ji ko or di ni ra Kat ho li e ke 
Uni ver si te it Le u ven (Bel gi ja), a fi nan si ra Evrop ska uni ja u okvi ru Sed mog okvir nog 
pro gra ma Evrop ske ko mi si je za is tra ži va nja i teh no lo ški raz voj (FP7). Glav ni cilj pro
jek ta AL TER NA TI VE je da omo gu ći al ter na tiv no i pro du blje no raz u me va nje prav de i 
bez bed no sti, a ko je je za sno va no na em pi rij skim do ka zi ma iz če ti ri ze mlje u ko ji ma 
se spro vo de ak ci o na is tra ži va nja (Sr bi ja, Austri ja, Ma đar ska i Se ver na Ir ska) o na či
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Ve sna Ni ko lićRi sta no vić, dr Sa nja Ćo pić, dr Ni ko la Pe tro vić i Be jan Ša ći ri) pod 
na zi vom: „Vik ti mi za ci ja i prav da u mul ti et nič kim za jed ni ca ma u Sr bi ji“. U ovom 
ra du su pre zen to va ni re zul ta ti em pi rij skog is tra ži va nja spro ve de nog u okvi ru 
pot pr o jek ta VDS Pod sti ca nje di ja lo ga u mul ti et nič kom dru štvu uz osna ži va nje 
žr ta va, ko ji je re a li zo van u okvi ru pro jek ta AL TER NA TI VE, a ko ji se od no se na 
pre va len cu i ka rak te ri sti ke vik ti mi za ci je is pi ta ni ka u tri mul ti et nič ke za jed ni ce 
u Sr bi ji, kao i na nji ho vo mi šlje nje o me ha ni zmi ma po dob nim za po sti za nje 
prav de u slu ča je vi ma vik ti mi za ci je ko ju su do ži ve li.

Kon fe ren ci ja je ima la tri se si je: „Glo bal na si gur nost – si gur no sni pro ble mi i 
re še nja“, „In ter na ci o nal ni or ga ni zo va ni kri mi nal“ i „Tran zi ci o na prav da – oprost 
i po mi re nje“.

U okvi ru pr ve se si je „Glo bal na si gur nost – si gur no sni pro ble mi i re še nja“ 
is ta kao se rad prof. dr Kse ni je Bu to rac, sa Po li cij skokri mi na li stič ke aka de mi je u 
Za gre bu, ko ja je go vo ri la na te mu: „Vik ti mi za ci ja gra đa na po ne kim dis kri mi na
cij skim osno va ma s osvr tom na zlo čin iz mr žnje“. Pred met raz ma tra nja u ovom 
ra du je kr še nje od re đe nih ljud skih pra va u kon tek stu ogra ni če nja sa vre me ne 
in sti tu ci o na li zo va ne za bra ne dis kri mi na ci je. Re zul ta ti is tra ži va nja u Hr vat skoj 
o per cep ci ji gra đa na po ka za li su da oni naj če šće pre po zna ju dis kri mi na ci ju po 
na ci o nal nim ili et nič kim, so ci jal nim, ver skim i pol nim obe lež ji ma. Dis kri mi na
ci ja se naj vi še de ša va na ra du i pri za po šlja va nju, kao i u pra vo su đu. Ana li zi ra ni 
su raz lo zi zbog ko jih žr tve dis kri mi na ci je i zlo či na iz mr žnje ne pred u zi ma ju 
rad nje u svr hu za šti te svo jih pra va, kao i trend skri va nja i pre ćut ki va nja, što 
uka zu je na sve op šte ne po ve re nje u efi ka snost po li ci je i pra vo su đa.

U okvi ru dru ge se si je „In ter na ci o nal ni or ga ni zo va ni kri mi nal“ doc. dr Da ni
je la Fran gež, še fi ca Ka te dre za kri mi na li sti ku Fa kul te ta za bez bed no sne stu
di je Uni ver zi te ta u Ma ri bo ru, go vo ri la je o iza zo vi ma ko je pred sta vlja ot kri va
nje sek su al nog zlo sta vlja nja de ce. U ra du se fo ku si ra la na ka rak te ri sti ke de ce 
žr ta va ovog ob li ka na si lja, ana li zi ra ju ći nje go ve psi ho lo ške, fi zič ke i so ci jal ne 
po ka za te lje ko ji mo gu po slu ži ti u ot kri va nju slu ča je va zlo sta vlja nja de ce, kao i 
na na či ne pra vil nog pri stu pa de ci žr tva ma.

ni ma ba vlje nja kon flik ti ma u in ter kul tu ral nim kon tek sti ma de mo krat skih dru šta va. Uz to, 
pro je kat na sto ji da pred lo ži me to de i prin ci pe re sto ra tiv ne prav de kao po ten ci jal ne ga ran te 
pro mo vi sa nja prav de i bez bed no sti u in ter kul tu ral nim sre di na ma u Evro pi. On pro mo vi še 
re sto ra tiv ne pri stu pe ko ji ohra bru ju na di ja log po je din ce i za jed ni ce u su ko bu ka ko bi se 
po ve ćao ose ćaj si gur no sti i prav de me đu lju di ma. Vi še o pro jek tu AL TER NA TI VE vi de ti na in te
r net stra ni ca ma pro jek ta i Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je: www.alternativeproject.eu i www.
vds.org.rs.
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U okvi ru tre će se si je „Tran zi ci o na prav da – oprost i po mi re nje“ is ta kao 
se rad pod na zi vom „De fi ni ci je rat nog na si lja i po mi re nje u pri ča ma pre ži ve
lih po sle ra ta u BiH“ dr Go ra na Ba ši ća, sa Uni ver zi te ta Lund u Šved skoj, ko ji 
je go vo rio o svom is tra ži va nju ana li ze dis kur sa u po sle rat nim in ter vju i ma sa 
žr tva ma lo go ra ši ma. U ra du su ana li zi ra ni ver bal ni opi si rat nog na si lja i dis kur
ziv ni mo de li ko ji uče stvu ju u pro duk ci ji fe no me na „rat no na si lje“. Re zul ta ti ana
li ze po ka za li su da se me đu ljud ske in ter ak ci je, ko je uzro ku ju na si lje, na sta vlja ju 
i na kon što se na sil na si tu a ci ja za vr ši la, ta ko što se pri če o na sil nim do ga đa ji ma 
pre pri ča va ju i da lje, pa su, sto ga, va žne i za po je din ce i za dru štve nu za jed ni cu.

U okvi ru ove sek ci je go vo rio je i Mi ro slav Kne že vić, di rek tor Cen tra za 
po sre do va nje Cr ne Go re, ko ji je, u ra du „Me di ja ci ja kao in stru ment po mi re
nja“ pred sta vio rad i uspeh or ga ni za ci je ko jom ru ko vo di. Ka da je u pi ta nju 
si tu a ci ja u Cr noj Go ri, is tak nu to je da je Cen tar za po sre do va nje imao do sta 
uspe ha u ra du i da je u po sled njih 7 go di na, od 5316 spo ro va upu će nih na 
po sre do va nje, spo ra zu mom re še no 3020 slu ča je va. Ta ko đe, on je go vo rio da 
je do sta to ga ura đe no na po lju po mi re nja i zbli ža va nja raz li či tih et nič kih gru
pa u Cr noj Go ri upra vo pu tem me di ja ci je. Kao pri mer zbli ža va nja Bo šnja ka sa 
jed ne, i Sr ba i Cr no go ra ca sa dru ge stra ne, po me nuo je ime no va nje bu le va ra 
u Pod go ri ci po Sr đa nu Alek si ću, žr tvi i he ro ju iz Tre bi nja, ko ji je za vre me ra ta 
u Bo sni i Her ce go vi ni dao svoj ži vot da bi spa sao kom ši ju bo šnjač ke na ci o nal
no sti. Ime no va nje ovog bu le va ra po dr ža li su pri pad ni ci svih et nič kih za jed
ni ca u toj dr ža vi. 

Na kra ju rad nog de la kon fe ren ci je, pri sut ni ma se obra ti la i pred sed ni ca 
Udru že nja že na žr ta va ra ta iz BiH Ba ki ra Ha se čić ko ja je iz ra zi la na du da će 
prav da za žr tve bi ti za do vo lje na i za hva li la or ga ni za to ri ma kon fe ren ci je što su 
od lu či li da se ba ve ovom te ma ti kom. Pred za tva ra nje kon fe ren ci je po de lje ne 
su i na gra de za naj bo lje stu dent ske ra do ve. Sa ma kon fe ren ci ja je bi la me dij ski 
pro pra će na i or ga ni za to ri su na kra ju iz ra zi li na du da će se vik ti mo lo ške kon
fe ren ci je u Bo sni i Her ce go vi ni odr ža va ti sva ke go di ne i po zva li sve pri sut ne, 
da i na red ne go di ne, svo jim ra do vi ma do pri ne su uspe hu dru ge vik ti mo lo ške 
kon fe ren ci je u ovoj ze mlji. 

Dr ni ko la M. pe tro vić
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Prikazi knjiga

peter scHarff sMitH

When the Innocent are Punished:  
the Children of Imprisoned Parents

palgrave, MacMillan, Uk 2014, str. 298

Knji ga When the In no cent are Pu nis hed: the 
Chil dren of Im pri so ned Pa rents (Ka da su ne vi ni 
ka žnje ni: de ca či ji su ro di te lji u za tvo ru) pred
sta vlja stu di ju o uti ca ju ko ji ima bo ra vak ro di
te lja u za tvo ru na de cu, sa po seb nim osvr
tom na uti caj sa mog či na hap še nja, bo rav ka 
u za tvo ru i ot pu šta nja iz za tvo ra. Pe ter Scharff 
Smith, autor knji ge, is tra ži vač u Dan skom 
in sti tu tu za ljud ska pra va, na pred na ve de
nim te ma ma ba vio se sa po zi ci je ljud skih pra
va. Autor se u knji zi ba vi eks trem no va žnim, 
ali ve o ma ma lo is tra že nim aspek tom ljud skih 
pra va – po sle di ca ma ko je tr pe de ca zbog 
za tva ra nja nji ho vih ro di te lja. 

Knji ga je po de lje na u če ti ri de la. U pr vom 
de lu pod na zi vom Za tvor, dru štvo i de ca osu
đe ni ka (Pri son, So ci ety and Pri so ner’s Chil dren), u po gla vlju pod na zi vom Sce ne 
iz po ro dič nog ži vo ta (Sce nes from Fa mily Li fe), autor da je ne ko li ko pri ča de ce 
u ko ji ma oni opi su ju si tu a ci ju ka da je je dan on nji ho vih ro di te lja bio uhap šen. 
Sma tram da pri kaz ove knji ge tre ba po če ti pre vo dom ci ta ta iz ovog po gla vlja: 
„Mo ja ma la se stra se pro bu di la ka da je po li cij ski pas sko čio na kre vet u po tra zi za 
dro gom. Ona je vri šta la iz sveg gla sa. Tre ba lo je da iza đe mo iz so be da bi po li ci ja 
pre tra ži la so bu u po tra zi za dro gom. Ka da smo iz la zi li iz so be, je dan po li ca jac je 
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otvo rio mo ju fi o ku i po čeo da ba ca moj do nji veš i osta le stva ri svu da po so bi. 
To je bi lo ta ko uvre dlji vo. Ja sam se ose ća la kao da sam kri mi na lac“ (str. 3). Ovaj 
ci tat, kao i dru ge pri če ko je autor na vo di na sa mom po čet ku stu di je, go vo re o 
de či jem tra u ma tič nom is ku stvu.

U sle de ćem po gla vlju autor da je op šti osvrt na de cu za tvo re ni ka, isto rij
ski osvrt na dru štvo i za tvor, sa po seb nim osvr tom na si tu a ci ju u Dan skoj i 
na čin na ko ji je na sta la stu di ja. Stu di ja je na sta la kao deo re form skih pro je
ka ta u dan skom za tvor skom si ste mu i re a li zo va na je kroz is tra ži vač ki pro je
kat (od 2007 do 2010. go di ne), а na sta vlje na je kroz sli čan pro je kat fi nan si ran 
od stra ne Evrop ske uni je, ko ji je pred sta vljao kom bi na ci ju is tra ži va nja i zna nja 
pro fe si o na la ca i pred stav ni ka NVO ko ji ra de na tom po lju. Tre ći pro je kat je 
imao za cilj prak tič nu pri me nu zna nja iz pret hod nih pro je ka ta, od no sno obu
ku oso blja u za tvo ri ma za sen zi ti van pri stup de ci osu đe nih li ca (20102011). 

Cilj stu di je je, ka ko autor na vo di u isto i me nom po gla vlju, da na jed
nom me stu ob je di ni svo je is ku stvo iz ove obla sti u pret hod nih osam go di na. 
Za da ci ko je je autor po sta vio pred se be pi šu ći ovu stu di ju su sle de ći: 1) ma pi
ra nje glav nih pro ble ma sa ko ji ma se de ca osu đe nih li ca su sre ću; 2) is tra ži va nje 
i de fi ni sa nje šta ljud ska pra va zna če za ovu de cu; i 3) po sma tra nje de ce osu đe
nih li ca kao stu di je slu ča ja, u okvi ru ši re di sku si je ka ko za tvor uti če na ši re dru
štvo. Ima ju ći u vi du da su nje go va em pi rij ska sa zna nja ba zi ra na na dan skom 
is ku stvu, autor je po ku šao da do bi je po dat ke iz ne ko li ko dru gih evrop skih 
ze ma lja i SAD i da ta is ku stva po re di; i na kra ju, autor je že leo da kroz stu di ju 
na gla si i pro mo vi še, kao do bru prak su, raz li či te re form ske ini ci ja ti ve. U tre ćem 
po gla vlju, Za tvor i dru štvo (Pri son and So ci ety), autor da je isto rij sku per spek
ti vu raz vo ja za tvor skih si ste ma i pri ka ze raz li či tih mo de la za kon tak te de ce 
sa ro di te lji ma to kom iz dr ža va nja ka zne, isto rij sku per spek ti vu stig ma ti za ci je 
za tvo re ni ka i nji ho vih po ro di ca i efek te za tva ra nja na sa ma osu đe na li ca, dru
štve no okru že nje i po ro di cu od 19. ve ka do da nas.

U dru gom de lu stu di je, autor u tri po gla vlja go vo ri o bro ju de ce či ji su 
ro di te lji u za tvo ru, nji ho vim pro ble mi ma, re ak ci ja ma i ljud skim pra vi ma. 
Autor na vo di da je ve o ma te ško go vo ri ti o tač nom bro ju de ce či ji su ro di te lji 
u za tvo ru za to što taj po da tak ni je deo ni jed ne zva nič ne sta ti sti ke. Do pri bli
žnog bro ja se do la zi na osno vu po je di nač nih sta ti sti ka, ko je va ri ra ju od ze mlje 
do ze mlje, ili na na čin da se pro se čan broj de ce po jed nom za tvo re ni ku mno ži 
sa bro jem za tvo re ni ka da bi se do šlo do pri bli žnog bro ja. U sle de ćem po gla
vlju Pe ter Scharff Smith go vo ri o pro ble mi ma i re ak ci ja ma de ce na osno vu 
re zul ta ta is tra ži va nja i opi su je me to do lo ški pri stup. Ka da se go vo ri o ovim 
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te ma ma, bit no je na po me nu ti da su sva de ca raz li či ta i da ima ju raz li či to is ku
stvo. Ta ko đe, ve o ma je te ško iz dvo ji ti pro ble me i re ak ci je, ko ji su po sle di ca 
za tva ra nja jed nog ili oba ro di te lja od dru gih okol no sti ko je mo gu da do ve du 
do njih. Mo ra se vo di ti ra ču na i o po ro dič noj si tu a ci ji pre za tva ra nja, brač nom 
sta tu su ro di te lja i dru gim okol no sti ma. Bez ob zi ra na sve na pred na ve de no, 
što uka zu je da je te ško ge ne ra li zo va ti stva ri, re zul ta ti is tra ži va nja uka zu ju na 
sle de će pro ble me, ko ji ge ne ral no po ga đa ju ve ći nu de ce: fi nan sij ski pro ble mi, 
stig ma ti za ci ja i mal tre ti ra nje od stra ne dru ge de ce. Je dan od pro ble ma je sva
ka ko to da u do sta slu ča je va po ro di ca po ku ša va da sa kri je od de ce gde im 
se ro di telj na la zi. U ne kim slu ča je vi ma to mo že da ote ža va de ci i da pod sti če 
de či ju ma štu na po mi sao da su ih ro di te lji ili ro di telj na pu sti li ili, čak, da su 
umr li. Ne ka de ca, čak i po se ću ju svo je ro di te lje u za tvo ru, bez zna nja gde se 
ro di te lji na la ze. Na su prot to me, u ne kim slu ča je vi ma zna ju da su u za tvo ru, ali 
ih ne po se ću ju, što u nji ho voj ma šti stva ra sli ku za tvo ra kao ve o ma za stra šu ju
ćeg me sta. Ta ko đe, je dan od pro ble ma ko ji de ca ima ju su am bi va lent na ose
ća nja u od no su na ro di te lje i na ono što su ro di te lji ura di li. Iz ve stan broj de ce 
ima ose ćaj kri vi ce i de li mič ne od go vor no sti za to što im je ro di telj u za tvo ru, 
dok dru ga de ca re a gu ju be som, agre si jom, sti dom i ose ća jem sra mo te. Po sle
di ce bo rav ka jed nog od ro di te lja u za tvo ru mo gu se od ra zi ti na men tal no 
zdra vlje de ce, i to kao de pre si ja, ne si gur nost, gu bi tak sa mo po u zda nja, pro
ble mi sa spa va njem i dru go. Do dat no ote ža va si tu a ci ju to što de ca če sto pri
kri va ju svo ja ose ća nja od ro di te lja ili sta ra te lja ko ji se bri ne o nji ma, što ilu
stru je sle de ći ci tat iz stu di je, iz is ku stva če tr na e sto go di šnje Bri tan ke: „Ka da je 
on pr vi put oti šao u za tvor, za i sta mi je ne do sta jao. Ima la sam obi čaj da mno go 
pla čem u kre ve tu no ću. Ni sam že le la da mo ja maj ka vi di da pla čem, jer bi je to još 
vi še uz ne mi ri lo“ (str. 73). Još je dan pro blem sa ko jim se ova de ca su o ča va ju je 
po ve ćan ri zik za an ti so ci jal no i kri mi nal no po na ša nje. Autor na vo di da dan ska 
sta ti sti ka uka zu je da de ca, či ji je ro di telj u za tvo ru, ima ju tri pu ta ve ći ri zik, od 
pro seč nog, da i sa ma za vr še u za tvo ru.

U po seb nom de lu, autor po sta vlja pi ta nje da li za tvor uti če na osu đe na 
li ca da kom pe tent no oba vlja ju svo je ro di telj ske du žno sti. Is tra ži va nja ko ja su 
po ku ša va la da me re uti caj za tvo ra na ro di telj ske kom pe ten ci je po ka zu ju da 
odvo je nost od de ce uzro ku je de pre si ju kod ve ći ne oče va, dok maj ke odvo je
nost od de ce do ži vlja va ju kao eks trem ni stres i kao naj te ži aspekt za tva ra nja. 
Autor ta ko đe po sta vlja pi ta nje da li su osu đe na li ca po iz la sku iz za tvo ra kom pe
tent na da u pot pu no sti oba vlja ju svo ju ro di telj sku du žnost. U ovom de lu, autor, 
ta ko đe, go vo ri o pro ble mi ma de ce u kon tak ti ma sa ro di te lji ma ko ji su u za tvo ru, 
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sa po seb nim osvr tom na va žnost za tvor skih uslo va. Autor se do ti če i kre i ra nja 
pe nal nog si ste ma ko ji ve o ma ma lo uzi ma u ob zir uti caj za tva ra nja na de cu.

U še stom po gla vlju autor go vo ri o de či jim ljud skim pra vi ma. Po seb no se 
ba vi pra vi ma ve za nim za si tu a ci ju hap še nja i na vo di sle de će pre po ru ke u ci lju 
po što va nja de či jih ljud skih pra va u ovim si tu a ci ja ma: 1) po treb no je na pra vi ti 
smer ni ce i de talj ni pro to kol za po li ci ju u slu ča je vi ma hap še nja ka da su de ca 
pri sut na; 2) po li ci ja mo ra da osi gu ra da se o de ci vo di bri ga na pra vi na čin; 3) 
pro ce du re mo ra ju bi ti po što va ne i ka da su de ca do ve de na u sta ni cu u ve zi sa 
hap še njem ro di te lja; 4) mo ra ju po sto ja ti pro ce du re ve za ne za sme štaj i po ve ra
va nje bri ge o de ci ne po sred no po sle hap še nja i in for mi sa nje de ce o to me šta 
se de si lo uz po što va nje de či jih ljud skih pra va; 5) po li ca jac za de cu (chil dren’s 
of fi cer) tre ba da po sto ji u sva koj po li cij skoj sta ni ci. Autor, ta ko đe, na gla ša va 
sle de ća pra va de te ta i va žnost nji ho vog po što va nja: in for ma ci je o hap še nju; 
in for mi sa nje so ci jal nih slu žbi; in for ma ci je ve za ne za pro du ža va nje pri tvo ra i 
po če tak iz dr ža va nje ka zne; osi gu ra va nje fi nan sij ske si gur no sti za de cu i osta
tak po ro di ce; osi gu ra va nje kon ta ka ta de ce i ro di te lja; iz bor za tvo ra ko ji je bli zu 
me sta sta no va nja; pra va de ce ko ja ži ve sa svo jim maj ka ma u za tvo ru; raz ma tra
nje si tu a ci ja ka da kon tak ti sa ro di te lji ma ni su u naj bo ljem in te re su de ce.

U je da na e stom po gla vlju, autor go vo ri o dru gim vi do vi ma ko mu ni ka
ci je de ce i ro di te lja. U pr vom de lu go vo ri o van za tvor skim kon tak ti ma de ce i 
ro di te lja. Ov de se, pr ven stve no, mi sli na kon tak te za vre me go di šnjih od mo ra i 
vi ken da ko ji osu đe ni ci mo gu da pro vo de van za tvo ra. Ne ko li ko sle de ćih pri me ra, 
ko je je autor na veo, go vo re o zna ča ju ovih kon ta ka ta, ali i o ogra ni če nji ma.

„On je do la zio (otac ko ji je u za tvo ru) sva kog tre ćeg vi ken da. Ka da smo 
za jed no, mi smo se vo zi li do gra da ili smo se sa mo vo zi li oko lo. Od lič no smo se 
pro vo di li. On je go vo rio da je uža sna po mi sao da mo ra da se vra ti u za tvor. Ali, 
sve jed no, ja sam sre ćan da mo že mo da bu de mo za jed no. Ali ja bih vo leo da 
mo že mo da se vi di mo sva kog dru gog vi ken da“ (str. 171).

„Mo ja ve li ka se stra je ima la rak na mo zgu. I nje mu (ocu ko ji je bio u za tvo ru) je 
do zvo lje no da je po se ti po sle ope ra ci je. Ona je le ža la u kre ve tu i bu di la se. Sa 
njim su bi la dva po li caj ca, on je imao li si ce i ni je mo gao ni da je za gr li, ni da joj 
pri ne se ča šu vo de. A ona je to ja ko že le la, ta ko da je to bi lo ma lo glu po. Ka da 
su ga od ve li, dok tor je po zvao za tvor i re kao da je to bi lo ne ču ve no i da je bi lo 
ne fer što ni su do zvo li li za gr ljaj oca i de te ta po sle jed ne ta ko te ške ope ra ci je. 
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Po sle to ga su ga opet od ve li, ski nu li su mu li si ce, i do zvo li li da na krat ko bu du 
na sa mo“ (str. 171).

Ta ko đe, autor se ba vi i dru gim vr sta ma kon ta ka ta kao što su pi sma i te le
fon ski kon tak ti. To kom raz ma tra nja pred no sti i ma na ovog na či na ko mu ni ka
ci je, autor uka zu je i na raz li či te re strik ci je ve za ne za ovaj na čin ostva ri va nja 
kon tak ta. Upo tre ba mo bil nih te le fo na je za bra nje na u ve ći ni za tvo ra u sve tu. 
S ob zi rom da de ca u da na šnje vre me mno go ko ri ste ovaj vid ko mu ni ka ci je, 
na ro či to SMS po ru ke, po sta vlja se pi ta nje da li je mo gu će omo gu ći ti osu đe
ni ci ma nji ho vo, ma kar i re strik tiv no, ko ri šće nje. Ta ko đe, upo tre ba in ter ne ta, 
ko mu ni ka ci je pre ko elek tron ske po šte i Skaj pa je jed no od pi ta nja ve za nih 
za ko mu ni ka ci ju ko je se sve če šće po sta vlja. Za tvor ske vla sti su, uglav nom, 
re strik tiv ne po ovim pi ta nji ma, ali ima i iz u ze ta ka, kao što je Nor ve ška. Ovaj 
vid ko mu ni ka ci je je ve o ma zna ča jan za de cu ko ja ži ve da le ko od za tvo ra. U 
Dan skoj je in ter net pri stup omo gu ćen za tvo re ni ci ma u otvo re nom ode lje nju i 
to kao: mo guć nost ko ri šće nja kom pju te ra u će li ji; mo guć nost ko ri šće nja kom
pju te ra u uči o ni ci i u in ter net ka feu u za tvo ru.

Iako po sto je raz li či te va ri jan te kon ta ka ta de ce i ro di te lja ko ji je u za tvo ru, 
po sto je slu ča je vi ka da je kon takt ne mo gu će ostva ri ti. To se uglav nom de ša va 
ka da ro di telj ko ji je u za tvo ru i onaj ko ji bri ne o de te tu ne že le da se vi đa ju, 
ka da za tvor sko oso blje iz ne kog raz lo ga sma tra da ne tre ba da se vi đa ju i ka da 
je de te u hra ni telj skoj po ro di ci. Svi na pred na ve de ni fak to ri do vo de do dis kon
ti nu i te ta u kon tak ti ma.

U tri na e stom po gla vlju autor go vo ri o si tu a ci ja ma ka da su kon tak ti de ce 
i osu đe nih li ca ne po želj ni. To su sle de će si tu a ci je: ka da su ro di te lji na sil ni ili 
pa te od ne ke men tal ne bo le sti; ka da se ro di te lji to kom po se ta po na ša ju ve o
ma lo še pre ma de ci; ro di te lji ko ji, dok su na slo bo di, svo ju ro di telj sku ulo gu 
oba vlja ju ve o ma lo še, a de ce se se te tek ka da su u za tvo ru; ro di te lji ko ji ko ri ste 
svo ju de cu ra di po sti za nja od re đe nih ci lje va i dru go. Autor na gla ša va da je 
te ško na pra vi ti tač nu li stu u ko jim si tu a ci ja ma je po treb no za bra ni ti kon tak te 
de ce i ro di te lja u za tvo ru. Ovi kon tak ti su ve o ma va žni i uvek tre ba pa žlji vo 
raz ma tra ti sva ki slu čaj ka da ih je po treb no ogra ni či ti.

U če tr na e stom po gla vlju, autor go vo ri o po nov nom us po sta vlja nju kon
ta ka ta sa de com po iz la sku iz za tvo ra i ka ko ova pro me na mo že da uti če na 
de cu, ali i na sa ma osu đe na li ca. U sle de ćem po gla vlju, autor go vo ri o de ci 
ko ja ži ve sa maj ka ma u za tvo ru. Na i me, raz li či ti za tvor ski si ste mi omo gu ća va ju 
da de ca do od re đe nog uz ra sta bu du sa maj ka ma u za tvo ru. Autor da je pri
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me re raz li či tih ze ma lja ko je da ju raz li či te mo guć no sti maj ka ma i de ci. Po gla
vlje pod na zi vom Za tvor ska po li ti ka i de ca či ji su ro di te lji u za tvo ru (Pe nal 
Po pu lism and Chil dren of Im pri so ned Pa rents) autor sta vlja u isto rij ski kon tekst 
re tri bu tiv ne funk ci je za tvo ra i pra va de te ta, od no sno uka zu je ka ko ta kva po li
ti ka ima ma lo do dir nih ta ča ka sa po tre ba ma de ce i nji ho vim ljud skim pra vi ma. 

U po sled njem de lu knji ge, ko ji je na me njen za ključ nim raz ma tra nji ma, 
autor, kroz sle de ća po gla vlja, po ku ša va po seb no da is tak ne: Po sle di ce ko je 
na de cu osta vlja izo la ci ja osu đe nog li ca od po ro di ce; Efe kat za tva ra nja ro di
te lja od hap še nja do ot pu šta nja; Ras tu ra nje po ro di ce – za ne ma ren pa ra doks 
mo der nog ka žnja va nja; Pe nal na po li ti ka, de ca osu đe nih li ca i stig ma ti za ci ja; 
De či ja pra va i pe nal ne re for me.

Ova stu di ja, sa svim sam si gur na, ne će osta vi ti rav no du šnim ni jed nu oso
bu ko ja se od lu či da je pro či ta. Ta ko đe sam si gur na da će na ve sti na raz mi šlja
nje i oso be ko je se usko struč no ne ba ve ovom ob la šću. Za me ne, kao oso bu 
ko ja je ima la pri li ke da po sled njih de set go di na slu ša pri če že na u Ka zne no
po prav nom za vo du za že ne u Po ža rev cu, ova knji ga je po tvr di la mno ga mo ja 
raz mi šlja nja i za ključ ke do ko jih sam do šla u svom ra du. Ta ko đe, otvo ri la mi 
je i mno ge dru ge te me za raz mi šlja nje, a pr ven stve no one ko je idu u pri log 
to me da de ca ne bu du i da lje „ne vi na, a ipak ka žnje na“ (str. 232).

jasMina nikolić



Po ziv na sa rad nju i pret pla tu

TEMIDA je časopis o viktimizaciji (stradanju), Ijudskim pravima i rodu. Časopis 
objavljuje naučne i stručne radove koji za svoj predmet imaju problem žrtava 
kriminaliteta, rata, kršenja Ijudskih prava i drugih oblika stradanja (sa posebnim 
naglaskom na probleme žena, dece, manjinskih grupa, osoba sa invaliditetom i drugih 
kategorija koje su posebno izložene viktimizaciji), strah od kriminaliteta, kršenje 
Ijudskih prava u zatvoru i u krivičnom postupku, prevenciju viktimizacije i slično. Svaki 
broj je tematski koncipiran, ali se objavljuju i tekstovi van određenih tema.

Teme za 2015. godinu su: broj 3 – Pozitivna viktimologija (rok za predaju ra
dova je 1. septembar 2015. godine); broj 4 – Restorativna pravda, sigurnost i žrtve 
(rok za predaju radova je 1. novembar 2015. godine). Članci van ovih tema mogu biti 
predati Redakciji bez obzira na navedene rokove.

Svi brojevi naučnog časopisa Temida u 2015. godini predstavljaće doprinos 
obeležavanju 30 godina od usvajanja Deklaracije Ujedinjenih nacija o osnovnim 
principima pravde za žrtve kriminaliteta i zloupotrebe moći, pa se autori i autorke 
pozivaju da u svojim radovima učine vidljivom Deklaraciju i njenu implementaciju 
vezano za pojedinačne teme.

Radovi (članci i prikazi) se dostavljaju u elektronskoj formi prema priloženim 
tehničkim uputstvima na email: temida.vds@gmail.com ili vds@eunet.rs. 

Svi članci se anonimno recenziraju od strane dva kompetentna stručnjaka/
stručnjakinje, na osnovu čega Redakcija donosi odluku o štampanju. Rukopisi se ne 
vraćaju.

Teh nič ka uput stva autor ka ma i auto ri ma čla na ka

1.   Čla nak tre ba da bu de obi ma do 20 stra na ku ca nog tek sta du plog pro re da. Ko ri
sti ti font Ti mes New Ro man i ve li či nu slo va 12, latinica. 

2.   Pr va stra ni ca tek sta tre ba da sa dr ži: na slov ra da, ime i pre zi me auto ra/autor ke, 
ap strakt (do 150 re či) i 4-5 ključ nih re či.

2.1   Od mah iza pre zi me na auto ra (na pr voj stra ni ci) otvo ri ti fu sno tu u ko joj tre ba da ti 
na ziv in sti tu ci je u ko joj autor ra di, zva nje auto ra i email. U slučaju koautorskih 
radova, navesti podatke za svakog koautora/koautorku posebno.

  Pri mer: Pe tar PE TRO VIĆ**

2.2  U apstraktu moraju da budu jasno navedeni predmet i cilj rada, kao i osnovne 
teme koje će biti pokrivene.

2.3. U uvodu, takođe, moraju biti jasno navedeni predmet i cilj, kao i struktura rada.

3.  Na slo ve po je di nih ode lja ka u tek stu da ti u sle de ćem ob li ku:
  Na slov odelj ka  (Ti mes New Ro man, 12, Bold)

Pod na slov 1 (Ti mes New Ro man, 12, Ita lic)

* Dr Pe tar Pe tro vić je do cent na Fa kul te tu...... u Be o gra du. Email: ni ko la @pri mer.net



 Pod na slov 2 (slo vo abe ce de u po lu za gra di, Ti mes New Ro man, 12, Re gu lar)
Pri mer: 
 Slu žbe ko je pru ža ju po moć žr tva ma

Ka te go ri je ko ri sni ka
a) Že ne i de ca

4. Ko ri sti ti har vard ski si stem ci ti ra nja. Na kra ju ci ta ta u tek stu otvo ri ti za gra du i u njoj 
upi sa ti pre zi me auto ra, go di nu ob ja vlji va nja i broj stra ne.

 Pri mer: (Chri stie, 2005: 28).
Kada ima dva ili tri autora trebalo bi ih odvojiti zapetom (npr. Boom, Kuijpers, 2012).
Kada ima preko tri autora, trebalo bi navesti prezime prvog autora uz dodatak „i dr.” 
(npr. Shapland i dr., 2009). 
U slučaju da dva autora imaju isto prezime, navesti i prvo slovo njihovih imena 
(npr. H. Jones, R. Jones, 2003). 
Kada se navodi sekundarni izvor, potrebno je napisati „prema” (npr. Ćopić prema 
NikolićRistanović, 2011).
Ukoliko se navodi više radova različitih autora u istoj zagradi potrebno ih je razdvoji
ti znakom tačka i zapeta (npr. Dokmanović, 2011; NikolićRistanović, 2012). U tom 
slučaju radove bi trebalo poređati hronološki prema godini kada su objavljeni.

4.1. U fu sno ta ma da va ti sa mo pro prat ne ko men ta re, članove zakona i Službene glasnike.
4.2. Stra na ime na pi sa ti iz vor no. 
5. Uko li ko se u tek stu na la ze sli ke ili ta be le, na od go va ra ju ćem me stu u tek stu upu ti ti 

na njih, npr. (Ta be la 2). 
 Na slo ve da ti iz nad sli ka i ta be la. 
 Pri mer: Ta be la 1. Struk tu ra vik ti mi za ci je pre ma po lu     
6. Oba ve zno pri lo ži ti po pis li te ra tu re na kra ju tek sta. Na ve sti sve ci ti ra ne bi bli o graf

ske je di ni ce abe ced nim re dom, pre ma pre zi me nu pr vog auto ra. Bi bli o graf ska je di
ni ca tre ba da sa dr ži:

za knji ge:  pre zi me i pr vo slo vo ime na auto ra, go di na iz da nja u za gra di, na slov knji ge 
(kur zi vom), me sto iz da nja, na ziv iz da va ča. 

Pri mer: Mi lu ti no vić, M. (1977) Pe no lo gi ja. Be o grad: Sa vre me na ad mi ni stra ci ja. 

za po gla vlja u knji zi: pre zi me i pr vo slo vo ime na auto ra, go di na iz da nja u za gra di, 
na slov po gla vlja, u: pr vo slo vo ime na (ured ni ka), pre zi me (ured ni ka), skra će na 
ozna ka ured ni štva (u za gra di), na slov knji ge (kur zi vom), me sto iz da nja, na ziv iz da
va ča, broj pr ve i po sled nje stra ne po gla vlja. 

Pri mer: Ben ton, T. (2006) Do we need rights? If so, what sort? U: L. Mor ris (ur.) Rights: 
So ci o lo gi cal per spec ti ves. New York: Ro u tled ge, str. 2136. 

za član ke u ča so pi si ma: pre zi me i pr vo slo vo ime na auto ra, go di na iz da nja u za gra di, 
na ziv član ka, na ziv ča so pi sa (kur zi vom), broj i broj pr ve i po sled nje stra ne član ka. 

Pri mer: Chri stie, N. (2005) Re sto ra tiv na i re tri bu tiv na prav da u kon tek stu ra ta i rat nih 
zlo či na. Te mi da, 4, str. 2732.  



za do ku men ta pre u ze ta sa in ter ne ta: pored web strane upi sa ti da tum pri stu pa 
in te r net stra ni ca ma sa ko jih su pre u ze ta.

Primer: http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/Public/PageView.aspx?pKey=2, stranici 
pristupljeno 5.10.2012.

Pre web strane može stajati i ime autora (ako je poznat) kao i naslov teksta. U tom 
slučaju ispred web strane dopisati – dostupno na:

za zakone: pored imena zakona napisati u kom je Službenom glasniku objavljen.
Primer: Zakon o krivičnom postupku, Službeni glasnik RS, br. 58/04.

za saopštenja sa naučnih skupova: prezime i prvo slovo imena autora, godina u 
zagradi, naslov rada, naziv konferencije (kurzivom), broj strane u knjizi apstrakata 
u zagradi, mesto izdanja, naziv izdavača.

Primer: Kelly, L. (2011) Violence against women and children in the national 
legislations of the EU member states: an overview of the research results. Druga 
godišnja konferencija Viktimološkog društva Srbije – Žrtve kriminaliteta i žrtve rata: 
međunarodni i domaći kontekst, knjiga apstrakta (str. 13). Beograd: Viktimološko 
društvo Srbije i Prometej. 

 za članke iz novina: prezime i prvo slovo imena autora, godina i dan u zagradi, 
naslov teksta, naziv novina, broj strane.

Primer: Jovanović, A. (2012, 5. decembar) Otkriveni plagijati naučnih radova, Blic, str. 5. 
Moguće je navesti i web izdanje novina, kada se umesto strane stavlja – dostupno na: 

a zatim web adresa stranice i datum pristupa stranici. 

Dodatna napomena: U popisu literature ne sme biti bibliografskih jedinica koje se 
ne navode u tekstu rada, a moraju biti sve jedinice koje se pominju, uključujući 
zakone, izveštaje, ali i web strane (koje idu u sekciju Internet izvori u okviru 
Literature). 

7. Oba ve zno pri lo ži ti na kra ju ru ko pi sa: na slov ra da, ap strakt i ključ ne re či na en gle
skom je zi ku.

Svi članci se anonimno recenziraju od strane dva kompetentna stručnjaka/struč
njakinje, na osnovu čega Redakcija donosi odluku o štampanju. Rukopisi se ne 
vraćaju.

Molimo Vas da vodite računa i da pravilno koristite intelektualnu svojinu drugih 
autorki i autora prilikom iznošenja navoda, rezultata istraživanja, ali i grafičkih prikaza 
iz njihovih tekstova. Temida podleže kontroli na plagijarizam i nalazi se u DOI 
(Digital Object Identifier) bazi i u Srpskom citatnom indeksu (SCIndeks). 

Promena nekoliko reči iz rečenice originalnog autora ili autorke, kao i promena 
redosleda reči u njihovim rečenicama predstavlja plagijarizam ukoliko se taj autor ili 
autorka ne citiraju. 



Kada se parafrazira neki deo teksta drugog autora ili autorke trebalo bi reproduko
vati tačno značenje njihovih ideja, ali ih izraziti kroz sopstvene reči i drugačiju strukturu 
rečenica:
Npr.  Nedovoljno dobri mehanizmi prepoznavanja su najverovatniji razlog malog 

broja zabeleženih žrtava starosti ispod 18 godina (NikolićRistanović, 2009).
Isto pravilo važi i za slučaj da se pozivate na navode nekog istraživanja:

Npr.  Istraživanje nasilja u porodici u Vojvodini pokazalo je da skoro svaka druga žena 
trpi psihičko nasilje (NikolićRistanović, 2010). 
Ukoliko je jedini način da izrazite navode drugog autora ili autorke doslovno 

citiranje njihovih reči, neophodno je da te rečenice stavite pod znake navoda, a da u 
zagradi pored imena autora/autorke i godine u kojoj je rad objavljen, navedete i broj 
strane na kojoj se te rečenice nalaze u njihovom tekstu:
Npr.  Autorka navodi da „manji broj maloletnih žrtava verovatno više govori o slabim 

mehanizmima prepoznavanja“ (NikolićRistanović, 2009: 255). 

Teh nič ka uput stva autor ka ma i auto ri ma pri ka za 
Pri kaz tre ba da bu de obi ma do 6 stra na ku ca nog tek sta du plog pro re da, font 

Ti mes New Ro man 12. 
Na slov pri ka za tre ba da sa dr ži sle de će po dat ke: 

Pri kaz knji ge:  na ziv u ori gi na lu, pre vod na zi va na srp ski je zik u za gra di (uko li ko 
je na ziv na stra nom je zi ku), na ziv iz da va ča, me sto iz da nja, go di na 
iz da nja i broj stra na.  

Pri kaz sku pa:  na ziv u ori gi na lu, pre vod na zi va na srp ski je zik u za gra di (uko li ko 
je na ziv na stra nom je zi ku), me sto i da tum odr ža va nja sku pa.

Ra do vi ne sme ju bi ti već ob ja vlje ni, ni ti pre da ti za ob ja vlji va nje na ne kom 
dru gom me stu.

Pret pla ta

Cena pojedinačnog štampanog primerka naučnog časopisa Temida iznosi 750 
dinara. Pretplata na štampani primerak za 2015. godinu iznosi 3.000 dinara za po
jedince i 10.000 dinara za institucije. 

Cena pojedinačnog štampanog primerka naučnog časopisa Temida za inostrans
tvo je EUR 30. Za inostranstvo pretplata na štampani primerak za 2015. godinu iznosi 
EUR 60 za pojedince i EUR 120 za institucije.  

Cena pretplate obuhvata dostavljanje poštom primerka časopisa Temida  i pris
tup svim elektronskim brojevima Temide u 2015. i prethodnim godinama. 



Godišnja pretplata za pristup elektronskim izdanjima naučnog časopisa Temida 
preko internet stranice Viktimološkog društva Srbije za pojedince iznosi 2000,00 di
nara, a za institucije 6000,00 dinara. Pristup pojedinačnom broju u elektronskoj formi 
iznosi 200,00 dinara.

Godišnja pretplata za pristup elektronskim izdanjima Temide preko internet 
stranice Viktimološkog društva Srbije za inostranstvo iznosi EUR 40 za pojedince i EUR 
100 za institucije. Pristup pojedinačnom broju u elektronskoj formi za inostranstvo 
iznosi EUR 5.

Časopis Temida će u 2015. godini biti dostupan u elektronskoj formi na internet 
stranici Viktimološkog društva Srbije www.vds.org.rs i preko EBSCO istraživačke baze 
podataka samo za pojedince i institucije koji plate pretplatu.

U vezi pretplate na štampano izdanje ili pristup elektronskim izdanjima naučnog 
časopisa Temida, molimo Vas obratite se Redakciji časopisa.



Call for papers and subscription 
 

Temida is the peer reviewed journal on victimization, human rights and gender, 
which is accredited as an academic journal by Serbian Ministry of Science. Papers are 
mainly published in Serbian. Papers written in other languages are either translated 
in Serbian or published in the language they are written in.

Topics for 2015 are: No. 3 – Positive victimology (submission deadline: Septem
ber, 1, 2015); No. 4 – Restorative justice, safety and victims (submission deadline: 
November, 1 2015). Contributions not specifically dedicated to these themes, as well 
as conference and book reviews, may be submitted irrespective of the indicated 
terms.

All issues of Temida in 2015 will present a contribution to the 30th anniversary 
of the United Nations Declaration on the Rights of Victims of Crime and Abuse of 
Power; therefore, we call authors to make the Declaration and its implementation 
visible in their papers in connection to the specific topics.

Manuscripts should be submitted by email: temida.vds@gmail.com or vds@eunet.rs.
All articles will be peer reviewed anonymously by two competent scholars. Af

terwards, the Editorial Board will decide about its publishing. The manuscripts will not 
be returned.   

Technical instructions for authors of articles
1. Contributions should not exceed 20 pages typed in double line spacing. The rec

ommended font type is Times New Roman 12. 
2. First page should contain: the title, the author’s name, abstract (up to 150 words) 

and 4-5 key words. 
2.1. After the author’s surname put the footnote that should contain the name of the 

institution where the author works, academic title, and email. In case of multiple 
authors, specify data for each coauthor separately.    

       Example: Petar PETROVIĆ*

2.2.  The abstract must clearly state the problem and the aim of the paper, as well as the 
main topics that will be covered in the article.

2.3.  The Introduction, also, must clearly state the problem and the aim, as well as the 
structure of the paper.

3.   Subheadings should be written in the following way:
 Paragraph heading (Times New Roman, 12, Bold)
 Sub-Heading 1 (Times New Roman, 12, Italic)
   SubHeading 2 (alphabet letter in the bracket, Times New Roman, 12, 

Regular)
Example:  Victim support services
   Categories of the users
    a) Women and children

* Dr Petar Petrović is docent at the Faculty... in Belgrade. Email: petar@example.



4. Please use the Harvard referencing system. At the end of citation you should open 
a bracket and give the author’s surname, the year of publication and page number.
Example: (Christie, 2005: 28).

When there are two or three authors they should be separated with a comma (e.g. 
Boom, Kuijpers, 2012).
When there is more than three authors, after the surname of the first author, add 
“et al.” (e.g. Shapland et al., 2009). 
In case that two authors share the same surname add the first letter of their first 
name (e.g. H. Jones, R. Jones, 2003). 
When a secondary source is cited, add “according to” (e.g. Ćopić according to 
NikolićRistanović, 2011).
If there are multiple papers of different authors in the same bracket, they should 
be separated with a semicolon (e.g. Dokmanović, 2011; NikolićRistanović, 2012). 
In that case the papers should be mentioned chronologically according to the year 
of publishing.

4.1. Footnotes should contain only brief accompanying comments, law articles and 
Official Gazzetes. 

4.2. Foreign names should be written originally. 
5. If the pictures and tables are included, please make a reference to them at the 

proper place, E.g. (Table 2) 
 Please give the titles above the pictures/tables.  
 Example: Table 1. Structure of victimization by gender
6. It is necessary to enclose the list of the literature at the end of the paper. List all 

the references in alphabetical order, according to the first author’s surname. A list 
of references should contain:

For books:  surname and initials of the author, year of publication (in the bracket), title 
of the book (italic), place of publication and publisher.  

E.g. Milutinović, M. (1977) Penologija. Beograd: Savremena administracija. 
For book chapters: surname and initials of the author, year of publication (in the 

bracket), chapter title, In: initial, surname of the editor followed by ed. in the brack
et, title of the book (italic), place of publication, name of publisher and the page 
numbers of the chapter.  

E.g. Benton, T. (2006) Do we need rights? If so, what sort? In: L. Morris (ed.) Rights: So-
ciological perspectives. London and New York: Routledge, pp. 2136. 

For journal articles: surname and initials of the author, year of publication (in the 
bracket), title of the article, title of the Journal (italic) and page numbers of the 
article. 

E.g. Christie, N. (2005) Restorativna i retributivna pravda u kontekstu rata i ratnih 
zločina. Temida, 4, pp. 2732.  

For documents accessed by internet: give the electronic address and the date you 
accessed the source.



E.g. http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/Public/PageView.aspx?pKey=2, page accessed 
5. 10. 2012. 

Prior to the web page there can be the author‘s name (if known) and the title of the 
text. In this case, in front of the web page write – available at:

For laws: next to the name of the law, mention the Official Gazette in which it was 
published.

E.g. Zakon o krivičnom postupku, Službeni glasnik RS, br. 58/04.

For conference papers: surname and initials of the author, year of publication (in 
the bracket), title, name of the conference (in italics), page number in the book of 
abstracts (in the bracket), place of publication, name of the publisher.

E.g. Kelly, L. (2011) Violence against women and children in the national legislations 
of the EU member states: an overview of the research results. Druga godišnja 
konferencija Viktimološkog društva Srbije – Žrtve kriminaliteta i žrtve rata: 
međunarodni i domaći kontekst, knjiga apstrakta (str. 13). Beograd: Viktimološko 
društvo Srbije & Prometej.  

For magazine articles: surname and initials of the author, year and day of 
publication in the bracket, headline, newspaper name, page number.

E.g. Jovanović, A. (2012, 5. decembar) Otkriveni plagijati naučnih radova, Blic, p. 5.

It is possible to specify the web edition of the newspaper, when instead of the page 
you can write – available at: and then web site address and the date of accessing 
the site.

Additional note: In the reference list there must not be bibliographic items that are 
not mentioned in the text, and should be all the items that are mentioned in the 
text, including laws, reports but also web pages (which go into a separate section 
called Internet sources within the Bibliography). 

7. Be sure to attach the title, abstract and keywords in English at the end of the 
manuscript.

All articles will be peer reviewed anonymously by two competent scholars. 
Afterwards, the Editorial Board will decide about its publishing. The manuscripts will 
not be returned.  

Please be sure to properly use the intellectual property of other authors during the 
presentation of statements, research results, and graphics from their texts. The journal 
Temida is a subject of plagiarism control and is located in the DOI (Digital Object 
Identifier) database and in the Serbian Citation Index (SCIndeks).

Changing a few words from the sentence of the original author, as well as chang
ing the order of words in their sentences is plagiarism if the author is not cited.

When you paraphrase a text of another author you should reproduce the exact 
meaning of their ideas, but express them through your own words and with a differ
ent sentence structure:



E.g. Lack of good mechanisms of recognition is the most probable cause for the 
small number of identified victims under the age of 18 years (NikolicRistanović, 2009).

The same rule applies in the case when you wish to refer to the assertion from 
another research:

E.g. The survey of domestic violence in Vojvodina has shown that almost every 
second woman suffered psychological abuse (NikolicRistanović, 2010).

If the only way to express the assertions of another author is to quote their words, 
you must put these sentences in quotation marks, and indicate the page number on 
which these sentences are located in their text in the bracket next to the names of the 
authors and the year in which their paper was published:

E.g. The author states that “a smaller number of minor victims probably speaks 
more of a poor mechanism of identification“ (NikolićRistanović, 2009: 284).

Technical instructions for authors of reviews 
The review should not exceed 6 pages typed in double line spacing. Recom

mended font is 12 point Times New Roman. 
Title of the review should include:  

Book review:       title of the book in original, translation of the book title in 
Serbian in the bracket (if the title is in foreign language), name 
of the publisher, place of publication, year of publication and 
number of pages.

Conference review:  title of the conference in original, translation of the con
ference title in Serbian in the bracket (if the title is in for
eign language), place and date of conference.
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