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Zaštita žrtava: međunarodno pravo, nacionalna zakonodavstva i praksa

Zaštitažrtavakriminalitetapravnimsredstvima:
međunarodnoievropskopravoipolitika1

Marc Gro en hu ij sen*

Rad se ba vi raz vo jem me đu na rod ne i evrop ske po li ti ke ve za ne za žr tve kri mi na li te ta. 
Po či nje pri ka zom De kla ra ci je UN o osnov nim prin ci pi ma prav de za žr tve kri mi na li-

te ta i zlo u po tre be mo ći iz 1985. go di ne. U ra du se is ti če da je, upr kos ozbilj nim na po ri ma 
UN da pro mo vi šu stan dar de i nor me De kla ra ci je, usa gla še nost za ko no dav stva i prak se 
dr ža va čla ni ca sa nje nim od red ba ma još uvek ne za do vo lja va ju ća. Sli čan trend je uočen 
i na re gi o nal nom ni vou u Evro pi. Evrop ska uni ja je 2001. go di ne usvo ji la Okvir nu od lu ku 
(prav no oba ve zu ju ći in stru ment) o mi ni mal nim pra vi ma žr ta va kri mi na li te ta u kri vič-
no prav nom si ste mu. Eva lu a ci je spro ve de ne 2004. i 2009. go di ne po ka za le su da ni jed na 
ze mlja čla ni ca ni je u pot pu no sti usa gla si la svo je za ko no dav stvo sa nje nim sa dr ža jem. 
Ovaj do ku ment je za me njen no vim – Di rek ti vom EU o us po sta vlja nju mi ni mal nih stan-
dar da o pra vi ma, po dr šci i za šti ti žr ta va kri mi na li te ta. To je ja či in stru ment od Okvir ne 
od lu ke i uklju ču je zah tev ni je stan dar de. Ali, nje na im ple men ta ci ja mo ra da bu de pod 
nad zo rom. U ra du se uka zu je na to da je ne do sta tak usa gla še no sti na ci o nal nih za ko no-
dav sta va sa nor ma ma re le vant nih do ku me na ta obič no pra ćen usva ja njem ja čeg prav-
nog do ku men ta, ko ji sa dr ži još am bi ci o zni ja pra va za žr tve kri mi na li te ta. Da li je to pro-
duk tiv ni ji pri stup pod zna kom je pi ta nja. Di sku ta bil no je da li je tzv. „tvr do pra vo“ (hard 

1 Rad pred sta vlja pre vod ra da ko ji je ob ja vljen na en gle skom je zi ku u In ter na ti o nal Re vi ew of 
Vic ti mo logy:  Gro en hu ij sen, M. S. (2014) The De ve lop ment of In ter na ti o nal Po licy in Re la tion 
to Vic tims of Cri me. In ter na ti o nal Re vi ew of Vic ti mo logy, 20(1), str. 31-48, a ko ji je autor pre zen-
to vao na V go di šnjoj kon fe ren ci ji Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je „Za šti ta žr ta va: me đu na rod no 
pra vo, na ci o nal na za ko no dav stva i prak sa“, Be o grad, 27. i 28. no vem bar 2014. go di ne. Rad 
pre ve la mr Lji lja na Stev ko vić.
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law) uvek efi ka sni je od tzv. „me kog pra va“(soft law). Naj no vi ja ge ne ra ci ja po ve ća nih pra-
va stva ra ri zik od „za si će no sti žr tva ma“ na stra ni de la zva nič ni ka, ko ji su od go vor ni za 
funk ci o ni sa nje kri vič no prav nog si ste ma. 

Ključ ne re či: me đu na rod na i evrop ska po li ti ka o žr tva ma, De kla ra ci ja UN o osnov nim 
prin ci pi ma prav de za žr tve kri mi na li te ta i zlo u po tre be mo ći, pra va za žr tve kri mi na li te ta.

Uvod

To su bi li da ni. To kom ra nih 1980-ih, ne ko li ci na pi o ni ra u vik ti mo lo gi ji 
i za go va ra nju za pra va žr ta va pre u ze la je ini ci ja ti vu da se Uje di nje ne na ci je 
(UN) uklju če u ba vlje nje pi ta nji ma žr ta va kri mi na li te ta. Ono što je usle di lo 
bi la je iz van red no uspe šna pri ča. Za go vor ni ci pra va žr ta va spro ve li su do bro 
or ga ni zo va nu kam pa nju i bi li su u sta nju da ube de kre a to re na ci o nal nih po li-
ti ka i za ko no dav ce da je vre me za pro me ne. Pr ven stve no su bi li usme re ni na 
re for mu kri vič no prav nog si ste ma, i to u ime žr ta va kri mi na li te ta. U iz u zet no 
krat kom vre men skom pe ri o du ste kli su ma sov nu po dr šku za svo je ide je, što 
je do ve lo do to ga da Ge ne ral na skup šti na UN jed no gla sno usvo ji De kla ra ci ju 
o osnov nim prin ci pi ma prav de za žr tve kri mi na li te ta i zlo u po tre be mo ći (u 
na stav ku: De kla ra ci ja UN).2

Na rav no, De kla ra ci ja UN od ra ža va duh vre me na u ko me je na sta la. Ni je slu-
čaj no da je u to ku iste 1985. go di ne, Sa vet Evro pe – nad na ci o nal na or ga ni za ci ja 
osno va na pr ven stve no da bi pro mo vi sa la ljud ska pra va – usvo jio Pre po ru ku br. 
R(85)11 o po lo ža ju žr ta va u okvi ru kri vič nog pra va i kri vič nog po stup ka.3 Sa dr žaj 
ova dva me đu na rod na in stru men ta po ka zu je zna čaj no pre kla pa nje. Ovo ni je 
pri klad no me sto za op se žni ju di sku si ju o po li tič kim i so ci jal nim uslo vi ma ko ji 
su po go do va li do no še nju ovih prav nih do ku me na ta. Do volj no je reći da je tzv. 
žen ski po kret imao zna čaj nu ulo gu; po je di ni po seb no na sil ni te ro ri stič ki na pa di 
in spi ri sa li su ne ke dr ža ve da pre du zmu ko ra ke u prav cu za šti te žr ta va; i, op šti 
trend po ve ća nja in di vi du a li zma u dru štvu – sa gra đa ni ma ko ji in si sti ra ju na lič-
nim pra vi ma – do pri neo je da vla di ni zva nič ni ci bu du otvo re ni ji za no vo pred-
lo že ne re for me. Sa ove dis tan ce, mo glo bi se re ći da fe no men glo ba li za ci je – 
avant-la-let tre – pred sta vlja sa vr šen pan dan za no vu vi zi ju ka ko prav ni po lo žaj 
žr ta va kri mi na li te ta tre ba da iz gle da (Letschert, van Dijk, 2011). 

2 A/res/40/34 od 29. no vem bra 1985. go di ne. Vi še o isto ri ja tu De kla ra ci je vi de ti u: Kir chhoff, 2009. 
3 Pre po ru ku je usvo jio Ko mi tet mi ni sta ra 28. ju na 1985. go di ne. Vi še o to me vi de ti u: Re e ves, 2009.
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Sa jed ne stra ne, De kla ra ci ja UN je ve o ma va žan do ku ment, a sa dru ge, 
to je bio sa mo je dan od pr vih pri me ra me đu na rod nih od lu ka u obla sti na šeg 
in te re so va nja. De kla ra ci ja UN se če sto na zi va “Mag na Car ta” pra va žr ta va. 
Ovaj naj vi ši iz raz pri zna nja je oprav dan iz vi še raz lo ga. Pr vo, De kla ra ci ja je 
po slu ži la kao pri mer za raz li či te re gi o nal ne po li tič ke en ti te te da sle de ovaj 
pri stup. Ta ko đe, po je di ni na ci o nal ni za ko no dav ci su re for mi sa li svoj kri vič no-
prav ni si stem di rekt no se po zi va ju ći na stan dar de ko je je po sta vi la De kla ra ci-
ja.4 Na ne ki na čin, to je bio sa mo po če tak. Ka sni je, ini ci ja ti ve UN su bi le usme-
re ne na po seb no ose tlji ve ka te go ri je žr ta va. To je do ve lo do de ba te da li – ili u 
ko jim si tu a ci ja ma – su po treb ni ja či prav ni in stru men ti, kao što je Kon ven ci ja. 
U dru gim obla sti ma ak ce nat ni je bio na po seb nim gru pa ma žr ta va, ali je ste 
na kon kret nim te ma ma. Pri mer za to je na dok na da šte te od stra ne dr ža ve. 
To kom istog pe ri o da, vi še pa žnje je po kla nja no slu ča je vi ma ma sov nih vik ti mi-
za ci ja, ko je su če sto po sle di ca oru ža nih su ko ba iz me đu ze ma lja ili na sil nih pre-
vi ra nja unu tar gra ni ca jed ne dr ža ve. Naj i stak nu ti ji pri me ri od go vo ra na ova-
kvu vr stu stra da nja bi li su osni va nje Me đu na rod nih ad hoc kri vič nih tri bu na la 
(ICTY i IC TR)5 i ka sni je, Me đu na rod nog kri vič nog su da.

Ova kav raz voj je do veo do ni za no vih pi ta nja, ko ja su mo gla bi ti is pi ta na 
sa mo na uč nim is tra ži va nji ma u obla sti vik ti mo lo gi je. Ubr zo je po sta lo ja sno 
da utvr đi va nje me đu na rod nih stan dar da, ko ji re gu li šu po lo žaj žr ta va u kri-
vič nom pra vu i kri vič nom po stup ku, ne zna či auto mat ski stvar nu pro me nu 
u prak si za lju de na ko je se ovi stan dar di od no se. Po kre nu to je pi ta nje uskla-
đe no sti. Pod ko jim uslo vi ma me đu na rod ni pro to ko li mo gu bi ti efi ka sni? Da li 
sta tus prav nog in stru men ta stvar no do vo di do pro me ne? Da li je ta ko zva no  
„tvr do pra vo“ (hard law) po de fi ni ci ji vi še ko ri sno za žr tve kri mi na li te ta ne go 
„me ko pra vo“ (soft law)? Za što su mno ge dr ža ve ta ko la ko pri hva ti le no ve zah-
te ve me đu na rod ne za jed ni ce, ka da je od sa mog po čet ka bi lo oči gled no da 
neće bi ti u mo gućno sti da ih u pot pu no sti is po štu ju? Ko li ko je iz vo dlji vo ba vi ti 
se pra vom na pri stup prav di i pra vom na na kna du šte te u si tu a ci ja ma u ko ji ma 
je hi lja de lju di vik ti mi zi ra no? Šta bi, u tom smi slu, tre ba lo da bu de bu duća 
ulo ga tra di ci o nal nog kri vič no prav nog si ste ma? Da li će no ve (ili re vi di ra ne 
drev ne) prak se, po put me di ja ci je i re sto ra tiv ne prav de, ima ti pri mat kao no ve 
i al ter na tiv ne pa ra dig me kri vič nog pra vo su đa?

4 Pri mer je In di ja (Choc ka lin gam, 2005).
5 Me đu na rod ni kri vič ni tri bu nal za biv šu Ju go sla vi ju (In ter na ti o nal Cri mi nal Tri bu nal for 

ex-Yugo sla via) i Me đu na rod ni kri vič ni tri bu nal za Ru an du (In ter na ti o nal Cri mi nal Tri bu nal for 
Rwan da).
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Ova pi ta nja se ana li zi ra ju u ra du. Pod ra zu me va se da ni je mo gu će sva ko 
pi ta nje de talj no ana li zi ra ti. To bi zah te va lo no vi pri ruč nik iz vik ti mo lo gi je. Ipak, 
či ni se mo gućim krat ko se osvr nu ti na ove te me, na ko ri stan, si ste ma ti čan 
na čin. Osnov na svr ha ovog ra da je da sta vi do zna nja da smo mi – vik ti mo lo-
ška za jed ni ca – oti šli da lje od fa ze za la ga nja za žr tve. Na ša pre po ru ka je da se 
re a li zu je vi še is tra ži va nja ne go pre par de ce ni ja (Schne i der, 2001). Ipak, ima mo 
još mno go to ga da ura di mo. Ovaj rad ima za cilj da pred sta vi ne ke ube dlji ve 
do ka ze ko ji po dr ža va ju ove aka dem ske tvrd nje.

DeklaracijaUjedinjenihnacijaoosnovnimprincipimapravde
zažrtvekriminalitetaizloupotrebemoćiikoracikojisuusledili

U uvod nom de lu ra da iz ri či to je na ve de no da je bi lo po treb no re la tiv no 
ma lo tru da da se De kla ra ci ja UN usvo ji. Ova iz ja va se mo ra ma lo iz me ni ti. Na i-
me, po sto jao je je dan pro blem ko ji je po de lio ne ke dr ža ve čla ni ce, od no sno 
ne ke gru pe ze ma lja. Raz vi je ne ze mlje su že le le da De kla ra ci ja UN bu de is klju-
či vo ogra ni če na na žr tve kri mi na li te ta. Za raz li ku od to ga, mno gi pred stav-
ni ci ze ma lja u raz vo ju is ti ca li su žr tve zlo u po tre be mo ći (po seb no pod pri ti-
skom pro ble ma u „trećem sve tu“) i in si sti ra li da im se do de le ista pra va kao 
žr tva ma kri mi na li te ta. Na kra ju, spor je re šen pro ši ri va njem De kla ra ci je UN na 
obe ka te go ri je žr ta va, s tim što se žr tva ma kri mi na li te ta ga ran tu je znat no ve ći 
broj pra va i vi še spe ci fič nih pra va ne go žr tva ma zlo u po tre be mo ći.

Ne mo že se sa gle da ti su šti na De kla ra ci je UN bez na vo đe nja osnov nih pra-
va žr ta va kri mi na li te ta (ko ja su u De kla ra ci ji UN pred sta vlje na kao „prin ci pi“). 
Pre ma UN, žr tve ima ju sle de ća pra va:
•	 pra vo da bu du tre ti ra ne s po što va njem i uva ža va njem
•	 pra vo na in fo r ma ci je
•	 pra vo da iz ne su svo je mi šlje nje i da ono bu de raz mo tre no
•	 pra vo na od go va ra ju ću po moć to kom sud skog po stup ka
•	 pra vo na za šti tu pri vat no sti i fi zič ku bez bed nost to kom sud skog po stup ka6

•	 pra vo na obez be đi va nje me ha ni za ma za ne for mal no re ša va nje su ko ba 
(uklju ču ju ći me di ja ci ju)

6 Mo ra se na po me nu ti da su pra vo na za šti tu pri vat no sti i za šti tu fi zič ke bez bed no sti, go to vo 
bez iz u zet ka, po me nu ti u istom čla nu ili od red bi. Ovo je vi še ne go iz ne na đu ju će, jer oba pra-
va za stu pa ju pot pu no raz li či te in te re se i po sta vlja ju pot pu no dru ga či je zah te ve pred dr žav ne 
or ga ne od go vor ne za za šti tu ovih pra va.
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•	 pra vo na so ci jal nu/dru štve nu po moć
•	 pra vo na na kna du šte te od stra ne dr ža ve.7

Pra va žr ta va zlo u po tre be mo ći je mno go te že su mi ra ti. Raz log je ogra ni-
čen broj tih pra va (čl. 19-21) i mno go ter mi no lo ških ne ja sno ća. Pre ma čla nu 
19 dr ža ve tre ba da raz mo tre uklju či va nje u na ci o nal no za ko no dav stvo nor-
mi ko ji ma se za bra nju je zlo u po tre ba mo ći i pred vi đa ju prav ni le ko vi za žr tve 
ta kve zlo u po tre be.8 Član 20 je još sen ti men tal ni ja od red ba, ko jom je pro pi-
sa no da dr ža ve tre ba da raz mo tre pre go va rač ke mul ti la te rar ne me đu na rod ne 
spo ra zu me u ovoj obla sti. Član 21 je – vi še ili ma nje – po na vlja nje čla na 19: 
Dr ža ve tre ba pe ri o dič no da pro ve ra va ju po sto jeće za ko ne i prak su, i tre ba 
da do no se i pri me nju ju, ako je po treb no, za ko no dav stvo ko jim se pro pi su ju 
po stup ci, ko ji pred sta vlja ju te šku zlo u po tre bu po li tič ke ili eko nom ske moći.

Oči gled no je da De kla ra ci ja UN – ka da se upo re de dva odvo je na po gla vlja 
– od ra ža va od no se moći tih da na. Ako po gle da mo deo o žr tva ma kri mi na li-
te ta,9 ne ma sum nje da je do ku ment bio vi zi o nar ski i in spi ra ti van. Kao ta kav, 
on je in spi ri sao bu duće ge ne ra ci je za ko no da va ca i kre a to ra po li ti ke (van Dijk, 
2005).10

Pi sa nje za ko na je jed no stav no, ali pri me na na pi sa nog u prak si mo že bi ti 
iz u zet no te ška. Ovo je po seb no va žno ka da se go vo ri o re for mi kri vič no prav-
nog si ste ma sa aspek ta po lo ža ja žr ta va kri mi na li te ta. Po sto je dva oči gled na 
raz lo ga za to.11 Je dan je da su raz me re ove vr ste re for me ogrom ne. Ako me đu-
na rod na za jed ni ca od lu či da že li no ve i je din stve ne od red be o bor bi pro tiv fal-
si fi ko va nja nov ca, re la tiv no je la ko po vi no va ti se tim zah te vi ma. To sa mo zah-

7 Mo že se uoči ti da po sled nja dva pra va (pra vo na so ci jal nu/dru štve nu po moć i pra vo na 
na kna du šte te od stra ne dr ža ve), stro go go vo reći, ni su pra va žr ta va ko ji ma se re gu li še po stu-
pa nje kri vič no prav nog si ste ma. 

8 Do slov nim či ta njem za pa ža se ko li ko je be sram no ma lo za šti te žr ta va pred vi đe no („s ob zi-
rom... da za bra nju je zlo u po tre bu mo ći“, sic!)

9 U fo ku su ovog član ka su žr tve kri mi na li te ta, ne i zlo u po tre be mo ći, čak i u de lu gde se ana-
li zi ra ulo ga Me đu na rod nog kri vič nog su da i ad hoc tri bu na la, jer je nji ho va nad le žnost za 
ma sov ne vik ti mi za ci je ogra ni če na na te ške ob li ke kri vič nih de la pro tiv čo več no sti i me đu na-
rod nog pra va. Vi še o to me vi de ti u Rim skom sta tu tu, o ko me se pi še u na stav ku ra da.

10 Da bi bi lo ja sni je, mo ra se is ta ći da se u ovom ra du ne pra vi si stem ska raz li ka iz me đu me đu-
na rod nog pra va i pra vi la po li ti ke. Oba se po sma tra ju kao dva de la me đu na rod nog kon tek sta 
po sta vlja nja stan dar da, i ve ro vat no bi  je dan set od red bi bez dru gog bio bes ko ri stan. To će 
bi ti pred met ras pra ve u na stav ku ra da.

11  Na rav no ima mno go vi še pre pre ka, ali su ova dva fak to ra po me nu ta u ra du ne spor na.
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te va pro me nu jed nog ili dva po gla vlja u na ci o nal nom kri vič nom za ko nu. Ali, 
ka da ta ista me đu na rod na za jed ni ca utvr di da je žr tva „za bo ra vlje na stra na 
u kri vič no prav nom si ste mu“, mno go vi še je po treb no. Ta da je po treb no ceo 
kri vič no prav ni si stem pri la go di ti. Svi tra di ci o nal ni po stup ci od jed nom se sma-
tra ju za sta re lim. To po sta vlja mno go zah te va pred sve dr ža ve pot pi sni ce. Dru-
go, i po vrh to ga, kon ven ci o nal ni si stem ko ji je po sto jao sve do tog tre nut ka bio 
je za sno van na ne kim osnov nim vred no sti ma, vred no sti ma ko je su kul tu ro lo ški 
du bo ko uko re nje ne. Ve ro vat no se za dve glav ne osnov ne vred no sti mo že re ći 
da su od pre sud nog zna ča ja. Jed na od njih je da pred stav ni ci za ko na, uvek, 
kao svoj glav ni po sao vi de hva ta nje kri mi na la ca. Ako ne ko od jed nom poč ne 
od njih da zah te va da, po red hva ta nja kri mi na la ca, bu du i „pri jat ni“ sa žr tva ma, 
to bi zna či lo da se od njih tra ži da pro me ne svoj po gled na svet. Slič no, su di je 
su uvek svo jim osnov nim po slom sma tra le to da tre ba da se po bri nu za to da 
se sva kom okri vlje nom  pra vič no su di. Ovo je bio nji hov naj sve ti ji im pe ra tiv još 
od pr vih da na nji ho vog prav nič kog ško lo va nja. To je po sta la pri rod na stvar za 
sva kog su di ju. S ob zi rom na či nje ni cu da se prav ni ci obič no ime nu ju za su di je 
po sle mno go, mno go go di na slu žbe unu tar si ste ma, ne tre ba da ču di da su 
u pot pu no sti in ter na li zo va li osnov ne vred no sti svo je pro fe si je. Ako, i ka da, 
shva te veću ulo gu žr tve to kom kri vič nog po stup ka kao po ten ci jal nu pret nju 
za pra vo op tu že nog na pra vič no su đe nje, oči gled no je da će do ći do ma siv nog 
okle va nje (naj bla že re če no) da istin ski po dr že ta kvu vr stu re fo r me.

Zva nič ni ci ma Uje di nje nih na ci ja ova kve prav ne pre pre ke ni su bi le neo-
če ki va ne. Ni su mi sli li da će usva ja nje De kla ra ci je UN od mah pro me ni ti svet. 
Pred u ze li su kon kret ne ko ra ke ka ko bi se olak ša la efek tiv nost od red bi sa dr-
ža nih u De kla ra ci ji. Ge ne ral na skup šti na Uje di nje nih na ci ja je 1989. go di ne 
do ne la „ak ci o ni plan“ i usvo ji la ECO SOC re zo lu ci ju (1989/57) sa ci ljem, ne 
sa mo da bo dri dr ža ve čla ni ce da od luč no de lu ju, već i da ih upu ti ka ko lak še 
da po stig nu taj cilj. Ne ko li ko go di na ka sni je, to kom 1994. go di ne12 ze mlja ma 
čla ni ca ma UN je di stri bu i ran upit nik sa ci ljem da do sta ve iz ve štaj o na pret ku 
u im ple men ta ci ji De kla ra ci je. Re zul tat je bio ve o ma raz o ča ra va juć. Re kord no 
ma li broj upit ni ka je vra ćen (ma nje od 25% dr ža va čla ni ca je uop šte i od go-
vo ri lo), a one ko je je su (pret po sta vlja se vo de će u ovoj obla sti), ni su mo gle da 
ube de Se kre ta ri jat UN da je nji hov uči nak bio pot pu no za do vo lja va juć.13 Kao 
sle deći ko rak, 1997. go di ne, Uje di nje ne na ci je su do ne le dva no va do ku men ta 

12 Toč ko vi me đu na rod ne di plo ma ti je su već po če li da se okre ću mno go opu šte ni jim tem pom.
13  Vi še o to me vi de ti u: Gro en hu ij sen, 1999.
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u ci lju da lje re a li za ci je svo jih ci lje va. To su  „Pri ruč nik o upo tre bi i pri me ni 
De kla ra ci je“ i „Vo dič za kre a to re po li ti ke“.14 Oba su se – iako na dru ga či ji na čin 
– ba vi la te ma ma ko je su po zna te svim struč nja ci ma iz obla sti vik ti mo lo gi je i 
po moći žr tva ma. U oba ova do ku men ta je ob ja šnje no ka ko tre ba de lo va ti na 
po di za nju sve sti dr žav nih zva nič ni ka; is tak nu ta je po tre ba za obu kom u svim 
slu žba ma u ko ji ma su za po sle ni u di rekt nom kon tak tu sa žr tva ma; i pre ci zi ra na 
je pro ce du ra osni va nja or ga ni za ci ja ko je pru ža ju uslu ge žr tva ma. Ovo je sve 
ura đe no sa ve li kom pa žnjom i po dr ža no od stra ne pred stav ni ka na uč ne za jed-
ni ce i pred stav ni ka prak se. Upr kos to me, na po ri su uglav nom bi li uza lud ni. 
Ne ko li ko go di na ka sni je, i da lje ne iz be žan za klju čak je bio da se im ple men ta-
ci ja De kla ra ci je UN mo že opi sa ti sa mo kao ne za do vo lja va ju ća.15 Na ža lost, ovaj 
za klju čak se od no sio ka ko na ze mlje u raz vo ju, ta ko i na raz vi je ne ze mlje.

Ovo je svet skoj za jed ni ci na met nu lo pi ta nje šta da lje. Po što sve dru go do 
ta da ni je us pe lo (u ve li koj me ri), po je di ni ak te ri su sma tra li da bi naj bo lje bi lo 
da se do ne se prav no ja či in stru ment: Kon ven ci ja Uje di nje nih na ci ja o pra vi ma 
žr ta va. Su ge ri sa no je, iz me đu osta log, da će Kon ven ci ja po većati vi dlji vost pro-
ble ma žr ta va; da će „tvr do pra vo“ iz vr ši ti veći pri ti sak na vla de i da će bi ti ozbilj-
ni je shva će no od stra ne su do va (Gar ka we, 2009). Dru gi su upo zo ra va li da bi 
te žnja za kon ven ci jom do ve la do raz vod nja va nja od red bi (kom pro mi sna re še nja) 
i da bi pre du go tra ja lo do no še nje ta kvog do ku men ta (van Ge nug ten i dr., 2006).

Ka ko bi ube di li UN o va žno sti do no še nja Kon ven ci je, 2005. go di ne gru-
pa aka dem skih struč nja ka je iz ra di la Na crt kon ven ci je Uje di nje nih na ci ja o 
prav di i po dr šci žr tva ma kri mi na li te ta i zlo u po tre be mo ći.16 Na me ra je bi la da 
se po ka že da bi Kon ven ci ja mo gla – su štin ski – bi ti bo ga ti ja od De kla ra ci je, jer 
bi mo gla da sa dr ži naj no vi je re zul ta te vik ti mo lo ških is tra ži va nja. Pri me ri za to 

14 Ova kav sled do ga đa ja po tvr đu je da je ne mo guće na pra vi ti ja snu raz li ku iz me đu for mal nih 
pra vi la (čak i ka da su uklju če na u neo ba ve zu jući do ku ment kao što je De kla ra ci ja) i „pra vi la“ 
po li ti ke, ko ja u mno gim dr ža va ma ni su ni pri zna ta kao pra va prav na pra vi la. U sva kom prav-
nom si ste mu, tre ba da po sto ji de li kat na in ter ak ci ja iz me đu dve gru pe me ra.

15 Na uč no za sno va no oprav da nje za ova kav op šti za klju čak ne mo že bi ti za sno va no na re zul-
ta ti ma ka sni jih fol low-up pro je ka ta ini ci ra nih od stra ne UN. Do ka zi po či va ju na stu di ja ma o 
uskla đe no sti re gi o nal nih prav nih in stru me na ta ko ji se ba ve pra vi ma žr ta va slič nim oni ma u 
De kla ra ci ji UN. Pri mer za to je Evrop ska okvir na od lu ka o pra vi ma žr ta va, de talj ni je ana li zi ra-
na u sle dećem odelj ku.

16 www.til bur gu ni ver sity.edu/upload/f482b949-fb05-4fae-8632-0263d903d6dc_con ven tion.
pdf;  i  www.wor ldso ci etyof vic ti mo logy.org/pu bli ca ti ons/Draft%20Con ven tion.pdf. Una pre-
đe na i po bolj ša na ver zi ja kon ven ci je se mo že na ći u: Dus sich, Mundy, 2009 i Gro en hu ij sen, 
Letschert, 2012.
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se, iz me đu osta log, od no se na po seb no ose tlji ve ka te go ri je žr ta va17; za šti tu 
od re vik ti mi za ci je18; pra vo da sud pre i spi ta od lu ku o ne po kre ta nju kri vič nog 
po stup ka; pra vo da dr ža va vo di bri gu o spro vo đe nju bi lo ko je sud ske od lu ke 
ko jom se ga ran tu je nov ča na na dok na da; pra vo žr tve na in for ma ci je19; pro ši re-
nje pra va na po dr šku žr tva ma i pri stu pe me ha ni zmi ma re sto ra tiv ne prav de; i, 
ko nač no i naj va žni je, bo lji si stem pra će nja uskla đe no sti.20

Da li je ve ro vat no da će UN usvo ji ti Kon ven ci ju po put ove u na red nih 
ne ko li ko go di na? Jed no sta van od go vor je: ne, ni je mo gu će. Pr va re če ni ca 
ovog ra da gla si: „to su bi li da ni“. Pa, vre me na su se pro me ni la. Pro ći će da ni   
dok ma la gru pa obra zo va nih i po svećenih struč nja ka bu de mo gla ube di ti Uje-
di nje ne na ci je da ura de ono što je naj bo lje za žr tve kri mi na li te ta. Da nas se 
pu no go vo ri o „za si će nju kon ven ci jom“. Kon kret ni je, pre ma za pi sni ku sa go di-
šnjeg sa stan ka Ko mi si je UN za pre ven ci ju kri mi na li te ta i kri vič no pra vo su đe 
ja sno je da je od 2006. go di ne in te re so va nje za ovaj pro je kat opa lo. Na 15. 
sed ni ci Ko mi si je 2006. go di ne od lu če no je da će se odr ža ti sa sta nak me đu-
vla di ne gru pe eks pe ra ta (IEGM), ko ja će raz ma tri ti po lo žaj žr ta va kri mi na li-
te ta i, iz me đu osta log, ana li zi ra ti na čin i sred stva da se pro mo vi še pri me na 
stan dar da i nor mi Uje di nje nih na ci ja u ovoj obla sti. Odr žan je sa sta nak me đu-
vla di ne gru pe eks pe ra ta i nji hov iz ve štaj je uklju čio i po zi va nje na po me nu ti 
Na crt kon ven ci je. Od 16. sed ni ce, 2007. go di ne, pa na da lje, sva ko po zi va nje na 
po ten ci jal nu kon ven ci ju je iz o sta vlje no u slu žbe nim evi den ci ja ma. To kom 12. 
kon gre sa Uje di nje nih na ci ja o kri mi na li te tu, ko ji je odr žan 2010. go di ne u Sal-
va do ru u Bra zi lu, pi ta nja žr ta va ni su bi la deo op šte te me Kon gre sa, ni ti ne ka 
od ta ča ka dnev nog re da ili te ma ra di o ni ca. Za po sma tra če Uje di nje nih na ci ja 
to sve go vo ri. Da li to zna či da je pro ces raz mi šlja nja o kon ven ci ji bio be smi-
slen? Ne. Sa mo po sto ja nje Na cr ta kon ven ci je UN otvo ri lo je put za no ve ras-
pra ve o naj bo ljem mo gućem obi mu pra va žr ta va i me ra ma po li ti ke za žr tve 
na glo bal nom ni vou. To je, sa mo po se bi, na pre dak. 

17 Još od 1985. go di ne na u či li smo mno go o raz li či tim po tre ba ma raz li či tih gru pa žr ta va.
18 Kon cept ko ji ni je bio po znat 1985. go di ne, ali ko ji je po stao iz u zet no va žan za kre i ra nje ade-

kvat nih po li ti ka za žr tve. Vi še o to me u: Far rell, 1992, 1995.
19 Pre ma na vo di ma žr ta va kri mi na li te ta jed no od naj če šćih pra va žr ta va ko je se kr ši je pra vo na 

in for ma ci je. Vi še o tom u: Bri e nen, Ho e gen, 2000.
20 U iz la ga nju o raz vo ju me đu na rod ne po li ti ke za žr tve kri mi na li te ta ne bi tre ba lo proći ne za-

pa že no da se – osim po sled njeg – sva ova po bolj ša nja vis-a`-vis De kla ra ci je mo gu pro na ći 
u Pre po ru ci Ko mi te ta mi ni sta ra br. R(2006)8 o po mo ći žr tva ma kri mi na li te ta (2006), ko ju je 
usvo jio Sa vet Evro pe 24. ju na 2006. go di ne.
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Regionalniprimer:pravoipolitikananivouEvropskeunije

Na mno go na či na pri ča Evrop ske uni je (EU, u na stav ku) je do sta dru ga či ja 
od pret hod no pri ka za ne pri če Uje di nje nih na ci ja. Pa ipak, po sto ji ve li ki broj 
zna čaj nih slič no sti.

Sre di nom 1980-ih, EU još uvek ni je ima la for mu po li tič kog en ti te ta. To 
je bi la me đu na rod na or ga ni za ci ja osno va na sa ci ljem ostva ri va nja eko nom-
ske sa rad nje.21 Kao ta kva, EU je od bi la bi lo ka kvu nad le žnost u ba vlje nju kri-
vič nim za ko no dav stvom i kri vič nom pro ce du rom. Sa usva ja njem Ugo vo ra iz 
Ma strih ta (Ma strihtski ugo vor) 1992. go di ne, for mi ra na je EU.22 Ma strihtskim 
ugo vo rom us po sta vljen je ta ko zva ni „treći stub“, ko ji se od no sio na sa rad nju 
iz me đu dr ža va čla ni ca u obla sti pra vo su đa i unu tra šnjih po slo va. Ka sni je je 
ovo pre i me no va no na „oblast slo bo de, bez bed no sti i prav de“.23 Ovo je omo-
gu ća va lo EU da do no si „okvir ne od lu ke“ ko je uti ču na pra vo sud ne si ste me 
dr ža va čla ni ca. Va žno je na gla si ti da okvir ne od lu ke pred sta vlja ju oba ve zu juće 
prav ne do ku men te. One oba ve zu ju dr ža ve čla ni ce da svo je na ci o nal no za ko-
no dav stvo pri la go de stan dar di ma EU (pro ces ko ji se na zi va „pre nos“) .

EU je 2001. go di ne usvo ji la Okvi r nu od lu ku o po lo ža ju žr ta va u kri vič nom 
po stup ku.24 Glav ni cilj ovog no vog do ku men ta sa dr žan je u tač ki br. 8 pre am-
bu le:

„Pra vi la i prak sa tre ba da bu du uskla đe ni u po gle du osnov nih pra va žr ta va, 
sa po seb nim osvr tom na pra vo žr tve da bu de tre ti ra na sa po što va njem 
nje nog do sto jan stva, pra vo žr tve da pru ži i pri ma in for ma ci je, pra vo da 
raz u me i da bu de shva će na, pra vo na za šti tu u raz li či tim fa za ma po stup ka i 
pra vo na nov ča nu na dok na du zbog gu bi ta ka na sta lih ka da žr tva ži vi u raz-
li či toj dr ža vi čla ni ci EU od one u ko joj je iz vr še no kri vič no de lo.“

Ova for mu la ci ja ne na vo di sa mo osnov ni cilj, već ta ko đe od ra ža va me đu-
na rod ni am bi jent za ko ji je ovaj no vi do ku ment do net: is tak nu ti su pro ble mi 
je zi ka, de li mič no ka ko bi se za šti ti lo pra ved no unu tra šnje eko nom sko tr ži šte i 
kao po sle di ca če ste po ja ve pre ko gra nič nog kri mi na li te ta.

21 To se vi di iz sa mog na zi va: Evrop ska eko nom ska uni ja.
22 Ugo vor o Evrop skoj uni ji, 7. fe bru ar 1992. go di ne, pre čišćeni tekst OV 2002, C 325/1. Klip, 

2012a, 2012b.
23 Vi še o to me vi de ti u:  Ka u nert, 2005.
24 Usvo je na 15. mar ta 2001. go di ne, 2001/220/JHA.
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Po red me đu na rod ne di men zi je, od red be Okvir ne od lu ke su u ve li koj 
me ri slič ne oni ma u De kla ra ci ji UN. Ne ka od stu pa nja, ko ja se mo gu po sma-
tra ti kao po bolj ša nja, od no se se na to ko li ko pu ta žr tva mo že bi ti is pi ti va na 
od stra ne pred stav ni ka po li ci je i pra vo su đa,25 na pred ni ja pra va na in for ma ci-
je,26 na kna du tro ško va na sta lih ka da žr tva mo ra da se po ja vi na su du; i – što je 
za ni mlji vo – kon struk ci ju (iz gled) sa mih su do va27.

Kao što je to bio slu čaj sa De kla ra ci jom UN, osnov no pi ta nje je bi lo ka ko 
će se dr ža ve čla ni ce uskla di ti sa ovim no vim oba ve za ma. Za pam ti te: Okvir na 
od lu ka je – za raz li ku od De kla ra ci je UN-a ili Pre po ru ke Sa ve ta Evro pe – 
prav no oba ve zu jući do ku ment. Kao me ha ni zam mo ni to rin ga, EU se osla nja la 
na sa mo pri ja vlji va nje sva kog po stig nu tog na pret ka (član 18). Ovo ni je us pe lo 
(Gro en hu ij sen, Pem ber ton, 2009). U pred vi đe nom ro ku, ni jed na (da: ni jed na!) 
od dr ža va čla ni ca ni je pod ne la tra že ni iz ve štaj Evrop skoj ko mi si ji u Bri se lu. 
Na kon oštrih pod set ni ka o nji ho vim du žno sti ma, na kra ju je sa mo 10 dr ža va 
„po sla lo re la tiv no kom ple tan iz ve štaj o uskla đe no sti“.28 Za klju čak Ko mi si je bio 
je iz u zet no kri ti čan. U iz ve šta ju iz 2004. go di ne za klju če no je da ni jed na od 
čla ni ca ni je u pot pu no sti is pu ni la svo je oba ve ze. Kao naj dra ma tič ni ji pri mer 
ne u spe ha Ko mi si ja je na ve la da ni jed na dr ža va ni je is pu ni la ve ro vat no naj o-
snov ni ju i naj va žni ju od red bu Okvir ne od lu ke, od no sno član 2, ko ji gla si:

„Sva ka dr ža va čla ni ca će osi gu ra ti da žr tve ima ju stvar nu i od go va ra juću 
ulo gu u kri vič no prav nom si ste mu. Dr ža va će na sta vi ti da či ni sve na po re 
da osi gu ra da se u to ku kri vič nog po stup ka po štu je do sto jan stvo žr tve i 
da se pri zna ju pra va i le gi tim ni in te re si žr ta va, po seb no u ve zi sa kri vič nim 
po stup kom.“

25 Član 3: „...da osi gu ra da će pred stav ni ci po li ci je i pra vo su đa is pi ti va ti žr tvu sa mo uko li ko je to 
neo p hod no za po tre be kri vič nog po stup ka“.

26 Član 4: „...da osi gu ra da, ba rem u slu ča je vi ma ka da žr tve mo že bi ti u opa sno sti, ka da je okri-
vlje no ili osu đe no li ce pu šte no, mo že bi ti do ne ta od lu ka da se žr tva o to me oba ve sti, ako je 
neo p hod no“. (Ne mo že se za ne ma ri ti da je ovo ose tlji vo pi ta nje: kva li fi ka ci je u ovoj od red bi 
omo gu ća va ju dr ža va ma čla ni ca ma do sta dis kre ci je u pri me ni ove oba ve ze).

27 Član 8: „... osi gu ra ti da se kon takt iz me đu žr tve i pre stup ni ka u pro sto ri ja ma su da mo že 
iz beći, osim ako kri vič ni po stu pak ne zah te va ta kav kon takt. Gde je po treb no, u tu svr hu, sva-
ka dr ža va će po ste pe no osi gu ra ti da su do vi ima ju po seb ne pro sto ri je za žr tve“ .

28 Re port from the Com mis sion pur su ant to Ar tic le 18 of the Co un cil Fra me work De ci sion of 
15 March 2001 on the stan ding of vic tims in cri mi nal pro ce e dings (2001/220/JHA), Brus sels 
16 Fe bru ary 2004, COM (2004)54 fi nal/2.



Temida

13

Pet go di na ka sni je Ko mi si ja je tra ži la sle deći iz ve štaj o na pret ku.29 Ovaj 
put je 13 od 27 dr ža va čla ni ca „po sla lo re la tiv no kom ple tan iz ve štaj“. Ne bi 
bi lo ko ri sno pri ka za ti li stu ne do sta ta ka ko ji su i da lje bi li pri sut ni. Ume sto to ga, 
do volj no je ci ti ra ti glav ni za klju čak : „... Im ple men ta ci ja Okvir ne od lu ke ni je 
za do vo lja va juća. Iz ve štaj o na ci o nal nom za ko no dav stvu po slat Ko mi si ji uka-
zu je na broj ne pro pu ste. Po vrh to ga, to u ve li koj me ri od ra ža va prak su ko ja je 
po sto ja la pre usva ja nja Okvir ne od lu ke“.

Ovo je ve o ma in te re san tan za klju čak. Ni šta se bit no ni je pro me ni lo u od no su 
na po sto jeće prak se pre 2001. go di ne. Ka ko je to mo guće? Zar ni ko me ni je sta lo 
do no vog za ko no dav stva EU? Oči gled no ob ja šnje nje je da su ta da dr ža ve čla ni ce 
bi le ube đe ne da su svo je za ko no dav stvo već usa gla si le sa osnov nim zah te vi ma 
Okvir ne od lu ke. Po sto je ube dlji vi do ka zi da su na ci o nal ni pred stav ni ci za du že ni 
za ko mu ni ka ci ju u ve zi sa ovim do ku men tom do bi li uput stva da ne pri hva ta ju 
do dat ne oba ve ze, ko je bi pre va zi la zi le okvi re po sto je ćeg za ko no dav stva.30 Ni su 
že le li pro me ne i ve ro va li su da im pro me ne ni su ni bi le po treb ne. 

Evrop ska ko mi si ja je na pra vi la dru ga či ju ana li zu. Pre ma Rad nom do ku-
men tu Evrop ske ko mi si je, ne e fi ka snost ovog pro pi sa je po sle di ca tri fak to ra.31 
Naj pre, Okvir na od lu ka je dvo smi sle na. Ovo je ote ža lo dr ža va ma čla ni ca ma 
da zna ju ko ji je naj bo lji na čin da im ple men ti ra ju od red be Okvir ne od lu ke, ili 
im je osta vlje na ta ko ši ro ka slo bo da od lu či va nja u pri me ni od red bi da to ni je 
do ve lo ni do ka kvih pro me na.32 Po tom, na ve de no je da broj ni čla no vi Okvir ne 
od lu ke ne na meću kon kret ne oba ve ze. U stva ri, dr ža ve čla ni ce mo gu da ne 
pre du zmu ni ka kve ko ra ke, a da opet po stu pa ju u skla du sa Od lu kom.33 I, 
ko nač no, Okvir na od lu ka ne omo gu ća va Ko mi si ji ili po je din ci ma da po kre ću 
pre kr šaj ni po stu pak pro tiv dr ža va čla ni ca, što do dat no uti če na sma nji va nje 
po što va nja oba ve za.34

29 Re port from the Com mis sion pur su ant to Ar tic le 18 of the Co un cil Fra me work De ci sion of 
15 March 2001 on the stan ding of vic tims in cri mi nal pro ce e dings (2001/220/JHA), Brus sels 
20 April 2009, COM(2009) 166 fi nal.

30 Pri me ri za to se mo gu pro na ći u:  Gro en hu ij sen, Pem ber ton, 2009. 
31 Euro pean Com mis sion, Com mis sion Staff Wor king Pa per Im pact As ses sment, Brus sels, 18 

May 2011, SEC(2011)580 fi nal. 
32 Ko men tar: Ovo je iz ne na đu juće za pa ža nje; je zik Okvir ne od lu ke je ba rem pod jed na ko pre ci-

zan kao i je zik bi lo ko jeg dru gog me đu na rod nog do ku men ta o pra vi ma žr ta va.
33 Ko men tar: Ovo je oči gled no ne u be dlji va tvrd nja. Ako ne po sto je stvar ne oba ve ze, ka ko je 

on da Ko mi si ja mo gla doći do za ključ ka da dr ža ve čla ni ce ni su is pu ni le oba ve ze?
34 Ko men tar: Tu žba oči gled no ni je re še nje ako Ko mi si ja sma tra da sve dr ža ve čla ni ce ni su is pu-

ni le nji ho ve oba ve ze. Me đu tim, ovo ni je pra vo me sto da se ana li zi ra ju prav ni aspek ti.
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Mo žda je naj va žni je to da je Ko mi si ja oči gled no ima la ne po ko le blji vu ve ru 
u sna gu i efi ka snost for mal nog (EU) za ko no dav stva.35 Pri me ni li su ta ko zva nu 
„ko mand nu te o ri ju“ pra va.36 Ka da Okvir na od lu ka ni je da la re zul ta te, po seg-
nu li su za još ja čim prav nim in stru men tom: di rek ti vom.37 Ume sto do slov nog 
pre pi si va nja od red bi Okvi r ne od lu ke u no vu Di rek ti vu – što bi ima lo smi sla, 
s ob zi rom na ža lo sno sta nje u po gle du pri me ne po sto jećih od red bi – Ko mi-
si ja je za po če la još am bi ci o zni ju avan tu ru, uklju ču jući još zah tev ni je stan dar de 
u Di rek ti vu.38 No va pra va uklju ču ju pra vo na in di vi du al nu pro ce nu, olak ša-
nje upućiva nja na slu žbe za sve do ke od stra ne po li ci je, pra vo da se pre i spi ta 
od lu ka o ne po kre ta nju kri vič nog po stup ka, kao i pra vo na za šti tu od se kun-
dar ne vik ti mi za ci je i re vik ti mi za ci je, za stra ši va nja i osve te to kom svih fa za 
po li cij ske is tra ge i kri vič nog po stup ka. Ne ke od tih pro me na ima ju smi sla, dok 
su dru ge pre am bi ci o zne. Ka ko bi smo uka za li na im pli ka ci je ovih od red bi, ci ti-
ra će mo član 22 u ce li ni: 

„Dr ža ve čla ni ce će osi gu ra ti da žr tve do bi ju bla go vre me nu i in di vi du al nu 
pro ce nu, u skla du sa na ci o nal nim pro ce du ra ma, da se iden ti fi ku ju spe ci-
fič ne po tre be za za šti tom i da se utvr di da li su i u ko joj me ri žr tve ima le 
ko ri sti od po seb nih me ra u to ku kri vič nog po stup ka, (...)39 zbog nji ho ve 
spe ci fič ne vul ne ra bil no sti na se kun dar nu vik ti mi za ci ju i re vik ti mi za ci ju, 
za stra ši va nje i osve tu.“

Ne mo že se po reći da je ova od red ba ve o ma sim pa tič na i iz u zet no 
na pred na. Ta ko đe, ko re ni ove od red be na la ze se u vik ti mo lo škoj te o ri ji, ko ja 

35 Ovo uve re nje su u osno vi ospo ri li Gro en hu ij sen i Pem ber ton, 2009 tvr deći da „me ko“ pra vo 
ne ma nu žno sla bi ji uti caj od „tvr dog“ pra va.

36 Vi še o to me vi de tu u: Finch, 1974 i mno gim dru gim re fe ren ca ma. Ovu te o ri ju je u osno vi 
ospo rio Hart, 1958. Po sto ji po se ban raz log da bu de mo skep tič ni u ve zi ovog mi šlje nja unu tar 
EU. Is tra ži va nje u obla sti po li tič kih na u ka je ot kri lo ten den ci ju jed nog bro ja dr ža va čla ni ca da 
se opre de le za „knji žev ne pro me ne“, pre ne go za stvar no uskla đi va nje sa za ko no dav stvom 
EU, svo de ći to na „svet mr tvih slo va“. Vi še o to me vi de ti u: Falk ner i dr., 2005 i Pem ber ton, 
Gro en hu ij sen, 2012.

37 Kon ver to va nje okvir nih od lu ka u di rek ti ve omo gućeno je Li sa bon skim ugo vo rom (Ugo vor o 
Evrop skoj uni ji i Ugo vor o funk ci o ni sa nju Evrop ske uni je) ko ji je stu pio na sna gu 1. de cem bra 
2009. go di ne.

38 Di rek ti va Evrop skog par la men ta i Sa ve ta Evro pe 2012/29/EU od 25. ok to bra 2012. go di ne  
utvr di la je mi ni mal ne stan dar de u po gle du pra va, po dr ške i za šti te žr ta va kri mi na li te ta, i 
za me ni la je Okvir nu od lu ku Sa ve ta 2001/220/JHA.

39 Ovo je praćeno upu ći va njem na čla no ve 23 i 24 , u ko ji ma su pro pi sa ni da lji de ta lji in di vi du al-
ne pro ce ne.
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ot kri va ra zno vr snost u po tre ba ma žr ta va (Sha pland, Hall, 2007). Pro blem je, 
me đu tim, što to ni je prak tič no. Ni je iz vo dlji vo. Ne po sto ji na čin da to funk ci-
o ni še u prak si. Sva ko ko je upo znat sa mo de li ma za pro ce nu ri zi ka zna da je 
ne mo guće ot kri ti sve simp to me na ve de ne u čla nu 22 jed no stav nim te stom 
ko ji se mo že pri me ni ti u tre nut ku pri ja vlji va nja kri vič nog de la. To ne mi nov no 
do vo di do osnov nog pro ble ma. Ako ne ko od po li ci je zah te va da iz vr ši do dat ne 
i du go traj ne pro ce ne žr ta va – što bi mo glo da od lo ži uobi ča je ne ad mi ni stra-
tiv ne pro ce du re – to bi mo glo da ima ne ga ti van uti caj na osnov ni stav po li ca-
ja ca pre ma pra vi ma žr ta va uop šte. Ovo će bi ti de talj ni je ob ja šnje no u na stav ku.

Naknadašteteodstranedržave

De kla ra ci ja UN je bi la pri lič no na pred na po pi ta nju na kna de šte te od 
stra ne dr ža ve.40 Iako pa žlji vo for mu li sa na – što je sa svim ra zu mlji vo s ob zi rom 
na glo bal ni obim nje ne pri me ne – osnov ni prin ci pi su sa svim ja sno de fi ni sa ni. 
Član 12 gla si:

„Ka da na kna da ni je u pot pu no sti do stup na od stra ne pre stup ni ka ili iz 
dru gih iz vo ra, dr ža ve će na sto ja ti da obez be de fi nan sij sku na dok na du:  
a) žr tva ma ko je su pre tr pe le znat nu te le snu po vre du ili ošte će nje fi zič kog 
ili men tal nog zdra vlja kao re zul tat te ških kri vič nih de la; b) po ro di ci, na ro-
či to čla no vi ma ko ji su za vi sni od oso be ko ja je umr la ili po sta la fi zič ki ili 
men tal no ne spo sob na kao re zul tat ta kve vik ti mi za ci je.“

Pre ma čla nu 13: „Tre ba po dr ža ti osni va nje, ja ča nje i ši re nje na ci o nal nih 
fon do va za na kna du šte te žr tva ma“. Ide ja ko ja sto ji iza ovih od red bi pred sta-
vlja va žan ko rak u raz vo ju me đu na rod ne po li ti ke u od no su na žr tve kri mi na li-
te ta. Ona po zi va na dru štve nu so li dar nost sa žr tva ma kri mi na li te ta. Po ru ču je 
da, iako dr ža va ni je za kon ski od go vor na za šte tu na ne tu žr tva ma te ških kri vič-
nih de la, ne mo že jed no stav no za žmu ri ti pred po sle di ca ma tih de la po žr tve. 
Na kna da šte te od stra ne dr ža ve mo že se sma tra ti kao ci vi li za cij ska me ra – za 
one dr ža ve ko je mo gu to da pri u šte.

40 Je di ni me đu na rod ni-re gi o nal ni-in stru ment ko ji pret ho di De kla ra ci ji, u tom smi slu, je evrop ska 
Kon ven ci ja o na kna di šte te žr ta va ma kri vič nih de la sa ele men ti ma na si lja, ko ju je usvo jio 
Sa vet Evro pe u Stra zbu ru 24. no vem bra 1983. go di ne. Tre ba ima ti na umu da je ovo kon ven-
ci ja, či ja je ra ti fi ka ci ja do bro volj na. 
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Na red nih go di na, usvo jen je pri lič no ma li broj me đu na rod nih pro to ko la 
ko ji  po dr ža va ju op štu ide ju na kna de šte te od stra ne dr ža ve. In te re sant no 
je pri me ti ti da je Okvir na od lu ka EU iz 2001. go di ne pot pu no ig no ri sa la ovu 
te mu. Raz log je što, ka ko je na ve de no u pret hod nom de lu, dr ža ve ni su že le le 
da pre u zmu do dat ni te ret pre ko ono ga što je već pri sut no u nji ho vim na ci o-
nal nim si ste mi ma. To kom 2004. go di ne, EU je usvo ji la di rek ti vu ko ja je usme-
re na na po seb ne kom pli ka ci je u ve zi sa na kna dom šte te od stra ne dr ža ve.41 
Di rek ti va je utvr di la si stem sa rad nje ka ko bi olak ša la pri stup na kna di šte-
te žr tva ma kri mi na li te ta u pre ko gra nič nim si tu a ci ja ma. Ovaj si stem tre ba da 
obez be di da žr tve kri mi na li te ta uvek mo gu da se obra te pred stav ni ci ma vla sti 
u svo joj dr ža vi, čla ni ci EU u ko joj ima ju pre bi va li šte, i da olak ša bi lo ka kve prak-
tič ne i je zič ke po te škoće, ko je se ja vlja ju u si tu a ci ja ma pre ko gra nič nog kri mi-
na li te ta.42 Ovo pred sta vlja va žnu me ru za žr tve ko je su vik ti mi zi ra ne u dru goj 
dr ža vi od one u ko joj ži ve. Pred vi đe no je da se us po sta vi „od go vor na slu žba“ 
u ze mlji u ko joj je uči nje no kri vič no de lo (i ko ja je od go vor na za na kna du šte-
te žr tvi) i „po moć na slu žba“ u ze mlji pre bi va li šta žr tve. Ka ko sam na ziv su ge-
ri še, „po moć na slu žba“  je tu da po mog ne žr tvi. Žr tva mo že pod ne ti zah tev za 
na kna du šte te u svo joj do mo vi ni i na svom ma te r njem je zi ku. Po moć na slu žba 
će po tom pro ce su i ra ti zah tev i re ši ti sve even tu al ne ad mi ni stra tiv ne po te ško će. 
Ovaj jed no sta van, ali in te li gen tan si stem je eva lu i ran 2009. go di ne.43 Na pr vi 
po gled, re zul ta ti iz gle da ju bo lje ne go u slu ča ju Okvir ne od lu ke. Pre ma iz ve-
šta ju, na ci o nal ni pro gra mi za na kna du šte te žr tva ma obez be đu ju pra ved nu 
i od go va ra juću na dok na du šte te; u tom smi slu „iz gle da da po sto ji zna ča jan 
ste pen sa gla sno sti u svim dr ža va ma čla ni ca ma“. Me đu tim, ka da je reč o spe ci-
fič no sti ma pre ko gra nič nog kri mi na li te ta – ko rišćenje stan dard nih ob li ka, je zi ka 
i ko rišćenje ko mu ni ka ci o nih teh no lo gi ja – po tra ži o ci ima ju mno go ma nje po zi-
tiv no mi šlje nje o pro ce su ne go na ci o nal ni or ga ni (či taj: od go vor na i po moć na 
slu žba). Evrop ska ko mi si ja je da la broj ne pre po ru ke za po bolj ša nje sta nja. 
Dr ža ve se pod sti ču da pri ku plja ju po dat ke o pri me ni Di rek ti ve.44 Dr ža ve tre ba 

41 Di rek ti va 2004/80/EC od 29. apri la 2004. go di ne u ve zi sa na dok na dom šte te žr tva ma kri mi-
na li te ta. 

42 Tač ke 7 i 12 pre am bu le Di rek ti ve. 
43 Re port from the Com mis sion to the Co un cil, the Euro pean Par li a ment and the Euro pean Eco-

no mic and So cial Com mit tee on the ap pli ca tion of Co un cil Di rec ti ve 2004/80/EC re la ting to 
com pen sa tion of cri me vic tims, Brus sels, 20 April 2009, COM(2009)170 fi nal. 

44 Za pa nju juće je ka ko uvek ne do sta ju po u zda ni po da ci ne ko li ko go di na na kon pred sta vlja nja 
no vih va žnih prav nih in stru me na ta. 
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da osi gu ra ju bo lju in for mi sa nost  gra đa na o Di rek ti vi i na ci o nal nom si ste mu za 
na kna du šte te („va žna je ja snoća i tran spa rent nost u ve zi ključ nih ele me na ta 
na ci o nal nih si ste ma za na kna du šte te“). Ko nač no, dr ža ve bi tre ba lo da osi gu-
ra ju da se po štu ju je zič ki zah te vi Di rek ti ve.

Ne za vi sna vik ti mo lo ška is tra ži va nja su do ve la do broj nih do dat nih za klju-
ča ka u ve zi sa na kna dom šte te.45 Sva ke go di ne, oko mi li jar du lju di po sta ne 
žr tva kri mi na li te ta. Zna tan broj njih su žr tve na sil nog kri mi na li te ta i pa te od 
te ških fi zič ki, psi hič kih i eko nom skih po sle di ca. Sa mo ma li broj njih će ika da 
do bi li od šte tu od uči ni o ca ili na kna du šte te od dr ža ve.46 Ovo se mo že ob ja-
sni ti ti me što, upr kos svim po sto jećim pra vi li ma (sa mno gim kva li fi ko va nim 
kla u zu la ma), na glo bal nom ni vou većina dr ža va ne ma na ci o nal nu še mu za 
na kna du šte te žr tva ma. U dr ža va ma ko je ima ju na ci o nal nu še mu za na kna du 
šte te od stra ne dr ža ve, vi še pu ta je po tvr đe no da žr tve ni su sve sne po sto-
ja nja ovog si ste ma ili ni su u mo gućno sti da mu pri stu pe. Sa iz u zet kom 
ne ko li ko ze ma lja, uobi ča je no je da sa mo ma li broj onih ko ji ima ju pra vo na 
na kna du šte te od stra ne dr ža ve stvar no i pri mi na kna du. Dru gi pro blem po ve-
zan sa ne do stat kom di se mi na ci je in for ma ci ja o ovoj te mi je da se u mno gim 
ze mlja ma pre ko 50% zah te va za na kna du šte te od ba cu je (Strang, 2002; Mi ers, 
2007). Mo gu se za mi sli ti zna čaj ne im pli ka ci je ovog sta ti stič kog na la za. Ne ko-
li ko fak to ra do pri no si se kun dar noj vik ti mi za ci ji vi še od pod sti ca nja oče ki va nja 
žr ta va, a za tim nji ho vog raz o ča ra nja ne is pu nja va njem tih oče ki va nja. Sle deći 
pro blem ko ji se po ja vio u znat nom bro ju ze ma lja je br zi na. Vr lo če sto pro ces 
od pod no še nja zah te va za na kna du šte te do ko nač ne od lu ke do sta du go tra je 
(mo že tra ja ti go di na ma!). Ov de va ži sta ra iz re ka: od lo že na prav da je us kraćena 
prav da. Srećom, po sto je i do bre ve sti. Is tra ži va nja po ka zu ju da, uko li ko se 
na kna da šte te do de lju je na vre me, žr tva ma ni je pre te ra no bit na ko li či na nov-
ca ko ji do bi ja ju (Bra it hwa i te, 1999 (sa po vrat nim na gla skom na sim bo lič nom 
aspek tu na kna de šte te); Strang, 2002).

45 O te o rij skoj osno vi i si tu a ci ji u Ho lan di ji vi de ti: Mul der, 2013; na me đu na rod nom i upo red-
nom ni vou: Gro en hu ij sen, 2001, Go o dey, 2005 i Mi ers, 2007. 

46 Va žan i do sled ni re zul tat  is tra ži va nja je da žr tve pre pri ma ju upla tu od uči ni o ca, ne go od 
dr ža ve ili dru gih iz vo ra (Sha pland i dr.,1985; Oki mo to, Wen zel, 2008).
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Posebnekategoriježrtava

Pre ma čla nu 17 UN Kon ven ci je iz 1985. go di ne pri li kom pru ža nja uslu ga 
i po moći žr tva ma, po seb nu pa žnju tre ba po sve ti ti oni ma ko ji ima ju po seb ne 
po tre be. U raz vo ju me đu na rod ne po li ti ke u od no su na žr tve, pre šli smo dug 
put od ta da.

Ni je pre te ra no tvr di ti da smo se to kom pro te klih de ce ni ja usme ri li u 
prav cu „di fe ren ci jal ne vik ti mo lo gi je“. To zna či da smo shva ti li da žr tve ni su 
ho mo ge na gru pa, ne go po je din ci u ve o ma raz li či tim okol no sti ma ko ji mo gu 
da ima ju pot pu no raz li či te po tre be po sle vik ti mi za ci je kri vič nim de lom (Lak-
mi na ra ian, 2012). Is tra ži va nja na ovu te mu po če la su sa kre i ra njem ti po lo gi ja 
žr ta va (vi de ti, iz me đu osta log, Fat tah, 1991). Me đu tim, ista ide ja je, sve vi še 
pro ži ma la po li tič ka do ku men ta i dru ge me đu na rod ne prav ne in stru men te. 
Vr hu nac ovog no vog pri stu pa pred sta vljen je u EU Di rek ti vi iz 2012. go di ne, 
ko ji je pre šao dug put do tu ma če nja raz li či tih vr sta žr ta va ko je bi, to kom 
pret hod nih go di na, sve bi le svr sta ne u okvi ru kon cep ta „po seb no ose tlji vih 
žr ta va“. Di rek ti va raz li ku je po seb ne po tre be ko je pro iz i la ze iz lič nih ka rak te ri-
sti ka žr tve47 od onih ko je su uslo vlje ne vr stom ili pri ro dom kri vič nog de la, ili 
ko je pro iz i la ze iz okol no sti kri vič nog de la. Po tom, Di rek ti va pre la zi na na bra ja-
nje ve li kog bro ja kri vič nih de la kod ko jih su po treb ni po seb na bri ga i po moć:

„... po seb na pa žnja će bi ti po svećena žr tva ma ko je su pre tr pe le znat nu šte-
tu zbog te ži ne kri vič nog de la; žr tva ma kri vič nog de la iza zva nog pred ra su-
da ma ili dis kri mi na tor nim mo ti vi ma ko ji bi, po seb no, mo gli bi ti u ve zi sa 
lič nim ka rak te ri sti ka ma žr tve; žr tva ma ko je od nos sa uči ni o cem i za vi snost 
od uči ni o ca či ni po seb no ra nji vim. U tom smi slu, po seb na bri ga i po moć 
bi će pru že ne žr tva ma te ro ri zma, or ga ni zo va nog kri mi na li te ta, tr go vi ne 
lju di ma, rod no za sno va nog na si lja, na si lja iz me đu bli skih srod ni ka, sek su-
al nog na si lja, is ko rišćava nja ili zlo či na iz mr žnje, i žr tva ma sa in va li di te tom.“

Po vrh to ga, za de cu žr tve se, po de fi ni ci ji, pret po sta vlja da ima ju  
po seb ne po tre be za za šti tom.48 Mo že se reći da je ovo jed na od ret kih obla-
sti ko ja je re for mi sa na u ime žr ta va, gde me đu na rod ni stan dar di pret ho de i 
usme ra va ju na ci o nal ne za ko no dav ce. Ne ko li ko ze ma lja sa da ima od red be u 

47 Naj če šći pri me ri na ve de ni u na uč noj li te ra tu ri su pret hod ni kon tak ti sa kri vič no prav nim si ste-
mom, oso bi ne lič no sti i slič no.

48 Sve ovo se na la zi u čla nu 22 Di rek ti ve.
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svo jim za ko ni ma o kri vič nom po stup ku (ili slič nim ak ti ma) ko ji šti te ove ka te-
go ri je žr ta va na si ste mat ski dru ga či ji na čin. Po re đe nja ra di, mno gi me đu na-
rod ni pro to ko li u na šoj obla sti pred vi đa ju me re ko je su već im ple men ti ra ne u 
mno gim – ili čak većini – do maćih prav nih si ste ma.

U skla du sa ovim ar gu men tom, ko ri sno je is tra ži ti broj ne me đu na rod ne 
in stru men te po sve će ne ovim pi ta nji ma. U dru gom po gla vlju za klju če no je 
da je ma lo ve ro vat no da se u bli skoj bu dućno sti de si usva ja nje Kon ven ci je 
UN o pra vi ma žr ta va. U tom kon tek stu ko ri šćen je iz raz „za si će nje kon ven ci-
jom“. Da kle, ovo „za si će nje“ se oči gled no od no si sa mo na op štu po pu la ci ju 
žr ta va kri mi na li te ta. Na ni vou Uje di nje nih na ci ja to je do ka za no, iz me đu osta-
log, usva ja njem UN Kon ven ci je pro tiv tran sna ci o nal nog or ga ni zo va nog kri mi-
na li te ta49 i Pro to ko la za pre ven ci ju, su zbi ja nje i ka žnja va nje tr go vi ne lju di ma, 
na ro či to že na ma i de com, ko ji do pu nja va Kon ven ci ju UN pro tiv tran sna ci o-
nal nog or ga ni zo va nog  kri mi na li te ta.50 Tre ba ta ko đe po me nu ti Rim ski sta tut 
(1998);51 Kon ven ci ju o pra vi ma de te ta,52 pra će nu Uput stvi ma o prav di u slu ča-
je vi ma ko ji uklju ču ju de cu žr tve i sve do ke kri vič nih de la; i Osnov ne prin ci pe i 
Uput stva o pra vu na prav ni lek i obe šte će nje za žr tve te ških kr še nja ljud skih 
pra va i ozbilj nih po vre da me đu na rod nog hu ma ni tar nog pra va.53

Isti fe no men se mo že uoči ti na re gi o nal nom ni vou. Ov de opet vi di mo sve 
vi še no vih in stru me na ta raz vi je nih da obez be de kon kret ne me re ko je ima ju 
za cilj da za šti te in te re se jed nog bro ja po seb no ose tlji vih žr ta va. Do volj no je 
po me nu ti Kon ven ci ju Sa ve ta Evro pe o bor bi pro tiv tr go vi ne lju di ma54 i Kon-
ven ci ju Sa ve ta Evro pe o spre ča va nju i bor bi pro tiv na si lja nad že na ma i na si lja 
u po ro di ci.55 

Ova kav pro ces raz vo ja me đu na rod ne po li ti ke u ve zi sa žr tva ma kri mi na-
li te ta ve ro vat no će bi ti na sta vljen još ne ko vre me. Ne ma sum nje da je sa svim 

49 Sa po seb nim od red ba ma za žr tve u čla nu 24 (za šti ta sve do ka) i čla nu 25 (po moć i za šti ta žr ta va).
50 Usvo je na Re zo lu ci jom Ge ne ral ne skup šti ne 55/25 od 15. no vem bra 2000. go di ne, sa broj nim 

me ra ma za šti te i po moći žr tva ma tr go vi ne lju di ma (čl 6 ff).
51 Vi še o ovo me u na stav ku.
52 Re zo lu ci ja Ge ne ral ne Skup šti te 44/25, Aneks.
53 Usvo je na i pro gla še na Re zo lu ci jom Ge ne ral ne skup šti ne 60/147 od 16. de cem bra 2005. go di-

ne. Ovi osnov ni prin ci pi su obič no na zi va ju prin ci pi ma Van Bo ven-Bas si o u ni, bu dući da su 
ova dva emi nent na na uč ni ka na pra vi la pr vi na crt Prin ci pa.

54 Var ša va, 16. maj 2005. go di ne.
55 Is tan bul, 11. maj 2011. go di ne. Svi po me nu ti do ku men ti su ob je di nje ni u: Gro en hu ij sen, Letschert, 

2012.
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uver lji vo da se ba vi žr tva ma na na čin ko ji naj bo lje od go va ra nji ho vim in di vi-
du al nim po tre ba ma. Mo žda je di na oči gled na opa snost ko ja pro iz i la zi iz ovo ga 
je to da ne ke ka te go ri je žr ta va do bi ju „po vla šćen“ tret man, a da to ni je oprav-
da no.56 Ako bi se to do go di lo, to bi pre kr ši lo osnov ni prin cip za bra ne dis kri mi-
na ci je po bi lo kom osno vu (Best, 1999).

Međunarodnikrivičnisudimasovnaviktimizacija

Me đu na uč nim rad ni ci ma i struč nja ci ma u obla sti pra va, ko ji se ba ve 
me đu na rod nim od no si ma, pri sut no je sve veće in te re so va nje za kon cept „glo-
bal nog pra va“.57 Glo bal no pra vo ob u hva ta si stem nor mi ko ji je usme ren da 
slu ži in te re si ma glo bal nog dru štva u bi lo kom me stu na ovoj pla ne ti. Va žno je 
na po me nu ti da je glo bal no pra vo vi še ne go pro iz vod upo red nog pra va. To je 
istin ski no va ide ja za re ša va nje su ko ba. Kao ta kav, po jam glo bal nog pra va bi 
tre ba lo da bu de po seb no pri vla čan za kre a to re po li ti ke ko ji že le da slu že naj-
bo ljim in te re si ma žr ta va kri mi na li te ta na me đu na rod nom ni vou. 

U ovom de lu se ovim pi ta njem ba vi mo sa aspek ta ana li ze to ga ka ko bi 
svet ska za jed ni ca mo gla da se ba vi ma sov nim stra da nji ma, ma sov nom vik-
ti mi za ci jom ko ja se do ga đa u ra tu i rat nim si tu a ci ja ma. U tom ci lju, 1998. 
go di ne je usvo jen Rim ski sta tut, ko jim je us po sta vljen Me đu na rod ni kri vič ni 
sud.58 Po zna to je da se nad le žnost Me đu na rod nog kri vič nog su da pro sti re na 
po zna ti trio: ge no cid, rat ne zlo či ne i zlo či ne pro tiv čo več no sti.

Osvrćući se na pro ce du ral ne ka rak te ri sti ke Me đu na rod nog kri vič nog 
su da, vi di mo da iz gle da kao sa vr še na sme ša raz li či tih „po ro di ca pra va“, ko je 
pre o vla da va ju me đu raz li či tim re gi o ni ma i ze mlja ma sve ta.59 Sa dr ži raz li či te 
ele men te adver sa ri jal nog si ste ma, ali osta vlja jed nak (ili ba rem su štin ski isti) 
pro stor za si stem gra đan skog pra va. Kre a to ri me đu na rod ne po li ti ke su, oči-
gled no, us pe li u kre i ra nju si ste ma za re ša va nje naj slo že ni jih i ozbilj nih kri vič-
nih pred me ta na na čin ko ji ko ri sti svim uklju če nim stra na ma. Op tu že ni su 

56 Kon kre tan slu čaj gde bi ovo mo glo bi ti pro ble ma tič no su po seb ni aran žma ni u ime žr ta va 
te ro ri zma; vi de ti: Al brecht, Kil chling, 2007 i Letschert i dr., 2010

57 Ne ki od pri me ra su Nar din, 2011 i Le saf fer, 2012.
58 Rim ski Sta tut o Me đu na rod nom kri vič nom su du; tekst kru žio kao do ku ment A/CONF.183/9 

od 17. ju la 1998. go di ne. Sta tut je stu pio na sna gu 1. ju la 2002. go di ne i bio je do pu njen Pra-
vil ni kom o pro ce du ri i do ka zi ma.

59 Vi de ti: Da ma ska, 1986.
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si gur ni da će ima ti pra vič no su đe nje, a žr tva ma se nu di pra ve dan do go vor. 
Po pr vi put u isto ri ji, žr tva ma su za ga ran to va na pro ce sna pra va u me đu na-
rod nom kri vič nom pra vo su đu.60 Pra vi la pred vi đa ju pra vo na učešće, pra vo 
na za stu pa nje i pra vo na za šti tu (Wem mers, de Bro u ver, 2011). Da bi se za i sta 
za šti ti la ova pra va, ne ma nje od tri raz li či te je di ni ce su osno va ne pri Me đu-
na rod nom kri vič nom su du, kon kret no za du že ne da šti te in te re se žr ta va 
(Gar ka we, 2001, 2003). Da kle, ukrat ko, mo del Me đu na rod nog kri vič nog su da 
iz gle da go to vo sa vr še no. Ali ka ko taj mo del fun cki o ni še? (Gro en hu ij sen, 2009). 
To je mno go kom pli ko va no pi ta nje. Po što će Me đu na rod ni kri vič ni sud tek 
sa da za pra vo da su di, mo ra mo se, u ve li koj me ri, oslo ni ti na is ku stva dru gih 
me đu na rod nih su do va ka ko bi od go vo ri li na ovo pi ta nje. Jed na stvar je ja sna 
od sa mog po čet ka: ve li ki broj žr ta va će ima ti ve li ki uti caj na sve struk tu ral ne 
aran žma ne i od red be ve za ne za Me đu na rod ni kri vič ni sud. Za po če tak, za raz-
li ku od na ci o nal nih pra vo sud nih si ste ma, žr tve neće auto mat ski bi ti pri zna te 
kao ta kve pri ja vom kri vič nog de la uči nje nog pro tiv njih. Da bi im bio pri znat 
sta tus žr tve s pra vom uče šća, one mo ra ju da se pri ja ve za taj sta tus. Is po sta-
vlja se da je ovo spor pro ces. Po ve za na sa ovim je prak tič na pri me na od red bi 
o učešću žr tve. Ne za mi sli vo je da ima mo sto ti ne ili čak hi lja de pra vih žr ta va 
ko je fi zič ki pri su stvu ju su đe nju u Ha gu. Je di ni na čin da se re ši ovaj pro blem je 
da ve li ke gru pe žr ta va pred sta vlja jed na oso ba – uko li ko je po treb no, na oba-
ve znoj osno vi.61 Po vrh to ga, is ku stva sa ad hoc tri bu na li ma po ka zu ju ko li ko je 
te ško za šti ti ti žr tve (i nji ho ve po ro di ce) ko ji su sve do či li u Ha gu. Na kra ju, pi ta-
nje o na kna di šte te do bi ja jed nu no vu, dru ga či ju di men zi ju ka da se ne od no si 
na po je din ca, već na vi še hi lja da žr ta va. Ovaj pro blem je re šen pro ši re njem 
sa dr ža ja kon cep ta na kna de šte te pre ma Van Bo ven-Bas si o u ni prin ci pi ma, ko ji 
ta ko đe omo gućava ju sim bo lič ne i ko lek tiv ne ob li ke na kna de šte te.

Sve u sve mu, iz gle da da mo del ne mo že funk ci o ni sa ti bez na i la že nja na, 
ili čak pro vo ci ra nja ne kih ozbilj nih ten zi ja. Ove ten zi je ne mi nov no uti ču na 
pro fe si o nal ce ko ji za pra vo vo de si stem, a ta ko đe su pri vu kle pa žnju na uč ni ka. 
Prak tič no je jav na taj na da su mno gi tu ži o ci i su di je u me đu na rod nom su du 

60 Usme re nost na žr tve je bi la pot pu no od sut na to kom su đe nja po sle II svet skog ra ta (Nir nberg 
i To kio) i bi la je po seb no ogra ni če na u spe ci jal nim ad hoc tri bu na li ma, po put Me đu na rod nog 
kri vič nog tri bu na la za biv šu Ju go sla vi ju i Me đu na rod nog kri vič nog tri bu na la za zlo či ne u 
Ru an di. Ne ma pro sto ra u ovom ra du za de talj ni je ba vlje ne re le vant nim od red ba ma. Li te-
ra tu ra o žr tva ma u okvi ru Me đu na rod nog kri vič nog su da je obim na; do volj no je spo me nu ti 
Ferst man i dr., 2009.

61 Za prav ne de ta lje o oba pro ble ma – pro ce su pri ja ve i oba ve znom pred sta vlja nju – vi de ti Bro-
u wer i Gro en hu ij sen, 2009.
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i tri bu na li ma ozbilj no za bri nu ti u ve zi sa ak tiv nim učešćem žr ta va u nji ho vim 
su đe nji ma. U aka dem skim kru go vi ma, mno gi na uč ni ci su sve vi še kri tič ni pre-
ma od red ba ma o žr tva ma u Rim skom sta tu tu i Pra vil ni ku o pro ce du ri i do ka-
zi ma (RPE).62 Ovo je stvar nost ko jom mo ra mo da se ba vi mo.

Da za klju čim ovu ras pra vu, po zi va nje na na ci o nal no kri vič no pra vo su đe 
mo že bi ti od ko ri sti. Me đu na rod ni pro to ko li o pra vi ma žr ta va ne pra ve iz u ze-
tak za slu ča je ve u ko ji ma po sto ji ve o ma ve li ki broj žr ta va. Oči gled ni pri me ri su 
pri me ri kom pju ter skog kri mi na li te ta (Prins, 2011), kri mi na li te ta pro tiv ži vot ne 
sre di ne (Ver schu u ren, Kuc hta, 2011) i od re đe ne ma ni fe sta ci je eko nom skog kri-
mi na li te ta. Ne spor no je da re dov ni su do vi ni su opre mlje ni da se ba ve ova-
kvim ma sov nim vik ti mi za ci ja ma. Da kle, opet, ovo do vo di do ne la god no sti na 
stra ni vla sti u po gle du pra va žr ta va, po ne kad čak i na gra ni ci od bi ja nja. Re zul-
tat to ga je da se pra va žr ta va za o bi la ze. Nji ho ve tvrd nje se pro gla ša va ju ne pri-
hva tlji vim od stra ne su do va, čak i ka da ne po sto ji za kon ska osno va za to.

Trenutnaaktuelnapitanjaizaključnenapomene

Raz voj me đu na rod ne po li ti ke u ve zi sa žr tva ma kri mi na li te ta je pre vi še 
ši ro ka te ma da bi se ana li zi ra la u jed nom ra du. Da kle, po treb no je iza bra ti 
šta sta vi ti u rad, a šta osta vi ti po stra ni. Lo gič no po la zi šte je De kla ra ci ja UN 
iz 1985. go di ne i ka sni ji upo re di vi re gi o nal ni do ku men ti. Na kna da šte te od 
stra ne dr ža ve je va žno pi ta nje, s ob zi rom da je stal no pri sut no na me đu na rod-
noj sce ni, jer pred sta vlja zna ča jan pro blem u sva ko dnev noj re al no sti većine 
ze ma lja. Po seb ne ka te go ri je žr ta va mo ra ju bi ti ana li zi ra ne po seb no, jer di fe-
ren ci jal na vik ti mo lo gi ja br zo po sta je uoč lji va, što je ite ka ko pre po zna to od 
stra ne me đu na rod nih za ko no da va ca. Ko nač no, Me đu na rod ni kri vič ni sud je 
iza bran kao pri mer pro ble ma ko ji se ja vlja ju u ve zi sa ma sov nom vik ti mi za ci-
jom. Ono što je bit no je da iz bor pi ta nja ni je bio slu ča jan. Iz bor je vr šen pre ma 
nji ho vom zna ča ju za do no še nje za klju ča ka ko ji su ta ko đe od zna ča ja za oblast 
po li ti ke ko jom se ne mo gu ba vi ti u ovom ra du.

Ukrat ko će bi ti pred sta vlje ni glav ni za ključ ci. Pr vi se od no si na iz bor 
prav nih in stru me na ta od stra ne me đu na rod nih kre a to ra po li ti ke. Iz gle da da 
je op šti trend da te la ko ja su od go vor na za us po sta vlja nje mi ni mal nih stan-

62 Vi de ti: McGo ni gle, Leyh, 2011. RPE se od no si na Ru les of Pro ce du re and Evi den ce (Pra vil nik o 
pro ce du ri i do ka zi ma).
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dar da ima ju sklo nost da pro gre siv no ko ri ste moćne prav ne in stru men te: od 
pre po ru ke i de kla ra ci je do kon ven ci ja; u Evro pi: od Okvir ne od lu ke do Di rek-
ti ve; svu da je pri su tan isti obra zac. Ni ka da ni je do ka za no da ova vr sta prav ne 
eska la ci je (u smi slu pre la ska sa ma nje na vi še oba ve zu ju će in stru men te) da je 
že lje ne re zul ta te. Kao do da tak ovo me, mo že se kon sta to va ti da se sa sva kim 
pro gre siv nim ko ra kom po di žu su štin ski zah te vi u okvi ru „mi ni mal nih“ stan-
dar da. Ako dr ža ve ne po stu pa ju u skla du sa me đu na rod nim stan dar di ma, ti 
stan dar di se po di žu. Ne ko će se za pi ta ti zar on da ne bi bi lo be smi sle no ula ga ti 
ener gi ju u po sti za nje usa gla še no sti sa po čet nim stan dar di ma i nor ma ma.

Dru go za pa ža nje ko je pro iz i la zi iz pret hod nih po gla vlja od no si se na 
prav ne le ko ve. Pro blem ko ji je uočen i ko ji se stal no po na vlja je da se pra va 
žr ta va kr še u ve li koj me ri, čak i ka da su ob u hva će na na ci o nal nim za ko no dav-
stvom.63 Čak i ka da se raz ma tra niz mo guć no sti za po bolj ša nje ove si tu a ci je, 
ve o ma ma lo pa žnje se po svećuje prav nim le ko vi ma. Da li su pred vi đe ne sank-
ci je ka da se ne po štu ju pra va žr ta va? U većini dr ža va ni su. Ako se kr še pra va 
okri vlje nih, po sto je sve vr ste prav nih le ko va (pra vi lo o iz u ze ću, i mno gi dru gi). 
Me đu tim, ka da se kr še osnov na pra va žr ta va, kri vič no prav ni si stem ne nu di 
bi lo ka kvu vr stu si ste mat skog obe štećenja. Ko ri go va nje ove čud ne ne rav no-
te že mo že bi ti put u prav cu po sti za nja ve ćeg po što va nja pra va žr ta va, oko 
če ga smo se za jed nič ki usa gla si li.

Te ma re sto ra tiv ne prav de ni je po seb no ana li zi ra na u pret hod nim ce li-
na ma ovog ra da. Me đu tim, po sma tra no iz ugla kre i ra nja me đu na rod ne po li-
ti ke, ne ko li ko re či o re sto ra tiv noj prav di je oprav da no. U ono me što se mo že 
na zva ti „pr va ge ne ra ci ja“ me đu na rod nih in stru me na ta o re sto ra tiv noj prav di, 
bi lo je, ma nje ili vi še pret po sta vlje no – uze to zdra vo za go to vo – da su me di-
ja ci ja i dru gi ob li ci re sto ra tiv ne prav de u naj bo ljem in te re su žr ta va kri mi na li-
te ta.64 Na su prot nji ma, naj no vi ji do ku men ti o re sto ra tiv noj prav di su re al ni ji 
i na pred ni ji sa vik ti mo lo škog aspek ta.65 Mo že se re ći da je uči nje no una pre-
đe nje ce lo kup nog kon cep ta prak se re sto ra tiv ne prav de s ob zi rom da sa da 
Di rek ti va EU sa dr ži no ve od red be, kao što je „me re re sto ra tiv ne prav de se pri-
me nju ju sa mo ako su u in te re su žr tve...“; i „Dr ža ve čla ni ce će pred u ze ti me re 

63 Je dan pri mer da nas pod se ti: oba ve za dr ža ve da žr tvi pru ži in for ma ci je je pre kr še na u ve li-
kom bro ju slu ča je va (vi de ti dru go po gla vlje ovog ra da).

64 The UN Ba sic Prin ci ples on the Use of Re sto ra ti ve Ju sti ce Pro gram mes in Cri mi nal Mat ters, 
2002/12; the Co un cil of Euro pe Re com men da tion R(99)19 con cer ning Me di a tion in Pe nal Mat-
ters (15 Sep tem ber 1999).

65 Pem ber ton i dr., 2007, 2008 i Sher man, Strang, 2007.
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ko ji ma se obez be đu je za šti ta žr tve od se kun dar ne vik ti mi za ci je i re vik ti mi za-
ci je, od za stra ši va nja i od ma zde, u slu ča ju pri me ne bi lo ko jeg re sto ra tiv nog 
pri stu pa“.

U uvo du je po me nu to da u ne kim de lo vi ma pra vo sud nog si ste ma po sto ji 
ne ki uko re nje ni ot por pre ma pro me na ma u ko rist žr ta va kri mi na li te ta. Na kon 
raz ma tra nja pro ce sa raz vo ja pro me na u pret hod nim ce li na ma, mo ra se kon-
sta to va ti da se u ne kim kru go vi ma ot por čak i po većao. Su di je sma tra ju da 
ne ki od naj no vi jih stan dar da kom pro mi tu ju pra vo okri vlje nog na pra vič no 
su đe nje. Čak i ne ki na uč ni rad ni ci tvr de u jav nim ras pra va ma da se ter min 
„pra va žr ta va“ ola ko ko ri sti; oni bi ra di je da se ko ri sti iz raz pra va „na vod nih 
žr ta va“.66 Tre ba lo bi da smo za bri nu ti ovim raz vo jem, da po ku ša mo da ga raz-
u me mo i da nam cilj bu de da ga za u sta vi mo. Pro blem je, iz me đu osta log, što 
su ne ke od me ra, ko je su ne dav no uve de ne kao da su u in te re su žr ta va, za i sta 
ne pra ved ne i pre te ra ne. Pri me ri za to su če sto uvo đe nje oba ve znih ka zni; uki-
da nje in sti tu ta za sta re va nja (čak i re tro ak tiv no) i uki da nje na če la pre su đe ne 
stva ri (ne bis in idem). To je iza zi va nje ne vo lje. To do vo di do tzv. „za si će nja 
žr tva ma“.

To su bi li da ni. Po čet kom i sre di nom 1980-ih go di na, ka da je bi lo re la tiv no 
la ko ostva ri ti re for mu kri vič no prav nog si ste ma u ko rist žr ta va kri mi na li te ta i 
ka da su ove re for me sa dr žaj no bi le re la tiv no ume re ne. Vre me na su se pro me-
ni la. No ve mo gućno sti su pred na ma, ali se ta ko đe su o ča va mo sa ozbilj nim 
pret nja ma. Mi – me đu na rod na vik ti mo lo ška za jed ni ca – mo ra mo se  ču va ti  
pre te ra nih zah te va i ne do zvo li ti uža re nim po li ti ča ri ma ili za stup ni ci ma na iv-
nih žr ta va da bu du od go vor ni za na za do va nje.

Bez ob zi ra na te ret da se pre va zi đu i iz beg nu zam ke, pre vas hod no i 
ne spor no, ko nač no za pa ža nje mo ra da bu de to da smo to kom pro te kle tri 
de ce ni je ostva ri li ogro man na pre dak ka ko bi smo ovaj svet uči ni li ma nje ne pri-
jat nim me stom za žr tve kri mi na li te ta.

66 Schu ne mann, 2011, oči gled no ve li ča nje po gre šne pre cep ci je pret po stav ke ne vi no sti. 
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Marc Groenhuijsen

ProtectionofCrimeVictimsbyLegalMeans:
InternationalandEuropeanLawandPolicy

The ar tic le ad dres ses the de ve lop ment of in ter na ti o nal and Euro pean po licy in 
re la tion to vic tims of cri me. It starts with an outli ne of the 1985 Uni ted Na ti ons (UN) 
Dec la ra tion of Ba sic Prin ci ples of Ju sti ce for Vic tims of Cri me and Abu se of Po wer. 
It de mon stra tes that com pli an ce by Mem ber Sta tes with the pro vi si ons of the Dec-
la ra tion is still un sa tis fac tory, de spi te se ri o us ef forts by the UN to pro mo te its stan-
dards and norms. A si mi lar trend is de scri bed on a re gi o nal le vel in Euro pe. In 2001, 
the Euro pean Union adop ted a Fra me work De ci sion (a le gally bin ding in stru ment) 
on mi ni mum rights for cri me vic tims in the cri mi nal ju sti ce system. This do cu ment 
bro ught so me im pro ve ment to vic tims and the ir po si tion com pa red to the UN Dec-
la ra tion, par ti cu larly in terms of li mit re pe a ted qu e sti o ning, advan ced in for ma ti o nal 
rights, re im bur se ment of ex pen ses and con struc tion of co urt fa ci li ti es. Ne vert he less, 
eva lu a ti ons un der ta ken in 2004 and 2009 ha ve pro ved that no ne of the Mem ber Sta-
tes fully com plied with its con tent. This do cu ment was re pla ced with the new one 
– the EU Di rec ti ve on esta blis hing mi ni mum stan dards on the rights, sup port and 
pro tec tion of vic tims of cri me. It is stron ger in stru ment than the Fra me work De ci-
sion and it in clu des mo re de man ding stan dards. But, its im ple men ta tion ne eds to 
be mo ni to red. The re fo re, in the pre sen ta tion it is ar gued that a lack of com pli an ce 
is usu ally fol lo wed by the adop tion of an even stron ger le gal in stru ment, con ta i ning 
even mo re am bi ti o us rights for vic tims of cri me. It is qu e sti o ned whet her this is the 
most pro duc ti ve ap pro ach. It is do ub ted that “hard law” is al ways mo re ef fec ti ve 
than “soft law”. The most re cent ge ne ra tion of mo re ele va ted rights run the risk of 
le a ding to “vic tim fa ti gue” on the part of the of fi ci als re spon si ble for the ope ra tion of 
the cri mi nal ju sti ce system.

Keywords: In ter na ti o nal and Euro pean vic tims’ po licy, Uni ted Na ti ons Dec la ra-
tion of Ba sic Prin ci ples of Ju sti ce for Vic tims of Cri me and Abu se of Po wer, rights for vic-
tims of cri me.
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Zaštita žrtava: međunarodno pravo, nacionalna zakonodavstva i praksa

Institucionalniseksizam–preprekaefikasnoj
zaštitiodnasiljauporodici1

ne ve na Pe tru šić*

slo bo dan ka kon stan ti no vić vi lić 
na ta li ja Žu nić

U ra du je ana li zi ran dru štve ni i in sti tu ci o nal ni od go vor na na si lje u po ro di ci u kon tek-
stu ši ro ko ras pro stra nje nog in sti tu ci o nal nog sek si zma, ko ji pred sta vlja du bo ko uko-

re njen si stem sta vo va i po na ša nja pro fe si o na la ca za sno va nih na rod nim ste re o ti pi ma i 
pred ra su da ma. Cilj ra da je da pri ka že mo i ob ja sni mo ka ko, i na ko ji na čin, in sti tu ci o nal ni 
sek si zam po sta je pre pre ka za de lo tvor no spre ča va nje, pro ce su i ra nje i sank ci o ni sa nje na si-
lja u po ro di ci i pred sta vlja uzrok dis kri mi na ci je žr ta va ovog ob li ka na si lja u ostva ri va nju 
pra va na prav nu za šti tu. Ak tu el no sta nje u Sr bi ji u pre ven ci ji, za šti ti i sank ci o ni sa nju de la 
na si lja u po ro di ci sa gle da no je kroz pri zmu me đu na rod nog stan dar da „pot pu ne po sve će-
no sti“ (“due di li gen ce”), ko ji je nor ma tiv no ope ra ci o na li zo van Is tan bul skom kon ven ci jom 
iz 2011. go di ne. Iz per spek ti ve ovog stan dar da raz mo tre ni su i sta vo vi CE DAW ko mi te ta, 
kao i no vi sta vo vi Evrop skog su da za ljud ska pra va, iz ra že ni u pre su di Ere mi ja i dru gi pro-
tiv Mol da vi je iz 2013. go di ne, u ko joj je iz o sta nak ade kvat ne za šti te žr ta va na si lja ovaj sud 
po pr vi put ce nio u kon tek stu in sti tu ci o nal nog sek si zma. Autor ke uka zu ju da u Sr bi ji rad 
na pre po zna va nju, de mi sti fi ko va nju i eli mi ni sa nju du bo ko uko re nje nog sek si zma u in sti-

1 Koautorke, prof. dr Nevena Petrušić i mr Natalija Žunić napisale su rad u okviru projekta 
br. 179046 Zaštita ljudskih i manjinskih prava u evropskom pravnom prostoru, koji finansira 
Ministarstvo prosvete, nauke i tehnološkog razvoja Republike Srbije.  
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tu ci ja ma si ste ma pred sta vlja je dan od ključ nih pred u slo va za de lo tvor no su zbi ja nja na si-
lja u po ro di ci i is pu nje nje stan dar da „pot pu ne po sve će no sti“.

Ključ ne re či: na si lje u po ro di ci, rod na di men zi ja na si lja u po ro di ci, in sti tu ci o nal ni 
sek si zam, stan dard „pot pu ne po sve će no sti“.

Uvod

U sa vre me nom me đu na rod nom pra vu na si lje u po ro di ci de fi ni še se kao sva-
ko de lo fi zič kog, sek su al nog, psi hič kog, od no sno eko nom skog na si lja, do ko jeg 
do la zi u okvi ru po ro di ce ili do ma ćin stva, od no sno, iz me đu biv ših ili sa da šnjih 
su pru žni ka ili part ne ra, ne za vi sno od to ga da li po či ni lac de li, ili je de lio isto 
bo ra vi šte sa žr tvom.2 Va že ći me đu na rod ni stan dar di u do me nu su zbi ja nja i 
za šti te od na si lja u po ro di ci ba zi ra ni su na sta vu da je to ob lik rod no za sno-
va nog na si lja i da je ma ni fe sta ci ja isto rij ski ne jed na kih od no sa mo ći iz me đu 
že na i mu ška ra ca, ko ji su do ve li do mu ške do mi na ci je i dis kri mi na ci je že na. 
Za to je ključ ni pred u slov za kre i ra nje efi ka snih jav nih po li ti ka u do me nu su zbi-
ja nja na si lja u po ro di ci, kao i za  pru ža nje de lo tvor ne prav ne za šti te žr ta va ma 
ovog na si lja, raz u me va nje nje go ve rod ne di men zi je i fak to ra ko ji ga uzro ku ju. 

Re pu bli ka Sr bi ja je, po čev od 2002. go di ne, za hva lju ju ći sna žnom jav nom 
za go va ra nju žen skih ne vla di nih or ga ni za ci ja, osla nja ju ći se na upo red na is ku-
stva, us po sta vi la ce lo vit i ko he ren tan si stem prav ne za šti te od na si lja u po ro-
di ci,3 ko ji je u me đu vre me nu vi še pu ta no ve li ran (Pe tru šić, Kon stan ti no vić 
Vi lić, 2010: 15-17). Usvo jen je i niz stra te ških do ku me na ta i pro to ko la, sa 
ci ljem da se obez be di efi ka sno i ko or di ni sa no de lo va nje in sti tu ci ja si ste ma 
u su zbi ja nju na si lja u po ro di ci i pru ža nju po dr ške i po mo ći žr tva ma.4  

2 Videti, na primer, čl. 3 t. b. Konvencije Saveta Evrope o sprečavanju i borbi protiv nasilja 
nad ženama i nasilja u porodici, koja je usvojena u Istanbulu 7.4.2011. godine, a stupila na 
snagu 1.8.2014. godine. Republika Srbija je pristupila ovoj Konvenciji donošenjem Zakona o 
potvrđivanju Konvencije o sprečavanju i borbi protiv nasilja nad ženama i nasilja u porodici, 
Službeni glasnik RS – Međunarodni ugovori, br. 12/2013. Slične definicije nasilja u porodici 
sadržane su i u dugim međunarodnim dokumentima.  

3 Sistem čine instrumenti porodičnopravne zaštite, regulisani Porodičnim zakonom, Službeni 
glasnik RS, br. 18/2005, 72/201, 6/2015, i instrumenti krivičnopravne zaštite regulisani 
Krivičnim zakonikom, Službeni glasnik RS, br. 85/2005, 88/2005 – ispr., 107/2005 – ispr., 
72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013 i 108/2014. 

4 Videti: Nacionalna strategija za sprečavanje i suzbijanje nasilja nad ženama u porodici i 
u partnerskim odnosima, Službeni glasnik RS, br. 027/2011; Opšti protokol o postupanju 
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Is tra ži va nja pra vo sud ne prak se na pod ruč ju Sr bi je po ka zu ju da po sto je 
mno gi pro ble mi i ne ga tiv ne po ja ve u ra du po li ci je, jav nog tu ži la štva i su do va 
u pru ža nju po ro dič no prav ne i kri vič no prav ne za šti te od na si lja u po ro di ci 
(Kon stan ti no vić Vi lić, Pe tru šić, 2007;  Jo va no vić, Si me u no vić-Pa tić, Ma ca no vić, 
2012; Pe tru šić, Kon stan ti no vić Vi lić, 2012). Iz o sta nak re ak ci je, od no sno, ne a de-
kvat no po stu pa nje u slu ča je vi ma na si lja u po ro di ci, ne pred u zi ma nje me ra za 
osi gu ra nje bez bed no sti žr tve, ne de lo tvo ran pri stup prav di, spo rost u spro vo-
đe nju po stu pa ka, ne jed na ko tu ma če nje pro pi sa, bla go ka žnja va nje po či ni-
la ca, sa mo su ne ki od pro ble ma zbog ko jih se prak tič no funk ci o ni sa nje do ma-
ćeg si ste ma za šti te od na si lja u po ro di ci ne oce nu je po zi tiv nom oce nom. To 
po tvr đu ju na la zi sa dr ža ni u slu žbe nim iz ve šta ji ma dr žav nih or ga na, u ne za vi-
snim iz ve šta ji ma žen skih ne vla di nih or ga ni za ci ja (Jo va no vić i dr., 2009: 25-26), 
ali i u Za ključ nim ko men ta ri ma Ko mi te ta za eli mi na ci ju dis kri mi na ci je že na (u 
da ljem tek stu: CE DAW Ko mi tet) upu će nim Sr bi ji, u ko ji ma se, po red osta log, 
dr ža va pod sti če da po ja ča svo je na po re u pre va zi la že nju ste re o tip nih sta vo va 
pre ma ulo ga ma i od go vor no sti ma že na i mu ška ra ca u po ro di ci i u dru štvu, te 
da na sta vi sa spro vo đe njem me ra za eli mi na ci ju rod nih ste re o ti pa pro mo vi sa-
njem po zi tiv ne sli ke i su štin ske rav no prav no sti že na.5

Ne sum nji vo je da po sto ji či tav niz uzro ka zbog ko jih me ha ni zmi na me-
nje ni su zbi ja nju i za šti ti od na si lja u po ro di ci u prak si ne ostva ru ju pro jek to-
va ne ci lje ve. Je dan deo uzro ka je op šteg ka rak te ra i od no si se na pro ble me 
u funk ci o ni sa nju pra vo sud nog si ste ma, ko ji je već du gi niz go di na u „sta-
nju re for me“, ni pri bli žno bli zu stan dar da ko je tre ba da za do vo lji u po gle du 
do stup no sti, ne za vi sno sti, kva li te ta prav de, struč no sti, od go vor no sti i efi ka-
sno sti (Ra bre no vić, 2010: 26). Dru gi deo uzro ka iz vi re iz či nje ni ce da po je di na 

i saradnji ustanova, organa i organizacija u situacijama nasilja nad ženama u porodici i u 
partnerskim odnosima, Vlada RS, 2011; Posebni protokol Ministarstva unutrašnjih poslova o 
postupanju policijskih službenika u slučajevima nasilja nad ženama u porodici i u partner-
skim odnosima, 2013; Posebni protokol Ministarstva rada, zapošljavanja i socijalne politike 
o postupanju centara za socijalni rad – organa starateljstva u slučajevima nasilja u porodici 
i ženama u partnerskim odnosima, 2013; Posebni protokol Ministarstva zdravlja za zaštitu i 
postupanje sa ženama koje su izložene nasilju, 2010. Svi ovi protokoli su dostupni na: http://
www.sigurnakuca.net/upload/documents/SRBfinal.pdf, stranici pristupljeno 1.2.2015.

 Posebni protokol za pravosuđe u slučajevima nasilja nad ženama u porodici i partnerskim 
odnosima, Ministarstvo pravde i državne uprave, 2014, www.mpravde.gov.rs/files/Protokol 
%20p14%201%2014.doc, stranici pristupljeno 1.2.2015.

5 Videti: Zaključna zapažanja o kombinovanom Drugom i Trećem periodičnom izveštaju 
Republike Srbije, Komitet za eliminaciju diskriminacije žena, CEDAW, /C/SRB/CO/2-3, od 
22.7.2013. godine. www.zenskavlada.org.rs/downloads/ukidanje.diskriminacije.doc, stranici 
pristupljeno 10.2.2015.
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za kon ska re še nja ni su ade kvat na i uskla đe na.6 Ipak, ključ ni uzro ci ne za do-
vo lja va ju ćeg sta nja iz vi ru iz či nje ni ce da od go vor dr ža ve na na si lje u po ro-
di ci u ve li koj me ri za vi si od in sti tu ci o nal nog sek si zma − sek si stič kih sta-
vo va, du bo ko uko re nje nih i ši ro ko ras pro stra nje nih me đu slu žbe nim li ci ma 
u in sti tu ci ja ma si ste ma nad le žnim za po stu pa nje u slu ča je vi ma na si lja u 
po ro di ci. Raz u me va nje tog pro ce sa mo že do pri ne ti us po sta vlja nju si ste ma 
za šti te ko ji obez be đu je pru ža nje sve o bu hvat ne i rod no sen zi bi li sa ne po dr-
ške i po mo ći žr tva ma na si lja u po ro di ci, što je pred u slov za is pu nja va nje 
oba ve za dr ža ve, ko je pro iz i la ze iz stan dar da „pot pu ne po sve će no sti“.

Rodniodnosiiideologijaseksizma

Rod na (ne)rav no prav nost pret po sta vlja dru štve no i kul tur no iz gra đe ne 
ulo ge po lo va, od no sno, na čin na ko ji se u jed nom dru štvu gle da na ulo ge 
ko je se pri pi su ju že na ma i mu ška ra ci ma. Ana li za ak tu el nog rod nog re ži ma 
(Bla go je vić-Hju son, 2012: 33-34)7 uka zu je da se rod ne ulo ge ogle da ju u 
dru štve nim ste re o ti pi ma o mu škar ci ma i že na ma. Re al no raz li ko va nje 
mu škar ca i že ne, ko je se ma ni fe su je kao po sto ja nje rod nog ja za, po ka zu je 
da je svet u ko me ži vi mo još uvek po de ljen i da se ka te go ri ja po la/ro da 
mo ra uva ža va ti. To se naj bo lje uoča va u so ci jal noj di stri bu ci ji rod nih ulo ga 
u po ro di ci, kao i u jav noj sfe ri. Dok su  „tra di ci o nal ne nor me mu škar ca kao 
do ba vlja ča, a že ne kao ču va ra ku će, sva ka ko opa le“ (Law less, Fox 2005: 23), 
ana li ze po je di nih dru štve nih si ste ma na sta vlja ju da ot kri va ju ras pro stra nje-
nost ste re o ti pa po ve za nih sa ovim tra di ci o nal nim ulo ga ma. Is tra ži va nje i 

6 Tako je, na primer, „član porodice“, definisan u čl. 112, st. 28 Krivičnog zakonika, uži jer ne 
obuhvata „lica koja su međusobno bila ili su još uvek u emotivnoj ili seksualnoj vezi“. Ova 
lica su, prema čl. 197 Porodičnog zakona, svrstana u članove porodice i uživaju pravo na 
porodičnopravnu zaštitu od nasilja u porodici. Osim toga, da bi se braća i sestre, njihovi 
supružnici i deca, bivši supružnici i njihova deca i roditelji bivših supružnika smatrali „članom 
porodice“ u smislu odredbi Krivičnog zakonika,  potrebno je da žive u zajedničkon domaćinstvu.

7 Rodni režim čine „relativno strukturirani odnosi između muškaraca i žena, muškosti i 
ženskosti, u institucionalnom i vaninstitucionalnom okruženju, na nivou diskursa i na nivou 
praksi. Ova strukturacija je opredmećena u različitim rodnim ulogama, različitim identitetima 
i različitim rodnim reprezentacijama (uključujući i različit rodni performans). Rodni režim 
je društveni obrazac koji je dominantan način uređenja odnosa među rodovima u jednom 
društvu. Rodni režim se formira u zavisnosti od različitih ekonomskih, društvenih, istorijskih 
i kulturalnih karakteristika jednog konteksta i on je duboko funkcionalan za to društvo“ 
(Blagojević-Hjuson, 2012: 33).
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kri ti ka ide o lo gi je sek si zma zbog to ga mo ra da po đe od ana li ze bi na r nog 
si ste ma mu ško-žen sko i ana li ze so ci jal ne kon struk ci je pol no sti. 

Iz ve sno je da rod ni ste re o ti pi sna žno uti ču na in ter pre ta ci ju mu škog i žen-
skog po na ša nja, a on da i na kre i ra nje od go va ra ju ćih dru štve nih ulo ga. Ba ret 
sma tra da se ste re o tip nim zna če nji ma, tru i zmi ma i „pre ćut nim pret po stav-
ka ma“, ko je se ti ču mu ških i žen skih rod nih ulo ga, pro iz vo di dru štve na svest 
pol ne/rod ne dis kri mi na ci je, ko ja po sta je  „ali bi“ za prak su ne rav no prav no sti 
mu ška ra ca i že na (Ba ret, 1983: 88).  

Za raz u me va nje me ha ni za ma ko ji ma se re pro du ku je rod na ne jed na kost 
neo p hod na je ana li za ce lo kup nog so ci jal nog in stru men ta ri ja za pro iz vod nju 
ste re o ti pa, pred ra su da i „go to vih isti na“. Mno ga is tra ži va nja (Sa pi ro, 1983; Le vit, 
1998; Whi ta ker, 1999) go vo re o iz u zet no vi so kom vred no va nju uti ca ja so ci ja li-
za ci je na da te rod no-spe ci fič ne raz li ke. Je dan od naj va žni jih me ha ni za ma kul-
tu re je su ste re o tip na shva ta nja o ka rak te ri sti ka ma mu škog i žen skog po la, ko ja 
stva ra ju dve raz li či te dru štve no le gi ti mi sa ne ide o lo gi je – ide o lo gi ju mu škog 
po la i ide o lo gi ju žen skog po la (mu škar ci su: ra ci o nal ni, agre siv ni, mu dri, am bi-
ci o zni, i dr., a že ne su: emo ci o nal ne, la bil ne, lu ka ve, sla be, i dr.) ili, ide o lo gi ju 
do mi na ci je i ide o lo gi ju sub or di na ci je (Žu nić, 2012: 281-296). I ras pra va o ti pič no 
mu škim ili žen skim pro fe si ja ma i afi ni te ti ma po tvr đu je pol ne ste re o ti pe.8 

U ve ći ni te o ri ja o ste re o ti pi ma pret po sta vlja se da će ste re o ti pi bi ti u gla-
va ma onih lju di ko ji se na ne ki na čin ba ve ili su u ve zi sa gru pa ma na ko je se 
ste re o ti pi od no se. Me đu tim, iako su ra ni ja is tra ži va nja su ge ri sa la da sva ko ko 
se sret ne sa čla no vi ma gru pe, na ko ju se ste re o ti pi od no se, ak ti vi ra spon ta no 
grup ne stre o ti pe, sa vre me na is tra ži va nja po ka zu ju da ta kvo spon ta no ak ti vi-
ra nje ste re o ti pa ni je ni ne iz be žno, ni uni ver zal no, i da ono za vi si od pred ra-
su da, ci lje va, kog ni tiv nih re sur sa i na u če ne aso ci ja tiv no sti onog ko po sma tra 
(Kun da, Spen cer, 2002: 523). Za ni mlji vo je da, ako po gle da mo Sr bi ju ili Bal kan 
ili ze mlje slič nog kul tur no-isto rij skog po re kla ili sta tu sa, mo že mo uoči ti da se 
stre re o tip na pred sta va o že ni ve ko vi ma ne me nja, što po tvr đu ju i em pi rij ska 
is tra ži va nja (Tre bje ša nin, 2002: 3). 

Glav ne sek si stič ke pred ra su de po bro ja la je Wi sni ew ski i ona mi sli da 
one još uvek, ali sa opa da ju ćom ten den ci jom, po sto je ne sa mo u gla va ma 
mu ška ra ca već, sa svim ne re flek to va no, i u sve sti že na. Jed na od njih je da su 
lo gič ka, um ska, du hov na ak tiv nost, spo sob nost ru ko vo đe nja i od lu či va nja, 

8 Po rečima Žunić „Možemo pretpostaviti da će sredina koja oštro razlikuje tipično muška i 
ženska zanimanja i uloge i unutar porodice prihvatiti takvu podelu. Takođe, odnosi u porodici 
su „mera“ za ponašanje i razumevanje uloga pojedinca u društvu“ (Žunić, 2012 : 288).
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svest o od go vor no sti i kre a tiv no de la nje, pre o vla đu ju ća svoj stva mu škar ca i 
ona zah te va ju i nje go vu vo de ću ulo gu u po ro di ci, dru štvu i dr ža vi, gde bi jed-
na ka ovla šće nja že na u za po ve da nju i od lu či va nju vo di la ne re du (Wi sni ew ski, 
Kunst, 1988: 471-472). Te o ri ja ide o lo gi je ne rav no prav no sti po lo va pri ka zu je 
mu škost i žen skost kao re pre zen ta ci ju re al nog po ret ka, po ret ka tra di ci o nal-
nog/pa tri jar hal nog dru štva. Zbog to ga is tra ži va nje i kri ti ka ide o lo gi je sek si-
zma, ko ju su po kre nu le fe mi ni stič ke te o re ti čar ke, mo ra po ći od ana li ze bi na r-
nog si ste ma  mu ško-žen sko i ana li ze so ci jal ne kon struk ci je pol no sti. Sek si zam, 
kao pa ra dig ma so ci jal ne ne jed na ko sti po lo va, pred sta vlja njen ide o lo ški iz raz, 
nje nu ide o lo gi ju. Na stao je kao pro iz vod ide o lo gi je do mi na ci je mu škog po la 
i „ozna ča va du bo ko uko re njen si stem ve ro va nja, sta vo va, in sti tu ci ja u ko ji ma 
se raz li ke u su štin skim vred no sti ma lju di či ne na osno vu nji ho vog po la i nji-
ho ve pol ne ulo ge“ (Bul lok, Stallybrass, 1977: 205). Sek si zam je, ta ko đe i „pred-
ra su da ma od re đe no dr ža nje, ko je pro ce nju je i vred nu je lju de, u pr vom re du, 
pre ma ste re o ti pi ma po la. Ako je ta kvo dr ža nje u jed nom dru štvu ši ro ko ras-
pro stra nje no, on da iz nje ga na sta ju šte te ko je mo gu ići do ugnje ta va nja, is ko-
ri šća va nja, pro ga nja nja, pa i uni šta va nja čo ve ka na osno vu nje go ve pol ne pri-
pad no sti. Sek si zam bi se mo gao od no si ti ka ko na že ne, ta ko i na mu škar ce“ 
(Wi sni ew ski, Kunst, 1988 : 471). Ba din ter ana li zi ra sek si zam opi su ju ći nje go vu 
do mi nant nu ne ga tiv nu dru štve nu ko no ta ci ju, ko ja vi še znač no ko re spon di ra 
sa osta lim dis kri mi na tor nim prak sa ma u dru štvu (npr. ra si zam), i ka že: „Ri ječ 
sek si zam ušla je u reč nik Ro bert iz 1977. go di ne sa sle de ćom de fi ni ci jom: Dis-
kri mi na ci o ni stav u od no su na žen ski spol. Ter min dis kri mi na ci ja po sta je, u sva-
ko dnev nom go vo ru, si no nim se gre ga ci je, ak ci je odva ja nja jed ne dru štve ne 
gru pe od osta lih, tre ti ra ju ći ih lo ši je“ (Ba din ter, 1988: 207). Na rav no, mo že mo 
se po zva ti i na do ma će so ci o lo ške ana li ze, u ko ji ma se sek si zam raz u me kao 
vr sta mi šlje nja, sta vo va i po na ša nja, ko ja u ime jed nog po la ni po da šta va 
i is klju ču je pri pad ni ke dru gog po la. Ta ko đe, poj mom sek si zam ozna ča va se 
i dis kri mi na tor ski stav, i od nos mu ška ra ca i pa tri jar hal nih dru štve nih in sti tu-
ci ja pre ma žen skom ro du u mo der nom dru štvu. Da kle, na ni vou dru štve nih 
prak si, sek si stič ki od nos pre ma že na ma na ro či to do la zi do iz ra ža ja u sfe ri 
za po šlja va nja, pro fe si o nal nog ra da i za ra đi va nja, kao i po li tič kog an ga žma na 
(Mi mi ca, Bog da no vić, 2007: 507). 

Sva ko dnev ni ži vot lju di, pri vat na i jav na sfe ra dru štva, ja sno po ka zu je da 
ustva ri že ne mno go vi še do ži vlja va ju i pod no se ugnje ta va nja i te ško će zbog 
svo je pol ne/rod ne pri pad no sti. To u naj ma nju ru ku va ži za sa vre me nost. Jer 
sek si zam pre ma že na ma ko re ni se ta ko đe u jed nom, da nas još uvek pri sut-
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nom, pa tri jar hal nom i/ili tra di ci o nal nom sta vu ko ji se ne gu je uz ide o lo ško 
pod u pi ra nje i učvr šći va nje sva ko vr sne pa tri jar hal ne prak se dru štva. Rod-
ne nor me i ste re o ti pi ko ji či ne ne jed na ko sti ve či tim, du bo ko su ugra đe ne u 
dru štve nu i in di vi du al nu svest, i kao ta kve ot por ne su na pro me ne (Se gu i no, 
2007: 1). O to me go vo ri i či nje ni ca da se rod na ne jed na kost spo ro pre va zi la zi u 
tra di ci o nal nim dru štve nim kon tek sti ma. Sa me in sti tu ci je su struk tu ri ra ne duž 
li ni je ro da (gen der li ne) i deo su si ste ma rod nih ne jed na ko sti u in sti tu ci o nal-
nim struk tu ra ma dru štva. Jed na od vi dlji vo ar ti ku li sa nih in sti tu ci o nal nih dis-
kri mi na tor nih prak si je sek si zam u tret ma nu že na žr ta va po ro dič nog na si lja.

Institucionalniseksizamusvetlustandarda„potpuneposveće
nosti“državeuradunasuzbijanjuizaštitiodnasiljauporodici

Me đu na rod ni do ku men ti

U Kon ven ci ji Sa ve ta Evro pe o spre ča va nju i bor bi pro tiv na si lja nad 
že na ma i na si lja u po ro di ci (Is tan bul ska kon ven ci ja), ko jom su usta no vlje ni 
prav no oba ve zu ju ći stan dar di za za šti tu že na od na si lja u po ro di ci, uka zu je 
se da su rod ne pred ra su de i ne do sta tak po treb nih zna nja o rod noj (ne)rav-
no prav no sti i rod no za sno va nom na si lju, ozbilj na pre pre ka za us po sta vlja nje 
de lo tvor nog si ste ma za šti te od na si lja u po ro di ci. Sa gla sno to me, od dr ža va 
čla ni ca oče ku je se da, u skla du sa stan dar dom „pot pu ne po sve će no sti“ (due 
di li gen ce)9 ra de na is ko re nji va nju sek si zma i us po sta vlja ju de iure i de fac to rod-
ne rav no prav no sti. To, po red osta log, pod ra zu me va pred u zi ma nje neo p hod-
nih me ra u pro mo ci ji pro me na dru štve nih i kul tur nih obra za ca po na ša nja že na 
i mu ška ra ca, s ci ljem is ko re nji va nja pred ra su da, obi ča ja, tra di ci je i dru gih prak si 
ko je se za sni va ju na ide ji in fe ri or no sti že na, od no sno na ste re o tip nim ulo ga ma 

9 Termin „potpuna posvećenost“ prevod je engleskog izraza due diligence, koji je upotrebljen u 
Istanbulskoj konvenciji. Due diligence se još prevodi i kao „dužna prilježnost“ i „dužna pažnja“. 
Ovaj koncept se pojavljuje u dokumentima o ljudskim pravima i njime se izražava obaveza 
države da sprečava kršenje ljudskih prava koja vrše privatna lica, putem preventivnog 
delovanja, sprečavanja povreda, sankcionisanja izvršilaca (otkrivanje, procesuiranje i 
kažnjavanje), kao i da žrtvama pruži adekvatno obeštećenje. U radu je korišćen termin 
„potpuna posvećenost“ jer je to zakonski  termin naveden u čl. 5 Zakona o potvrđivanju 
Konvencije o sprečavanju i borbi protiv nasilja nad ženama i nasilja u porodici, Službeni 
glasnik RS – Međunarodni ugovori, br. 12/13. 
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že na i mu ška ra ca.10 U prak si me đu na rod nih in sti tu ci ja pri me na ovog kon cep ta 
ve o ma je slo že na jer se mo ra do ka za ti da dr ža va ni je po stu pa la u skla du sa 
stan dar dom „pot pu ne po sve će no sti“, da nje ne in sti tu ci je ni su pred u ze le sve 
po treb ne me re pre ven ci je, a da su u kon kret nom slu ča ju mo ra li i mo gli da pre-
du zmu me re za spre ča va nje i ka žnja va nje po či ni o ca na sil nog ak ta (Bran ko vić, 
2013: 38-39).

Kon cept „pot pu ne po sve će no sti“, ko ji je u Is tan bul skoj kon ven ci ji de talj no 
raz ra đen, sa dr žan je u op štim me đu na rod nim ugo vo ri ma o ljud skim pra vi ma, 
a ka da je reč o ljud skim pra vi ma že na, ovaj kon cept je sa dr žan i u Kon ven ci ji 
UN o eli mi na ci ji svih ob li ka dis kri mi na ci je že na iz 1979. go di ne11, ko jom je rod-
no za sno va no na si lje, tj. na si lje upe re no pro tiv že ne za to što je že na ili ko je 
ne pro por ci o nal no po ga đa že ne, de fi ni sa no kao je dan od ob li ka dis kir mi na ci-
je.12 Ra ti fi ka ci jom ove Kon ven ci je dr ža ve su se oba ve za le da će pred u zi ma-
njem od go va ra ju ćih me ra spre či ti sva ki vid dis kri mi na ci je že na, što uklju-
ču je i spre ča va nje i za šti tu od rod no za sno va nog na si lja. To, po red osta log, 
pod ra zu me va du žnost dr ža va čla ni ca da pred u zi ma ju sve po treb ne me re u 
ci ju pro me ne so ci jal nih i kul tur nih mo de la po na ša nja i eli mi ni sa nja ste re o-
ti pa o ulo zi po lo va u dru štvu.13

U Op štoj pre po ru ci br. 19 CE DAW Ko mi te ta za eli mi na ci ju svih ob li ka 
dis kri mi na ci je že na iz 1992. go di ne14, ko ja se od no si na oba ve ze dr ža va u 
po gle du spre ča va nja na si lja nad že na ma i dru gih ob li ka rod no za sno va nog 
na si lja, sa stav ni deo stan dar da „pot pu ne po sve će no sti“ či ni du žnost dr ža va 
čla ni ca da ra de na is ko re nji va nju sta vo va, obi ča ja i po stu pa ka ko ji pod sti ču 
na si lje nad že na ma, da uve du pro gra me obra zo va nja i in for mi sa nja, ko ji 
će po mo ći u is ko re nji va nju rod nih pred ra su da i obez be di ti da za po sle ni u 

10 Čl. 12 Istanbulske konvencije. Pored toga, u čl. 6 je navedeno da su države obavezane da vode 
rodno osetljive politike, što podrazumeva da će raditi na uključivanju pitanja roda tokom 
primene i procene uticaja odredbi Konvencije, i na promociji i delotvornoj primeni politika 
jednakosti između žena i muškaraca i osnaživanja žena. 

11 Usvojena Rezolucijom Generalne skupštine UN, 34/180 18. decembra 1979. godine. Službeni 
list SFRJ – Međunarodni ugovori, br. 11/81. 

12 Videti čl. 6 Konvencije. 
13 U čl. 5 CEDAW navedeno je da države članice treba da preduzimaju sve podesne mere radi 

izmene društvenih i kulturnih običaja u pogledu ponašanja muškaraca i žena da bi se otklonile 
predrasude, kao i uobičajena i svaka druga praksa zasnovana na shvatanju o inferiornosti ili 
superiornosti jednog ili drugog pola ili tradicionalnoj ulozi muškaraca, odnosno žena.

14 General Recommendation 19, UN Doc A/47/38 (1992). Dostupno na: http://www1.umn.edu/
humanrts/ gencomm/generl19.htm, stranici pristupljeno 10.12.2014.
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sud stvu i po li ci ji bu du ob u če ni da raz u me ju zna čaj i po sle di ce ne jed na ko-
sti me đu po lo vi ma.15

Slič ni sta vo vi sre ću se i u De kla ra ci ji UN o eli mi ni sa nju na si lja nad že na ma 
iz 1993. go di ne16, u ko joj je po seb no na gla šen zna čaj obu ke i rod ne sen zi bi li za-
ci je slu žbe ni ka, kao i eli mi ni sa nje pred ra su da, obi ča ja i svih dru gih prak si ba zi-
ra nih na ide ji in fe ri or no sti ili su per i or no sti bi lo kog po la, kao i na ste re o tip nim 
ulo ga ma mu ška ra ca i že na. Uka za no je i na po tre bu obez be đi va nja ade kvat ne 
obu ke i sen zi bi li za ci je za po tre be že na slu žbe ni ka ko ji pri me nju ju pri nu du i 
onih ko ji su od go vor ni za pre ven ci ju, is tra gu i ka žnja va nje po či ni la ca.  

U Pe kin škoj de kla ra ci ji i Plat for mi za ak ci ju17 ta ko đe je is tak nu ta po tre ba 
ak tiv nog pod sti ca nja i spro vo đe nja me ra i pro gra ma ko ji ima ju za cilj ši re nje 
zna nja i raz u me va nje uzro ka, po sle di ca i me ha ni za ma na si lja nad že na ma, pri 
če mu ova zna nja tre ba da stek nu i oni ko ji sno se od go vor nost za spro vo đe nje 
za ko na i jav nih po li ti ka, jer se ti me mo že spre či ti re vik ti mi za ci ja že na žr ta va 
zbog rod no ne sen zi tiv nih za ko na, ili sud ske i po li cij ske prak se.18

Da je efi ka sno su zbi ja nje dis kri mi na ci je že na, pro mo vi sa nje rod ne rav-
no prav no sti i eli mi ni sa nje in sti tu ci o nal nog sek si zma sa stav ni deo stan dar da 
„pot pu na po sve će nost“ po tvr đu ju i iz ve šta ji Spe ci ja nog iz ve sti o ca UN za na si-
lje nad že na ma, nje go vim uzro ci ma i po sle di ca ma.19 U iz ve šta ju spe ci jal ne 
iz ve sti telj ke Ra ši de Man džu iz 2013. go di ne20 uka zu je se da je osnov ni prin-
cip u pri me ni stan dar da „pot pu na po sve će nost“ prin cip ne di skri mi na ci je, ko ji 
zah te va od dr ža va da spre ča va ju, is tra žu ju, ka žnja va ju, i šti te že ne žr tve na si lja 
sa istom onom po sve će no šću ko ju po ka zu ju ka da su u pi ta nju dru gi ob li ci 

15 Tač. 24, b, e, f. Opšte preporuke br. 19 CEDAW Komiteta. 
16 Declaration on the Elimination of Violence Against Women, UN A/RES/48/104. Dostupno na: 

http://www.un.org/documents/ga/res/48/a48r104.htm, stranici pristupljeno 10.12.2014. 
17 Pekinška deklaracija i Platforma za akciju su dostupne na:  www.womenngo.org.rs/

publikacije-dp/međunarodni%20dokumenti.pdf, stranici pristupljeno 10.12.2014.
18 Čl. 124,  tač. g  Platforme za akciju. 
19 Mandat specijalnog izveštača UN o nasilju nad ženama, njegovim uzrocima i posledicama 

utvrđen je Rezolucijom Komisije UN za ljudska prava 1994/45, а produžen је Rezolucijом 
2003/45. Videti: Special Rapporteur on Violence Against Women, Its Causes and Conse-
quences, dostupno na: http://www.ohchr.org/ EN/Issues/Women/SRWomen/Pages/SRWo-
menIndex.aspx, stranici pristupljeno 14.12.2014. 

20 Report of the Special Rapporteur on Violence Against Women, Its Causes and Consequences, 
Rashida Manjoo, U.N. A/HRC/23/4, 14.5.2013. Dostupno na: http://www.ohchr.org/Docu-
ments/HRBodies/HRCouncil/ RegularSession/ Session23/A_HRC_23_49_English.pdf, stranici 
pristupljeno 14.12.2014. 
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na si lja. U rad nom do ku men tu Stan dard pot pu ne po sve će no sti na si lju nad že na-
ma21, ko ji je ko ri šćen u pri pre mi iz ve šta ja, kao ele men ti stan dar da „pot pu ne 
po sve će no sti“, na ve de ne su i du žno sti dr ža va da ra de na ukla nja nju uzro ka 
na si lja nad že na ma, što pod ra zu me va su zbi ja nje dis kri mi na ci je, rod ne ne rav-
no prav no sti i ste re o tip nih dru štve nih i kul tu ro lo ških sta vo va o ro du, kao i 
pru ža nje rod no sen zi tiv nih obu ka po li ci ji, tu ži o ci ma, su di ja ma i slu žbe ni ci ma 
u dru gim or ga ni ma jav ne vla sti. Uka za no je, ta ko đe, i na du žnost eli mi ni sa-
nja si stem ske sub or di na ci je i rod ne hi je rar hi je, mar gi na li za ci je i struk tu ral ne 
ne jed na ko sti, ko ji se pre po zna ju kao uzrok na si lja nad že na ma. 

Pri me na stan dar da „pot pu ne po sve će no sti“ u prak si nad zor nih te la  
i Evrop skog su da za ljud ska pra va

Stan dard „pot pu na po sve će nost“ ključ ni je kri te ri jum ko ji ko ri ste me đu-
na rod na nad zor na te la i pra vo sud ne in sti tu ci je pri li kom is pi ti va nja od go vor-
no sti dr ža va za ne is pu nje nje po zi tiv ne oba ve za u po gle du spre ča va nja na si lja 
u po ro di ci i pru ža nja ade kvat ne za šti te žr tva ma. 

Stan dard „pot pu na po sve će nost“ pri me nju je i CE DAW ko mi tet u ostva ri-
va nju svo je nad zor ne funk ci je nad pri me nom Kon ven ci je: ka da raz ma tra iz ve-
šta je dr ža va čla ni ca, ali i ka da, na osno vu Op ci o nog pro to ko la uz Kon ven ci ju 
o eli mi ni sa nju svih ob li ka dis kri mi na ci je že na22, po stu pa po in di vi du al nim 
pred stav ka ma i spro vo di is tra ge o te škom ili si ste mat skom kr še nju pra va. 
Kao je dan od va žnih in di ka to ra, CE DAW ko mi tet uzi ma u ob zir i de lo va nje 
vla sti na pla nu su zbi ja nja rod nih ste re o ti pa i tra di ci o nal nih obra za ca o ulo-
ga ma i oba ve za ma že na i mu ška ra ca u po ro di ci i dru štvu, kao i de lo va nje 
u do me nu edu ka ci je i obu ke su di ja, po li cij skih slu žbe ni ka i pred stav ni ka 
or ga na jav ne vla sti, u ci lju raz u me va nja rod nih di men zi ja na si lja u po ro di ci, 
nje go vih uzro ka i po sle di ca. 

21 Manjoo, R. (2011) Summary Paper: The Due Diligence Standard for Violence Against 
Women, dostupno na: http://www2.ohchr.org/english/issues/women/rapporteur/docs/
SummaryPaperDueDiligence.doc, stranici pristupljeno 14.12.2014. 

22 Optional Protocol to the Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination 
Against Women, usvojen je 1999. godine u Njujorku, stupio na snagu 22. decembra 2000. 
godine. Službeni list SRJ – Međunarodni ugovori, br. 13/2002.
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Ta ko je, na pri mer, po stu pa ju ći po pred stav ci go spo đe A.T. pro tiv Ma đar-
ske23, ko ja je, kao žr tva vi še go di šnjeg part ner skog na si lja, pri tu žbu pod-
ne la zbog kr še nja pra va na de lo tvor nu za šti tu od na si lja u po ro di ci, Ko mi tet 
utvr dio da „prav ni i in sti tu ci o nal ni si stem Ma đar ske još uvek ni je spre man 
da obez be di me đu na rod no oče ki va nu, ko or di ni ra nu, sve o bu hvat nu i efi ka-
snu za šti tu i po dr šku žr tva ma na si lja u po ro di ci“24, na la ze ći da su deo uzro ka 
ta kvog sta nja „uko re nje ni tra di ci o nal ni ste re o ti pi u po gle du ulo ga i oba-
ve za že na i mu ška ra ca u okvi ru po ro di ce [...], kao i od nos i po na ša nje pre ma 
že na ma u ce loj dr ža vi“.25 Zbog to ga je Ma đar skoj pre po ru če no26 da pre du zme 
sve neo p hod ne me re ka ko bi se su di ja ma, advo ka ti ma i dru gim slu žbe ni ci ma 
ko ji spro vo de za kon obez be di la rod no sen zi tiv na obu ka i edu ka ci ja.27 

Evrop ski sud za ljud ska pra va du gi niz go di na bio je iz lo žen kri ti ka ma 
fe mi ni stič kih te o re ti ča ra/te o re ti čar ki zbog to ga što je slu ča je ve na si lja u po ro-
di ci raz ma trao u kon tek stu for mal ne jed na ko sti, ne sa gle da va ju ći nje go ve 
rod ne i dis kri mi na tor ne aspek te. Pr vi ve li ki za o kret u ju ri spru den ci ji Evrop-
skog su da uči njen je do no še njem od lu ke u pred me tu Opuz pro tiv Tur ske 2009. 
go di ne.28 Ovim svo jim isto rij skim pre ce den tom Evrop ski sud je po pr vi put 
is ko ra čio iz ovih uskih okvi ra i utvr dio da su tur ske vla sti, po zi va ju ći se na 
du žnost po što va nja pri vat nog i po ro dič nog ži vo ta (čl. 8 Evrop ske kon ven ci je), 

23 A.T. v. Hungary, CEDAW Communication No. 2/2003, U.N. Doc. CEDAW/C/32/D/2/2003 
(2005), dostupno na: http://www1.umn.edu/humanrts/cedaw/decisions/2-2003.html, stranici 
pristupljeno 14.12.2014.

24 Par. 7.4. Mišljenja CEDAW komiteta u predmetu A.T. v. Hungary. 
25 Par. 9.4.  Mišljenja CEDAW komiteta u predmetu A.T. v. Hungary.
26 Sličnu preporuku CEDAW Komitet je dao i Vladi Austrije, u predmetu po pritužbi koju su 

zajednički podneli bečki Intervencioni centar protiv nasilja u kući i Udruženje žena za nesme-
tan pristup pravdi, u ime Banu Akbak, Gülen Khan i Melisse Özdemir, rođaka Fatime Yildirim, 
koju je suprug, pripadnik policijskih snaga, više godina zlostavljao i na kraju ubio. Ukazujući 
na vezu koja postoji između nasilja u porodici i tradicionalnog mišljenja prema kojem su žene 
u podređenom položaju u odnosu na muškarce, CEDAW Komitet je Austrijskoj vladi, pored 
ostalog, preporučio da „osnaži programe za obuku i obrazovanje na temu nasilja u porodici, 
namenjen sudijama, advokatima i službenicima organa koji sprovode zakon“. Videti: Vienna 
Intervention Centre against Domestic Violence and the Association for Women’s Access 
to Justice v. Austria, CEDAW Communication No. 6/2005, U.N. Doc. CEDAW/C/39/D/6/2005, 
dostupno na: http://www1.umn.edu/humanrts/cedaw/decisions/2-2003.html, stranici pri-
stupljeno 14.12.2014.

27 Tač. II d Mišljenja CEDAW komiteta u predmetu A.T. v. Hungary.
28 Opuz v. Turkey, Application no. 33401/02, odluka od 9. juna 2009. godine. Dostupno na: 

http://hudoc.echr.coe.int/sites/eng/pages/search.aspx?i=001-92945, stranici pristupljeno 
14.12.2014.



Ne ve na Pe tru šić, Slo bo dan ka Kon stan ti no vić Vi lić, Na ta li ja Žu nić

42

svo jim ne a de kvat nim de lo va njem, pre kr ši le oba ve zu da za šti te pra vo na ži vot 
(čl. 2 Evrop ske kon ven ci je), kao i oba ve zu  za šti te po je di na ca od ne čo več nog 
i po ni ža va ju ćeg po stu pa nja (čl. 3 Evrop ske kon ven ci je)29, te da su ti me po vre-
di le prin cip za bra ne dis kri mi na ci je na osno vu po la, utvr đen čl. 14 Evrop ske 
kon ven ci je. Evrop ski sud je oce nio da pro pust dr ža ve da za šti ti že ne od na si lja 
u po ro di ci pred sta vlja po vre du nji ho vog pra va na jed na ku prav nu za šti tu, te 
da ta kav pro pust ne mo ra bi ti uči njen na mer no.30 Osla nja ju ći se na sta vo ve 
CE DAW ko mi te ta, kao i na iz ve šta je ne vla di nih or ga ni za ci ja u ve zi sa na si ljem 
u po ro di ci i po lo ža jem že na u Tur skoj31, kon sta tu ju ći da su žr tve na si lja u po ro-
di ci uglav nom že ne, Evrop ski sud je za klju čio da tur ske vla sti ni su obez be di le 
efi ka sne prav ne in stru men te za za šti tu že na od na si lja u po ro di ci, da su bi le 
inert ne u su zbi ja nju ovog ob li ka na si lja, te da su ne ka žnja va njem po či ni la ca 
ma ni fe sto va le to le ran tan stav pre ma na si lju nad že na na, stva ra ju će ti me kli-
mu po god nu za nje go vo vr še nje.32 

Če ti ri go di ne na kon do no še nje od lu ke u pred me tu Opuz pro tiv Tur ske, 
2013. go di ne Evrop ski sud je do neo od lu ku u slu ča ju Ere mia i dru gi pro tiv Mol-
da vi je33, ko ja pred sta vlja pre kret ni cu u ju ri spru den ci ji Evrop skog su da. Za 
raz li ku od pred me ta Opuz pro tiv Tur ske, u ko jem je sud svo ju od lu ku za sno-
vao, pre sve ga, na či nje ni ci da vlast ni je us po sta vi la ade kvat ne za kon ske 
me ha ni zme za za šti tu od na si lja u po ro di ci i da je bi la inert na u pri me ni 
stan dard nih in stru me na ta za šti te, u pred me tu Ere mia i dru gi pro tiv Mol da-
vi je, od lu ka Evrop skog su da ba zi ra na je na či nje ni ci da za kon ski me ha ni zmi 
za šti te, ko ji su so lid no pro jek to va ni, ni su efi ka sno pri me nje ni, što je, u su šti ni, 
po sle di ca in sti tu ci o nal nog sek si zma. 

U ovom pred me tu pri tu žbe su pod ne le go spo đa Ere mia i nje ne dve ćer-
ke zbog to ga što ni su bi le na de lo tvo ran na čin za šti će ne od kon ti nu i ra nog 
fi zič kog i psi hič kog na si lja ko jem su bi le iz lo že ne. Po či ni lac na si lja bio je muž 

29 O potrebi da se nasilje u porodici redefiniše kao akt torture ili terorizma u porodici videti više 
u: Markus, 2014: 13-24.

30 Par. 191.
31 Izveštaje su priložile Fondacija Purple Roof sklonište za žene (Mor Çatı Kadın Sığınağı Vakfı), 

Centar za informiranje i implementaciju Advokatske komore u Diyarbakır-u (KA-MER), Centar 
za informisanje i implementaciju prava žena, kao i organizacija Amnesty International, koja je 
2004. godine pripremila izveštaj Turska: žene se suočavaju sa nasiljem u porodici. 

32 Videti par. 199, 200 i 201. 
33 Eremia v. Republic of Moldova, Application no. 3564/11. Dostupno na:  http://hudoc.echr.coe.

int/ sites/eng/pages/search.aspx?i=001-119968, stranici pristupljeno 14.12.2014.
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go spo đe Ere mie, ko ji je ra dio kao po li cij ski slu žbe nik u lo kal noj po li cij skoj sta-
ni ci. Sud je po či ni o cu na lo žio ise lje nje iz sta na i za bra nio mu da se pri bli ža va 
žr tva ma, ali se on ni je po vi no vao ovoj na red bi. Na kon što je go spo đa Ere mia o 
to me oba ve sti la po li ci ju, oni su u vi še na vra ta do la zi li u stan i opo mi nja li svog 
ko le gu, uka zu ju ći mu da na no si sra mo tu svo joj po ro di ci. Po či ni lac je na pu stio 
stan, po čeo je da pra ti svo ju su pru gu i da je zlo sta vlja, a po sle kra ćeg vre me na 
vra tio se u po ro dič ni stan i na sta vio sa vr še njem na si lja. Go spo đa Ere mia je 
bi la po zva na u po li cij sku sta ni cu ka ko bi da la iz ja vu u ve zi kri vič ne pri ja ve ko ju 
je pod ne la pro tiv su pru ga. Tom pri li kom joj je su ge ri sa no da po vu če kri vič nu 
pri ja vu, uz uka zi va nje da će u pro tiv nom njen su prug iz gu bi ti po sao, što će 
se ne ga tiv no od ra zi ti na obra zo va nje i ka ri je ru nje nih ćer ki. Na red nog da na 
go spo đa Ere mi a je do šla na sa sta nak kod lo kal nog jav nog tu ži o ca, na ko ji je 
po zvan i po či ni lac, i tom pri li kom iz ja vi la da je že le la raz vod, ali da ne že li „da 
stva ra pro ble me svom su pru gu“. Jav ni tu ži lac je su tra dan oba ve stio po či ni o ca 
da pro tiv nje ga ne će bi ti po kre nu ta kri vič na is tra ga, pa se on vra tio u po ro-
dič ni stan i po no vo na pao i ver bal no mal tre ti rao su pru gu, pre te ći joj da će je 
ubi ti. U da ljem sle du do ga đa ja, so ci jal na slu žba je oba ve sti la go spo đu Ere miu 
da zbog gre ša ka u for mu la ci ji me ra za šti te, od lu ka ko jom su one od re đe ne 
ni je stu pi la na prav nu sna gu, a par me se ci ka sni je Ape la ci o ni sud je uki nuo 
me re za šti te, na vo de ći da za kon sa mo ge ne ral no pred vi đa za bra nu kon tak ta, 
ali ne i mo guć nost od re đi va nja zo ne uda lje no sti, ni ti pro pi su je mo guć nost 
iz da va nja na lo ga po či ni o cu da da lje ne uz ne mi ra va žr tvu i vr ši na si lje nad 
njom. U to ku tra ja nja po stup ka po kri vič noj pri ja vi go spo đe Ere mie, ona je 
po zva na u so ci jal nu slu žbu, gde joj je sa ve to va no da se po mi ri sa po či ni o cem 
jer „ni je pr va ni po sled nja že na ko ju je su prug pre bio“. Na osno vu pri zna nja 
da je fi zič ki i psi hič ki zlo sta vljao tri čla na svo je po ro di ce, po či ni lac je sa jav nim 
tu ži o cem sklo pio spo ra zum o kri vi ci. Iako su po sto ja li ma te ri jal ni do ka zi o iz vr-
še nom de lu i kri vi ci po či ni o ca, jav ni tu ži lac je, uzi ma ju ći u ob zir da je iz vr šen 
„ma nje ozbi ljan pre kr šaj“, da po či ni lac ne zlo u po tre blja va dro gu ili al ko hol, 
da ima tro je de ce ko je iz dr ža va, da je „ve o ma po što van na po slu i u za jed ni ci“ 
i da „ne pred sta vlja opa snost za dru štvo“, od lo žio is tra gu na go di nu da na, uz 
mo guć nost da ona bu de po no vo otvo re na ako za to vre me po či ni lac iz vr ši 
no vo kri vič no de lo. Žal ba pod no si telj ke pri tu žbe je od bi je na, sa obra zlo že-
njem da se od lu kom o od la ga nju is tra ge pod no si o ci ma pru ža efi ka sna za šti ta. 

Na osno vu de talj ne ana li ze na či na po stu pa nja nad le žnih or ga na, Evrop ski 
sud je za u zeo stav da dr ža va ni je is pu ni la svo je po zi tiv ne oba ve ze pre ma čl. 
3 Evrop ske kon ven ci je, ko jim je za bra nje no mu če nje, ne čo več no i po ni ža va-
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ju će po stu pa nje. Pri li kom raz ma tra nja pred stav ke, Evrop ski sud je, pri me nju-
ju ći „test efi ka sno sti“, utvr dio da me re ko je su nad le žni or ga ni pred u ze li ra di 
za šti te od na si lja, ni su bi le efi ka sne, po seb no za to što ni su uze li u ob zir da je 
go spo đa Ere mia „po seb no ra nji va“ jer je njen muž bio po li ca jac, što su ig no ri-
sa li kr še nje za štit nih na lo ga i što su ob u sta vi li kri vič ni po stu pak ko ji je pro tiv 
po či ni o ca po kre nut. 

Po seb no je va žan stav Evrop skog su da da ne u speh vla sti da pri me nju je 
do maće za ko ne pred sta vlja re zul tat una pred stvo re ne ide je o ulo zi že na u 
po ro di ci, što pred sta vlja kr še nje nji ho vog pra va na ne di skri mi na ci ju, ga ran to-
va no čl. 14 Evrop ske kon ven ci je. Sud je pri to me imao u vi du da su po li cij ski 
slu žbe ni ci i so ci jal ni rad ni ci vr ši li pri ti sak da go spo đa Ere mia od u sta ne od tu žbe 
pro tiv mu ža na sil ni ka, iz no se ći to kom raz go vo ra sa njom niz sek si stič kih i ste-
re o tip nih ko men ta ra. Evrop ski sud je pri hva tio oce nu Fon da za jed na ka pra va, 
ko ji je u ovom pred me tu bio in ter ve ni jent, da na si lje u po ro di ci uti če na že ne 
dru ga či je i ne pro por ci o nal no, i za to se mo ra tre ti ra ti kao pi ta nje rod ne dis kri mi-
na ci je, te da je u kon kret nom slu ča ju, su štin ski uzrok pro pu sta dr žav nih or ga na 
da ade kvat no pro ce su i ra ju na si lje i žr tva ma pru že za šti tu mi ni mi zi ra nje sa mog 
pro ble ma na si lja u po ro di ci, kao i ig no ri sa nje nje go vih rod nih aspe ka ta. 

Utvr đu ju ći da mol dav ska Vla da ni je is pu ni la svo ju po zi tiv nu oba ve zu da 
spre či, is tra ži, kri vič no go ni i ka zni dis kri mi na tor no na si lje, Evrop ski sud je is ko-
ra čio iz uskih okvi ra for mal ne jed na ko sti i po pr vi put pri znao da je „in sti tu ci-
o nal ni sek si zam“ su štin ski uzrok zbog ko jeg je u kon kret nom slu ča ju iz o sta la 
de lo tvor na za šti ta žr tve na si lja. Iako u kon kret nom slu ča ju dr žav ni or ga ni ni su 
bi li inert ni, ni ti je nji ho va re ak ci ja bi la ne bla go vre me na, po oce ni Evrop skog 
su da, po stu pa nje je re zul tat dis kri mi na tor nog od no sa pre ma go spo đi Ere mi 
kao že ni, kao i pro pu šta nja da se sa gle da ozbilj nost i obim pro ble ma na si lja u 
po ro di ci u Mol da vi ji i njen dis kri mi na tor ni uti caj na že ne.34

Oce nju je se da je do no še njem ove od lu ke Evrop ski sud uči nio ko rak u 
pra vom sme ru − ka raz u me va nju su štin ske jed na ko sti i po tre be da se pre po-
zna ju i eli mi ni štu rod ne pred ra su de u in sti tu ci ja ma si ste ma (Pe tro va, 2013).

34 Odluka u slučaju Eremia protiv Moldavije važna je i zbog toga što je njome učvršćen stav da 
u slučajevima nasilja država ima pravo da se meša u privatni i porodični život (čl. 8 Evropske 
konvencije) i da se nasilje u porodici, kada dostigne prag surovosti, mora kvalifikovati kao 
nehumano postupanje, zabranjeno čl. 3 Evropske konvencije.
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Stavovidomaćihprofesionalaca
premanasiljuuporodici–manifestacijaseksizma

Is ku stvo po ka zu je da su sek si stič ki sta vo vi u gla va ma dr žav nih slu žbe ni ka 
ko ji ne po sred no ra de na slu ča je vi ma na si lja u po ro di ci, ključ ni uzro ci in sti tu ci-
o nal ne dis kri mi na tor ne prak se ko ja se is po lja va u tret ma nu že na žr ta va po ro-
dič nog na si lja. U re do vi ma ko ji sle de dat je pre gled is tra ži va nja ko ja ilu stru ju 
sek si stič ke ste re o ti pe i pred ra su de35 dr žav nih slu žbe ni ka.  

U obim noj do ma ćoj li te ra tu ri po sve će noj na si lju u po ro di ci ma li broj is tra-
ži va nja ba vi se is pi ti va njem sta vo va pro fe si o na la ca u in sti tu ci ja ma si ste ma 
nad le žnim za po stu pa nje u slu ča je vi ma na si lja u po ro di ci. Ipak, u po je di nim 
te o rij sko-em pi rij skim is tra ži va nji ma po sve će nim ana li zi na či na pro ce su i ra nja 
de la na si lja u po ro di ci pri ku plje ni su i po da ci o od no su dr žav nih slu žbe ni ka 
pre ma žr tvi, po či ni o cu i sa mom de lu na si lja u po ro di ci, kao i o na či nu nji ho-
vog po stu pa nja u slu ča je vi ma na si lja, ko ji ja sno po ka zu ju da su sek si stič ki sta-
vo vi ši ro ko ras pro stra nje ni. Psi ho lo ški pro ce si kod pro fe si o na la ca ni su uskla-
đe ni sa nji ho vim pro ce sno prav nim po zi ci ja ma, što do vo di do to ga da pro fe-
si o nal ci ne po ka zu ju do vo ljan ste pen sa o se ća nja za ne vo lje žr tve, ni ti nje ne 
zah te ve sma tra ju ozbilj nim (Ni ko lić-Ri sta no vić, 1984: 102). 

Is tra ži va nje sta vo va pro fe si o na la ca u po li ci ji, tu ži la štvu i su du o na si lju u 
po ro di ci i nje go vom sank ci o ni sa nju, ko je su u okvi ru stu di je „Kri vič no de lo 
na si lja u po ro di ci – prav na prak sa u Re pu bli ci Sr bi ji“ ura di le Kon stan ti no vić 
Vi lić i Pe tru šić (Kon stan ti no vić Vi lić, Pe tru šić, 2004: 126) po ka za lo je, po red 
osta log, da sta vo vi pro fe si o na la ca pre ma sa mom de lu na si lja, na sil ni ku i žr tvi, 
za vi se u ve li koj me ri od nji ho vih lič nih sta vo va o uzro ci ma na si lja u po ro di ci i 
dru štve noj opa sno sti ove po ja ve.

Osnov ni po da ci o is tra ži va nju 

Pred met is tra ži va nja je ana li za sta vo va pro fe si o na la ca u po li ci ji, tu ži la štvu 
i su du o na si lju u po ro di ci (po jam, uzro ci, po sle di ce), uči ni o ci ma (od nos na sil-
ni ka pre ma na si lju u po ro di ci), žr tva ma (od nos žr tve pre ma na si lju u po ro-

35 Prepoznaju se dve vrste seksizma: tzv. hostilni (otvoreni) seksizam, koji podrazumeva uverenje 
da su žene manje sposobne, i tzv. benigni (prikriveni) seksizam koji se ispoljava u stavu da se 
ženama mora pomagati pošto su one slabiji pol. Kao otvoreni, i prikriveni seksizam podstiče 
diskriminaciju žene i služi kao opravdanje za inferioran položaj žene kroz kvazizaštitničke 
postupke. Videti više o tome u: Mihić, 2010: 308-309.
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di ci, osta ja nje sa na sil ni kom, na pu šta nje na sil ni ka, obra ća nje za po moć), ra du 
in sti tu ci ja prav nog si ste ma na ot kri va nju i ka žnja va nju na sil ni ka, sank ci ja ma i 
ka žnja va nju uči ni la ca, ade kvat no sti za kon skog re še nja ko jim je in kri mi ni sa no 
na si lje u po ro di ci, pred lo zi ma no vih za kon skih re še nja, po tre bi za pre ven tiv-
nim me ra ma i ra du cen tra za so ci jal ni rad, po li ci je, tu ži la štva, su da i ne vla di nih 
or ga ni za ci ja na spre ča va nju na si lja u po ro di ci. 

Cilj is tra ži va nja je bio da se utvr di od nos pro fe si o na la ca pre ma žr tvi, na sil-
ni ku i sa mom kri vič nom de lu na si lja u po ro di ci, to kom pro ce su i ra nja slu ča je va 
po ro dič nog na si lja, i po sto ja nje ste re o tip nih shva ta nja i pred ra su da u od no su 
na žr tvu na si lja.

Uzo rak je ob u hva tio 64 is pi ta ni ka/is pi ta ni ca i to: 22 po li caj ca, 23 tu ži o ca/tu ži-
telj ki i 19 su di ja op štin skih i okru žnih su do va u Be o gra du, No vom Sa du, Su bo ti ci 
i Ni šu. Ko ri šćen je me tod is pi ti va nja pu tem in ter vjua pri me nom upit ni ka. Po sta-
vlje na pi ta nja su bi la otvo re nog ti pa ta ko da su pru ža la is pi ta ni ci ma/is pi ta ni ca ma 
mo guć nost da, bez ika kvog ogra ni če nja, iz ne su svo je sta vo ve, ko men ta re, za pa-
ža nja i ob ja šnje nja. Is pi ta ni ci/is pi ta ni ce su ima li pro fe si o nal no is ku stvo u ra du na 
pro ce su i ra nju slu ča je va na si lja u po ro di ci i slu čaj no su oda bra ni od stra ne is tra ži-
va či ca ili nji ho vih pret po sta vlje nih, tj. ru ko vo di la ca u in sti tu ci ja ma.

Re zul ta ti is tra ži va nja

Ve ći na pro fe si o na la ca sma tra da je na si lje u po ro di ci ma nje opa san ob lik 
kri mi na li te ta, pri vat na stvar po je di na ca, da ga pre vas hod no tre ba tre ti ra ti 
unu tar usta no va so ci jal ne za šti te i da je „lek“ za na si lje u po ro di ci pru ža nje 
psi ho lo ške i sa ve to dav ne po mo ći po ro di ci, ka ko bi se po ro di ca odr ža la na 
oku pu. Ve ći na is pi ta ni ka/is pi ta ni ca na si ljem u po ro di ci sma tra sa mo fi zič ko i 
psi hič ko na si lje, 11 (17%) je onih ko ji i sek su al no na si lje svr sta va ju u ob lik na si-
lja u po ro di ci, a ni je dan is pi ta nik eko nom sko na si lje ne per ci pi ra kao ob lik 
na si lja u po ro di ci. Čak 26 (40%) is pi ta ni ka/is pi ta ni ca sma tra da je bit ni ele ment 
poj ma na si lja u po ro di ci nje go vo du že tra ja nje, i da je sa mo ta da oprav da no 
kri vič no pro ce su i ra nje de la (Kon stan ti no vić Vi lić, Pe tru šić, 2004: 126).  

Ve ći na is pi ta ni ka/is pi ta ni ca (42 ili 65%) sma tra da u kon tek stu kri vič no-
prav ne za šti te od na si lja u po ro di ci sta tus čla na po ro di ce tre ba pri zna ti je di no 
brač nim su pru žni ci ma i de ci, a sa mo 7 (11%) is pi ta ni ka/is pi ta ni ca se iz ja sni lo da 
ta kav sta tus tre ba da ima i van brač ni part ner/part ner ka.36 Ni je dan is pi ta nik/

36 Treba imati u vidu da u vreme sprovođenja istraživanja (mart 2002.–decembar 2003.) Kri-
vičnim zakonikom nije bio određen krug lica koji se smatraju „članom porodice“.
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is pi ta ni ca ne sma tra da pra vo na kri vič no prav nu za šti tu od na si lja u po ro di ci 
tre ba da uži va ju bi v ši brač ni i van brač ni part ne ri/part ner ke, ni ti li ca ko ja se 
na la ze, ili su se na la zi la, u emo tiv noj za jed ni ci sa iz vr ši o cem na si lja (Kon-
stan ti no vić Vi lić, Pe tru šić, 2004: 134).37  

Rod ni ste re o ti pi pro fe si o na la ca do la ze do iz ra ža ja i pri li kom sa gle da va nja 
uzro ka na si lja u po ro di ci. Ve ći na is pi ta ni ka/is pi ta ni ca sma tra da je do mi nan-
tan uzrok na si lja u po ro di ci eko nom ska za vi snost žr tve od na sil ni ka, upo tre ba 
al ko ho la (45 ili 70%), na sto ja nje žr tve da oču va po ro di cu, strah žr tve od na sil-
ni ka (ve ćin ski stav po li ca ja ca) i emo tiv na ve za nost žr tve za na sil ni ka. Sa mo 
je dan (0,5%) is pi ta nik sma tra da je na si lje u po ro di ci uzro ko va no pa tri jar hal-
nim mo de lom po ro dič nih od no sa (Kon stan ti no vić Vi lić, Pe tru šić,  2004: 124).38 

Ka da je reč o po stu pa nju po li ci je u slu ča je vi ma na si lja u po ro di ci, čak 10 
(15%) is pi ta ni ka sma tra da bi po li ci ja tre ba lo da iza đe na li ce me sta sa mo ako 
je u pi ta nju fi zič ko na si lje ko je je osta vi lo tra go ve, prav da ju ći svoj stav ti me da 
„ima do sta slu ča je va la žnog pri ja vlji va nja“ i da su slu ča je vi „ret ko ozbilj ni“.39 
Iako je is pi ta ni ci ma po zna to da se kri vič no de lo na si lja u po ro di ci go ni po 
slu žbe noj du žno sti i da iz ja va žr tve da se ne pri dru žu je kri vič nom go nje nju 
ni je od prav nog zna ča ja, 10 (15%) is pi ta ni ka ima sa zna nja da jav ni tu ži o ci 
če sto od ba cu ju kri vič nu pri ja vu kad žr tva iz ja vi da se ne pri dru žu je go nje-
nju, a to li ki je i broj onih ko ji sma tra ju da bi žr tvu tre ba lo upo zo ri ti da će 
bi ti ka žnje na ako la žno pri ja vlju je na si lje. 

37 Sličnu sliku pružilo je i istraživanje Mršević sprovedeno 2013. godine putem intervjua u 
sudovima, javnim tužilaštvima, policiji, centru za socijalni rad u Republici Srpskoj. Zapaženo 
je da postoji tobože „racionalno“, „neutralno“ shvatanje nasilja u porodici, po kome su „krive 
obe strane“. Ipak većina deli mišljenje da je sigurnost porodice sigurnost svakog njenog člana, 
a da je za nasilje odgovoran počinilac. Ispitana lica iz svih institucija pokazuju nerazumevanje 
uzroka zbog kojih dolazi do pomirenja žrtve sa počiniocem nasilja, ne uviđajući da se to dešava 
pod pritiskom počinioca i okoline, iz ekonomskih razloga i nemogućnosti žrtve da organizuje 
život izvan zajednice sa nasilnikom. Takođe, postoji  nerazumevanje zbog čega se žrtve 
zalažu za blaže kažnjavanje nasilnika. Ipak, ohrabruje shvatanje većine ispitanika da navodna 
provokacija žrtve nije nikakvo opravdanje za nasilje, Mršević, 2014. Dostupno na:  www.zenski 
centar.org/images/publikacije/studija/STUDIJA/doc, stranici pristupljeno 10.2.2015.

38 Istraživanje je pokazalo da profesionalcima nedostaju osnovna saznanja o fenomenu nasilja 
u porodici: Nijedan ispitanik nije znao da objasni ciklus zlostavljanja, niti da objasni sindrom 
zlostavljane žene. Zbog toga ne iznenađuje da većina ispitanika  ne smatra da napuštanjem 
izvršioca nasilja može biti rešen problem nasilja jer su žrtve i dalje izložene nasilju, a 1/6 
ispitanika (najviše sudija) smatra da se žrtve time mogu „osloboditi nasilnika“.   

39 Zanimljivo je da veliki procenat ispitanika, čak 90%, smatra da policija nije dovoljno edukovana 
za intervenisanje i obavljanje razgovora sa nasilnikom i žrtvom. Stepen edukovanosti policije 
naročito negativno ocenjuju javne tužiteljke. Većina policajaca smatra da nisu dovoljno eduko-
vani i da im je potrebna posebna edukacija radi osposobljavanja za rad sa žrtvama nasilja.
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Ova kvi na la zi ne iz ne na đu ju, ima ju ći u vi du da su rod ni ste re o ti pi i pred-
ra su de  ši ro ko ras pro stra nje ni u dru štvu i da je ve o ma vi sok ni vo dis kri mi na-
tor nih sta vo va pre ma že na ma i me đu pred stav ni ci ma or ga na jav ne vla sti na 
svim ni vo i ma. Pre ma is tra ži va nju CE SID-a spro ve de nom 2013. go di ne, čak 24% 
gra đa na/ki u Sr bi ji sa gla sno je sa sta vom da „Ru ko vo de ća me sta u po slov-
nom sve tu tre ba da bu du u ru ka ma mu ška ra ca“, te da  „Naj va žni ja vr li na sva-
ke že ne je da bu de do bra do ma ći ca“ (Od nos gra đa na pre ma dis kri mi na ci ji u 
Sr bi ji, 2013: 52). Slič ne na la ze be le ži i is tra ži va nje spro ve de no 2005. go di ne na 
pod ruč ju ju žne i is toč ne Sr bi je (Po po vić, 2005: 56). Ka da je reč o pred stav ni-
ci ma or ga na za ko no dav ne, sud ske i iz vr šne vla sti, nji ho vi sta vo vi se ne raz li-
ku ju bit no od sta vo va op šte po pu la ci je. Zbog to ga ne iz ne na đu je da čak 49% 
pred stav ni ka or ga na jav ne vla sti ne gi ra po sto ja nje dis kri mi na ci je že na (Od nos 
pred stav ni ka or ga na jav ne vla sti pre ma dis kri mi na ci ji u Sr bi ji, 2013: 22). 

Zaključnenapomene

Kao dr ža va pot pi sni ca svih me đu na rod nih ugo vo ra re le vat nih za su zbi ja nje 
na si lja u po ro di ci, uklju ču ju ći i Is tan bul sku kon ven ci ju, Sr bi ja se oba ve za la da 
će ra di ti na su zbi ja nju ovog ob li ka na si lja i obez be di ti ce lo vi tu, de lo tvor nu i efi-
ka snu za šti tu žr tva ma na si lja u skla du sa stan dar dom „pot pu na po sve će nost“.  
Je dan od va žnih ele me na ta ovog stan dar da je ste rad na ukla nja nju su štin skih 
uzro ka na si lja nad že na ma, što pod ra zu me va su zbi ja nje dis kri mi na ci je že na, eli-
mi ni sa nje po sto je će rod ne hi je rar hi je, mar gi na li za ci je že na i struk tu ral ne rod ne 
ne jed na ko sti. To pod ra zu me va pre va zi la že nje ste re o tip nih dru štve nih i kul tu ro-
lo ških sta vo va o ro du i us po sta vlja nje stvar ne rav no prav no sti že na i mu ška ra ca. 
Ostva ri va nje ovog za dat ka ni je mo gu će bez in te gri sa nja rod ne per spek ti ve u 
obra zo va nje na svim ni vo i ma, uklju ču ju ći i uni ver zi tet sko. S dru ge stra ne, ima-
ju ći u vi du da je in sti tu ci o nal ni sek si zam ključ ni uzrok ne de lo tvor nog su zbi ja nja 
i za šti te že na od na si lja u po ro di ci, neo p hod ne su kon ti nu i ra ne obu ke na me-
nje ne po li ci ji, tu ži o ci ma, su di ja ma i dru gim dr žav nim slu žbe ni ci ma. Pro gra mi 
ta kvih obu ka mo ra ju bi ti rod no sen zi tiv ni, tj. ta kvi da oni ma ko ji ra de na spro-
vo đe nju za ko na omo gu će da pre po zna ju i su štin ski raz u me ju rod nu i dis kri mi-
na tor nu di men zi ju na si lja u po ro di ci. 
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InstitutionalSexism:AnObstacletoanEffectiveProtection
AgainstDomesticViolence

The subject of this paper is an analysis of the social treatment of victims of 
domestic violence and their institutional treatment in the context of gender stere-
otypes, prejudices and discriminatory attitudes, which are deeply rooted and widely 
spread among professionals involved in the prevention and prosecution of domestic 
violence. The aim of the paper is to point out how, and in what way institutional 
sexism becomes a barrier to effective prevention, prosecution and sanctioning of 
domestic violence and the cause of discrimination of victims of this form of violence 
in the exercise of the right to legal protection. In this context, the current situation 
in Serbia has been observed in light of the international standard of “due diligence”, 
which is normatively operationalized in Istanbul Convention (2011).  From the per-
spective of this standard, the authors discuss the standpoints of the CEDAW Com-
mittee as well as the latest opinion of the European Court of Human Rights in the 
verdict of the case Eremia and others v. Moldova (2013), which was the first time that 
the Court held that institutional sexism was the main reason for the state authorities’ 
failure to provide adequate legal protection against domestic violence. The authors 
underscore that the state action on the recognition, demystification and eradica-
tion of the deeply rooted institutional sexism is one of the key prerequisites for an 
effective prevention of domestic violence in compliance with the international “due 
diligence” standard.   

Key words: domestic violence, gender aspect of domestic violence, institutional 
sexism, due diligence standard.
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Rad pri ka zu je ana li zu an ga žma na Uje di nje nih na ci ja u Sr bi ji na po lju pre ven ci je i 
una pre đi va nja si ste ma za šti te že na od na si lja u po ro di ci i u in tim nim part ner skim 

od no si ma. Na uč ni cilj ra da je de skrip ci ja do pri no sa UN in ter ven ci ja u ovoj obla sti u Sr bi ji, 
dok je prak tič ni cilj da se re zul ta ti ana li ze pri me ne u pla ni ra nju dr žav ne in te r ven ci je za 
efi ka snu im ple men ta ci ju Is tan bul ske kon ven ci je na osno vu na u če nih lek ci ja iz UN in ter-
ven ci ja u ovoj obla sti. Pred met ra da je ana li za pri stu pa ko ji Uje di nje ne na ci je u Sr bi ji pri-
me nju ju to kom pro te kle de ce ni je u us po sta vlja nju in sti tu ci o nal nog od go vo ra na na si lje, 
kao i do pri nos UN agen ci ja u Sr bi ji ho ri zon tal nom i ver ti kal nom umre ža va nju in sti tu ci ja 
si ste ma ko je iz nad le žno sti raz li či tih sek to ra pru ža ju uslu ge žr tva ma, s po seb nim osvr tom 
na us po sta vlja nje mul ti sek tor skog pri stu pa u za šti ti žr ta va i na pro ces in sti tu ci o nal nog 
pre po zna va nja spe ci ja li zo va nih ser vi sa za že ne žr tve na si lja. Oba aspek ta sta vlje na su u 
kon tekst oba ve za ko je pro iz i la ze iz ra ti fi ka ci je Is tan bul ske kon ven ci je, uka zu ju ći uz kri tič ki 
osvrt na ko re la ci ju pri stu pa UN-a u Sr bi ji i pri stu pa de fi ni sa nog u Is tan bul skoj kon ven ci ji. 

Ključ ne re či: Uje di nje ne na ci je u Sr bi ji, Is tan bul ska kon ven ci ja, na si lje nad že na ma 
u po ro di ci i u in tim nim part ner skim od no si ma, mul ti sek tor ska sa rad nja, spe ci ja li zo va ni 
ser vi si.
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Uvod

Na si lje usme re no pro tiv že na je uvek rod no za sno va no na si lje, jer ono u 
svo joj osno vi ima ne jed nak od nos mo ći iz me đu mu ška ra ca i že na, na šte tu 
že na. Na taj na čin ga de fi ni šu ključ ni me đu na rod ni do ku men ti za ovu oblast, 
kao što su De kla ra ci ja Uje di nje nih na ci ja za eli mi ni sa nje na si lja nad že na ma iz 
1993. go di ne (u na stav ku: DE VAW)1 i Kon ven ci ja Sa ve ta Evro pe za spre ča va nje 
i eli mi ni sa nje na si lja nad že na ma i na si lja u po ro di ci (u na stav ku: Is tan bul ska 
kon ven ci ja).2 

Agen ci je Uje di nje nih na ci ja (u na stav ku: UN agen ci je) u Sr bi ji pri me nju ju 
ho li stič ki pri stup na si lju nad že na ma ko ji se ar ti ku li še kroz 5P, sim bo lič no 
pred sta vljen lo go ti pom ša ke sa pet pr sti ju ko ja ozna ča va pot pu nu po sve će-
nost u su zbi ja nju na si lja nad že na ma.
1) Po licy – Uje di nje ne na ci je (u na stav ku: UN) po dr ža va ju Vla du Re pu bli ke 

Sr bi je (u na stav ku: Vla da RS) u us po sta vlja nju ho li stič kog stra te škog okvi ra 
ko ji sa gle da va mul ti di men zi o nal nost na si lja nad že na ma u po ro di ci i u 
in tim nim part ner skim od no si ma3 i po tre bu za ar ti ku li sa njem in sti tu ci o-
nal ne ak ci je ko ja za la zi u vi še sek to ra, kao i da taj stra te ški okvir im ple men-
ti ra.

2) Part ner ship – UN u Sr bi ji, kao ne u tra lan part ner bio je u po zi ci ji da fa ci li-
ti ra kon struk tiv ni di ja log u ci lju us po sta vlja nja part ner stva iz me đu jav nog 
i pri vat nog sek to ra, iz me đu in sti tu ci ja si ste ma i spe ci ja li zo va nih žen skih 
ser vi sa ko ji se na la ze pre te žno u ne vla di nom sek to ru.

1 UN General Assembly Resolution 48/104, 20th December 1993, known as Declaration on 
Elimination of Violence Against Women (DEVAW).

2 Council of Europe Convention on Preventing and Combating Violence Against Women and 
Domestic Violence, CETS n. 210. Istanbulska konvencija je zvanično otvorena za pristupanje u 
aprilu 2011. godine u Istanbulu. Srbija je potpisala Konvenciju u aprilu 2012. godine, a ratifiko-
vala je u Narodnoj skupštini RS 31. oktobra 2013. godine, a položila ratifikacione instrumente 
21.11.2013. godine. Konvencija je stupila na snagu 1. avgusta 2014. godine, dva meseca nakon što 
ju je ratifikovalo 11 zemalja potpisnica, među kojima najmanje 8 zemalja članica Saveta Evrope.

3 Program Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP) je podržao izradu i implementaciju prvog 
državnog dokumenta u kome se definiše politika delovanja za ovu oblast – Nacionalna stra-
tegija za sprečavanje i suzbijanje nasilja nad ženama u porodici i u partnerskim odnosima, 
Službeni glasnik RS, br. 27/2011. UN Women je podržao implementaciju Strategije za borbu 
protiv nasilja AP Vojvodine u periodu 2008-2013, a tokom 2014. godine je podržana izrada 
novog strateškog ciklusa koja je rezultirala usvajanjem Programa za sprečavanje i eliminisa-
nje nasilja nad ženama u AP Vojvodini.
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3) Pre ven tion – UN je po dr žao uvo đe nje ho li stič kog pri stu pa pre ven ci ji (pri-
mar na, se kun dar na i ter ci jar na), kao stra te gi ju za spre ča va nje na si lja. In ter-
ven ci je su bi le fo ku si ra ne na pro me nu sve sti jav no sti kroz jav ne kam pa-
nje;4 na ši re nje zna nja o na si lju nad že na ma kroz is tra ži vač ki rad i stva ra nje 
plat for mi za do stup nost zna nja pro fe si o nal noj i za in te re so va noj jav no sti;5 
na ja ča nje ka pa ci te ta struč nih rad ni ka i pru ža la ca uslu ga da bo lje raz u-
me ju rod no za sno va no na si lje i ade kvat ni je od go vo re na po tre be že na 
žr ta va na si lja; na uvo đe nje pr vog pro gra ma za rad sa po či ni o ci ma na si lja, 
kao i na rad sa me di ji ma na de kon stru i sa nju sen za ci o na li stič kog na či na 
iz ve šta va nja o ovoj te mi.

4) Pro tec tion – UN je ra dio na una pre đi va nju si ste ma za šti te že na od na si-
lja kroz ja ča nje od go vo ra op štih i spe ci ja li zo va nih ser vi sa, sa po seb nim 
fo ku som na spe ci ja li zo va nu uslu gu SOS te le fo na za že ne žr tve na si lja i na 
us po sta vlja nje in te gri sa nog od go vo ra na na si lje nad že na ma ko je po či va 
na funk ci o nal noj mul ti sek tor skoj sa rad nji.

5) Pro se cu tion – Go nje nje i ka žnja va nje po či ni la ca je kri tič na tač ka si ste ma 
za šti te od na si lja nad že na ma, jer ono uz re pre siv nu, ima i funk ci ju stva ra nja 
am bi jen ta iz ve sno sti ka zne za po či ni o ce, te de lu je pre ven tiv no. Pro gram 
Uje di nje nih na ci ja za raz voj (u na stav ku: UNDP) je stvo rio uslo ve za uvo đe-
nje spe ci ja li zo va nog ku ri ku lu ma za su di je i tu ži o ce o na si lju nad že na ma u 
Pra vo sud nu aka de mi ju. Uz po dr šku UNDP-a, Pra vo sud na aka de mi ja je iz ra-
di la osnov ni (kroz tri mo du la) i na pred ni (u če ti ri mo du la) pro gram obu ke 
ko ji su po sta li sa stav ni deo re dov nog pro gra ma obu ke ove in sti tu ci je.

In ter ven ci je UN-a u Sr bi ji u obla sti spre ča va nja i eli mi ni sa nja na si lja nad 
že na ma su sa stav ni deo pro gra ma raz voj ne po mo ći, jer je pre mi sa in klu-
ziv nog dru štva omo gu ća va nje pri stu pa raz vo ju svim dru štve nim gru pa ma, 
a rod na pri pad nost je jed no od pr vih so ci jal nih ra slo ja va nja. Sto ga, raz voj 
za sno van na prin ci pu jed na kih mo guć no sti za že ne i mu škar ce pod ra zu me va 
po dr šku dr žav nim in sti tu ci ja ma da de lu ju u skla du sa pot pu nom po sve će no-
šću u obez be đi va nju si gur no sti svim gra đan ka ma i gra đa ni ma uzi ma ju ći u 
ob zir rod no uslo vlje ne pret nje i ri zi ke.

4 Svi materijali korišćeni u javnim kampanjama dostupni su u veb prostoru Videoteka na sajtu 
www.sigurnakuca.net, stranici pristupljeno 28.1.2015.

5 Sajt www.sigurnakuca.net u delu „Znanja o nasilju nad ženama“ objavljuje publikacije, 
studije i istraživanja o nasilju nad ženama sprovedene pod okriljem UN-a u Srbiji, stranici 
pristupljeno 28.1.2015.



Vesna Jarić

58

Ključnielementiefikasnogsistemaprevencije
izaštiteženaodnasilja

Is tan bul ska kon ven ci ja je pr vi evrop ski re gi o nal ni me đu na rod no-prav ni 
in stru ment oba ve zu ju ćeg ka rak te ra6 ko ji po sta vlja me đu na rod ne stan dar de za 
pre ven ci ju i za šti tu že na od na si lja, sa ko ji ma se sva ka ze mlja, ko ja je pri stu pi la 
kon ven ci ji, mo ra uskla đi va ti. Ona je kon cep tu al no u mno go me in spi ri sa na De kla-
ra ci jom UN-a iz 1993. go di ne (DE VAW7), ali za raz li ku od De kla ra ci je ko ja je iz raz 
usa gla še nih po li tič kih vo lja ze ma lja čla ni ca za stu plje nih u Ge ne ral noj skup šti ni 
UN-a, Is tan bul ska kon ven ci ja ima sna gu ugo vor ne oba ve ze za ze mlje pot pi sni ce.

Kon ven ci ja je otvo re na za pri stu pa nje 11. apri la 2011. go di ne u Is tan bu lu, 
a ze mlje Za pad nog Bal ka na su joj me đu pr vi ma pri stu pi le. Za stu pa nje na sna-
gu ove kon ven ci je bi lo je po treb no da je ra ti fi ku je naj ma nje 10 ze ma lja, me đu 
ko ji ma naj ma nje 8 ze ma lja čla ni ca Sa ve ta Evro pe. Čak če ti ri ze mlje Za pad nog 
Bal ka na do pri ne le su is pu nje nju tog uslo va. Is tan bul ska kon ven ci ja stu pi la je 
na sna gu 1. av gu sta 2014. go di ne, či me su sve nje ne od red be po sta le oba ve-
zu ju će za ze mlje ko je su joj pri stu pi le.

Ta be la 1:  Ze mlje Za pad nog Bal ka na ko je su pot pi sa le i/ili ra ti fi ko va le Is tan bul sku 
kon ven ci ju8

Dr ža va Za pad nog Bal ka na Da tum pot pi si va nja Da tum ra ti fi ka ci je

Al ba ni ja 19.12.2011. 4.2.2013.

Bo sna i Her ce go vi na 8.3.2013. 7.11.2013.

Cr na Go ra 11.5.2011. 22.4.2013.

Hr vat ska 22.1.2013.

Ma ke do ni ja (FYROM) 8.7.2011.

Sr bi ja 4.4.2012. 21.11.2013.

6 Dva regionalna međunarodna instrumenta obavezujućeg karaktera za oblast nasilja nad 
ženama su doneta pre Istanbulske konvencije: prvi u Južnoj Americi (Inter-American 
Convention on the Prevention, Punishment and Eradication of Violence Against Women 
“Convention of Belem Do Para” – 1994), a drugi u Africi (The Protocol to the African Charter on 
Human and Peoples’ Rights on the Rights of Women in Africa – Maputo, July 2003). Istanbulska 
konvencija je treći regionalni međunarodni instrument za ovu oblast u svetu, a prvi za Evropu.

7 UN General Assembly Resolution 48/104, 20th December 1993, known as Declaration on 
Elimination of Violence Against Women (DEVAW).

8 U januaru 2015. godine ukupno 22 zemlje su potpisale, a 15 je ratifikovalo Istanbulsku kon-
venciju, Council of Europe, http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/convention-violence/
default_en.asp, stranici pristupljeno 28.1.2015.
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Is tan bul ska kon ven ci ja us po sta vlja ob u hva tan pri stup na si lju nad že na ma, 
ar ti ku li šu ći oba ve ze dr ža ve kroz kon cept „pot pu ne po sve će no sti“ (due di li-
gen ce) kroz tzv. 3P + 1P (Pre ven tion, Pro tec tion, Pro se cu tion + Po licy). U ovom 
ra du ana li zi ra se ko re la ci ja pri stu pa ko ji je UN u Sr bi ji pro fi li sao u obla sti spre-
ča va nja i su zbi ja nja na si lja nad že na ma i pred vi đe nih me ra u Is tan bul skoj kon-
ven ci ji. Pri ka zom do pri no sa UN-a u Sr bi ji eli mi ni sa nju na si lja nad že na ma uka-
za će mo na po sta vlje ne si stem ske osno ve za efi ka snu im ple men ta ci ju Is tan-
bul ske kon ven ci je.

Gra fi kon 1:  Gra fič ki pri kaz ko re la ci je pri stu pa eli mi ni sa nju na si lja nad že na ma  
Is tan bul ske kon ven ci je i pri stu pa UN-a u Sr bi ji

Pre ven ci ja

Čla no vi od 12 do 17 u Po gla vlju III Is tan bul ske kon ven ci je se od no se na 
pre ven tiv ne me re. UN u Sr bi ji je za po čeo si stem sko uvo đe nje pre ven tiv nih 
me ha ni za ma za pri mar nu, se kun dar nu i ter ci jar nu pre ven ci ju ko ji pred sta vlja ju 
so lid nu osno vu za de lo tvor no spro vo đe nje po me nu tih čla no va kon ven ci je. 

ISTANBULSKA KONVENCIJA I UN U SRBIJI

Ist. konv. (7. april 2011.)

1. Prevention

2. Prosecution

3. Protection

4. POLICY

+

UN intervencije u Srbiji
(2009–2014)

Prevencija
(primarna, sekundarna, tercijarna)

PARS – jačanje odgovora
pravosudnog sistema

Multisektorski pristup
Specijalizovane usluge
podrške

Nacionalni i pokrajinski
strateški okvir

+ 5. Partnerstva
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a) Pri mar na pre ven ci ja

U sa rad nji sa Fon dom B92,9 UN u Sr bi ji je po sta vio pr vu veb plat for mu o 
na si lju nad že na ma na ko joj su do stup ni sa dr ža ji kao na pri mer: „šta je na si lje“, 
„ka ko se za šti ti ti“, „ko me se obra ti ti za po moć i po dr šku“, uči nje ni su do stup-
nim po da ci, is tra ži va nja, in for ma ci je, ažu ri ra ne ve sti, ba za pri ča o fe mi ci du, 
ba za pru ža la ca uslu ga uz pre tra gu po op šti na ma, kon tak ti SOS te le fo na, 
ka len dar do ga đa ja, vi de o te ka, fo rum, in for ma ci je o pro gra mi ma za rad sa 
po či ni o ci ma, i slič no. U pr vih go di nu da na ra da sajt je po se ti lo pre ko 30000  
po se ti la ca. Uz to, UN je ini ci rao kvan ti ta tiv nu10 i kva li ta tiv nu (Mr še vić, 2013) 
ana li zu me dij skih sa dr ža ja o na si lju nad že na ma na osno vu re dov nog te mat-
skog dnev nog pre gle da štam pe, a na la zi is tra ži va nja su ko ri šće ni za obu ke 
no vi na ra/ki i ured ni ka/ica lo kal nih i na ci o nal nih me di ja.

Gra fi kon 2:  Gra fič ki pri kaz bro ja ob ja vlje nih me dij skih pri lo ga na te mu rod ne rav no-
prav no sti i na si lja nad že na ma u pe riod pra će nja od 2009-2014. go di ne

9 U skladu sa članom 17 Istanbulske konvencije koji poziva na uspostavljanje saradnje sa 
sredstvima javnog informisanja i sa privatnim sektorom, dok se u članovima 12 (Opšte 
preporuke) i 13 uvode obaveze na polju podizanja svesti javnosti, iskorenjivanju rodnih 
predrasuda i dostupnosti informacija.

10 Odnosi se na regularne kvantitativne analize izrađene za potrebe projekta od strane agencija 
koje proizvode tematski pregled štampe za dati period.
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Iz gra fič kog pri ka za bro ja me dij skih pri lo ga o rod noj rav no prav no sti za pa-
ža mo pro gre siv ni rast me dij ske pa žnje i za in te re so va no sti za ove te me u pe ri-
o du od 2010. do 2013. go di ne, dok u 2014. re gi stru je mo bla gi pad u od no su na 
bum me dij ske pa žnje ko ji je za be le žen u 2013. go di ni. Ta ko đe za pa ža mo da je 
u pe ri o du od 2010. do 2012. go di ne me dij ska pa žnja bi la re la tiv no rav no mer no 
po de lje na iz me đu te me na si lja nad že na ma i te me rod ne rav no prav no sti. U 
po sled nje dve go di ne (2013-2014) uoč lji ve su dve zna čaj ne ten den ci je: 1) iz u-
zet no uve ća nje bro ja me dij skih pri lo ga na ove te me to kom 2013. go di ne, uz 
bla gi pad to kom 2014. go di ne, i 2) su ža va nje fo ku sa me dij skog in te re so va nja 
na te mu na si lja nad že na ma, dok do la zi go to vo do za po sta vlja nja svih dru gih 
te mat skih obla sti ko je su u ve zi sa rod nom rav no prav no šću. Ove dve ten den ci je 
se de li mič no mo gu ob ja sni ti umno ža va njem de lu ju ćih ak te ra i uslo žnja va njem 
ak tiv no sti u obla sti spre ča va nja i su zbi ja nja na si lja nad že na ma, dok u isto vre me 
rod ni me ha ni zmi u iz vr šnoj vla sti gu be ste če ne po zi ci je.11 To kom 2013. go di ne 
UN in ter ven ci je u ovoj obla sti su se umre ži le i po ve za le u za jed nič ki pro gram 
UN-a „In te gri sa ni od go vor na na si lje nad že na ma u Sr bi ji“, te su efek ti in ter ven-
ci ja do dat no do bi li na sna zi i vi dlji vo sti. Tre ba na po me nu ti da je UN u pe ri o du 
od 2010. do 2014. go di ne spro vo dio kon ti nu i ra no tre nin ge za no vi na re/ke i ured-
ni ke/ice o rod no sen zi tiv nom iz ve šta va nju o na si lju nad že na ma ši rom Sr bi je, 
što je po sle dič no re zul ti ra lo i ši re nju per cep ci je da je na si lje nad že na ma te ma 
od dru štve nog zna ča ja i in te re sa jav no sti. U re gu lar nom is tra ži va nju UNDP-a o 
per cep ci ji gra đa na/ki o dis kri mi na ci ji u Sr bi ji, pr vi put se dru štve na gru pa „že ne“ 
po ja vi la kao naj vi še dis kri mi ni sa na (CE SID, 2013), što ta ko đe go vo ri u pri log te zi 
da su UN ak tiv no sti zna čaj no do pri ne le vi dlji vo sti te me u jav no sti.

b) Se kun dar na pre ven ci ja

Uz po dr šku UN spe ci ja li zo va ne agen ci je za pra va de te ta – UNI CEF12 spro-
ve de no je is tra ži va nje o sta vo vi ma uče ni ka/ica osnov nih i sred njih ško la o rod-
nim nor ma ma i o na si lju nad že na ma, dok je pa ra lel no ma pi ra na ras pro stra-
nje nost rod no za sno va nog na si lja u 50 ško la u Sr bi ji.13 Mi ni star stvo pro sve te, 

11 Za ko nom o mi ni star stvi ma, Slu žbe ni gla snik RS, br. 44/2014 uki nut je rod ni me ha ni zam iz vr-
šne vla sti na na ci o nal nom ni vou, Upra va za rod nu rav no prav nost Mi ni star stva ra da, za po šlja-
va nja i so ci jal ne po li ti ke Vla de RS.

12 http://www.uni cef.rs/sko la-bez-na si lja.html, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.
13 Is tra ži va nje je spro ve de no u sa rad nji UNI CEF-a, Je di ni ce za spre ča va nje na si lja u ško la ma 

Mi ni star stva pro sve te, na u ke i teh no lo škog raz vo ja, In sti tu ta za psi ho lo gi ju i Rod nih stu di-
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na u ke i teh no lo škog raz vo ja je u pro gram „Ško la bez na si lja“14 uve lo u škol ski 
si stem sa dr ža je u ve zi sa rod nom rav no prav no šću i na si ljem nad že na ma. Ove 
ak tiv no sti ko re spon di ra ju sa pre po ru če nim me ra ma u čla nu 14 Is tan bul ske 
kon ven ci je.

UN agen ci je su u pe ri o du od 2010. do 2014. go di ne ra di le na uvo đe nju 
spe ci ja li zo va nih pro gra ma obu ke za pru ža o ce uslu ga u raz li či tim si ste mi ma 
ko ji ima ju nad le žno sti i od go vor no sti za za šti tu že na od na si lja, što je re zul ti-
ra lo in sti tu ci o na li za ci jom spe ci ja li zo va nih ku ri ku lu ma u Pra vo sud noj aka de mi ji, 
Kri mi na li stič ko po li cij skoj aka de mi ji i Slu žbi za upra vlja nje ka dro va Vla de RS.

c) Ter ci jar na pre ven ci ja

U pe ri o du od 2010. do 2012. go di ne, UNDP u Sr bi ji je pi lo ti rao pro gram 
za rad sa po či ni o ci ma na si lja u in tim nim part ner skim od no si ma u tri grad-
ska cen tra za so ci jal ni rad,15 za sno van na nor ve škom mo de lu „Al ter na ti va 
na si lju“. Ukup no 16 lo kal nih psi ho te ra pe u ta za po sle nih u sa ve to va li šti ma 
za brak i po ro di cu je pro šlo vi so ko spe ci ja li zo va ni pro gram obu ke, ko ji je 
ob u hva tao te o rij ski i prak tič ni deo, to kom ko ga su ob u če ni psi ho te ra pe u ti/
ki nje pod su per vi zi jom nor ve ških eks pe ra ta spro vo di li tret man kroz in di-
vi du al ni i grup ni te ra pij ski rad u 24 se si je. Ula ga nje u lo kal nu eks per ti zu se 
po ka za lo kao do bar pri stup, jer je ini ci jal ni tim kon tek stu a li zo vao pro gram 
za lo kal ne pri li ke, akre di to vao ga u si ste mu so ci jal ne za šti te16 i ob u čio još 
39 lo kal nih struč nja ka/ki nja za rad sa po či ni o ci ma. To je omo gu ći lo ši re-
nje pro gra ma na još 6 cen ta ra za so ci jal ni rad17 to kom 2013. i 2014. go di ne. 
U pe ri o du od ja nu a ra 2012. do fe bru a ra 2014. go di ne ukup no 112 po či ni-
la ca je pro šlo kroz grup no te ra pij ski rad u tra ja nju od 24 se si je to kom 6 
me se ci, dok je u istom pe ri o du oba vlje no 495 in di vi du al nih te ra pij skih raz-
go vo ra. To kom 2014. go di ne, kroz pro ši re nu mre žu pru ža la ca spe ci ja li zo-

ja Fa kul te ta po li tič kih na u ka u Be o gra du. U tre nut ku pi sa nja ra da, is tra ži va nje još uvek ni je 
ob ja vlje no. In fo r ma ci je o pred sta vlja nju is tra ži va nja jav no sti do stup ne su na saj tu http://
www.sbn.rs/ve sti-iz-pro gra ma/re zul ta ti-10, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.

14 http://www.sbn.rs/, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.
15 Be o grad, Niš i Kra gu je vac.
16 Je le na Se ku lić, Gor da na Pe tro ni je vić, San dra Jo va no vić, So nja Sto ja di no vić, Ve ra De spo to vić, 

Smi lja Igić, De jan Cvet ko vić, Du šan Ma le še vić, Zo ran Osto jić, Ma ja Sto ja no vić, Ge or gi Pa vlov, 
Lji lja na Cve ta no vić, Mi lan Fi li po vić, Sve tla na Man čić. Vi še u: Obu ka pro fe si o na la ca/ki za tret-
man po či ni la ca, 2012: 244-245.

17 Ča čak, Kra lje vo, Le sko vac, Kru še vac, Su bo ti ca i No vi Sad.
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va ne uslu ge za rad sa po či ni o ci ma, 228 po či ni la ca je bi lo uklju če no u pro-
gram, a njih 75 je pro šlo kroz grup no-te ra pij ski rad. Grup no-te ra pij ski rad 
se po ka zao de lo tvor nim u vi še od 80% slu ča je va u ko ji ma se fi zič ko na si lje 
ni je po no vi lo to kom tret ma na, kao ni 3 ni 6 me se ci na kon za vr šet ka psi-
ho so ci jal nog tret ma na.18 Na ža lost, ovo je još uvek je di ni pro gram za rad 
sa po či ni o ci ma u ze mlji, upr kos či nje ni ci da član 16 Is tan bul ske kon ven ci je 
oba ve zu je ze mlje pot pi sni ce da uvo de di ver si fi ko va ne pro gra me za rad sa 
po či ni o ci ma raz li či tih ob li ka na si lja nad že na ma, kao npr. po či ni o ci sek su al-
nog na si lja, po či ni o ci na si lja u po ro di ci, itd. (He ster, Lil ley, 2014).

To kom 2014. go di ne osno va na je evrop ska mre ža pro gra ma za rad sa 
po či ni o ci ma,19 što je mo ti vi sa lo umre ža va nje lo kal ne eks per ti ze i raz me ne 
zna nja iz me đu pro fe si o nal nih slu žbi ko je pru ža ju ovu uslu gu u Sr bi ji, uz po dr-
šku UNDP-a. Na ci o nal na plat for ma za raz me nu zna nja i ve šti na iz me đu pro fe-
si o na la ca/ki iz de vet gra do va u Sr bi ji for ma li zo va na je kon sti tu i sa njem na ci o-
nal ne mre že pru ža la ca uslu ge pro gra ma za rad sa po či ni o ci ma 24. mar ta 2015. 
u Kra gu jev cu. For mi ra nje mre že uka zu je na pro fe si o nal nu po sve će nost ko ja 
iz la zi iz pro jekt nih okvi ra i pred sta vlja so li dan osnov za in sti tu ci o nal nu na do-
grad nju. Upr kos zna čaj nim po ma ci ma, osvo je nim no vim pro sto ri ma zna nja, 
odr ži vost ove no ve uslu ge i uve de nog pro gra ma di rekt no za vi si od in sti tu ci o-
nal nog pre po zna va nja u okvi ri ma si ste ma so ci jal ne za šti te i pra vo su đa. 

Multisektorskasaradnjaispecijalizovaneusluge

Dva su ključ na aspek ta za šti te že na od rod no za sno va nog na si lja, bez 
ko jih ni je mo gu će us po sta vi ti efi ka san i de lo tvo ran me ha ni zam za šti te: mul-
ti sek tor ska sa rad nja i spe ci ja li zo va ne uslu ge. Spre ga nji ho ve bli ske sa rad nje 
od lu ču ju ći je fak tor uspe šno sti pru že ne uslu ge i obez be đi va nja si gur no sti 
žr tve ili žr ta va.

18 U pi lot fa zi su ra đe ne eva lu a ci je na kon za vr šet ka tret ma na, dok je u dru goj fa zi me re na i 
sred njo roč na pro me na (3 i 6 me se ci na kon tret ma na). Eva lu a ci ja is ho da tret ma na tre ba da 
bu de sa stav ni deo sa mog tret ma na, a pe riod pra će nja mo že bi ti i do dve go di ne, što bi omo-
gu ći lo me re nje du go roč ne pro me ne po na ša nja kod uči ni la ca.

19 Euro pean Net work of Work with Per pe tra tors Pro gram mes: http://www.work-with-per pe tra-
tors.eu/in dex.php?id=8, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.
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Us po sta vlja nje i po dr ška mo de lu mul ti sek tor ske sa rad nje u Sr bi ji

Is tan bul ska kon ven ci ja čla nom 18 u Po gla vlju IV20 uvo di oba ve zu dr ža va ma 
pot pi sni ca ma da us po sta vlja ju efi ka sne me ha ni zme me đu sek tor ske sa rad nje. 
Pro gram Uje di nje nih na ci ja za raz voj je u ci lju us po sta vlja nja de lo tvor ne sa rad-
nje iz me đu re le vant nih dr žav nih or ga na za za šti tu že na od na si lja u do sa da-
šnjem ra du de lo vao u dva pa ra lel na to ka po dr ške in sti tu ci ja ma si ste ma: 
1) Ja ča nje po je di nač nih si ste ma za pre po zna va nje raz li či tih ob li ka na si lja i za 

in sti tu ci o nal ni od go vor na na si lje nad že na ma (cen tri za so ci jal ni rad, po li-
ci ja, tu ži la štvo) kroz spe ci ja li zo va ne pro gra me obu ke za struč nja ke/ki nje, 
što je u skla du sa čla nom 15 Is tan bul ske kon ven ci je.

2) Stva ra nje uslo va za „in te gri sa ni od go vor“ na na si lje nad že na ma kroz us po-
sta vlja nje me ha ni za ma za mul ti sek tor sku sa rad nju, u skla du sa čla nom 18 
Is tan bul ske kon ven ci je. 

20 Po gla vlje IV - Za šti ta i po dr ška  
 Član 18 – Op šte oba ve ze
 1) Stra ne se oba ve zu ju da pre du zmu neo p hod ne za ko no dav ne ili dru ge me re za šti te svih 

žr ta va od da ljeg na si lja.
 2) U skla du sa do ma ćim pro pi si ma, stra ne se oba ve zu ju da pre du zmu neo p hod ne za ko no-

dav ne ili dru ge me re i obez be de od go va ra ju će me ha ni zme za de lo tvor nu sa rad nju iz me đu 
svih re le vant nih dr žav nih or ga na, uklju ču ju ći su do ve, jav na tu ži la štva, or ga ne unu tra šnjih 
po slo va, lo kal ne i re gi o nal ne upra ve, kao i ne vla di ne or ga ni za ci je i osta le re le vant ne or ga ni-
za ci je i li ca u pru ža nju za šti te i po dr ške žr tva ma i sve do ci ma svih ob li ka na si lja ob u hva će nih 
Kon ven ci jom, uklju ču ju ći i upu ći va nje na op šte i spe ci ja li zo va ne slu žbe po dr ške, na ve de ne u 
čl. 20 i 22 ove Kon ven ci je.

 3) Stra ne obez be đu ju da me re, ko je pred u zi ma ju u skla du sa ovim po gla vljem, bu du: 
 – za sno va ne na raz u me va nju na si lja nad že na ma i na si lja u po ro di ci iz rod ne per spek ti ve i da 

su usme re ne na ljud ska pra va i  bez bed nost žr tve;
 – za sno va ne na in te gri sa nom pri stu pu, ko ji uzi ma u ob zir od nos iz me đu žr ta va, po či ni la ca, 

de ce i nji ho vog ši reg dru štve nog okru že nja;
 – usme re ne na iz be ga va nje se kun dar ne vik ti mi za ci je;
 – usme re ne na osna ži va nje i eko nom sku ne za vi snost že na žr ta va na si lja;
 – omo gu će ne, ta mo gde je to pri klad no, u istim pro sto ri ja ma za raz li či te uslu ge na me nje ne 

za šti ti i po dr šci žr ta va; 
 – od go va ra ju će za spe ci fič ne po tre be ugro že nih li ca, uklju ču ju ći i de cu žr tve, i da su im 

do stup ne.
 4) Pru ža nje uslu ga ne sme da za vi si od sprem no sti žr tve da pod ne se pri ja vu ili sve do či pro tiv 

bi lo kog po či ni o ca.
 5) U skla du sa svo jim oba ve za ma i pre ma me đu na rod nom pra vu, stra ne se oba ve zu ju da 

pre du zmu od go va ra ju će me re za pru ža nje kon zu lar ne i dru ge za šti te i po dr ške svo jim dr ža-
vlja ni ma i dru gim žr tva ma, ko je ima ju pra vo na tu za šti tu.
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Pr vi tok in ter ven ci je re a li zo van je u uskoj sa rad nji sa spe ci ja li zo va nim 
in sti tu ci ja ma za obu ku ka dro va iz po je di nač nih si ste ma, kao što su Kri mi na li-
stič ko-po li cij ska aka de mi ja, Pra vo sud na aka de mi ja i Za vod za so ci jal nu za šti tu. 
In ter ven ci ja je za sno va na na spro vo đe nju spe ci ja li zo va nih obu ka za po stu-
pa nje u slu ča je vi ma na si lja nad že na ma u po ro di ci i u in tim nim part ner skim 
od no si ma, u okvi ri ma za kon skih ovla šće nja po je di nač nih re so ra i na osno vu 
raz vi je nih smer ni ca za po stu pa nje za sva ki od njih. Rad unu tar si ste ma, sa 
in sti tu ci ja ma ko je ima ju nad le žno sti za uvo đe nje i spro vo đe nje spe ci ja li zo va-
nih obu ka za ka dro ve i pru ža o ce uslu ga u po je di nač nim si ste mi ma, re zul ti rao 
je in sti tu ci o na li za ci jom i akre di ta ci jom obu ka na te mu na si lja nad že na ma u 
po ro di ci, i u in tim nim part ner skim od no si ma. Ova kav pri stup de lo vao je mo ti-
vi šu će i za ko ri sni ke obu ka (su di je, tu ži o ce, po li cij ske slu žbe ni ke, so ci jal ne rad-
ni ke, itd.), jer je nji ho vo uče šće zva nič no va lo ri zo va no i pre po zna to. Kroz spe-
ci ja li zo va ne obu ke za pru ža o ce uslu ga ko je su po dr ža va le UN agen ci je u Sr bi ji, 
u po sled njih pet go di na pro šlo je vi še od 3000 pru ža la ca uslu ga.

In te gri sa ni od go vor na na si lje nad že na ma, s dru ge stra ne, je kom ple men-
tar no i pa ra lel no po dr ža van pri stup ko ji pro iz i la zi iz ras tu će sve sti o neo p hod-
no sti mul ti sek tor ske in ter ven ci je u ci lju ade kvat ne za šti te žr tve na si lja. Na i me, 
uko li ko ne po sto ji raz me na in for ma ci ja i sa rad nja raz li či tih si ste ma na za šti ti 
žr tve od na si lja, ceo te ret ak ti vi ra nja slu žbi osta je na te re tu sa me žr tve. Ta kav 
pri stup je po ka zao zna čaj na ogra ni če nja u prak si i re zul ti rao ve li kim bro jem 
fa tal nih is ho da na si lja, tj. fe mi ci da u kon tek stu po ro di ce i in tim nih part ner skih 
od no sa. Ni je re al no oče ki va ti od žr tve ko ja se već na la zi u sta nju is cr plje no sti 
i, iz nje ne per spek ti ve, če sto bez iz la znoj si tu a ci ji, da će ima ti po treb ne re sur se 
da sa mo stal no mo bi li še nad le žne in sti tu ci je da de lu ju. Mul ti sek tor ski pri stup 
iz me šta od go vor nost sa žr tve na si stem, te in sti tu ci je si ste ma pre u zi ma ju ini-
ci ja ti vu za ak ti vi ra nje re sur sa za jed ni ce, u ci lju po dr ške žr tvi da iza đe iz si tu a-
ci je na si lja. To u prak si zna či da je sva ka in sti tu ci ja u lan cu za šti te žr ta va na si lja 
od go vor na za in for mi sa nje, do ku men to va nje i raz me nu in for ma ci ja sa dru gim 
in sti tu ci ja ma. Mul ti sek tor ski mo del za šti te že na od na si lja je u Sr bi ji re gu li san 
na na ci o nal nom ni vou kom ple tom te mat skih pro to ko la.21 Krov ni do ku ment 
Op šti pro to kol o sa rad nji usta no va, or ga na i or ga ni za ci ja u za šti ti že na od na si lja 

21 Mul ti sec to ral Co o pe ra tion – In sti tu ti o nal Re spon se to Vi o len ce Aga inst Wo men (2013), Bel gra-
de, http://www.rs.undp.org/con tent/ser bia/en/ho me/li brary/po verty/mul ti sec to ral-co o pe ra-
tion--in sti tu ti o nal-re spon se-to-vi o len ce-ag/, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015. i http://si gu r na-
ku ca.net/un_pro tiv_na si lja/pu bli ka ci je_pro jek ta/pro to ko li_o_po stu pa nju_i_sa rad nji_usta-
no va,_or ga na_i_or ga ni za ci ja_.50.html, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.
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u po ro di ci i u in tim nim part ner skim od no si ma,22 ko ji je usvo ji la Vla da RS, de fi-
ni še okvi re sa rad nje nad le žnih in sti tu ci ja si ste ma i op šte prin ci pe na ko ji ma 
se za šti ta za sni va (iz me šta ju ći fo kus sa za šti te po ro di ce na za šti tu žr tve/
po je din ke, što pred sta vlja zna ča jan kon cep tu al ni is ko rak u pru ža nju uslu ga 
od stra ne in sti tu ci ja si ste ma). Op šti pro to kol je pro iz veo oba ve zu re sor nih 
si ste ma da bli že od re de po stu pa nje pru ža la ca uslu ga po je di nač nih si ste ma 
u za šti ti že na od na si lja, što je re zul ti ra lo iz ra dom po seb nih pro to ko la MUP-a, 
Mi ni star stva ra da, za po šlja va nja i so ci jal ne po li ti ke, Mi ni star stva zdra vlja 
i Mi ni star stva prav de. U ovaj okvir in te gri še mo i Po seb ni pro to kol Mi ni star-
stva pro sve te, na u ke i teh no lo škog raz vo ja, ko je je iz ra di lo set do ku me na ta 
sa fo ku som na za šti tu de ce od za ne ma ri va nja i zlo sta vlja nja. Ima ju ći u vi du 
ulo gu ško le u de tek to va nju sum nje na na si lje u po ro di ci kroz di rek tan rad sa 
de com, me đu sek tor ski me ha ni zam za šti te že na od na si lja uklju ču je ak tiv no i 
sek tor obra zo va nja. Set do ku me na ta za me đu sek tor sku sa rad nju ko ji je usvo-
jen na na ci o nal nom ni vou bio je u pro ce su iz ra de, u mno go me, in spi ri san 
sa ku plje nim spo ra dič nim lo kal nim do go vo ri ma o sa rad nji, ko ji su u ma njoj ili 
ve ćoj me ri bi li re gu li sa ni na pi sme no. U tom smi slu, pro ces je cr peo in spi ra ci ju 
od o zdo na go re (bot tom-up). Jed nom ka da je okvir po sta vljen i usvo jen na 
na ci o nal nom ni vou na stu pi lo je nje go vo spu šta nje na lo kal ni ni vo (top-down). 
UN agen ci je u Sr bi ji su od 2011. go di ne do da nas po dr ža le re a li za ci ju spe ci ja-
li zo va nih tre nin ga za me đu sek tro sku sa rad nju u vi še od 40 gra do va i za vi še 
od 2000 pru ža la ca uslu ga, ko je je re a li zo va la spe ci ja li zo va na žen ska ne vla di na 
or ga ni za ci ja Auto nom ni žen ski cen tar.23 Da nas, go to vo sva ka op šti na u Sr bi ji 
ima pot pi san lo kal ni spo ra zum o pri me ni kom ple ta te mat skih pro to ko la za 
me đu sek tor sku sa rad nju, ali ih pri me nju ju sa vr lo raz li či tim ni vo i ma uspe šno-
sti.24 Ako pro me nu po sma tra mo kroz zva nič nu sta ti sti ku, za pa ža mo, na na ci o-
nal nom ni vou, kon ti nu i ra no uve ća nje, iz go di ne u go di nu, bro ja re gi stro va nih 
slu ča je va za na si lje u po ro di ci, i u in tim nim part ner skim od no si ma, i u si ste mu 
so ci jal ne za šti te (Bran ko vić, 2013: 105) i u or ga ni ma unu tra šnjih po slo va, što 
go vo ri o po zi tiv nim po ma ci ma u in sti tu ci o nal nim ka pa ci te ti ma za iden ti fi-

22 Op šti pro to kol o po stu pa nju i sa rad nji usta no va, or ga na i or ga ni za ci ja u si tu a ci ja ma na si lja 
nad že na ma u po ro di ci i u part ner skim od no si ma, usvo jen 24.11.2011. go di ne Za ključ kom 
Vla de RS br. 05 N. 56-8645/2011 – set pro to ko la ob ja vljen u pu bli ka ci ji Mul ti sek tor ska sa rad nja 
– in sti tu ci o nal ni od go vor na na si lje nad že na ma (2013) Be o grad: UNDP.

23 Auto nom ni žen ski cen tar,  www.wo men ngo.org.rs, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.
24 Po se ban iz ve štaj Za štit ni ka gra đa na o pri me ni Op šteg i po seb nih pro to ko la za za šti tu že na 

od na si lja, del. br 33738, 18.11.2014.
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ko va nje i od go va ra nje na na si lje nad že na ma. To kom 2013. go di ne Za vod za 
so ci jal nu za šti tu pr vi put re gi stru je du pli ran broj kri vič nih pri ja va ko je su pod-
ne li cen tri za so ci jal ni rad u od no su na 2012. go di nu25, što uka zu je na in sti tu ci-
o nal ne po ma ke u us po sta vlja nju mul ti sek tor ske sa rad nje.

U ovoj sli ci in sti tu ci o nal nog od go vo ra na na si lje, ne iz o stav no se mo ra 
uka za ti na „deo sla ga li ce ko ji ne do sta je“. Na i me, efi ka san i in te gri sa ni od go vor 
na na si lje nad že na ma zah te va ak tiv no uče šće spe ci ja li zo va nih ser vi sa po dr-
ške že na ma ko je su u si tu a ci ji na si lja (reč ser vi si opi su je i spe ci ja li zo va ne or ga-
ni za ci je za za šti tu že na od na si lja i spe ci ja li zo va ne uslu ge).

Po dr ška spe ci ja li zo va nim ser vi si ma 

Is tan bul ska kon ven ci ja raz li ku je i de fi ni še op šte uslu ge po dr ške26 i spe ci-
ja li zo va ne uslu ge po dr ške.27 Spe ci ja li zo va ni ser vi si se raz li ku ju od op štih ser-
vi sa u to me što je nji hov fo kus ra da za sno van na fe mi ni stič kim prin ci pi ma i 
sa ja snim fo ku som na že ne žr tve na si lja (Kelly, 2008). Nji ho va ulo ga je kom-
ple men tar na, a ne kon ku rent na u od no su na uslu ge in sti tu ci ja si ste ma. One 
se ba ve pro ble ma ti kom na na čin ko ji ni je mo gu će uve sti u in sti tu ci je si ste ma. 
Kao ilu stra ci ju ove tvrd nje, na vo di mo pri mer SOS te le fo na za že ne žr tve na si-
lja, či ji su ka pa ci te ti ma pi ra ni u okvi ru pro jek ta ko ji je po dr žao UNDP 2012. 
go di ne (Bran ko vić, 2012). Tom pri li kom iden ti fi ko va no je 24 pru ža la ca spe ci ja-
li zo va ne uslu ge SOS te le fo na, od ko jih su tri sme šte na u CSR, a osta lih 21 SOS 

25 In sti tu ci o nal ni od go vor na na si lje u po ro di ci - Iz ve štaj sa či njen na zah tev i pre ma struk tu ri 
ko ju je do sta vi la kan ce la ri ja UNDP u Sr bi ji, av gust 2014.

26 Član 20 – Op šte uslu ge po dr ške  
 1. Čla ni ce će pred u ze ti neo p hod ne za ko no dav ne od no sno dru ge me re ka ko bi obez be di le 

da žr tve ima ju pri stup uslu ga ma ko je omo gu ća va ju nji hov opo ra vak od na si lja. Ove me re tre-
ba da ob u hva ta ju, ka da je to neo p hod no, uslu ge kao što je prav no i psi ho lo ško sa ve to va li šte, 
fi nan sij ska po moć, sta no va nje, ob ra zo va nje, obu ka i po moć pri li kom za po šlja va nja.  

 2. Čla ni ce će pred u ze ti sve neo p hod ne za ko no dav ne od no sno dru ge me re ka ko bi obez be-
di le žr tva ma pri stup uslu ga ma zdrav stve ne i so ci jal ne za šti te, kao i ade kvat nu opre mlje nost 
ovih slu žbi i ob u če nost za po sle nih za po moć žr tva ma i upu ći va nje na od go va ra ju će slu žbe

27 Član 22 – Spe ci ja li zo va ne uslu ge po dr ške  
 1. Čla ni ce će pred u ze ti neo p hod ne za ko no dav ne od no sno dru ge me re da omo gu će od no-

sno obez be de, uz od go va ra ju ću ge o graf sku ras pro stra nje nost, ne po sred ne krat ko roč ne i 
du go roč ne spe ci ja li zo va ne uslu ge po dr ške za sva ku žr tvu ko ja je bi la iz lo že na bi lo ko jem 
de lu na si lja ob u hva ća nog Kon ven ci jom.  

 2. Čla ni ce će omo gu ći ti od no sno obez be di ti spe ci ja li zo va ne uslu ge po dr ške za sve že ne žr tve 
na si lja i nji ho vu de cu.
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te le fo na vo de žen ske NVO. U okvi ru pro jek ta „In te gri sa ni od go vor na na si lje 
nad že na ma u Sr bi ji“28 UNDP po dr ža no je 11 spe ci ja li zo va nih žen skih or ga ni-
za ci ja u pru ža nju ove spe ci ja li zo va ne uslu ge. U pe ri o du od go di nu da na (od 
1. no vem bra 2013. do 1. no vem bra 2014. go di ne), to kom ko jih je UNDP po dr-
ža vao rad ovih 11 spe ci ja li zo va nih žen skih ne vla di nih or ga ni za ci ja, 50 kon sul-
tant ki nja i 60 vo lon ter ki su od go vo ri le na pre ko 5000 po zi va i pru ži le di rekt ne 
uslu ge po dr ške za pre ko 2000 že na ko je su pre ži ve le na si lje. Uz to, ak tiv no-
sti ma u lo kal nim za jed ni ca ma ove or ga ni za ci je su do šle u kon takt sa pre ko 
20000 oso ba. Ovi po da ci su do dat no im pre siv ni ako se uzme u ob zir da se 
me đu ovih 11 or ga ni za ci ja na la ze i tri žen ske rom ske NVO (Osvit iz Ni ša, Udru-
že nje Rom ki nja No vi Be čej i Da je) ko je su to kom da tog pe ri o da pru ži le po dr-
šku bro ju od 1128 Rom ki nja. Po re đe nja ra di, u iz ve šta ju za me ni ce Za štit ni ka 
gra đa na za rod nu rav no prav nost se na vo di da su u pe ri o du od 1.1.2013. do 
30.6.2014. go di ne cen tri za so ci jal ni rad re gi stro va li i ra di li sa „397 že na pri pad-
ni ca rom ske i dru gih na ci o nal nih ma nji na“.29

Iz ovih po da ta ka mo gu će je iz ve sti ne ko li ko na u če nih lek ci ja: 
•	 Spe ci ja li zo va ni ser vi si su bli zu ko ri sni ca, ute me lje ni su i pre po zna ti na te ri-

to ri ji na ko joj de lu ju, te ko ri sni ce ima ju vi še po ve re nja da im se obra ća ju za 
po moć i po dr šku;

•	 Spe ci ja li zo va ni ser vi si do la ze do ko ri sni ca ko je če sto osta ju ne pre po zna te 
od stra ne si ste ma ili ko ji ma si stem osta je ne do stu pan, te su ta ko kom ple-
men tar ni sa uslu ga ma ko je pru ža ju in sti tu ci je si ste ma;

•	 Spe ci ja li zo va ni ser vi si su efi ka san me ha ni zam za pre po zna va nje i ur gent ni 
od go vor na na si lje nad že na ma, kao i za po kre ta nje uklju či va nja in sti tu ci-
o nal nih me ha ni za ma za šti te. Uz to, spe ci ja li zo va ni ser vi si su u mo guć no sti 
da ostva ru ju du go roč ne pro gra me po dr ške že na ma ko je iz la ze iz na si lja, 
za sno va no na od no su po ve re nja i po dr ške.

Ova sa zna nja su pod sta kla usme ra va nje na po ra UNDP-a ka in sti tu ci o nal-
nom pre po zna va nju spe ci ja li zo va nih ser vi sa. Bu du ći da Za kon o so ci jal noj 
za šti ti RS30 otva ra mo guć nost pre po zna va nja tzv. „dru gih“ pru ža la ca uslu ga (čl. 
17), po dr žan je rad rad ne gru pe pred stav ni ca žen skih NVO i dva re sor na mi ni-
28 http://www.rs.undp.org/con tent/ser bia/en/ho me/ope ra ti ons/pro jects/po verty_re duc tion/

in te gra ted-re spon se-to-vi o len ce-aga inst-wo men-in-ser bia/, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.
29 Po se ban iz ve štaj Za štit ni ka gra đa na o pri me ni Op šteg i po seb nih pro to ko la za za šti tu že na 

od na si lja, del. br 33738, 18.11.2014, str. 28.
30 Slu žbe ni gla snik RS, br. 24/11.
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star stva za du že nih za so ci jal nu po li ti ku i unu tra šnje po slo ve da iz ra de mi ni-
mal ne stan dar de za uslu gu SOS te le fo na za že ne žr tve na si lja u for mi pod za-
kon skog ak ta ko ji bli že od re đu je in sti tu ci o nal nu po zi ci ju spe ci ja li zo va nih ser-
vi sa i spe ci ja li zo va ne uslu ge SOS te le fo na za že ne žr tve na si lja.31 In sti tu ci o nal no 
pre po zna va nje i po zi ci o ni ra nje spe ci ja li zo va nih ser vi sa za že ne sa is ku stvom 
na si lja po ten ci jal no otva ra mo guć nost us po sta vlja nja je din stve nog SOS te le-
fo na za Sr bi ju na ba zi mre že žen skih NVO ko je su spe ci ja li zo va ne za ovaj po sao. 

Efi ka san si stem za šti te zah te va po ve zi va nje, ko or di na ci ju i ko ri šće nje ka pa-
ci te ta svih nad le žnih sek to ra i spe ci ja li zo va nih ser vi sa ko ji su i for mal no pre po-
zna ti kao deo me ha ni zma in sti tu ci o nal ne za šti te. Dok god si stem funk ci o ni še 
par ci jal no, sek tor ski i bez ko or di ni sa ne ak ci je u za jed ni ci, ne mo že se go vo ri ti 
o ade kvat nom in sti tu ci o nal nom pred u slo vu za spre ča va nje i za šti tu od na si lja.

Zaključak

Pra vo na ži vot bez na si lja je osnov no ljud sko pra vo, i pri mar na oba ve za 
dr ža ve je da ga na ade kva tan na čin i uz pu nu po sve će nost, šti ti. Uje di nje ne 
na ci je u Sr bi ji ima ju ulo gu da po dr ža va ju si stem ske pro me ne ko je idu na 
do bro bit ra nji vih, ugro že nih dru štve nih gru pa i ko je do pri no se una pre đi va nju 
i kon so li da ci ji si ste ma za šti te ljud skih pra va. Uje di nje ne na ci je ima ju mo guć-
nost da ak ti vi ra ju glo bal ne re sur se zna nja i prak si ko je mo gu bi ti pri men lji ve 
u lo kal nom (na ci o nal nom) kon tek stu, te pred sta vlja ju zna čaj nog part ne ra za 
uvo đe nje no vih me ha ni za ma za una pre đi va nje za šti te žen skih ljud skih pra va. 
Ak tiv no sti UN-a u Sr bi ji u obla sti spre ča va nja i su zbi ja nja na si lja nad že na ma 
u po ro di ci i u in tim nim part ner skim od no si ma su išle u prav cu us po sta vlja-
nja si stem skih osno va za pri me nu me đu na rod nih stan dar da u ovoj obla sti. U 
pe ri o du od 2009-2012. go di ne pri mar ni na ci o nal ni part ne ri UN-a za ovu oblast 
de lo va nja bi li su rod ni me ha ni zmi32 na na ci o nal nom i na po kra jin skom ni vou. 
Ta kav pri stup obez be đi vao je cen tral ni fo kus na in sti tu ci o nal no pre po zna va nje 
rod ne uslo vlje no sti na si lja nad že na ma ko je je bi lo neo p hod no da bi se na pra-

31 Na crt pra vil ni ka o mi ni mu mu stan dar da za uslu gu SOS te le fo na za že ne i de voj ke sa is ku-
stvom rod no za sno va nog na si lja, 2014,  str. 161-173.

32 UNDP je po dr ža vao na ci o nal ni rod ni me ha ni zam Upra vu za rod nu rav no prav nost u okvi ru 
Mi ni star stva ra da, za po šlja va nja i so ci jal ne po li ti ke RS, dok je UN Wo men, kroz UN Trust Fund 
to End Vi o len ce Aga inst Wo men, po dr ža vao Po kra jin ski se kre ta ri jat za rad, za po šlja va nje i 
so ci jal nu po li ti ku Vla de AP Voj vo di ne. 



Vesna Jarić

70

vio is ko rak iz do ta da šnje in sti tu ci o nal ne prak se. S dru ge stra ne, ima ju ći u vi du 
da je na ci o nal ni iz vr šni rod ni me ha ni zam bio po zi ci o ni ran u re so ru so ci jal ne 
po li ti ke, im pli cit no je tom re so ru da ta ulo ga po kre ta ča ce lo kup nog si ste ma 
za šti te ko ji za di re u raz li či te re so re (unu tra šnji po slo vi, zdrav stvo, pra vo su đe, 
pro sve ta). Na si lje nad že na ma je jed na od obla sti ko ja ne iz o stav no zah te va 
mul ti sek tor ski pri stup i ko or di ni sa ni an ga žman raz li či tih re so ra. Iz me na in sti tu-
ci o nal ne ar hi tek tu re rod nih me ha ni za ma to kom 2014. go di ne otvo ri la je ne do-
u mi ce i no ve pri li ke u ve zi sa in sti tu ci o nal nom po zi ci jom na ci o nal nog iz vr-
šnog me ha ni zma. Bu du ći da je Ko or di na ci o no te lo za rod nu rav no prav nost 
kon sti tu i sa no u ok to bru 2014. go di ne, šest me se ci na kon kon sti tu i sa nja Vla-
de i usva ja nja Za ko na o mi ni star stvi ma, ono ni je do bi lo ja sne in sti tu ci o nal ne 
kon tu re or ga na iz vr šne vla sti, što po ten ci jal no ogra ni ča va nje go vu mo guć nost 
de lo va nja. S dru ge stra ne, pr vi put je us po sta vljen rod ni me ha ni zam pri ka bi-
ne tu za me ni ce pre mi je ra, či me je po stig nut du pli efe kat vi sokog po li tič kog 
po zi ci o ni ra nja i mo guć no sti raz vo ja mul ti sek tor skog pri stu pa sa te lom za du-
že nim za ko or di na ci ju. Go di na 2015. pred sta vlja pre kret ni cu za pi ta nja rod ne 
rav no prav no sti,33 te će is ho di i po stig nu ti re zul ta ti na kra ju te ku će go di ne bi ti 
pr vi po ka za telj uspe šno sti no vog in sti tu ci o nal nog na ci o nal nog me ha ni zma za 
rod nu rav no prav nost. Ko or di na ci o no te lo za rod nu rav no prav nost je, iz me đu 
osta log, pre u ze lo i oba ve ze ko je pro is ti ču iz čla na 10 Is tan bul ske kon ven ci je, 
a od no se se na ko or di ni sa nje ak tiv no sti u ve zi sa im ple men ta ci jom Is tan bul-
ske kon ven ci je u ze mlji. In sti tu ci o nal ni nad zor za efi ka sno spro vo đe nje mul-
ti sek tor skog pri stu pa u za šti ti že na od na si lja mo gao bi, sto ga, na ći svo je pri-
rod no me sto u okvi ru ovog no vog te la, što bi osi gu ra lo in sti tu ci o nal nu odr ži-
vost us po sta vlje nih me ha ni za ma. Pi ta nje odr ži vo sti ini ci ja ti va, ko je je za po čeo 
i po dr ža vao po sled njih se dam go di na UN u Sr bi ji, je u ve li koj me ri po ve za no 
sa ja sno de fi ni sa nim nad le žno sti ma dr žav nih or ga na za ova pi ta nja. Si stem ski 
ka rak ter in ter ven ci ja, obez be dio je usi dra va nje od re đe nih ini ci ja ti va u po je di-
nim re so ri ma, kao na pri mer in sti tu ci o na li za ci ja pro gra ma obu ke za pro fe si o-
nal ne ka dro ve iz si ste ma pra vo su đa i unu tra šnjih po slo va. Dru ge ini ci ja ti ve, kao 
što je, na pri mer, pro gram za rad sa po či ni o ci ma, na la ze odr ži vost u ob u če nim 

33 Tri na ci o nal na stra te ška do ku men ta za rod nu rav no prav nost is ti ču 2015. go di ne i po treb no 
je nji ho vo re vi di ra nje, kao i iz ve šta ji o spro vo đe nju. Na me đu na rod nom pla nu se pro ce nju ju 
do stig nu ća u im ple men ta ci ji Pe kin ške plat for me za de lo va nje iz 1995. U to ku 2015. go di ne, 
Sr bi ja je po zva na da pod ne se van red ni fol low-up iz ve štaj CE DAW ko mi te tu za pre po ru ke 19 
i 23, ko je se ti ču uskla đi va nja na ci o nal nih stra te ških do ku me na ta na na ci o nal nom i lo kal nom 
ni vou, kao i una pre đi va nja si ste ma za šti te že na od na si lja.
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i kva li fi ko va nim ka dro vi ma za pru ža nje ove spe ci ja li zo va ne uslu ge, ali po tre-
bu ju da lju po dr šku u usa gla ša va nju i stan dar di zo va nju prak se upu ći va nja po či-
ni la ca na tret man od stra ne jav nog tu ži la štva. Po se ban iza zov u po gle du odr ži-
vo sti pred sta vlja jed na od naj va žni jih spe ci ja li zo va nih uslu ga u si ste mu za šti te 
že na od na si lja: SOS te le fon za že ne i de voj ke žr tve na si lja. Usva ja njem Na cr ta 
pra vil ni ka o mi ni mu mu stan dar da za ovu uslu gu, bi će stvo ren in sti tu ci o nal ni 
osnov za pre po zna va nje i li cen ci ra nje žen skih ne vla di nih or ga ni za ci ja kao spe-
ci ja li zo va nih pru ža la ca ove uslu ge. Us po sta vlja nje na ci o nal nog SOS te le fo na 
na osno vi mre že žen skih NVO, pro ces ko ji je ini ci rao i po dr ža vao UNDP u pe ri-
o du od 2012. do 2015. go di ne, zah te va us po sta vlja nje pri vat no-jav nog part ner-
stva iz me đu nad le žnih dr žav nih in sti tu ci ja i spe ci ja li zo va nih ser vi sa po dr ške 
že na ma u si tu a ci ji na si lja, ko ji će pred sta vlja ti in sti tu ci o nal ni pre se dan ko ji ide 
na do bro bit že na i de vo ja ka žr ta va na si lja.

Pred sta vlje na ana li za je uka za la da je UN do pri nos bio in stru men ta lan za 
us po sta vlja nje rod no ose tlji vog pri stu pa i za po ve zi va nje raz li či tih de lu ju ćih 
ak te ra u obla sti pre ven ci je i za šti te že na od na si lja u po ro di ci i u in tim nim 
part ner skim od no si ma. Odr ži vost ini ci ra nih pro me na di rekt no za vi si od nad le-
žnih in sti tu ci ja ko je kon ti nu i ra no de kla ra tiv no is ka zu ju sprem nost da se ovom 
dru štve nom pro ble mu ak tiv no su prot sta vlja ju. Po li tič ka vo lja i sprem nost 
mo ra bi ti pre ve de na u bu džet ske li ni je i pro gram ske bu dže te ko ji će obez-
be di ti oču va nje iz gra đe ne eks per ti ze i us po sta vlje nih me ha ni za ma za šti te. 
GRE VIO ko mi tet će bi ti us po sta vljen naj ka sni je do 1.8.2015. go di ne ka da is ti če 
go di nu da na od stu pa nja na sna gu Is tan bul ske kon ven ci je, a Sr bi ja kao jed na 
od pr vih pot pi sni ca će ima ti pri li ku da pred sta vi na pre dak u spro vo đe nju kon-
ven ci je. To će ujed no bi ti i pr vi test odr ži vo sti ini ci ra nih si stem skih pro me na, 
ko je je po dr ža vao UN u pe ri o du od 2009. do 2015. go di ne.

Literatura

Bran ko vić, B. (2012) Ma pi ra nje ka pa ci te ta spe ci ja li zo va nih or ga ni za ci ja za po dr šku 
žr tva ma rod no za sno va nog na si lja: pr vi ko rak ka us po sta vlja nju je din stve ne na ci o nal ne 
SOS li ni je. Be o grad: Pro je kat Bor ba pro tiv sek su al nog i rod no za sno va nog na si lja, 
Upra va za rod nu rav no prav nost Mi ni star stva ra da, za po šlja va nja i so ci jal ne po li ti ke.

Bran ko vić, B. (2013) Ve sti iz bu duć no sti: Is tan bul ska kon ven ci ja i od go vor nost dr ža ve 
za bor bu pro tiv na si lja nad že na ma. Funk ci o ni sa nje op štih ser vi sa – ope ra ci o na li za ci ja 
du žne pri lje žno sti. Be o grad: UNDP.



Vesna Jarić

72

CE SID (2013) Iz ve štaj o is tra ži va nju jav nog mnje nja: od nos gra đa na pre ma dis kri mi na ci ji 
u Sr bi ji. Be o grad: UNDP. 

He ster, M., Lil ley, S.-J. (2014) Do me stic and Se xu al Vi o len ce Per pe tra tor Pro gram mes: 
Ar tic le 16 of the Is tan bul Con ven tion: A Col lec tion of Pa pers on the Co un cil of Euro pe Con-
ven tion on Pre ven ting and Com ba ting Vi o len ce Aga inst Wo men and Do me stic Vi o len ce. 
Stra sbo urg: Co un cil of Euro pe.

In ter-Ame ri can Con ven tion on the Pre ven tion, Pu nis hment and Era di ca tion of Vi o-
len ce Aga inst Wo men, known as “Con ven tion of Be lem Do Pa ra” – 1994.

Kelly, L. (2008) Com ba ting Vi o len ce Aga inst Wo men: Mi ni mum Stan dards for Sup port 
Ser vi ces. Stras bo urg: Di rec to ra te Ge ne ral of Hu man Rights and Le gal Af fa irs Co un cil 
of Euro pe.

Mr še vić, Z. (2013) Kva li ta tiv na ana li za me dij skog sa dr ža ja o na si lju nad že na ma u Sr bi ji. 
Be o grad: UNDP. 

Mul ti sek tor ska sa rad nja – in sti tu ci o nal ni od go vor na na si lje nad že na ma (2013) Be o-
grad: Pro gram Ujed ni nje nih na ci ja za raz voj (UNDP).

Na ci o nal na stra te gi ja za spre ča va nje i su zbi ja nje na si lja nad že na ma u po ro di ci i u 
part ner skim od no si ma, Slu žbe ni gla snik RS, br. 27/2011. Ak ci o ni plan (2010-2012) za 
spro vo đe nje ove stra te gi je, Slu žbe ni gla snik RS, br. 15/10.

Na crt pra vil ni ka o mi ni mu mu stan dar da za uslu gu SOS te le fo na za že ne i de voj ke sa 
is ku stvom rod no za sno va nog na si lja (2014) So ci jal na po li ti ka, 1,  str. 161-173.

Obu ka pro fe si o na la ca/ki za tret man po či ni la ca (2012) U: Ka ta log akre di to va nih pro-
gra ma u so ci jal noj za šti ti. Be o grad: Re pu blič ki za vod za so ci jal nu za šti tu i Či go ja 
štam pa.

Op šti pro to kol o po stu pa nju i sa rad nji usta no va, or ga na i or ga ni za ci ja u si tu a ci ja ma 
na si lja nad že na ma u po ro di ci i u part ner skim od no si ma, Usvo jen Za ključ kom Vla de 
RS br. 05 N. 56-8645/2011 

Po se ban iz ve štaj Za štit ni ka gra đa na o pri me ni Op šteg i po seb nih pro to ko la za 
za šti tu že na od na si lja, del. br 33738 (2014) Be o grad: Za štit nik gra đa na.

The Pro to col to the Afri can Char ter on Hu man and Pe o ples’ Rights on the Rights of 
Wo men in Afri ca, Ma pu to, July 2003.

UN Ge ne ral As sembly Re so lu tion 48/104, 20th De cem ber 1993, known as Dec la ra-
tion on Eli mi na tion of Vi o len ce Aga inst Wo men (DE VAW)

Za kon o so ci jal noj za šti ti, Slu žbe ni gla snik RS, br.24/11.

Za kon o mi ni star stvi ma, Slu žbe ni gla snik RS, br. 44/2014.



Temida

73

Internetizvori

Auto nom ni žen ski cen tar. Do stup no na: www.wo men ngo.org.rs, stra ni ci pri stu plje no 
28.1.2015.

Co un cil of Euro pe. Do stup no na: http://www.coe.int/t/dghl/stan dard set ting/con ven-
tion-vi o len ce/de fa ult_en.asp, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.

Co un cil of Euro pe Con ven tion on Pre ven ting and Com ba ting Vi o len ce Aga inst 
Wo men and Do me stic Vi o len ce, CETS n. 210. Do stup no na: http://con ven ti ons.coe.
int/Tre aty/EN/Tre a ti es/HTML/210.htm, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.

Euro pean Net work of Work with Per pe tra tors Pro gram mes. Do stup no na: http://
www.work-with-per pe tra tors.eu/in dex.php?id=8, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.

In te gra ted Re spon se to Vi o len ce Aga inst Wo men in Ser bia, UNDP. Do stup no na: 
http://www.rs.undp.org/con tent/ser bia/en/ho me/ope ra ti ons/pro jects/po verty_
re duc tion/in te gra ted-re spon se-to-vi o len ce-aga inst-wo men-in-ser bia/, stra ni ci pri-
stu plje no 28.1.2015. 

Mul ti sec to ral Co o pe ra tion – In sti tu ti o nal Re spon se to Vi o len ce Aga inst Wo men, 
UNDP, Bel gra de, 2013 – the col lec tion of a set of pro to cols for co o pe ra tion and con-
duct in ca ses of VaW. Do stup no na: http://www.rs.undp.org/con tent/ser bia/en/
ho me/li brary/po verty/mul ti sec to ral-co o pe ra tion-in sti tu ti o nal-re spon se-to-vi o len-
ce-ag/, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.

Pro to ko li o po stu pa nju i sa rad nji usta no va, or ga na i or ga nizaci ja. Do stup no na: http://
si gur na ku ca.net/un_pro tiv_na si lja/pu bli ka ci je_pro jek ta/pro to ko li_o_po stu pa nju_i_
sa rad nji_usta no va,_or ga na_i_or ga ni za ci ja_.50.html, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.

Si gur na ku ća. Do stup no na: www.si gur na ku ca.net, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.

UNI CEF – Ško la bez na si lja. Do stup no na: http://www.uni cef.rs/sko la-bez-na si lja.html, 
stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.

UNI CEF – In for ma ci je o pred sta vlja nju is tra ži va nja jav no sti. Do stup no na: http://
www.sbn.rs/ve sti-iz-pro gra ma/re zul ta ti-10, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.

Ško la bez na si lja. Do stup no na: http://www.sbn.rs/, stra ni ci pri stu plje no 28.1.2015.



Vesna Jarić

74

ve sna ja rić

ContributionofUnitedNationsinSerbiatoProtectionofWomen
SurvivorsofViolenceinFamilyandinIntimatePartner
Relationships:FromInternationalLawtoPractice

The pa per pre sents an analyses of en ga ge ment of the Uni ted Na ti ons in Ser bia 
in the fi eld of the pre ven tion and esta blis hment of pro tec tion system for wo men 
sur vi vors of vi o len ce in fa mily and in in ti ma te part ner re la ti on ships. The sci en ti fic 
ob jec ti ve is to as sess the con tri bu tion of the UN in te r ven ti ons in this fi eld in Ser bia, 
whi le the ap pli ca ti ve ob jec ti ve is to use the re sults of the analysis in the plan ning 
of Sta te’s in ter ven ti ons for the ef fec ti ve im ple men ta tion of the Is tan bul con ven tion 
ba sed upon les sons le arnt from the UN in ter ven ti ons in this fi eld. The su bject of the 
pa per is the analysis of the ap pro ach UN in Ser bia has adop ted over the past de ca de 
in esta blis hment of the in sti tu ti o nal re spon se to vi o len ce aga inst wo men, as well as 
the UN’s con tri bu tion to set ting ho ri zon tal and ver ti cal in sti tu ti o nal ex chan ge mec-
ha nisms among dif fe rent sec tors with man da te to pro vi de ser vi ces to sur vi vors/vic-
tims, spe ci fi cally mul ti-sec to ral co-ope ra tion mo del for pro tec tion of vic tims and 
sup port to set ting in sti tu ti o nal ba sis for the re cog ni tion of spe ci a list sup port ser vi-
ces for wo men sur vi vors of vi o len ce. Both aspects are fra med wit hin the obli ga ti ons 
de ri ving from the Is tan bul con ven tion with the aim to ob ser ve the cor re la tion bet-
we en the UN’s ap pro ach and the re qu i re ments of this in ter na ti o nal tre aty.

Key words: Uni ted Na ti ons in Ser bia, Is tan bul con ven tion, vi o len ce aga inst 
wo men in fa mily and in in ti ma te part ner re la ti on ships, mul ti-sec to ral co-ope ra tion, 
spe ci a list sup port ser vi ces
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Zaštita žrtava: međunarodno pravo, nacionalna zakonodavstva i praksa

Navijačiipublikasportskihmanifestacija
kaoglavnežrtvesportomizazvanognasilja1

Zo ri ca Mr še vić*

U tek stu se ana li za ju uzro ci i me ha ni zmi vik ti mi za ci je sport skim na si ljem, kao i ti po-
lo gi ja žr ta va i od go vor nih ak te ra sport skog na si lja. Cilj ra da je da se, kroz ana li zu 

po je di nih si tu a ci ja ri tu a li zo va nog sport skog na si lja, uka že na či nje ni cu da do stra da nja  
žr ta va sport skog na si lja do la zi u si ste mu ri tu a li zov nih ob li ka od no sa i po na ša nja ve za nih 
za sport i or ga ni zo va ne na vi jač ke gru pe, kao i da su žr tve naj broj ni je me đu sa mim na vi-
ja či ma i pu bli kom. Tekst sa dr ži pre gled raz li či tih vr sta ri tu a la sport skog na si lja ko ji re zul ti-
ra ju vik ti mi zi ra njem po je di na ca ili gru pa. 

Ključ ne re či: žr tve, sport sko na si lje, na si lje go mi le, ri tu a li, dru štvo in te gri te ta sa 
me ha ni zmi ma pre ven ci je na si lja.

Uvod

Vik ti mi za ci ja sport skim na si ljem se de ša va u si ste mu ri tu a li zov nih ob li ka 
od no sa i po na ša nja ve za nog za sport i or ga ni zo va ne na vi jač ke gru pe, a žr tve 
su naj broj ni je me đu sa mim na vi ja či ma i pu bli kom (Co un cil of Euro pe, 2005a). 
Pre gled do sa da šnjih is tra ži vač kih re zul ta ta uka zu je da su vo đe or ga ni zo va nih 
na vi jač kih gru pa u Sr bi ji ne ret ko vi še stru ki kri mi nal ci sa pri ja va ma za de se-

1 Ovaj tekst je nastao kao deo projekta br. III  47010 Društvene transformacije u procesu evropskih 
integracija – multidisciplinarni pristup, na kome je autorka angažovana, a koji je finansiran od 
strane Ministarstva prosvete, nauke i tehnološkog razvoja. Projekat implementira Institut 
društvenih nauka u Beogradu a rukovodilac projekta je dr Aleksandar Bošković.
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ti ne kri vič nih de la, uglav nom na sil nog ti pa kom bi no va nih sa ne do zvo lje nim 
pro me tom nar ko ti ci ma (Si mo no vić, Ota še vić, Đur đe vić, 2014: 112). Iz vo ri uka-
zu ju da se u Evro pi odav no uoči la štet nost ko ju na no si sport sko na si lje ko je 
ne de lu je sa mo na ne po sred ne žr tve, jer ak tiv no obes hra bru je po ro di ce, že ne, 
de cu, sta ri je oso be, pri pad ni ke et nič kih ma nji na i oso be sa in va lidi te tom, da 
uop šte pri su stvu ju utak mi ca ma. Ono ta ko đe stva ra kli mu stra ha me đu lo kal-
nim sta nov ni štvom, po seb no oni ma ko ji su pri pad ni ci et nič kih ma nji na ili ko ji 
ži ve u bli zi ni sta di o na. Za jed nič ka že lja svih je da nji ho vi gra do vi i sta di o ni 
po sta nu me sta na ko ji ma pri stoj ni gra đa ni svih uz ra sta, ko ji po štu ju za ko ne, 
mo gu da pri su stvu ju i uži va ju u sport skim do ga đa ji ma, me sta na ko ji ma će se 
na la zi ti u udob nom sport skom am bi jen tu u ko me su do bro do šli, bez stra ha od 
na si lja, bez strep nji da će se na ći u opa snim si tu a ci ja ma. Zbog to ga se pro mo-
vi še si ner gič na in sti tu ci o nal na pre ven ci ja sport skog na si lja pu tem za jed nič kog 
za la ga nja za vred no sti to le ran ci je i fer ple ja (Fi nal Sta te ment, 1998). U na šoj 
spe ci fič noj sre di ni po red tih op štih pre ven tiv nih pri stu pa, bi lo bi po treb no pri-
me ni ti i one mo gu ća va nje kri mi nal ci ma da pred vo de na vi jač ke gru pe i ti me 
ne ga tiv no uti ču na mla đe čla no ve tih gru pa ko ji ne ma ju ni kri mi nal nu pro šlost, 
ni sa da šnje kri mi nal ne ak tiv no sti (Si mo no vić, Ota še vić, Đur đe vić, 2014: 109). 

Sport sko na si lje je do sta ši rok, op šti po jam ko ji ob u hva ta raz li či te ak te re 
u raz li či tim ulo ga ma, ka ko na sil ni ka, ta ko i žr ta va na si lja, ali i onih ko ji svojm 
či nje njem ili ne či nje njem omo gu ća va ju na si lje. Mo gu će je ta ko npr. iden ti fi ko-
va ti na si lje ko je se de ša va iz me đu sa mih spor ti sta, ka ko na utak mi ca ma, ta ko 
i na tre nin zi ma, na pri pre ma ma, u klup skim pro sto ri ja ma ili na dru gim jav nim 
me sti ma (Ćur guz, 2007). Po zna ti su i slu ča je vi na si lja tre ne ra nad spor ti sti ma, 
ali i obr nu to, na si lje spor ti sta nad tre ne ri ma, pa i upra va ma klu bo va, a ne ret-
ko je i tzv. „in sti tu ci o na li zo va no na si lje“ ka da klup ski moć ni ci od stra nju ju iz 
tak mi če nja ta len to va ne spor ti ste ko ji su im pa li u ne mi lost, kao i po vre đi va-
nje spor ti sta usled pre in ten ziv nih tre nin ga i tak mi če nja (Bo din i dr., 2007: 16). 
Po zna to je i da eks tre mi stič ki po kre ti na sport skim sta di o ni ma bes kru pu lo zno 
pa ra di ra ju svo jim ide o lo gi ja ma, zbog če ga sta di o ni po sta ju me sta ra si stič kih i 
kse no fo bič nih ma ni fe sta ci ja, ili čak po pri šta et nič kih, kul tu ro lo ških, re li gij skih 
i me đu na ci o nal nih kon fli ka ta.2 Mo gu će je i na si lje ro di te lja nad de com i mla-
dim spor ti sti ma, ka da ro di te lji u že lji da im de ca po sva ku ce nu ostva re zna-

2 Sukob između hrvatskih i srpskih navijača na evropskom prvenstvu u vaterpolu 2003. 
godine delovao je u nekim momentima kao poprište bezumlja, zbog čega je onemogućeno 
službeno proglašenje pobednika i podela medalja (B92, 2005).
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čaj ni je sport ske re zul ta te i ka ri je re, pri be ga va ju pri ti sci ma ko ji ne ret ko mo gu 
da pre ra stu u pra vo na si lje (Ana sta sov ski, 2012). 

Ipak, ka da se go vo ri o sport skom na si lju, naj če šće se mi sli na ono naj o-
pa sni je ma sov no na sil nič ko po na ša nje, vi so ko ri zič no sa sta no vi šta mo gu ćeg 
bro ja vik ti mi zi ra nih, či je su žr tve uglav nom na vi ja či i sport ska pu bli ka, po put 
na si lja pu bli ke pre ma pro tiv nič kim na vi ja či ma, ko je se još na zi va i na si lje gle-
da la ca (spec ta tors vi o len ce). Na rav no, ne pre vi đa ju se ni dru gi prav ci vik ti mi-
zi ra nja, npr. tak mi ča ra, su di ja, tre ne ra i funk ci o ne ra pro tiv nič kih klu bo va, ali 
i pre ma spor ti sti ma, na vi ja či ma i upra va ma sop stve nih klu bo va, od no sno 
ti mo va za ko je se na vi ja.3 Da i re a go va nja po li ci je mo gu da do ve du do žr ta va, 
ilu stru je dra sti čan pri mer kr va vog gu še nja su ko ba me đu na vi ja či ma u Mo skvi 
1982. go di ne, na kon iz jed na če nja u utak mi ci Ku pa UEFA iz me đu Spar ta ka i 
ho land skog Ha ar le ma, ka da je ubi je no 340 lju di u ener gič noj po li cij skoj ak ci ji 
pro tiv raz u zda nih Spar ta ko vih na vi ja ča. Po zna ti su i ob ra ču ni na vi ja ča ko ji 
na vi ja ju za isti klub, ali se bo re za pre stiž, na vi jač ku te ri to ri ju, vođ stvo or ga ni-
zo va nih na vi jač kih gru pa ili pre u zi ma nje van sport skih lu kra tiv nih ak tiv no sti, 
ka ko le gal nih (ka fi ći, ki o sci br ze hra ne, auto me ha ni čar ske ra di o ni ce), ta ko i 
ne le gal nih (tr go vi na dro ga ma), i slič no (RTS, 2013). Zbog sve ga to ga, mo žda 
je pre ci zni je go vo ri ti o na si lju do ko ga do la zi u ve zi sa spor tom, ne go o sport-
skom na si lju, jer je ja sno da naj vi še na si lja i žr ta va tog na si lja ima oko spor ta, i 
u od no si ma raz li či tih sport skih ak te ra, čak mno go vi še ne go za vre me i to kom 
sa mih sport skih de ša va nja (Plav šić, Igru ti no vić, 2014: 19).4 Ipak, u ovom ra du 
će mo ko ri sti ti kao kra ći, pri hva će ni ji i ja sni ji ter min „sport sko na si lje“ uz svest 
o iz ve snoj ne pre ci zno sti to g poj ma. Pred met ra da je ana li za me ha ni za ma i 
uzro ka vik ti mi za ci je sport skim na si ljem, kao i ti po lo gi ja žr ta va sport skog na si-
lja i iden ti fi ko va nje od go vor nih ak te ra. Cilj ra da je da se kroz ana li zu po je di nih 
si tu a ci ja ri tu a li zo va nog sport skog na si lja uka že na či nje ni cu da se vik ti mi za ci ja 
ne de ša va slu čaj no, usled in di vi du al nih aka ta ne pred vi dlji vog iz bi ja nja agre-
siv no sti, ni ti iz pre na gla še ne lju ba vi pre ma spor tu i klu bu za ko ji se na vi ja.

3 Poznat je sukob između pojedinih grupa Partizanovih navijača, posebno „Zabranjenih“ i 
„Alkatraza“, koji je rezultirao krvavim obračunima članova konfrontiranih grupa (B92, 2011).

4 Nasilje koje se odigrava na samim igralištima i borilištima simboličke je naravi i retko ostavlja 
žrtve, jer je sam današnji sport u svom modernom obliku „saniran“, kroz znatno smanjivanje 
fizičkog nasilja među učesnicima, i u tom aspektu, učinjen relativno bezbednom, neviktimizi-
rajućom aktivnošću (Bodin i dr., 2007: 12).
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Nasiljegomile

Iako u da na šnje vre me na si lja ima ma nje u sa mom tak mi čar skom to ku, 
za bri nja va na si lje oko spor ta, što se po seb no od no si na naj te že ob li ke na si-
lja, tzv. „na si lje go mi le“, ko je do vo di u opa snost ži vo te de se ti na ili čak sto ti na 
lju di. Ina če, „na si lje go mi le“ ni je is klju či vo fe no men mo der nog spor ta i da na-
šnjeg dru štva, jer je osta lo za be le že no vi še slu ča je va ma sov nog vik ti mi zi ra nja 
pu bli ke i sport skih su par ni ka u ra znim isto rij skim raz do blji ma. 

Je dan od naj ra ni jih za pi sa o su ko bi ma iz me đu su par nič kih na vi ja ča po ti če 
od Ta ci ta (Ana li, 14.17), i opi su je ne re de u Pom pe ji ma 59. go di ne. To kom gla-
di ja tor skih iga ra ko je je u gra du or ga ni zo vao iz ve sni Li ve ni us Re gu lus, gru pe 
gle da la ca iz Nu ce ri je i Pom pe ja po če le su me đu sob no da raz me nju ju uvre de 
a po tom i ka me ni ce, da bi ne re di pre ra sli u oru ža ni su kob. U su ko bu je ubi-
je no i ozle đe no to li ko lju di pa je gra đa ni ma Pom pe ja na met nu ta de se to go di-
šnja za bra na uče stvo va nja na sport skim tak mi če nji ma, a na vi jač ki klu bo vi su 
ras pu šte ni (Bo din i dr., 2007: 19).

Ka da se go vo ri o sport skom na si lju, po seb no o na si lju go mi le, ta ko đe je 
po treb no uoči ti o ko jim se spor to vi ma ra di, jer ni su svi spor to vi pod jed na ko 
po pri šta tog ma sov nog vi da na si lja, ni ti svi pod jed na ko pred sta vlja ju po ten ci-
jal no ne be zbed ne sre di ne. Pre sve ga, ohra bru je da se u ve li koj ve ći ni spor to va 
uop šte ne de ša va ju ni ka kvi ak ti na si lja. Na si lja ne ma ni u jed nom od ba zič nih 
spor to va, atle ti ci, pli va nju, gim na sti ci, a ne ma ih ni u bo ri lač kim spor to vi ma, 
po put rva nja, ka ra tea, džu doa, ma če va nja, pa ni bok sa, ko ji se sma tra naj gru-
bljim bo ri lač kim spor tom, ni ti nje go vim sa vre me nim va ri jan ta ma kik bok-
sa. Ne ma ga ni u ne kim pro fe si o nal nim spor to vi ma u ko ji ma se za ra đu je ve li ki 
no vac i ko ji uži va ju glo bal nu po pu lar nost, kao što su, na pri mer, te nis i golf, auto 
tr ke, alp ske ski ja ške di sci pli ne i umet nič ko kli za nje. Sto ga, cir ku la ci ja ve li kih svo-
ta nov ca ne mo že sa ma po se bi da se sma tra uzro kom sport skog na si lja, zbog 
even tu al no pri sut nog pre na gla še nog na sto ja nja da se do đe do po be de po sva-
ku ce nu. Svi ti spor to vi jed no stav no ne pod sti ču lo kal ne, na ci o nal ne i me đu na-
rod ne an ta go ni zme, i uop šte ni su am bi jent na si lja go mi le (Bo din i dr., 2007: 16).

Na si lje go mi le se, u stva ri, obič no po ve zu je sa grup nim spor to vi ma, od no-
sno igra ma lop tom (Vu či če vić-Mi la di no vić, 2010), ali i tu kri tič ka ana li za ja sno 
uka zu je da je na si lje ko je se even tu al no po ne kad de ša va u gle da li šti ma ko šar-
ka ških, ru ko met nih, ho ke ja ških ili va ter po lo utak mi ca, sa mo re zul tat spe ci fič nog 
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„pre li va nja“ na vi jač kog na sil ni štva iz fud ba la.5 Da kle, ako ho će mo da bu de mo 
pre ci zni, po jam „na si lje u spor tu“ od no sno na si lje go mi le kao nje gov naj o pa-
sni ji vid, za i sta se naj vi še od no si na na si lje ko je se de ša va u, i oko fud ba la, jer je 
fud bal sport ska igra ko ja je i isto rij ski, i u sa vre me nim uslo vi ma pri mar ni iz vor 
ma sov nog sport skog na si lja, oda kle ga or ga ni zo va ni na vi ja či, u kri tič nim sport-
skim ili po li tič kim mo men ti ma, pre no se i na dru ga sport ska bo ri li šta. 

Na sil nič ko po na ša nje u fud ba lu po ti če, na i me, iz vre me na po če ta ka sa vre-
me nog fud ba la,6 ka da je ta igra iz elit nih en gle skih ško la i uni ver zi te ta po če la 
da se igra i u obič nom na ro du, na te re ni ma na ko ji ma je pu bli ka bi la odvo-
je na od igra li šta sa mo ko nop cem. Ta da šnja fud bal ska pu bli ka ni je se de la, već 
je me če ve pra ti la u po kre tu za kre ta njem lop te oko te re na, a bu du ći da su 
bi li raz dvo je ni sa mo ko nop cem, me če vi su se če sto za vr ša va li u op štoj tu či 
igra ča i gle da la ca. Ta di vlja, ru ši lač ka jur nja va pu bli ke i igra ča za lop tom, bi la 
je du go vre me na sa stav ni deo fud bal skog spek ta kla, ko ji se za dr žao upr kos 
svih po bolj ša nja fud bal skih gle da li šta. Na i me, i po red tih po čet nih po bolj ša-
nja uslo va od i gra va nja i pra će nja fud bal skih me če va kra jem 19. i po čet kom 
20. ve ka (am fi te a tar ske tri bi ne po kri ve ne krov nom za šti tom od vre men skih 
uslo va, ja ke i vi so ke ogra de iz me đu igra li šta i gle da li šta), op šte tu če na vi-
ja ča ni su pre sta le da se de ša va ju. Ako po sma tra mo sa tog aspek ta, fud bal je, 
da kle, „po tra di ci ji“, iz vor sport skog na si lja ko je su fud bal ski na vi ja či vre me-
nom pre ne li i na dru ge sport ske di sci pli ne. To me do pri no si agre siv na igra ko ja 
je po sta la jav no afir mi sa na i pri hva će na vr li na sa vre me nog fud ba la (Bo žo vić, 
2007: 100-105), a agre siv no na vi ja nje deo tog sport skog sce na ri ja. 

U raz do blju od po čet ka 20. ve ka do 1960-tih go di na, na sil ni in ci den ti 
na sta ja li su zbog per cep ci je su đe nja igre ili op šteg sport skog ri val stva. Oni su 

5 Fenomen „prelivanja“ navijačkog nasilništva je fenomen koji deluje u svim pravcima, i 
iz fudbala u druge sportove, i iz drugih sportova u fudbal, ali i između drugih sportova 
međusobno. O tome organi zaduženi za bezbednost sportskih priredbi itekako vode računa. 
Tako je npr. meč 13. kola Superlige Srbije između Voždovca i Novog Pazara, koji je trebalo da 
se odigra u Beogradu u novembru 2014. godine, neposredno nakon ubistva srpskog navijača 
u Istanbulu, odložen kako bi se izbegli eventualni incidenti (Tanjug, 2014). Iz istih razloga 
odložena je i vaterpolo utakmica između Partizana i Galatasaraja u Ligi šampiona, iako je 
prošlo nedelju dana od tragedije u Istanbulu, i uprkos spremnosti oba kluba da odigraju 
utakmicu u redovnom terminu (Nikolić, 2014).

6 I mnogo pre formiranja savremenog fudbala u drugoj polovini 19. veka, on je bio povezan sa 
nasiljem, već od samog svog nastanka u 13. veku u Engleskoj. Srednjevekovne „fudbalske“ 
utakmice su podrazumevale učešće stotine igrača i zapravo su predstavljale borbe mladih 
muškaraca iz suparničkih sela i gradova, koji su na ovaj način rešavali lične nesporazume i 
svađe oko zemjišta (Vučićević-Miladinović, 2010). 
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se uglav nom iz ra ža va li šo vi ni zmom, be som ili spon ta nim iz gred ni štvom, kao 
obe lež ji ma kul tu re ti pič ne fud bal ske pu bli ke, ma hom pri pad ni ka rad nič ke kla-
se (Bo din i dr., 2007: 26).

Ali još ta da je za po če la ten den ci ja da pre ko is po lja va nja pri vr že no-
sti svom klu bu, ili ne za vi sno od to ga, na vi ja či sve vi še de mon stri ra ju ose ća-
nja na ci o nal ne pri pad no sti (Čo lo vić, 2000). Ob li ci na si lja ko ji su po če li da se 
de ša va ju na fud bal skim sta di o ni ma, i oko njih, bi li su oči gled no sve ma nje 
spon ta ni. Oni ni su nu žno bi li uzro ko va ni bi lo či me u sa moj igri, re zul ta tom 
utak mi ce ili in ci den ti ma na te re nu (od lu kom su di je, pre kr ša jem, po na ša njem 
igra ča na klu pi, ili u igri), pa čak ni iza zva ni od stra ne pro tiv ni ka. Po ne kad je 
na si lje bi lo eks trem no i uklju či va lo je ve li ki broj lju di, ali ono vi še ni je bi lo 
po vre me no ili im pul siv no, po ve za no s re zul ta tom ili od re đe nim ele men ti ma 
pre ma obra scu fru stra ci je i agre si je, ne go je po sta lo or ga ni zo va no, ko lek tiv no 
i če sto una pred is pla ni ra no (Bo din i dr., 2007: 25). Hu li gan stvo se po če lo de fi-
ni sa ti kao na si lje ko je je iz vr še no sve sno, na or ga ni zo van, struk tu ri ran i osmi-
šljen na čin, za pra vo vr lo slič no or ga ni zo va nom kri mi na lu (Bo din i dr., 2007: 
26) sa ko ji ma po sto je i dru ge ve ze, pre sve ga per so nal nog ka rak te ra. Po sta je 
i spo lja vi dlji vo da funk ci ja ri tu a la na vi ja nja i ri tu a la pra te ćeg na si lja ni je 
sa mo da se po dr že sport ski us pe si „svo jih“ po sva ku ce nu, ni ti da je pri pad-
nost or ga ni zo va nim na vi jač kim gru pa ma deo bur nog od ra sta nja i sa zre va nja 
mla di ća, već i da se omo gu ći ostva ri va nje ra znih fi nan sij skih, po li tič kih, kla-
snih, kri mi nal nih i ra znih dru gih van sport skih in te re sa iza glav ne sce ne, ko ji su 
če sto ne vi dlji vi na pr vi po gled (B92, 2009). 

Fudbalskistadionikaopoprištaviktimizacije

Fud bal je da nas strast mi li o na, ko ju de le lju di svih kon ti nen ta ta i svih ra sa, 
pa je i to spe ci fič no na si lje go mi le ko je ga pra ti, ta ko đe glo bal nog ka rak te ra. 
Ali i po red znat no osa vre me nje nih uslo va sport skih bo ri li šta na ko ji ma se 
igra ju fud bal ske utak mi ce, kao i de talj no raz ra đe nih pra vi la po na ša nja igra ča i 
svih dru gih ak te ra fud bal ske igre, i da lje po sto ji ta, ni ka da uga še na stra stve na 
že lja fud bal skih na vi ja ča da se ume ša ju, bi lo ta ko što će da utr če u te ren, bi lo 
na onaj deo tri bi na na me njen pro tiv nič kim na vi ja či ma, i iza zo vu ma sov nu 
tu ču. Po sled nji za be le žen slu čaj se de sio u po lu fi na lu afrič kog Ku pa na ci ja 
ka da je pri re zul ta tu od 0:3 za go stu ju ću Ga nu, utak mi ca pre ki nu ta jer su, ogo-
če ni zbog po ra za i eli mi na ci je, do ma ći na vi ja či upa li u te ren. Zbog ovog in ci-
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den ta utak mi ca je bi la pre ki nuta 35 mi nu ta, a red je us po sta vljen tek ener gič-
nom ak ci jom broj nih po li cij skih sna ga (Be ća go vić, 2015). I dok je us po sta vlja-
nje si gur no snih kor do na oko sta di o na, za jed no sa po di za njem ogra da, tre ba lo 
da po slu ži sma nje nju na si lja unu tar sta di o na, na si lje se ni je us pe lo pot pu no 
eli mi ni sa ti (Bo din i dr., 2007: 30). Na si lje se, u stva ri, pre me sti lo na uli ce i cen-
tre gra do va, i vi še uop šte ni je po ve za no sa utak mi ca ma. Tu če se do go va ra ju 
iz me đu or ga ni zo va nih gru pa, uz upo tre bu sa vre me nih sred sta va ko mu ni ka-
ci je, kao što su in ter net ili mo bil ni te le fo ni, i od i gra va ju se na me sti ma da le ko 
od sta di o na (Co un cil of Euro pe, 2005b: 8).

Ri tu a li sport skog na si lja mo gu se naj lak še uoči ti u sta di on skim ko re o gra-
fi ja ma na vi jač kih gru pa ko je se od no se na na čin na vi ja nja na tri bi na ma, ali i 
na unu tar grup nu di na mi ku na vi jač kih gru pa, po na ša nje na vi ja ča pre i po sle 
me če va, nji hov iz gled, pe sme. Ne tre ba is pu sti ti iz vi da da i sa vre me ni sta di o ni 
pred sta vlja ju, po mi šlje nju mno gih, svo je vr sne ško le var var stva. Na i me, to je 
am bi jent ko ji, po ne kim mi šlje nji ma (Si mo no vić, 2013), već i svo jim iz gled om 
su ge ri še mla di ma da ni su lju di i da se od njih i ne oče ku je ljud sko, već var var-
sko, van dal sko, ži vo tinj sko po na ša nje.7 Po što va nje sa vre me nih arhi tek ton skih 
zah te va za po di za nje ni voa be zbed no sti pu bli ke, si gur no zna čaj no do pri no si 
da se ta bez bed nost za i sta po ve ća, ali to ne sme da bu de je di na me ra pred u-
ze ta sa tim ci ljem. 

Ni sa vre me ni sta di o ni, da kle, ne mo gu pot pu no da is ko re ne onu iskon sku 
strast fud bal ske pu bli ke ko ja po sto ji od ka da po sto ji ta igra, a to je da iza zo vu 
ili bar da se ume ša ju u in ci den te, da ne za do volj ni uzmu „prav du“ u svo je ru ke, 
ili da po sle po be de svo ga ti ma, po de le ra dost na te re nu sa nji ma, ali i da tri-
jum fal nim iz li vi ma po ni ze pro tiv nič ke na vi ja če. Ali mo gu si gur no da pre ve ni-
ra ju ili uma nje opa sno sti na sa mom sta di o nu. Či nje ni ca na še stvar no sti je da 
su u Sr bi ji sta di o ni sta ri ta ko da, ka da do đe do ne mi ra na utak mi ca ma, po li ci ja 
te ško mo že da za šti ti igra če, su di je, kao i one gle da o ce ko ji ni su uče sni ci na si-
lja. Zbog to ga se ula že u me re bez bed no sti, kao npr. na Grad skom sta di o nu u 
No vom Pa za ru gde je u ja nu a ru 2015. go di ne po če lo po sta vlja nje 30 ka me ra 
za vi deo nad zor, ko jim ta mo šnji fud bal ski Su per li gaš že li da po dig ne ni vo bez-
bed no sti na znat no vi ši ni vo to kom od i gra va nja utak mi ca na ovom sport skom 

7 Oblik stadiona, visoka žičana ograda ojačana betonom, policijski kordoni, pendreci, suzavci, 
kamere, kontrole, iskežene čeljusti treniranih policijskih pasa, kopita konja, borna kola, 
vodeni topovi. Stadion je slika nasilja i ujedno poziv na nasilje (Simonović, 1995).
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objek tu (Ko čo vić, 2015).8 Po red to ga, do sa da šnje is ku stvo po ka zu je da or ga-
ni zo va ne na vi jač ke gru pe mo gu da na đu do sta pri li ka za su ko be i iz van sta-
di o na, pa pre ven ci ja ta kvih ne mi lih do ga đa ja ne sme da se ogra ni či sa mo na 
fi zič ku re kon struk ci ju sa mih sport skih bo ri li šta. 

Karakteristikežrtavasportskognasilja

Naj če šći ak te ri na si lja go mi le su pri pad ni ci or ga ni zo va nih na vi jač kih gru-
pa, ali i naj če šće žr tve su ta ko đe pri pad ni ci istih ta kvih gru pa, sa mo iz su par-
nič kog na vi jač kog „ta bo ra“. Zbog to ga je po treb no ana li zi ra ti ko za pra vo sve 
stra da od sport skog na si lja, od ko ga, i kao po seb no va žno, u ko jim si tu a ci-
ja ma. Jer ako se žr tve i na sil ni ci ne raz li ku ju zna čaj no, on da za pra vo i ni je nji-
ho va raz li ka ta ko ja do vo di do na si lja, već su to si tu a ci je u ko ji ma se oni za jed-
nič ki na la ze, tj. u ko ji ma za jed no uče stvu ju. Pa da u oči dru štve na pri hva tlji-
vost i do zvo lje nost ri tu a li zo va nih ob li ka sport skih an ta go ni za ma u ko joj se oni 
na la ze, a ko je mo gu da se iden ti fi ku ju kao ri tu a li sport skog na si lja. U nji ma ni 
do pri nos žr tve ne sme da bu de za ne ma ren, bez ob zi ra da li se ra di o žr tva ma 
ko je su „pro vo ci ra le“, od no sno svo jim po na ša njem ne po sred no do pri ne le i 
iz bi ja nju su ko ba i nje go vom eska li ra nju, ili se ra di o tzv. ne vi nim, od no sno, 
slu čaj nim žr tva ma, ne u ple te nim u ceo na sil ni sce na rio na vi jač kog hu li ga ni-
zma. Po te o ri ji ži vot nog sti la (Ig nja to vić, 2008: 178), ri zi ci se po ve ća va ju za 
one pri pad ni ke od re đe nih gru pa ko ji se sve sno od lu če za po na ša nje u okvi ru 
od re đe nog ži vot nog sti la. Žr tve sport skog na si lja, za to, mo gu da se kla si fi ku ju 
kao žr tve sa u če sni ci, žr tve pro vo ka to ri, pa i kao tzv. al ter na tiv ne žr tve, kao 
kod du e la ka da sva ki od uče sni ka pri sta je na tu ulo gu ko ja no si ri zik ko lek-
tiv ne vik ti mi za ci je (Ig nja to vić, 2008: 179).

Žr tve sport skog na si lja spa da ju ti po lo ški u žr tve na sil nič kog kri mi na li-
te ta (Plav šić, Igru ti no vić, 2014: 22), ali su ta ko đe, u od re đe nim si tu a ci ja ma, i 
žr tve kon ven ci o nal nih zlo či na (krv nih i imo vin skih de li ka ta, or ga ni zo va nog 
kri mi na la), kao i žr tve zlo u po tre be mo ći. Ka rak te ri stič no je za žr tve sport skog 
na si lja da one ne ma ju ti pi čan psi ho lo ški pro fil žr tve, ni ti u dru štve nom am bi-
jen tu u ko me se i sa me po na ša ju na sil no ili čak i kri mi nal no, uop šte od i gra va ju 

8 Iako je investicija vredna čak milion dinara, u upravi Plavih kažu da je višestruko manja od 
do sada plaćenih kazni Fudbalskom savezu Srbije zbog nereda navijača. Fudbalski klub Novi 
Pazar je od ulaska u Super ligu 2011. godine zbog nereda navijača za kazne platio preko pet 
miliona dinara, i odigrao 12 utakmica, dakle skoro svaku četvrtu utakmicu, bez publike.
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ulo gu žr tve (Kon stan ti no vić-Vi lić i dr., 2009: 469). Ta ulo ga, i nje no dru štve no 
od i gra va nje, uglav nom je ka rak te ri sti ka du go traj no vik ti mi zi ra nih žen skih 
žr ta va dru gih, uglav nom pri vat nih, ob li ka na si lja u nji ho vim ti pič nim rod nim 
ulo ga ma. Rod ne ulo ge mla dih mu ška ra ca su su prot no tim žen skim ulo ga ma, 
iz ra zi to ak ter skog, ak tiv nog ka rak te ra, sa pre vas hod nom na me rom da se 
bu de onaj ko ji vik ti mi zi ra dru ge, a ne onaj ko ji je vik ti mi zi ran.

Žr tve sport skog na si lja su uglav nom si tu a ci o ne žr tve do ko jih do la zi usled 
po vi še nih emo ci ja od ko jih je naj i zra že ni je pri su stvo gne va, stra ha, mr žnje, 
za vi sti (Mi rić, 2011: 83-84). Ali po red tih si tu a ci o nih žr ta va, po sto je ta ko đe i 
žr tve du go traj nih su ko ba iz me đu na vi jač kih gru pa oko po de le te ri to ri je, bi lo 
na vi jač ke, bi lo ne kih dru gih, van sport skih (uglav nom kri mi nal nih) ak tiv no sti, 
ka da naj vi še pod se ća ju na žr tve ma fi ja ških ob ra ču na (RTS, 2008).

Žr tve sport skog na si lja su uglav nom mla di mu škar ci, pri pad ni ci na vi jač-
kih gru pa, dok su iz vr ši o ci sport skog na si lja, ta ko đe, mla di mu škar ci, pri pad-
ni ci na vi jač kih gru pa, da kle nji ho vi vr šnja ci. Zbog to ga se mo že kon sta to va ti da 
je osnov na ka rak te ri sti ka vik ti mi za ci je sport skim na si ljem to što iz me đu vik ti-
mi zi ra nih i vik ti mi za to ra ne po sto je go to vo ni ka kve re le vant ne dru štve ne raz-
li ke (osim raz li či tih na vi jač kih pre fe ren ci), ni u go di na ma, na ci o nal noj i pol noj 
pri pad no sti, ni ti so ci jal nom sta tu su, pa ni pri pad no sti is toj, na vi jač koj sub kul-
tu ri. Kao ka rak te ri sti ka, ta ko đe, uoča va se da vik ti mi za ci ji sport skim na si ljem 
uglav nom ne pret ho di kon kre ti zo va na dis kri mi na ci ja za sno va na na stvar noj, lič-
noj pri pad no sti žr ta va ni jed noj, od re đe noj dis kri mi ni sa noj gru pi, iden ti fi ko va-
noj kao naj če šće iz lo že noj dis kri mi na ci ji (Re dov ni go di šnji iz ve štaj Po ve re ni ka 
za za šti tu rav no prav no sti, 2013: 35).9 Slič na si tu a ci ja je i sa ne po sto ja njem tzv. 
per so na li zo va nog go vo ra mr žnje, ali uz pri su stvo op šteg go vo ra mr žnje, kao 
ge ne ral no shva će nog ele men ta ko re o gra fi ja sport skih kon fron ta ci ja ko je uvek 
sa dr že uvre dljiv, iza zi vač ki go vor, a ko ji se ri tu al no ko ri sti bez ko nek ci je sa stvar-
nom sek su al nom ori jen ta ci jom i na ci o nal nom pri pad no sti, kao pro vo ka ci ja.

9 Оsobe sa fizičkim invaliditetom, osobe sa mentalnim invaliditetom, starije osobe, žene, 
siromašni ljudi, LGBT osobe, verske manjine, izbeglice, azilanti, stranci, oboleli od HIV-a.
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Sportkaoritual,ritualiusportu

Ana li za po je di nih ti pič nih si tu a ci ja sport skog na si lja uka zu je na či nje ni cu 
da do žr ta va tog vi da na si lja ne do la zi slu čaj no, i ne usled in di vi du al nih aka-
ta ne pred vi dlji vog iz bi ja nja agre siv no sti, i si gur no ne iz pre na gla še ne lju ba vi 
pre ma spor tu i klu bu za ko ji se na vi ja. Žr tve sport skog na si lja bi va ju vik ti mi zi-
ra ne u si ste mu ri tu a li zov nih ob li ka od no sa i po na ša nja ve za nog za sport i za 
or ga ni zo va ne na vi jač ke gru pe (Mr še vić, 2014a: 10). Po sto ja nje ri tu al nog ka rak-
te ra tih si tu a ci ja, u ko ji ma ti pič no do la zi do vik ti mi zi ra nja, do pri no si for mi ra-
nju sta va da je od go vor nih mno go vi še od sa mih na sil ni ka, kao „ne po sred nih 
iz vr ši la ca“. Na i me, ri tu a li su vid dru štve no pri hva će nog ob li ka po na ša nja, ko ji 
za do vo lja va ju in te re se mno gih vi dlji vih i ne vi dlji vih ak te ra, pa su kao po želj ni i 
ko ri sni, ne sa mo to le ri sa ni, već i po dr ža ni.

Ri tu a li su dru štve ni per for man si utvr đe ne ko re o gra fi je, ko ji u su šti ni pred-
sta vlja ju ob re de za jed ni štva, či ja je svr ha po tvr đi va nje pri pad no sti ma njoj ili 
ve ćoj so ci jal noj za jed ni ci, od na ci je do klu ba na vi ja ča. Osim svo je pri mar ne 
svr he, ri tu a li ta ko đe, sa svo je stra ne, če sto ima ju funk ci ju da po dr že tra di ci o-
nal ne ob li ke dru štve ne hi je rar hi je i vla sti. Na i me, ši ro ko pri hva ćen funk ci o na-
li stič ki pri stup tu ma če nja ri tu a la uka zu je da je ri tual ho me o stat ski me ha ni-
zam (me ha ni zam ko ji odr ža va unu tra šnju sta bil nost i ko he rent nost dru štve ne 
za jed ni ce), upr kos spolj nim i unu tra šnjim iza zo vi ma i ten zi ja ma. Funk ci o na li-
stič ki pri stup ri tu a li za ci je dru štve nih kon fli ka ta omo gu ća va odr ža va nje dru-
štve ne rav no te že, uz po moć vi še struk tur nih per for ma tiv nih mo de la, i sim-
bo la (Mr še vić, 2014b: 230). 

I sam sport, ge ne ral no, mo že da se sma tra jed nim ni zom ri tu a la da na-
šnjeg vre me na. Sport sko na si lje je, sa svo je stra ne, je dan od vi so ko ri tu a li zo-
va nih, pra te ćih ele me na ta sport skih zbi va nja, sa svim na ve de nim oso bi na ma i 
funk ci ja ma ri tu a la. Ne ki auto ri sma tra ju da je ko ren spor ta u na si lju, u drev nim 
ri tu a li ma ili ra to vi ma kao pre kret ni ca ma u ži vo tu dru štva (Bo din i dr., 2007: 
11). Sa zna va nje funk ci o ni sa nja ri tu a la sport skog na si lja po ma že u ot kri va nju 
nje go ve su šti ne. U sve tlu tog, funk ci o na li stič kog shva ta nja ri tu a la, ri tu a li zo-
va ni hu li ga ni zam i van da li zam na vi ja ča, na i me, mo že da se sa gle da i u funk-
ci ji omo gu ća va nja iz la ska iz li mi nal ne zo ne mla do sti i pri je ma mo ma ka u svet 
od ra slih, pu no prav nih čla no va dru štva, u pro ce su stva ra nja mu ške za jed ni ce 
od ra slih, spe ci fič ne za pa tri jar hal ni com mu ni tas. Mo de ran sport je uvek bio 
osnov ni do men kul tu re za stva ra nje i re po duk ci ju do mi nant nih, he te ro sek su-
al nih mu ških iden ti te ta (Đu li ja no ti, 2008: 128). Po mo vi sa na sport ska mu škost 
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se ogle da u sprem no sti da se „sta vi gla va ta mo gde mno gi ne bi ni no gu“. 
Ne dav no po sti za nje od lu ču ju ćeg go la u po sled njim mi nu ti ma me ča od stra ne 
po vre đe nog igra ča u tom vred no snom si ste mu se sma tra či nom vr hun skog 
sport skog he roj stva i pri me rom za uzor.10

Na vi ja nje po zi tiv no vred nu je i po dr ža va ta kve sport ske ma ni re, do da ju ći 
sa svo je stra ne svoj do pri nos eg zal ti ra noj mu ško sti. Na vi ja nje za to pred sta vlja 
ti pi čan ob red za jed ni štva, pri pad no sti na vi ja či ma jed nog od re đe nog klu ba, 
od re đe ne gru pe iz od re đe nog kra ja, ali i pri pad ni ci ma od re đe ne ge ne ra ci je, 
kla se i na ci je. Sa dr ži na ri tu al nog per for man sa na si lja na vi jač kih gru pa ob u-
hva ta bo dre nje svo je eki pe, zah te ve da se po be di, po stig ne gol, da „svi kre nu 
u na pad“, is te ri va nje lo še sport ske sre će, ili vre đa nje pro tiv nič ke eki pe,11 nji-
ho vih na vi ja ča i funk ci o ne ra, su di ja, zah tev da se „po ki da“, „ras tu ri“, „pre ga zi“ 
pro tiv nič ka eki pa, ali i vre đa nje i is te ri va nje upra ve klu ba za ko ji se na vi ja, vre-
đa nje sop stve ne eki pe ako iz gu bi meč ili se po mi šlje nju na vi ja ča, ne tru di 
do volj no. Po ten ci ran je ose ćaj pri pad no sti gru pi, jer to do no si i ano nim nost 
kao neo gra ni če nu moć i oslo ba đa nje od lič ne od go vor no sti (Vu či če vić-Mi la-
di no vić, 2010). Ta ko đe, fe no men su ge sti bil no sti je iz ra že ni ji u sta nju gu bit ka 
lič nog iden ti te ta, pa ta ko čo vek po sta je pri jem či vi ji za sva ku vr stu ide je i de la 
ko ja po tek ne od stra ne gru pe. Ove ka rak te ri sti ke pe ri o da ado le scen ci je su 
po seb no zna čaj ne, jer se ma lo let ni ci upra vo i udru žu ju u ma lo let nič ke gru-
pe i ban de da bi kroz za jed nič ko de lin kvent no po na ša nje za do vo lji li po tre bu 
pri pa da nja gru pi, ko ja je u ovom raz voj nom pe ri o du po seb no iz ra že na (Mi rić, 
2011: 85). Oni te že da se eman ci pu ju od ro di telj skog ogra ni ča va nja i ni šta ni je 
ne pri jat ni je ado le scen tu ne go pre ba ci va nje i ru ga nje da je ne sa mo sta lan, da 
je pot pu no pod kon tro lom ro di te lja, po seb no maj ke. Zbog svo jih psi ho lo ških 
ka rak te ri sti ka i či nje ni ce da se na la ze na ras kr sni ci iz me đu de tinj stva i od ra-
slog do ba, mla di ći su po seb no pod lo žni uti ca ji ma oko li ne ko ja ih mo že od ve-
sti, s jed ne stra ne ka kom for mi stič kom po na ša nju, a sa dru ge, ka kri mi nal nom 
po na ša nju. Ko jim će pu tem ma lo let nik kre nu ti za vi si od mno go fak to ra, me đu 

10 Krvave Banetove kopačke iz polufinala Liga kupa protiv Liverpula oduševile su čak i Žozea 
Murinja. „Imao je gadnu posekotinu i sa takvom nogom nam je doneo pobedu. Banetovu 
kopačku treba poslati pravo u akademiju, kako bi deca mogla da vide kako se bori za klub“ – 
rekao je Murinjo (Internacionalni, 2015).

11 Provokativan, uvredljiv navijački stil neguje se kao redovni izraz navijačkih strasti, navodimo 
samo nedavni primer događaja u Istanbulu: „U hali smo bili izloženi skandariranju Srbe u 
bunar, kao i provokacijama sa zastavama Kosova“ (Agencije, 2014).  
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ko ji ma se, po mi šlje nju auto ra, lič nost sa mog ma lo let ni ka i uti caj ši reg i užeg 
okru že nja iz dva ja ju kao naj va žni ji (Bo din i dr., 2007: 89). 

Upr kos opa da ju ćem kva li te tu sport skih tak mi če nja u Sr bi ji, slu ča je vi na si-
lja, i to onih sa smrt nim is ho di ma kao naj te žim po sle di ca ma, ne pre sta ju da se 
de ša va ju i uz ne mi ra va ju jav nost kao tra gič ni is ho di po vi še nih sport skih stra-
sti u pre gre ja nim sport skim at mos fe ra ma, a na sta vak i raz buk ta va nje ru ši la-
štva kao da je usme re no pro tiv sa mih te melj nih vred no sti gra đan skog dru štva 
(Čo lo vić, 2000). Po sled nji slu čaj ko ji se de sio ne dav no, ka da je na vi jač Cr ve ne 
zve zde ubi jen u no vem bru 2014. go di ne u Is tan bu lu pre ko šar ka ške utak mi ce, 
još jed nom je po kre nuo no vi ta las za bri nu to sti si tu a ci jom u, i oko po pu lar-
nih grup nih spor to va i op šte ne be zbed no sti sport skih do ga đa ja. Po no vo je 
po stao ak tu e lan stav da sport pro iz vo di ozbilj nu „do zu“ ne be zbed no sti (Sav-
ko vić, Đor đe vić, 2010: 7), ko ja do vo di do po vi še nog ri zi ka od vik ti mi za ci je. Uz 
nje ga je, ta ko đe, pri su tan i stav da tre ba di fe ren ci ra ti sport uop šte od na vi ja ča 
hu li ga na, jer je hu li ga ni zam iz vor ne be zbed no sti (Sav ko vić, Đor đe vić, 2010: 
11), a ne sport sam po se bi. Na to se na do ve zu je, kao ko rak da lje, i stav da 
za pra vo ni hu li ga ni zam ni je to li ko iz vor ne be zbed no sti, već su to, pre sve ga, 
kri mi nal ci ko ji kao vo đe na vi ja ča (Si mo no vić, Ota še vić, Đur đe vić, 2014: 109), 
pred vo de na sil ne ob ra ču ne me đu na vi jač kim gru pa ma, pre tva ra ju ći na vi jač ke 
gru pe u fi li ja le svo jih kri mi nal nih ak tiv no sti (B92, 2009).

Ritualizovanioblicisportskognasilja

Ri tu a li zo va ni ob li ci sport skog na si lja, mo gu se po de li ti u tri gru pe: 1) ri tu-
al no na si lje u ve zi sport skih tak mi če nja; 2) ri tu a li na si lja unu tar na vi jač ke gru-
pe; i 3) ri tu a li spo lja šnjeg omo gu ća va nja na si lja na vi jač kim gru pa ma. Svi ovi 
ob li ci ri tu a li zo va nih ob li ka sport skog na si lja ne sum nji vo do vo de do žr ta va, 
pred sta vlja ju ći, go re po me nu ti, vik ti mi zi ra ju ći, si tu a ci o ni am bi jent ko ji po go-
du je uzroč no po sle dič nom sle du na sil nih zbi va nja (Mr še vić, 2014b: 216). 

Žr tve ri tu al nih ma sov nih tu ča po li ci je i na vi ja ča na tri bi na ma su, pre sve-
ga, broj ni po vre đe ni na vi ja či i po li caj ci, ali i obič na pu bli ka, gle da o ci ko ji su se 
na šli ne volj no na uda ru na sil nih do ga đa ja na tri bi na ma. Ka da se tok utak mi ce 
ne svi di or ga ni zo va nim na vi jač kim gru pa ma, za to što nji hov tim gu bi, za to što 
sum nja ju u na me šte nost utak mi ce ili pri stra snost su di ja, za to što ne igra nji-
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hov omi lje ni igrač ili ga je po vre dio pro tiv nič ki igrač, ili nji hov tim igra de fan-
ziv no, po či nje na sil no iz ra ža va nje ne za do volj stva, van da li zi ra nje mo bi li ja ra12 
na sta di o nu, po tom, na pa di na pro tiv nič ke na vi jač ke gru pe, iza zi va nje ne re da 
po sva ku ce nu. Re a go va nje po li ci je, obič no, mo že da do ve de do ma sov nog 
okr ša ja na tri bi na ma. 

U ovu vr stu ri tu al nog na si lja spa da i na si lje ne i za zva no tak mi čar skim ri va-
li te tom, kao vr sta ri tu al nog na si lja ra di na si lja. Kad na vi ja či po sva ku ce nu že le 
na si lje, on da i pri ja telj ske utak mi ce pr vo li ga ša s tre će li ga šem po sta ju ri zič ne, 
što do ka zu je da na vi jač ko na si lje ni je uvek, i ne mo ra uop šte ni da bu de, uzro-
ko va no sport skim do ga đa ji ma. Sam tok utak mi ce, ko li ko god da je stre san, 
hu li ga ne nu žno ne in te re su je. Nji hov „pro gram“ se od vi ja ne za vi sno od do ga-
đa ja na te re nu: pi ro teh ni ka će sva ka ko bi ti upo tre blje na, kao i na ro či to pri pre-
mlje na sce no gra fi ja, uklju ču ju ći pro vo ci ra nje pro tiv nič kih na vi ja ča i igra ča.

Ri tu al no su če lja va nje ri va li zi ra nih na vi jač kih gru pa iz van sta di o na, do go-
vo re ne ma sov ne tu če, or ga ni zo va nje „vru ćeg go sto prim stva“ go stu ju ćim 
na vi ja či ma, ri tu al no „do ka zi va nje“ na pro tiv nič koj te ri to ri ji iza zi va njem in ci-
de na ta, ta ko đe re zul ti ra ju broj nim po vre đe nim uče sni ci ma, van da li zi ra njem 
jav ne i pri vat ne imo vi ne, i ugro ža va njem ži vo ta i op šte bez bed no sti. Na vi jač ke 
tu če odav no su po sta le sa stav ni deo ži vo ta u ve ćim gra do vi ma. Do su ko ba 
pri pad ni ka raz li či tih na vi jač kih gru pa obič no do la zi pre i po sle utak mi ca, če sto 
po sa mom osni va nju gru pe, ko ja je želj na do ka zi va nja, ali i pri li kom do ga-
đa ja ko ji ne ma ju ve ze sa spor tom, po put Pa ra de po no sa (Eki pa Press-a, 2011). 
Ma sov ne me đu sob ne tu če na vi jač kih gru pa i sa po li ci jom pa ra dig ma su ri tu-
a la sport skog na si lja, i naj če šće se upra vo na njih mi sli ka da se ana li zi ra sport-
sko na si lje. One se de ša va ju iz me đu na vi ja ča raz li či tih klu bo va i iz van sport-
skih bo ri li šta, što se ta ko đe sma tra ri tu a li zo va nim sport skim na si ljem, iako se 
ne de ša va ne po sred no na, ni ti oko sport skih bo ri li šta. 

U ovaj tip ri tu al nog na si lja spa da ju i na pa di na su di je i go stu ju će igra če 
što je odav no deo pra te ćeg „fol klo ra“ utak mi ca. Iako ove ma sov ne tu če raz li-
či tih na vi jač kih gru pa, od no sno tu če gru pa i po li ci je, uglav nom ni su una pred 
za ka za ne, ve o ma li če na njih po bro ju uče sni ka i obič no ozbilj nim po sle di-
ca ma, ali i jer su oče ki va ne po me stu i vre me nu de ša va nja (pre ili po sle utak-
mi ce, oko sta di o na, že le znič kih i auto bu skih sta ni ca na ko je do la ze go stu ju ći 
na vi ja či, i slič no), i od ra ni je su po zna te kao jed na od do mi nant nih ma ni fe sta-
ci ja hu li ga ni zma (Dun ning, 1994: 136).

12 Inventar na stadionu.
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Ri tu a li unu tar na vi jač ke gru pe, kao što su npr. bor ba za pre stiž i vođ stvo, 
in ci ja ci ja no vih čla no va, in he rent no su na sil nog ka rak te ra i kao ta kvi vik ti mi-
zi ra ju po ra že ne, mla đe, sla bi je, no vo do šav še. Po je din ci-vo đe ko ji ima ju is tak-
nut po lo žaj, po sto je u svim struk tu ri ra nim gru pa ma, kao što su i na vi jač ke 
sku pi ne. Ka da go vo ri mo o vo đa ma mo že mo ih de fi ni sa ti kao po je din ce ko ji 
ima ju ve li ki uti caj na osta le čla no ve gru pe ko je pred vo de, i iz tog raz lo ga su 
ve o ma va žni ka da se go vo ri o hu li ga ni zmu (Eki pa Vre me na, 2013).13 Ne ka da-
šnji pred sed nik Ta dić je za njih 2011. go di ne re kao da „šver cu ju nar ko ti ke ili 
uče stvu ju u dru gim kri mi nal nim rad nja ma. Za ra đu ju no vac i pla si ra ju ga kao 
do mi nant nu či nje ni cu u svo jim od no si ma u na vi jač koj gru pi“ (Sta tus, 2011). 
Op šte je po zna to ši roj jav no sti u Sr bi ji, da se u uprav nim od bo ri ma klu bo va 
na la ze i vo đe na vi jač kih gru pa,  da nji ho va ulo ga ni je sa mo mar gi nal na, već 
če sto nji hov glas bi va od lu ču ju ći u do no še nju ko nač ne od lu ke (B92, 2011). Oni 
se če sto ko ri ste kao po kre tač ko oru đe za iz vr ša va nje pr lja vih po slo va, po put 
ne ke sme ne u klu bu, ili dru ge pro me ne do ko je se ne mo že do ći ne kim kon-
ven ci o nal nim pu tem.

U TV se ri ja lu In saj der na vo di se da je po sled njih go di na pro tiv vo đa na vi ja ča 
Zve zde, Par ti za na i Ra da pod ne to vi še od sto ti nu kri vič nih pri ja va za te ška kri-
vič na de la, ali da go di na ma ne ma prav no sna žnih pre su da, ta ko da je oči gled no 
da je nji ho va ne ka žnji vost deo ri tu al nog funk ci o ni sa nja na vi jač kih gru pa u kon-
tek stu ri tu a li zo va ne po dr ške iz van sport skih ak te ra (Stan ko vić, 2010).   Ipak, ne ki 
auto ri uka zu ju da tre ba raz li ko va ti kri mi nal nu ka ri je ru vo đa na vi jač kih gru pa od 
ve ći ne na vi ja ča pot pu no ne kri mi nal nog po na ša nja (Si mo no vić, Ota še vić, Đur-
đe vić, 2014: 112). Po sto je će vi dlji ve pri vi le gi je po ka zu ju ka ko je vo đe nje na vi jač-
kih gru pa iz u zet no pro fi ta bi lan po sao. Ta ko do la zi i do na si lja po je di nih na vi jač-
kih gru pa, ko je pred vo de ban de tr go va ca dro gom, i ko ji, uz dru ge ne za ko ni te 
po slo ve, vr še i svo je „kr va ve ob ra ču ne“ (Ne delj ko vić, Pan tić,  2013: 12).

Pri li kom pri je ma no vih na vi ja ča, obič no onih mla đeg uz ra sta, od njih se 
tra ži da iz vr še raz li či te za dat ke. Na vo di se da naj mla đi na vi ja či, prak tič no de ca 
ko ja tu ku na vi ja če iz su prot sta vlje nih ta bo ra, to ra de uglav nom sa mo kao pro-
du že na ru ka onih sta ri jih, vo đa, ko ji im na la žu da to ura de. Da bi pri stu pi li 
13 Fudbalski huliganizam je termin koji su skovali mediji sredinom šezdesetih godina, u vreme 

kada je počelo televizijsko prenošenje utakmica i kada je radnička klasa prihvatila fudbal kao 
svoj sport. Ovaj termin se odnosi, kako na spontano nastale nemire na utakmicama čiji su ini-
cijatori grupe navijača, tako i na organizovano nasilje i međusobne borbe bandi. Ove bande 
povezuju svoj identitet sa određenim fudbalskim timom, i usmeravaju svoje nasilničko 
ponašanje na bandu nekog drugog tima, a njihovi sukobi često nisu vremenski ni prostorno 
povezani sa nekom konkretnom utakmicom (Vučičević-Miladinović, 2010).
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ne koj na vi jač koj gru pi mo ra ju da ura de od re đe ne za dat ke da bi do ka za li da su 
za slu ži li da bu du pri mlje ni. Ne ki se te to vi ra ju, da bi obe le ži li pri pad nost, a ne ki 
tu ku na vi ja če su prot nog ta bo ra. Kra đe su ta ko đe na re per to a ru za da ta ka (Čo-
mić, 2012). Uglav nom, na si lje je „ula zni ca“ i za pri jem u na vi jač ku gru pu kao i 
da lju iz grad nju sta tu sa po je di nog eks trem nog na vi ja ča unu tar vla sti te gru pe. 
Svi ma, i no vim i sta rim čla no vi ma, na si lje je na čin da po ka žu da vi še ni su de ca 
i da se do ka žu kao „pra vi i opa sni“ na vi ja či.

U TV se ri ja lu „Do si je na vi jač“, čla no vi po je di nih na vi jač kih gru pa su go vo ri li 
o svo jim is ku stvi ma, kao, na pri mer: „Do bi ješ za dat ke, ako ih is pu nja vaš ka ko 
tre ba, ta ko na pre du ješ. To je zna ča jan mo me nat ka da na pre du ješ kao na vi jač, 
ka da po ka žeš do volj no od va žno sti i hra bro sti. Na pre du je se ako po ka žeš da 
„imaš mu da“. Kroz su ko be se is kri sta li zu je ko je ko, ko je za vo đu, ve će ili ma nje 
gru pe, ko je mo žda in fil tri ran po li cij ski do u šnik. Za to se svi tru de da po ka žu 
ko li ko mr ze po li ci ju da ne bi na njih pa la sum nja“ (RTS, 2008). Vr bu ju se uče ni ci 
osnov nih ili po čet nih raz re da sred nje ško le. Ti de ča ci za go di nu-dve po sta ju 
naj lu đi u gru pi, do ka zu ju se i ra de naj pr lja vi je po slo ve za vo đe (La lić, 2013).

Ri tu al na te ri to ri jal nost na vi jač ke gru pe, u, i iz van sport skih are na, pod-
ra zu me va na sil no pri sva ja nje de lo va gra da, ili de lo va tri bi na do ma ćeg sta di-
o na ko ji se sma tra ju kon tro li sa nom te ri to ri jom od re đe ne na vi jač ke gru pe. To 
pod ra zu me va „od bra nu te ri to ri je“ svim pa i fi zič kim si la ma, ka žnja va nje za 
po ku šaj bri sa nja „svo jih“ gra fi ta, ili dru ge „po vre de“ va zdu šnog, as falt nog ili 
fa sad nog pro sto ra unu tar blo ka zgra da ko ji se ozna ča va kao te ri to ri ja od re-
đe ne na vi jač ke gru pe. Va žna oso bi na na vi jač kih gru pa je te ri to ri jal nost pro-
sto ra ko ji od re đe na na vi jač ka gru pa za u zi ma na tri bi na ma sta di o na. I od re-
đe ne kra je ve gra da u ko ji ma oni ži ve i sku plja ju se pred utak mi cu (npr. Dor ćol, 
„epi ce nar lu di la“ Zve zdi nih na vi ja ča) ozna ča va ju gra fi ti ma i or ga ni zo va no bra-
ne od na vi ja ča pro tiv nič kih ti mo va, i svih onih, ma kar bi li de ca, sa obe lež ji ma 
„po gre šnog“ klu ba (Mr še vić, 2014c: 88). U  No vom Sa du se, na pri mer, de si la 
se ri ja na pa da po ško la ma na uče ni ke sa obe lež ji ma Zve zde i Par ti za na. Po sto ji 
i mit o de lo vi ma gra da u Be o gra du „za bra nje nim“ za na vi ja če jed nih ili dru-
gih „ve či tih“. Na vi ja či FK „Voj vo di ne“ iz de la gra da „Blok“ ko ji pri pa da ju gru pi 
„Fir ma“ kre nu li su u svo je vr sno „za vo đe nje re da“ po si ste mu „naš klub - naš 
grad“. Pod pa ro lom, „Bu di No vo sa đa nin, na vi jaj za Voj vo di nu! Šta tra ži ne ko 
u No vom Sa du u dre su Cr ve ne zve zde ili Par ti za na“, oni po ku ša va ju na sve 
na či ne da iz vr še pri ti sak na de cu ko ja na vi ja ju za be o grad ske klu bo ve, že le 
da ih za pla še i da im po ru če da tre ba da na vi ja ju za klub iz svog gra da (Eki pa 
Press, 2011). Upa di pu bli ke na te re ne i tu če iz me đu na vi jač kih gru pa po sta le 
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su uče sta le. Sva ka gru pa je go nje na že ljom za po tvr đi va njem, su ko bi ma s pro-
tiv ni ci ma i de mon stri ra njem svo je nad mo ći, pra vom žud njom da bu de vi đe na 
i pre po zna ta, že ljom za osve tom zbog po ra za ili pro du že njem po bed nič kog 
sla vlja, na sto ja la osvo ji ti su par nič ku tri bi nu (Bo din i dr., 2007: 29). 

Do ri tu al nog uje di nja va nja ina če lju to ri va li zi ra nih na vi jač kih gru pa do la zi 
u na me ri si ner gi zo va nja za jed nič kih sna ga ra di efi ka sni jeg na sil nog ob ra ču na 
sa na vi ja či ma iz su sed nih dr ža va, ili uče sni ci ma pa ra de po no sa. Ni je re dak ni 
fe no men uje di nje nja na vi ja ča ra di ne kog za jed nič kog ci lja ko ji se, po pra vi lu, 
po sti že eks trem nim na si ljem udru že nih sna ga. Je dan od tih po zna tih ci lje va 
je bi lo udru ži va nje na vi ja ča ra di spre ča va nja odr ža va nja „Pa ra de po no sa“ pod 
okri ljem de sni čar skih or ga ni za ci ja, mi mo ko jih po sto ji i osno va na sum nja da 
su ne re de na lo ži le i po je di ne po li tič ke par ti je, cr kve. Raz log udru ži va nja su i 
za jed nič ki in te re si, za jed nič ke vred no sti (Mr še vić, 2014b: 229). Po zna to je i da 
su se na vi ja či Par ti za na pri dru ži li pro te sti ma ko je su iz ra ža va li ši rom ze mlje 
na vi ja či Zve zde u tra že nju „prav de za Uro ša“.14

Se ri ja In saj der u dve epi zo de emi to va ne to kom 2010. go di ne pod na zi-
vom „Na si lje uz bla go slov“, na sta vak se ri ja la „Ne moć dr ža ve“, ko ji je iza zvao 
broj ne re ak ci je i pret nje no vi na ri ma In saj de ra, ta ko đe ot kri va ko re ne sa rad nje, 
od no sno da eks trem ni na vi ja či i eks trem ni de sni ča ri u in ci den ti ma uče stvu ju 
za jed no, dok ima ju po dr šku po je di na ca iz Srp ske pra vo slav ne cr kve (SPC), ali i 
po je di nih stra na ka (Stan ko vić, 2010).

Zaključak

Vik ti mi za ci ja sport skim na si ljem pred sta vlja eska la ci ju su ko ba vred no-
sno dez o ri jen ti sa nih ljud skih za jed ni ca po re me će nih vred no sti (Di mi tri je vić, 
2015). Taj su kob ljud skih za jed ni ca ko ji či ni srž sport skog na si lja, jed na je, još 
uvek, ne do vr še na pri ča, pa ima i onih ko ji kao za stra šu juć, ali mo gu ći kraj, 
vi de po be du hu li gan skih ple me na (Čo lo vić, 2000), što bi kao ne ka ne ga tiv na 
i ne že lje na uto pi ja zna či lo ogrom no po ve ća va nje bro ja svih žr ta va sport skog 
na si lja. Ta ne ga tiv na vi zi ja ipak pred sta vlja, pre sve ga, jed nu re to rič ku hi po-
te zu, i ne će se ostva ri ti, iz me đu osta log, i zbog eg zi sten ci jal ne za in te re so va-
no sti sva kog dru štva da se pro ce si vik ti mi za ci je pre ve ni ra ju, a broj ri zič nih 
14 Mišić, koji je u vreme napada bio nepoznat u navijačkim krugovima, na suđenju za napad na 

žandarma Trajkovića imao je šest branioca. Odbranu Uroša Mišića plaćali su Crvena zvezda, 
„delije“, ali i „grobari“, i ona je koštala najmanje 80000 evra.
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si tu a ci ja i žr ta va re du ku je. Ka ko je pre ven ci ja vik ti mi za ci je, ta ko đe, i je dan od 
pu te va pre ven ci je zlo či na (Ig nja to vić, 2008: 179), ja sno je da je pre ven ci ja bi lo 
kog od po me nu tih pro ce sa vik ti mi za ci je sport skim na si ljem, do bar put sma-
nji va nju na si lja go mi le i hu li ga ni zma. 

U smi slu pre ven ci je, Sa vet Evro pe je pre po ru čio ohra bri va nje na ci o nal-
nih sport skih sa ve za da vo de pro mo tiv ne kam pa nje to le ran ci je i fer ple ja, kao 
re dov ni deo svo jih sva ko dnev nih ak tiv no sti, pri če mu se fer po na ša nje i to le-
ran ci ja u spor tu mo ra sma tra ti kao nor ma, a ne kao iz u zet no po na ša nje. Jer  
ka da se dru štve na ko he zi ja iden ti fi ku je kao cilj od iz u zet nog zna ča ja, ak tiv-
no sti usme re ne ka ja ča nju to le ran ci je i fer ple ja mo ra ju da bu du kon ti nu i ra no 
iz vo đe ne i in ten zi vi ra ne (Fi nal Sta te ment, 1998). Pre po ru ču ju se još i po li ti ke 
kon tro li sa nog ti ke tin ga, za bra na ula ska na sta di o ne za one ko ji su pro u zro-
ko va li i uče stvo va li u in ci den ti ma (što one mo gu ća va pri su stvo utak mi ca ma 
ne sa mo jed nog klu ba ili u jed noj ze mlji, već i u dru gim ze mlja ma Evro pe), 
pre tres pu bli ke na ula zu ra di spre ča va nja uno še nja ne do zvo lje nih pred me ta. 
Va žan je, ta ko đe, rad sa na vi ja či ma u spro vo đe nju edu ka tiv nih i so ci o kul tur nih 
pro je ka ta sa ci ljem pro mo ci je i na gra đi va nja naj bo ljih na vi jač kih klu bo va, nji-
ho vih or ga ni za to ra, ini ci ja ti va pri ku plja nja sred sta va i ohra bri va nje na vi ja ča da 
or ga ni zu ju sop stve ne re da re (Co un cil of Euro pe, 2005b).

Ali od go vor na pi ta nja ka ko spa si ti dru štvo od hu li ga na, pa i hu li ga ne od 
njih sa mih, od no sno ka ko pre ve ni ra ti sport sko na si lje, je kom plek san i ne sa dr ži 
re še nja ko ja se od no se sa mo na njih kao ak te re sport skog na si lja. Od go vor mo ra 
nu žno da ide du blje u po za di nu pro ble ma ci lja ju ći na sve one vi dlji ve i ne vi-
dlji ve (ali ak tiv ne) ak te re u ri tu a li zo va nju, ko ji  do pu šta ju i ko ri ste sport sko na si-
lja u sport ske i van sport ske svr he. Kraj nji cilj je, sva ka ko, znat no re du ko va nje 
svih ob li ka na si lja, pa i na si lja go mi le, od no sno sport skog na si lja uop šte. Zbog 
to ga je pra vi i je di ni stra te ški od go vor nu žnost do sled ne iz grad nje dru štve nog 
in te gri te ta sa nje go vim vr hun skim vred no sti ma, odr ži vim raz vo jem, vla da vi nom 
pra va i po seb no, kva li te tom ži vo ta (Šu ko vić, 2013: 116) ko ji pred sta vlja am bi jent 
sa iz gra đe nim me ha ni zmi ma pro tiv sva kog vi da na si lja i vik ti mi za ci je. 
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FansandSportEvents’AudiencesasVictimsofViolenceInduced
bySport

The paper analyzes causes and mechanisms of victimization by sports violence, 
as well as the typology of victims and those responsible actors of sports violence. 
The aim of the paper is to point out, through an analysis of the individual situations 
of ritualized sports violence, that the suffering of victims of sports violence comes 
in the system of ritualized forms of relations and behaviors related to sport and 
organized fan groups, as well as that the victims are the most numerous among 
fans and the audience. The paper provides an overview of different types of sports 
violence rituals that result in victimization of individuals or groups.

Key words: victims, sports violence, mob violence, rituals, society of integrity 
with mechanisms of violence prevention.
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Zaštita žrtava: međunarodno pravo, nacionalna zakonodavstva i praksa

Korupcijauzdravstvu:
žrtvekriminalabelihmantilauSrbiji1

da ni ca va si lje vić-Pro da no vić*

Pred met ovog ra da je ko rup ci ja u zdrav stvu, sa fo ku som na ne ke od ob li ka ko rup ci je 
ko ja se ja vlja u di rekt noj in ter ak ci ji iz me đu le ka ra i pa ci je na ta. Ovi ob li ci ko rup ci je, 

ko ju uslov no mo že mo na zva ti ma lom ko rup ci jom, su za ko nom ob u hva će ni u okvi ru kri-
vič nih de la pri ma nja i da va nja mi ta, kao i zlo u po tre be slu žbe nog po lo ža ja. Za ko nom je 
pro pi sa no da da va nje mi ta pred sta vlja kri vič no de lo kao i pri ma nje mi ta. Iz ovo ga pro iz i-
la zi pi ta nje ko su žr tve, a ko uči ni o ci kri mi na la „be lih man ti la“? Cilj ovog ra da je sa gle da-
va nje po jav nih ob li ka i me ha ni za ma ma le ko rup ci je u zdrav stvu. U ra du su pre zen to va ni 
re zul ta ti eks plo ra tiv nog is tra ži va nja spro ve de nog u pet zdrav stve nih usta no va u Be o-
gra du to kom ju la 2014. go di ne oba vlje nog na pri god nom uzor ku zdrav stve nih rad ni ka 
ko ji su bi li ras po lo že ni da go vo re na ovu ose tlji vu te mu.

Ključ ne re či: ko rup ci ja, zdrav stvo, žr tve, Sr bi ja.

Uvod

Pre ma Euro He alth Con su mer in dek su (EH CI) za 2013. go di nu Sr bi ja je 
pre ma kva li te tu zdrav stve ne za šti te po no vo ran gi ra na na po sled njem me stu 
od 34 evrop ske dr ža ve (Euro He alth Con su mer In dex, 2013). Je dan od glav nih 

1 Ovaj rad je na stao kao re zul tat ra da na pro jek tu Raz voj me to do lo gi je evi den ti ra nja kri mi na li te ta 
kao osno va efi ka snih me ra za nje go vo su zbi ja nje i pre ven ci ju, br. 179044, ko ji fi nan si ra Mi ni star-
stvo pro sve te, na u ke i teh no lo škog raz vo ja Re pu bli ke Sr bi je, ko ji im ple men ti ra Fa kul tet za 
spe ci jal nu edu ka ci ju i re ha bi li ta ci ju Uni ver zi te ta u Be ogra du, a ko jim ru ko vo di prof. dr Ve sna 
Ni ko lić-Ri sta no vić.
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pro ble ma „bo le snog“ zdrav stva na še ze mlje je ko rup ci ja ko ja se ma ni fe stu je 
na svim ni vo i ma si ste ma zdrav stve ne za šti te. U iz ve šta ju Tran spa rency In ter-
na ti o nal-a za 2013. go di nu, pre ma Glo bal nom ba ro me tru ko rup ci je, Sr bi ja je 
svr sta na u gru pu od 6 ze ma lja či ji gra đa ni per ci pi ra ju zdrav stvo kao sek tor 
ko ji je naj vi še po go đen ko rup ci jom (Glo bal Cor rup tion Ba ro me ter, 2013).

Po la zi mo od pret po stav ke da naj ve ći broj zdrav stve nih rad ni ka oba vlja 
svoj po sao u skla du sa etič kim prin ci pi ma pro fe si je. Po sto je, me đu tim, i oni 
ko ji zlo u po tre blja va ju svo je zna nje (zva nje) i po lo žaj u ci lju ostva ri va nja lič-
ne ko ri sti. Po sto je mno go broj ni ob li ci ko rup tiv nih po na ša nja či je je raz me re 
ve o ma te ško sa gle da ti. Le kar mo že da zah te va sku pe ana li ze ko je ni su neo-
p hod ne, ili da pre pi še ne ke le ko ve sa mo za to što ima ma te ri jal nu ko rist od 
to ga. Le kar mo že di rekt no, ili pre ko po sred ni ka, da tra ži no vac ili da svo jim 
po stup ci ma na ve de pa ci jen ta na da va nje mi ta u nov cu, po klo nu ili ne koj vr sti 
uslu ge. Pod ko rup tiv nim po na ša njem se sma tra i si tu a ci ja ka da le kar ne od bi je 
po nu đe ni no vac ili po klon ve će vred no sti na kon oba vlje ne in ter ven ci je, iako 
ni je po sto jao pret hod ni do go vor sa pa ci jen tom. Ovi ob li ci ko rup tiv nih po na-
ša nja se ozna ča va ju ko lo kvi jal nim ter mi nom „ma la ko rup ci ja“, što uka zu je na 
re la tiv no ma le vred no sti objek ta rad nje ko rup tiv nih kri vič nih de la.

Ter min ko rup ci ja po ti če od la tin ske re či cor rup tio, što ozna ča va po kva-
re nost, kva re nje, pot ku plji va nje, pod mi ći va nje. Ne po sto ji op šte pri hva će na 
de fi ni ci ja ko rup ci je, pa se ta ko u li te ra tu ri mo gu pro na ći raz li či te rad ne de fi ni-
ci je, od ko jih sva ka ima od re đe ne ne do stat ke. Naj če šće na vo đe na je de fi ni ci ja 
ko ju ko ri sti Svet ska ban ka, pre ma ko joj je ko rup ci ja „zlo u po tre ba jav nih ovla-
šće nja ra di sti ca nja lič ne ko ri sti“ (pre ma Tan zi, 1998: 8). Ovom de fi ni ci jom ni su 
ob u hva će ne zlo u po tre be u pri vat nom sek to ru, pa se ve o ma če sto ko ri sti sve-
o bu hvat ni ja de fi ni ci ja iz obla sti eko no mi je, pre ma ko joj je ko rup ci ja „na mer no 
na ru ša va nje prin ci pa ne pri stra sno sti pri od lu či va nju u ci lju pri sva ja nja ne ke 
po god no sti za se be ili bli ska li ca“ (Tan zi, 1998: 8). Za po tre be ovog ra da ko ri-
šće na je de fi ni ci ja pre ma ko joj ko rup ci ja pred sta vlja zlo u po tre bu po ve re nih 
ovla šće nja ra di sti ca nja lič ne ko ri sti (Tran spa rency In ter na ti o nal, 2014).

U na šem kri vič nom za ko no dav stvu ni je eks pli cit no de fi ni san po jam 
ko rup ci je, već su ko rup tiv na po na ša nja ob u hva će na u okvi ru raz li či tih kri vič-
nih de la, a u naj ve ćem bro ju slu ča je va se pre po zna ju u bi ću kri vič nih de la: zlo-
u po tre ba slu žbe nog po lo ža ja, pri ma nje mi ta, da va nje mi ta, ne sa ve stan rad u 
slu žbi, i dru go.

Fe no men ko rup ci je u zdrav stvu bi smo mo gli bo lje ozna či ti ko ri ste ći 
iz vor no zna če nje ter mi na – po kva re nost u zdrav stvu, ko ji bo lje od sli ka va pri-
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ro du sa mog fe no me na. Si tu a ci ja u ko joj pa ci jent ni je u po zi ci ji da slo bod no 
od lu ču je, jer je u pi ta nju nje go vo zdra vlje, ne mo že se oce ni ti kao „do bro-
volj na raz me na u ko joj se kao ak te ri po ja vlju ju onaj ko pri ma mi to (ne ko ko 
oba vlja jav nu funk ci ju) i onaj ko ji mi to da je (ne ko ko tra ži uslu gu i spre man 
je da za nju pla ti)“ (An to nić i dr., 2001: 120). Ta kav od nos se pre mo že ozna či ti 
kao iz nu đi va nje. Gor jan ski na vo di da, za raz li ku od ko rup ci je u dru gim jav nim 
sek to ri ma, ko rup ci ja u zdrav stvu ima po seb nu te ži nu zbog: 1) zlo u po tre be 
po lo ža ja nad re đe no sti ko ji ima ju le ka ri u od no su na pa ci jen te; 2) zlo u po tre be 
po ve re nja ko je pa ci jen ti ima ju pre ma le ka ri ma; 3) zlo u po tre be bo le sti, pat nje, 
ne mo ći i bo la ra di sti ca nja ma te ri jal ne ko ri sti; i 4) zlo u po tre be da tog dru štve-
nog po ve re nja (Gor jan ski, 2009).

Ma la ko rup ci ja u zdrav stvu je re la tiv no ne is tra že na po ja va ko joj, iz raz li-
či tih raz lo ga, u jav no sti ni je po klo nje na do volj na pa žnja. Ima ju ći u vi du nje-
nu ak tu el nost i ve li ki uti caj na kva li tet zdrav stve ne za šti te, ma la ko rup ci ja je 
pred met ovog ra da ko ji ima za cilj sa gle da va nje nje nih po jav nih ob li ka, ot kri-
va nje me ha ni za ma i okol no sti u ko ji ma se ja vlja.

Pred met ra da je ko rup ci ja u zdrav stvu, sa fo ku som na ne ke od ob li ka 
ko rup ci je ko ja se ja vlja u di rekt noj in ter ak ci ji iz me đu le ka ra i pa ci je na ta, a ko ju, 
uslov no re če no, mo že mo na zva ti ma la ko rup ci ja. Cilj ra da je sa gle da va nje 
po jav nih ob li ka i me ha ni za ma ma le ko rup ci je u zdrav stvu u Re pu bli ci Sr bi ji.

Pregledrezultataistraživanjakorupcijeuzdravstvu

Is tra ži va nja per cep ci je ko rup ci je u na šoj ze mlji po ka zu ju da gra đa ni 
sma tra ju da je ko rup ci ja ve o ma za stu plje na u zdrav stve nom sek to ru. Is tra ži-
va nje van Duyne i dr. po ka zu je da 73,6% gra đa na ima ova kvo mi šlje nje (van 
Duyne, Stoc co, Di mi tri je vić, 2012). Slič ni po da ci su pred sta vlje ni u na la zu is tra-
ži va nja Uni ted Na ti ons De ve lop ment Pro gram me (u na stav ku: UNDP), u ko me 
se na vo di da 68% gra đa na Sr bi je per ci pi ra zdrav stvo kao oblast za hva će nu 
ko rup ci jom. Re zul ta ti is tra ži va nja sta vo va gra đa na Sr bi je o ko rup ci ji su ta ko đe 
po ka za li da se od ukup nog bro ja slu ča je va di rekt ne ko rup ci je 47% od no si na 
le ka re (UNDP Sr bi ja, 2013).

Is tra ži va nje sta vo va me di cin skih rad ni ka, ko je je oba vio CE SID 2010, po ka-
za lo je da ve ći na is pi ta ni ka sma tra da ne ma ko rup ci je u nji ho vom okru že nju 
ili da to ne zna ju. Ka da je reč o uzro ci ma ko rup ci je, is pi ta ni ci sma tra ju da su 
osnov ni uzro ci ma le pla te za po sle nih u zdrav stvu, po sto ja nje na vi ke pa ci je-



Danica Vasiljević-Prodanović

100

na ta za ta kvom vr stom po na ša nja i ne ka žnja va nje onih za ko je se utvr di da 
pri ma ju mi to. Is pi ta ni ci sma tra ju da „ogro man broj zdrav stve nih rad ni ka 
do bro i po šte no ra di svoj po sao“ i da po sto ji ma li broj onih ko ji kom pro mi tu ju 
pro fe si ju (CE SID, 2010: 6).

Pre ma is tra ži va nju An to nić i dr., ko rup ci ja u zdrav stvu se is po lja va u ne ko-
li ko osnov nih ob li ka. Pr vi ob lik su do na ci je ko je pod ra zu me va ju da pa ci jent 
pla ća ma te ri jal i me di ka men te ko ji se ko ri ste za nje go vo le če nje. Dru gi ob lik 
ko rup ci je je di rekt no tra že nje nov ca od pa ci jen ta ili nje go ve rod bi ne, što se 
naj če šće či ni pre ko po sred ni ka, pri ja te lja le ka ra, ko ji tra ži od re đe ni iz nos da bi 
pro te ži rao pa ci jen ta. Auto ri kao tre ći ob lik ko rup ci je na vo de ile gal nu pri vat nu 
prak su, ko ja se naj vi še prak ti ku je u sto ma to lo škim i der ma to lo škim slu žba ma. 
Pod mi ći va nje le ka ra se ja vlja i u ci lju ostva ri va nja in va lid ske pen zi je ili tu đe 
ne ge i po mo ći. Po se ban ob lik pred sta vlja ča šća va nje me di cin skog oso blja, što 
je pre ma auto ri ma u ve li koj me ri deo tra di ci je (An to nić i dr., 2001).

Vian na vo di sle de će ti po ve ko rup ci je i pro ble ma ko ji se ja vlja ju pri li-
kom pru ža nja zdrav stve nih uslu ga: ko ri šće nje jav nih zdrav stve nih usta no va 
i opre me za pri vat nu prak su, ne po treb no upu ći va nje pa ci je na ta na pri vat nu 
prak su ili pri vat ne la bo ra to ri je, od su stvo sa po sla, ne for mal na pla ća nja ko ja se 
tra že od pa ci jen ta za zdrav stve nu uslu gu, kra đa re fun da ci ja ko ri sni ka uslu ga i 
zlo u po tre ba bu džet skih sred sta va (Vian, 2008).

Stu di ja ko ju je to kom 2013. go di ne za po tre be Evrop ske Ko mi si je oba vio 
Ecorys ima la je za pred met ko rup ci ju u zdrav stvu ze ma lja čla ni ca Evrop ske 
uni je. Je dan od re zul ta ta  stu di je je ti po lo gi ja ko ju su auto ri sa či ni li ana li zom 
po da ta ka do bi je nih te o rij skom ana li zom i em pi ri skim is tra ži va njem. Ti po lo gi ja 
je za sno va na na re la ci ji iz me đu ak te ra ko ji su u nju uklju če ni (pa ci jen ti, pru-
ža o ci zdrav stve nih uslu ga, pla ti o ci uslu ga, zdrav stve na in du stri ja, re gu la ci o na 
te la) i sa sto ji se od 6 ti po va. U ve zi sa ko rup ci jom či ji su ak te ri pa ci jen ti i pru-
ža o ci zdrav stve nih uslu ga, ko ja je i pred met ovog ra da, u stu di ji Ecorys (2013) 
iden ti fi ko va na su če ti ri raz li či ta pod ti pa: pod mi ći va nje u ci lju pri stu pa zdrav-
stve nim uslu ga ma; pod mi ći va nje ka ko bi se ostva rio po vla šće ni sta tus (pro tek-
ci ja); pod mi ći va nje ra di do bi ja nja kva li tet ni je zdrav stve ne uslu ge; pod mi ći va-
nje ra di do bi ja nja po tvr da za od su stvo s po sla (la žna bo lo va nja) (Ecorys, 2013).

Ka da je reč o uzro ci ma ko rup ci je, ve o ma se če sto po mi nju ma le pla te 
zdrav stve nih rad ni ka, pa ne ki sma tra ju da je je di ni me ha ni zam za spre ča va nje 
ma le ko rup ci je po ve ća nje pla ta (Po po vić, 2013). Ne ki auto ri ipak na gla ša va ju 
da je ko rup ci ja „fe no men ko ji se po ja vlju je kao ra ci o nal no po na ša nje po je-
din ca u slu ča je vi ma ka da je mo guć nost nje ne de tek ci je ma la, ka da su ko ri sti 
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od nje za obe stra ne ve li ke, te ka da su sank ci je za ova kvo po na ša nje be zna-
čaj ne“ (Cen tri ci vil nih ini ci ja ti va, 2008: 7). Sto ga se ne mo že oče ki va ti da bi 
po ve ća nje pla ta zna čaj ni je do pri ne lo sma nje nju ko rup ci je uko li ko se ne uti če 
na na ve de ne fak to re.

Pojavniobliciimehanizmimalekorupcije
uzdravstvu–rezultatieksplorativnogistraživanjauSrbiji

Eks plo ra tiv no is tra ži va nje oba vlje no na pri god nom uzor ku zdrav stve nih 
rad ni ka, ko je je spro ve de no od stra ne autor ke to kom ju la 2014. go di ne, ima lo 
je za cilj sa gle da va nje po jav nih ob li ka ma le ko rup ci je u zdrav stvu, ot kri va nje 
nje nih me ha ni za ma i okol no sti u ko ji ma se ja vlja. Re zul ta ti bi tre ba lo da do pri-
ne su pro ši ri va nju po sto je ćih sa zna nja i upot pu nja va nju sli ke o ovoj po ja vi ko ja 
de li ne ka za jed nič ka obe lež ja sa ko rup ci jom u dru gim sek to ri ma, ali i broj ne 
spe ci fič no sti ko je su ka rak te ri stič ne za in ter ak ci ju iz me đu pa ci je na ta i me di-
cin skog oso blja. U od su stvu kvan ti ta tiv nih po ka za te lja ve o ma je te ško go vo-
ri ti o za stu plje no sti ma le ko rup ci je u zdrav stvu. Sto ga, pr ven stve ni za da tak 
autor ke je bio da do đe do sa zna nja o di ver zi te tu po jav nih ob li ka ko rup tiv nih 
po na ša nja, a po seb no onih ob li ka ko rup ci je ko ji idu u ko rak sa pro me na ma i 
opi ru se na po ri ma za una pre đe nje si ste ma zdrav stve ne za šti te.

Me to do lo ški okvir

Pri ku plja nje kva li ta tiv nih po da ta ka je pri klad na me to da za me re nje ko rup-
ci je, po mo ću ko je se mo že do ći do de talj nih in for ma ci ja o ovoj po ja vi, is ku-
stvi ma i sta vo vi ma is pi ta ni ka. Sto ga je ovo eks plo ra tiv no is tra ži va nje oba vlje no 
kva li ta tiv nom me to do lo gi jom, pri me nom teh ni ke po lu struk tu ri ra nog in ter-
vjua. Ka ko je reč o eks plo ra tiv nom is tra ži va nju, po šlo se od pret po stav ke da 
je mo gu će do ći do ko ri snih po da ta ka na ma njem uzor ku kom pe tent nih is pi-
ta ni ka, a pr ven stve no onih ko ji su sprem ni da otvo re no go vo re na ovu ose-
tlji vu te mu. Pi ta nja u upit ni ku po de lje na su na sle de će obla sti: 1) op šti po da ci;  
2) sta vo vi is pi ta ni ka o ko rup ci ji; 3) sop stve na is ku stva is pi ta ni ka sa ko rup ci jom; 
4) sa zna nja is pi ta ni ka o is ku stvi ma ko le gi ni ca/ko le ga sa ko rup ci jom; 5) po sle-
di ce ko rup ci je u zdrav stvu.

In te r vjui su oba vlje ni sa dva na est zdrav stve nih rad ni ka iz pet zdrav stve-
nih usta no va na te ri to ri ji Be o gra da. Uzo rak je či ni lo pet is pi ta ni ka i se dam is pi-
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ta ni ca, od če ga je bi lo šest le ka ra spe ci ja li sta (iz obla sti hi rur gi je, gi ne ko lo gi je, 
ne u ro lo gi je i pne u mo lo gi je) i šest me di cin skih se sta ra. Pro seč no rad no is ku-
stvo is pi ta ni ka je 24 go di ne.

Re zul ta ti is tra ži va nja

a) Op šti na la zi

In ter vju om su ob u hva će na ne ka op šta pi ta nja o is ku stvi ma is pi ta ni ka sa 
ko rup ci jom, nji ho vim sa zna nji ma o is ku stvi ma ko le ga, od no su pre ma ovoj 
po ja vi, i slič no. Na osno vu od go vo ra is pi ta ni ka mo gu se iz vu ći sle de ći na la zi:

Pre ma mi šlje nju ve ći ne is pi ta ni ka, ko rup ci ja je pri sut na u usta no va ma 
u ko ji ma ra de. Is pi ta ni ci ima ju sa zna nja da po je di ne nji ho ve ko le ge pri ma ju 
mi to od pa ci je na ta, ali iz ja vlju ju da, osim u ret kim slu ča je vi ma, to ni ka da ni su 
di rekt no vi de li. Ka da su u pi ta nju obla sti me di ci ne u ko ji ma je ko rup ci ja naj za-
stu plje ni ja is pi ta ni ci na vo de da je to oblast hi rur gi je, po tom on ko lo gi je i gi ne-
ko lo gi je. Is pi ta ni ci sma tra ju da ko rup ci ja ima štet ne efek te, pri če mu po seb no 
na gla ša va ju pro blem na ru ša va nja me đu ljud skih od no sa u ko lek ti vu i opa da-
nje kva li te ta zdrav stve nih uslu ga. 

Eko nom ska kri za je je dan od fak to ra ko ji, pre ma mi šlje nju is pi ta ni ka, 
po spe šu je ko rup ci ju, pre sve ga zbog ma te ri jal nog po lo ža ja zdrav stve nih 
rad ni ka. Me đu tim, isto vre me no je do šlo do opa da nja kri te ri ju ma i sma nje-
nja iz no sa ko ji se do bi ja ju od pa ci je na ta za ne ku uslu gu. Ka ko je dan is pi ta nik 
na vo di, „to je po sta lo to li ko ni sko da se ne ki sa da pro da ju za ve če ru“. Uti caj 
eko nom skih kre ta nja na to ko ve ko rup ci je od sli ka va i sar ka sti čan ko men tar jed-
ne is pi ta ni ce da je „eko nom ska kri za do ve la do pa da ce na na tr ži štu ko rup ci je“.

Po red eko nom ske kri ze, kao va žan fak tor u ge ne ri sa nju ko rup ci je, is pi-
ta ni ci vi de lo še funk ci o ni sa nje zdrav stve nog si ste ma i pri tom „upi ru prst“ na 
Mi ni star stvo zdra vlja i Re pu blič ki fond zdrav stve nog osi gu ra nja (u na stav ku 
RF ZO). Pre ma re či ma jed ne is pi ta ni ce, ve li ku od go vor nost za po ja vu ko rup-
ci je sno se upra vo ove in sti tu ci je ko je „ne vo de do volj no ra ču na o or ga ni za ci ji 
po slo va, ras po re đi va nju re sur sa, na bav ci ure đa ja, apa ra ta, ma te ri ja la“.

b) Po jav ni ob li ci i me ha ni zmi ma le ko rup ci je u zdrav stvu

1) Je dan od naj če šćih slu ča je va ko rup tiv nog po na ša nja je si tu a ci ja ka da pa ci-
jent ili član nje go ve po ro di ce sam nu di no vac ili po klon, iako od nje ga ni je 
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ni šta tra že no. Mo ti vi za ova kvo po stu pa nje su raz li či ti, a u naj ve ćem bro ju 
slu ča je va pa ci jent oče ku je da ubr za po stu pak i do bi je kva li tet ni ju zdrav-
stve nu uslu gu. U ne kim si tu a ci ja ma, kao što je na pri mer ro đe nje de te ta, 
prak sa ča šća va nja me di cin skog oso blja se sma tra uobi ča je nom nor mom 
po na ša nja. Pre ma re či ma jed nog is pi ta ni ka „pa ci jent če sto sma tra da je to 
red i pra vi lo po na ša nja pre ma le ka ri ma/me di cin skim se stra ma, ili je na pro-
sto sa mo iz raz za hval no sti za uspe šno oba vlje nu in ter ven ci ju“. Iako se u 
prak si ova kvi iz ra zi za hval no sti sma tra ju nor mal nom po ja vom, pre ma is tra-
ži va nju UNDP Sr bi ja, uko re nje ne na vi ke da va nja po klo na zdrav stve nim rad-
ni ci ma 60% is pi ta ni ka sma tra ko rup tiv nim rad nja ma (UNDP Sr bi ja, 2013). 
S dru ge stra ne, le ka ri sma tra ju da sit ni po klo ni ko je do bi ju od pa ci je na ta 
(bom bo nje ra, ka fa, fla ša pi ća) ne pred sta vlja ju mi to već po klon, sve dok su 
u ra zum nim gra ni ca ma – nov ča ne vred no sti do 25 evra (Po po vić, 2013).
Na le ka ru je da od lu či da li će po klon pri hva ti ti ili od bi ti, što u od re đe nim 
slu ča je vi ma pra vi gra ni cu iz me đu pod mi ći va nja i iz ra za za hval no sti. Jed na 
is pi ta ni ca je opi sa la si tu a ci ju ka da joj je pa ci jent u znak za hval no sti pre dao 
čo ko la du i ko ver tu sa od re đe nim iz no som nov ca. U ne pri jat noj si tu a ci ji, 
re a go va la je na naj pri klad ni ji na čin: „Ko ver tu sam vra ti la, a čo ko la du za dr-
ža la i za hva li la se na po klo nu. Ni sam že le la da se pa ci jent ose ti po vre đe no“.

2) Is pi ta ni ci sma tra ju da je dru gi ka rak te ri sti čan ob lik ko rup ci je po sle di ca 
du gač kih li sta če ka nja na in ter ven ci je ko je usta no ve od re đu ju zbog ne do-
stat ka re sur sa. Po je di ni le ka ri/me di cin sko oso blje ko ri ste ovu okol nost 
ka ko bi tra ži li mi to ra di ubr za va nja pri je ma pa ci jen ta na in ter ven ci ju, ili 
usme ri li pa ci jen ta na pri vat nu or di na ci ju od ko je do bi ja ju pro vi zi ju. Pre ma 
mi šlje nju jed nog is pi ta ni ka, li ste če ka nja se u ne kim slu ča je vi ma „na mer no 
pra ve ka ko bi di rek tor usme rio pa ci jen ta na pri vat nu kli ni ku sa ko jom sa ra-
đu je“. Is pi ta ni ca na vo di da su li ste če ka nja za po je di ne ope ra ci je re zul tat 
ne do stat ka ma te ri ja la, što je „po sle di ca lo še or ga ni za ci je na bav ke me di-
cin ske opre me na ni vou Mi ni star stva zdra vlja i Re pu blič kog fon da zdrav-
stve nog osi gu ra nja“.

3) Ne re gu li san od nos iz me đu jav nog i pri vat nog sek to ra u zdrav stvu ta ko đe 
do vo di do po ja ve usme ra va nja pa ci je na ta na pri vat nu prak su u ko joj le kar 
oba vlja do dat ni rad. Je dan od me ha ni za ma, pre ma re či ma is pi ta ni ka, se 
sa sto ji u to me da se „pa ci jent upu ću je u pri vat nu kli ni ku ili la bo ra to ri ju 
ko ja, na vod no, ima po u zda ni ju opre mu“. Obič no se ko ri sti obra zlo že nje da 
se sa mo u da toj la bo ra to ri ji mo gu do bi ti re fe rent ne vred no sti ne ke ana-
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li ze. Je dan is pi ta nik na vo di: „Ne smem da tvr dim, ali po ne kad po sum njam 
da na mer no kva re apa ra te ka ko bi pa ci jent oti šao u pri vat nu or di na ci ju“.

4) Je dan od na či na „za vla če nja ru ke u džep pa ci jen ta“ je pre pi si va nje le ko va 
ko ji ni su na po zi tiv noj li sti, iako po sto ji za me na ko ja se do bi ja na re cept. 
Is pi ta ni ci po seb no is ti ču ovu po ja vu na vo de ći da „far ma ce ut ske ku će sti-
mu li šu le ka re da pre pi su ju le ko ve da va njem pro vi zi je, pla ća njem pu to-
va nja za ce lu po ro di cu, od la za ka na kon fe ren ci je, i slič no“. Je dan od eks-
trem nih slu ča je va ove po ja ve je svo je vre me no do bio pu bli ci tet hap še njem 
le ka ra iz In sti tu ta za on ko lo gi ju i ra di o lo gi ju Sr bi je sa op tu žbom da su pre-
pi si va li pa ci jen ti ma le ko ve bez in di ka ci ja, ka ko bi ostva ri li vi še nov ca od 
far ma ce ut ske ku će (Blic on li ne, 2010).

5) Na pla ći va nje ne po treb nih uslu ga je još je dan od vi do va ko rup ci je, pri če mu 
le kar na vo di pa ci jen ta na bes po tre ban tro šak, zlo u po tre blja va ju ći nje go vo 
po ve re nje i ne po zna va nje me di cin ske na u ke. Je dan is pi ta nik je opi sao svoj 
raz go vor sa ko le gom: Pi tam ga: „Za što da ra di mo pa ci jen tu EMG ka da je 
MR po ka za la da je reč o di skus her ni ji? – Da, ali će EMG da ra di kod me ne 
pri vat no. Kod nas i ona ko ni šta od apa ra ta ne ra di“.

6) Pre u ve li ča va nje zdrav stve nog pro ble ma i „stva ra nje pa ni ke“ je još je dan 
od me ha ni za ma ko rup ci je. Po sto je slu ča je vi ka da le kar pri ka zu je pa ci jen tu 
la žnu sli ku o te ži ni nje go vog zdrav stve nog sta nja i usme ra va ga na pri-
vat nu prak su. Is pi ta nik na vo di da se to po sti že, na pri mer, uz sa vet: „Mo že te 
to oba vi ti i kod nas, ali se mno go če ka; zdra vlje je u pi ta nju, ne sme te se 
ša li ti i gu bi ti dra go ce no vre me“.

7) Od su stvo le ka ra sa po sla je ozna če no kao zna ča jan fak tor ko rup ci je. Le kar 
ko ji pa ra lel no ra di u pri vat nom i jav nom sek to ru ne mo že da „iz dr ži ta kav 
tem po ra da“ i uzi ma bo lo va nje da bi ra dio pri vat no. Pre ma mi šlje nju jed-
nog is pi ta ni ka, epi log je sle de ći: „Ako le kar ne do la zi na po sao, pa ci jent je 
pri nu đen da ode u pri vat nu or di na ci ju“.

8) Uvo đe nje prin ci pa slo bod nog tr ži šta u obla sti zdrav stva je otvo ri lo no ve 
mo guć no sti za po ja vu ko rup ci je. Za ko nom je pro pi sa no da usta no ve ima ju 
pra vo na pla te zdrav stve nih uslu ga ko je ni su na po zi tiv noj li sti RF ZO. Pre ma 
re či ma is pi ta ni ka, ne ke usta no ve su uve le tzv. kvot ni si stem ko ji se sa sto ji 
u to me da usta no va ne zva nič no pro pi su je ko li ko le kar mo ra da na pla ti 
do dat nih uslu ga po pa ci jen tu. Jed na is pi ta ni ca na vo di: „Na čel ni ca nam 
od re đu je nor mu kao u fa bri ci: Ne mo žeš da imaš sa mo 20 uslu ga na 90 
pa ci je na ta!“ Na pla ta van stan dard nih uslu ga od stra ne zdrav stve ne usta-
no ve je ve o ma če sto pred met kri ti ka raz li či tih auto ra ko ji uka zu ju na ovu 
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prak su kao po ten ci jal ni iz vor ko rup ci je. Uslu ge ko je se na pla ću ju na te ret 
oba ve znog osi gu ra nja ni su pre ci zno de fi ni sa ne, ta ko da di rek tor usta no ve 
for mi ra li stu i ce ne uslu ga ko je pa ci jent do dat no pla ća. Na taj na čin se otva-
ra ju mo guć no sti zlo u po tre ba, po seb no ka da se ima u vi du či nje ni ca da se 
za na pla će ne uslu ge ne iz da je fi skal ni ra čun, ta ko da ne po sto ji mo guć-
nost pre ci zne kon tro le to ko va sop stve nih pri ho da usta no ve. Da ni je reč o 
ma lim iz no si ma sve do či po da tak da je to kom 2008. go di ne od gra đa na za 
van stan dard ne uslu ge na pla će no oko 350 mi li o na evra (Jo va no vić, 2012).

9) Ka pi ta ci ja je još je dan od si stem skih fak to ra ko ji uti če na ko rup ci ju. 
Si stem ka pi ta ci je se sa sto ji u to me što se le ka ri ma od re đu je ne sa mo li sta 
uslu ga ko je se mo gu iz vr ši ti na te ret zdrav stve nog osi gu ra nja, već i kvo-
ta sred sta va ko je mo gu da po tro še po pa ci jen tu. Na taj na čin pa ci jent se 
po sred no usme ra va na pri vat nu prak su jer u dr žav nim usta no va ma ne 
mo že da do bi je sve zdrav stve ne uslu ge. Is pi ta ni ca ob ja šnja va da je šte dlji-
vost po sta la kri te ri jum za oce nji va nje le ka ra: „U prak si se to svo di na kri te-
ri jum da je do bar le kar onaj ko ji tro ši ma nje nov ca po pa ci jen tu“.

U ne do stat ku dru gih upo red nih is tra živa nja mo glo bi se na po me-
nu ti da su na ve de ni re zul ta ti u sa gla sno sti sa na la zi ma Ecorys stu di je (2013) 
ka da je reč o ci lje vi ma ko ji se že le po sti ći ma lom ko rup ci jom, kao i fak to ri ma 
ko ji po spe šu ju nje nu po ja vu. Pre ma auto ri ma Ecorys stu di je, glav ni po kre-
ta či po ja ve pot ku plji va nja u od no su iz me đu le ka ra i pa ci je na ta u ze mlja ma 
Evrop ske uni je su „lič na ko rist, po hle pa; op šti ne do sta tak re sur sa u zdrav stvu; 
ma njak re sur sa u od re đe nim obla sti ma zdrav stva ili po je di nih zdrav stve nih 
uslu ga; ni ske za ra de pru ža la ca zdrav stve nih uslu ga; kul tur ne per cep ci je (da va-
nje „po klo na“ se sma tra nor mal nim); ogra ni če na kon tro la i od go vor nost“ 
(Ecorys, 2013: 54). Auto ri za klju ču ju da su po ja ve ma le ko rup ci je u zdrav stvu 
uglav nom ras pro stra nje ne i si stem ski za stu plje ne u ze mlja ma cen tral ne i 
is toč ne Evro pe, a što se do vo di u ve zu sa so ci jal nim na sle đem, eko nom skim 
fak to ri ma i tran zi ci jom u po me nu tim ze mlja ma.

Slič nost na la za ovog is tra ži va nja sa na la zi ma Ecorys stu di je bi se mo gla 
pro tu ma či ti pri su stvom za jed nič kih fak to ra ko ji su ka rak te ri stič ni za ze mlje u 
tran zi ci ji, ali i ne kih uni ver zal nih či ni la ca, kao na pri mer, pot ku plji vost lju di, 
po hle pa, na ko je ni su imu ne ni raz vi je ni je evrop ske dr ža ve.
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c) Ti po lo gi ja ko rup ta na ta i ko rum pi ra nih

Na osno vu pri ku plje nih po da ta ka i pret hod ne ana li ze, u ovom de lu ra da 
je pred lo že na ti po lo gi ja ko rup ta na ta i ko rum pi ra nih. Ko ri šće ne su opi sne 
ka te go ri je ka ko bi se što sli ko vi ti je pred sta vi li po je di ni ti po vi. Po đi mo od ti po-
lo gi je ko rup ta na ta:

Tip pod na zi vom Ta kav je red je naj za stu plje ni ji i pod ra zu me va pa ci jen ta ko ji 
iz za hval no sti nu di no vac, po klon ili, u re đim slu ča je vi ma, pru ža ne ku uslu gu 
(npr. za nat ski ra do vi). Obič no je reč o si tu a ci ja ma na kon ro đe nja de te ta ili uspe-
šno oba vlje ne hi rur ške in ter ven ci je, ka da se ča šća va nje le ka ra ili me di cin ske 
se stre do ži vlja va kao uobi ča je na nor ma po na ša nja, a ne kao pod mi ći va nje.

Ide al na žr tva pred sta vlja pa ci jen ta ko ji je la ik, na i van i sle po ve ru je le ka ru. 
Kao ta kav, on je ve o ma pod lo žan raz li či tim vr sta ma zlo u po tre ba od stra ne 
ne sa ve snog me di cin skog oso blja.

Ra ci o na lan tip po zna je „pra vi la igre“, pri la go đa va se si ste mu ko rup ci je i 
na sto ji da ga ko ri sti ka ko bi ostva rio svoj cilj – po volj ni ji tret man.

Imam le ka ra u ša ci je opi sna ka te go ri ja ko jom se ozna ča va pa ci jent ko ji 
sma tra da da va njem mi ta kon tro li še si tu a ci ju i da se na la zi u po zi ci ji da u bi lo 
ko je do ba mo že da se obra ti le ka ru i zah te va šta god mu je po treb no. Le kar 
ko ji pri ma mi to naj če šće ima na či na „da iza đe na kraj“ sa ova kvim pa ci jen tom.

Ti po lo gi ja ko rum pi ra nih bi mo gla iz gle da ti ova ko:
Naj za stu plje ni ji je tip pod na zi vom Hva la, ni ste tre ba li ko ji ne tra ži ni šta, 

ni ti svo jim po stup ci ma na vo di pa ci jen ta na da va nje mi ta, ali ne od bi ja po nu-
đe ni „po klon“.

Tip pod na zi vom Ro bin Hud je se lek ti van pri uzi ma nju mi ta, on pro ce nju je 
imo vin sko sta nje i uzi ma no vac sa mo od imuć ni jih, a u od re đe nim si tu a ci ja ma 
je spre man da si ro ma šnim pa ci jen ti ma čak „pla ća iz svog dže pa“ da oba ve 
ne ku ana li zu ili slič no. Iako na iz gled spro vo di so ci jal nu prav du, ta kvim po stu-
pa njem za pra vo sa mo umi ru je svo ju sa vest.

Iza zi vač pa ni ke la žno pri ka zu je re al nu sli ku o zdrav stve nom sta nju pa ci-
jen ta, pre u ve li ča va pro blem, „do bro na mer no“ uka zu je pa ci jen tu na pro ble me 
u funk ci o ni sa nju si ste ma i ri zi ke po zdra vlje. In di rekt no na vo di pa ci jen ta da 
po nu di mi to.

Tip pod na zi vom Gra blji vac tra ži no vac za pru ža nje zdrav stve ne uslu ge od 
pa ci jen ta ili čla na nje go ve po ro di ce – di rekt no ili pre ko po sred ni ka. U ovom 
slu ča ju po sto je ne zva nič ne „ta ri fe“ za pru ža nje zdrav stve ne uslu ge ko je se 
una pred zna ju ili se do go va ra ju u ne po sred nom kon tak tu.
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Bes kru pu lo zni je naj zlo ćud ni ji tip za ko ga je ka rak te ri stič no da ne bri ne 
mno go o po sle di ca ma po zdra vlje pa ci jen ta. Za in te re so van je sa mo za sop-
stve no bla go sta nje i ne raz mi šlja mno go o mo ral no sti svo jih po stu pa ka. Spre-
man je da pre pi še le ko ve bez po tre be ili upu ti pa ci jen ta na di jag no sti ku sa mo 
za to što ima ma te ri jal nu ko rist od to ga.

d) Ko su žr tve ko rup ci je?

Na osno vu na la za is tra ži va nja mo gli bi smo iden ti fi ko va ti ko su žr tve ma le 
ko rup ci je u zdrav stvu:
1) Pa ci jent ko me je tra žen no vac i nje go va po ro di ca; 
2) Dru gi pa ci jen ti ko ji ma je us kra će na bla go vre me na i kva li tet na zdrav stve na 

uslu ga;
3) Zdrav stve na usta no va či ji se re sur si ko ri ste u pri vat ne svr he, ili ni su is ko ri-

šće ni jer je uslu ga pre u sme re na na pri vat nu prak su;
4) Dru gi le ka ri/oso blje usled na ru ša va nja od no sa u ko lek ti vu;
5) Le kar/oso blje ko je pri ma mi to (ka da su uce nje ni zbog svo je la ko mo sti – 

sla bo sti);
6) Zdrav stve ni si stem u ce li ni, ko me se na no si mo ral na i ma te ri jal na šte ta.

Zaključak

Ko rup ci ja u zdrav stvu, bez ob zi ra da li je na zi va mo ma lom ili ve li kom, je 
ne pri hva tlji va za pro fe si ju ko ja po či va na mo ral nim na če li ma. Osim mo ral ne 
šte te, ko rup ci ja na raz li či te na či ne uru ša va funk ci o ni sa nje si ste ma zdrav stve ne 
za šti te. Bez ob zi ra da li je reč o spo ra dič nim slu ča je vi ma ili uče sta lim po ja-
va ma, ko rup ci ja ima za po sle di cu na ru ša va nje od no sa iz me đu zdrav stve nih 
rad ni ka i pa ci je na ta, kao i od no sa iz me đu zdrav stve nih rad ni ka u ko lek ti vu, 
što po sle dič no do vo di do opa da nje kva li te ta zdrav stve ne za šti te.

Is tra ži va nje je po ka za lo da po sto ji svest o pro ble mu ko rup ci je na re la ci ji 
pa ci jent-me di cin ski rad nik. Iako ra đe no na re la tiv no ma lom uzor ku, is tra ži-
va nje je po tvr di lo pred no sti kva li ta tiv ne me to do lo gi je ko ja je omo gu ći la 
do la že nje do de talj ni jih po da ta ka o po ja vi. Re zul ta ti su po ka za li ra zno vr-
snost po jav nih ob li ka i me ha ni za ma tzv. ma le ko rup ci je i okol no sti u ko ji ma 
se ona ja vlja. Ne do sta ci si ste ma zdrav stve ne za šti te na ko je su is pi ta ni ci uka-
za li pred sta vlja ju po ten ci jal ne iz vo re ko rup tiv nih po na ša nja, pa bi na ove 
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fak to re tre ba lo usme ri ti pa žnju bu du ćih is tra ži va nja. U ci lju stva ra nja ja sni je 
sli ke o za stu plje no sti po ja ve na red ni is tra ži vač ki ko rak bi bio is pi ti va nje is ku-
sta va gra đa na, kao i nji ho vih sta vo va o ko rup ci ji u zdrav stvu. Iako su uzro ci 
ko rup tiv nih po na ša nja i mag ni tu da fe no me na osta li iz van pred me ta i ci lje va 
ovog ra da, od re đe na za pa ža nja bi mo gla po slu ži ti kao osno va za una pre đe-
nje me ra pre ven ci je ko rup ci je u zdrav stvu. Je dan od za klju ča ka bi sva ka ko 
mo gao bi ti da glav ni po ten ci jal za su prot sta vlja nje po ja vi ko rup ci je u zdrav-
stvu le ži u lju di ma ko ji se ne po sred no ba ve pro fe si jom. Pre ma re či ma jed ne 
is pi ta ni ce, „bor ba pro tiv ko rup ci je se ne mo ra vo di ti islju či vo na fron tu za ko na 
– po treb no je svo jim pri me rom i sta vom po ka za ti gde po sto ji gra ni ca“.
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da ni ca va si lje vić-Pro da no vić

CorruptioninHealthCare:VictimsofWhiteCoatCrimeinSerbia

The su bject of this pa per is cor rup tion in he alth ca re, with par ti cu lar fo cus on 
so me forms of cor rup tion that oc cur in di rect in ter ac tion bet we en doc tor and pa ti-
ent. The se forms of cor rup tion, con di ti o nally cal led mi nor cor rup tion, are usu ally 
in clu ded wit hin the cri mi nal of fen ses of bri bery and abu se of of fi cial duty. The law 
sti pu la tes that both of fe ring and ac cep ting a bri be are cri mi nal of fen ses. The qu e-
sti on that ari ses is who are the vic tims and who the per pe tra tors of “whi te co at” cri-
me? The aim of this pa per is to con si der the phe no me no lo gi cal cha rac te ri stics and 
mec ha nisms of mi nor cor rup tion in he alth ca re. This pa per pre sents the re sults of 
the ex plo ra tory study con duc ted in fi ve me di cal in sti tu ti ons in Bel gra de, du ring July 
2014, on a con ve ni ent sam ple of he alth wor kers who we re wil ling to spe ak abo ut this 
sen si ti ve to pic.

Key words: cor rup tion, he alth ca re, vic tims, Ser bia.
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Zaštita žrtava: međunarodno pravo, nacionalna zakonodavstva i praksa

Jezikinvalidnosti
kaofaktordiskriminacijeosobasainvaliditetom

Fi liP Mi rić*

Po gre šno eti ke ti ra nje oso ba sa in va li di te tom kao oso ba sa po seb nim po tre ba ma pred-
sta vlja po vre du rav no prav no sti, kao po se ban kri mi no lo ški i kri vič no prav ni fe no men. 

Ne po sto je po seb ne po tre be, već sa mo raz li či ti na či ni nji ho vog za do vo lje nja. Pred met ra da 
je ana li za uti ca ja eti ke ti ra nja oso ba sa in va li di te tom i je zi ka in va lid no sti na pro ces dis kri-
mi na ci je, ali i vik ti mi za ci je oso ba sa in va li di te tom kod kri vič nih de la po vre de rav no prav-
no sti. U ra du je, ta ko đe, ana li zi ran na čin eti ke ti ra nja oso ba sa in va li di te tom kroz isto ri ju. 
Ka ko bi se is tra žio stav ko ri sni ka dru štve nih mre ža o je zi ku in va lid no sti i nje go vom uti ca ju 
na dis kri mi na ci ju spro ve de no je is tra ži va nje na dru štve noj mre ži Fa ce bo ok pu tem od go-
va ra ju ćeg upit ni ka. Cilj ra da je da se na uč noj i ši roj dru štve noj za jed ni ci uka že na zna čaj 
ko je pi ta nje eti ke ti ra nja oso ba sa in va li di te tom ima na nji hov uku pan dru štve ni po lo žaj. 
Upo tre ba od go va ra ju ćih je zič kih ter mi na sva ka ko do pri no si spre ča va nju vik ti mi za ci je oso-
ba sa in va li di te tom i ostva re nju nji ho ve pu ne uklju če no sti u sa vre me ne dru štve ne to ko ve.

Ključ ne re či: je zik in va lid no sti, dis kri mi na ci ja oso ba sa in va li di te tom, dru štve ne 
mre že.

Uvodnarazmatranja

Go vor nim i pi sa nim je zi kom se ne pre no se sa mo in for ma ci je. Nji me se, još 
i vi še, pre no se sta vo vi i shva ta nja o od re đe noj gru pi lju di. To je po seb no uoč-
lji vo ka da je reč o oso ba ma sa in va li di te tom. Je zik in va lid no sti je u na šoj na u-
ci ne do volj no is tra ži van fe no men. Po sto ji sve ga ne ko li ko stu di ja ko je su se na 
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si ste mat ski na čin ba vi le ovim pi ta njem.1 Još je ma nji broj is tra ži va nja ko ja bi za 
pred met ima la iz u ča va nje ve ze iz me đu na či na eti ke ti ra nja oso ba sa in va li di te-
tom i nji ho ve dis kri mi na ci je kroz upo tre bu raz li či tih je zič kih sred sta va. Na rav no, 
sve ovo mo že ima ti i kri vič no prav ni zna čaj jer po vre da rav no prav no sti pred sta-
vlja kri vič no de lo, ka ko u za ko no dav stvu Re pu bli ke Sr bi je, ta ko i u za ko no dav-
stvi ma dr ža va u naj bli žem okru že nju. Zbog sve ga na ve de nog, ovaj rad i spro-
ve de no em pi rij sko is tra ži va nje či ji su re zul ta ti pri ka za ni u ra du, tre ba po sma tra ti 
kao skrom ni do pri nos auto ra pro u ča va nju je zi ka in va lid no sti sa kri vič no prav-
nog aspek ta, sa ci ljem pro na la že nja ade kvat nog od go vo ra na dis kri mi na ci ju 
oso ba sa in va li di te tom u Sr bi ji. Pred met ra da je ana li za uti ca ja eti ke ti ra nja oso-
ba sa in va li di te tom i je zi ka in va lid no sti na pro ces dis kri mi na ci je, ali i vik ti mi za-
ci je oso ba sa in va li di te tom kod kri vič nih de la po vre de rav no prav no sti. U ra du 
će, ta ko đe, bi ti ana li zi ran na čin eti ke ti ra nja oso ba sa in va li di te tom kroz isto ri ju. 
Ka ko bi se is tra žio stav ko ri sni ka dru štve nih mre ža o je zi ku in va lid no sti i nje go-
vom uti ca ju na dis kri mi na ci ju, spro ve de no je is tra ži va nje na dru štve noj mre ži 
Fa ce bo ok pu tem od go va ra ju čeg upit ni ka. Cilj ra da je da se na uč noj i ši roj dru-
štve noj za jed ni ci uka že na zna čaj ko je pi ta nje eti ke ti ra nja oso ba sa in va li di te-
tom ima na nji hov uku pan dru štve ni po lo žaj. Upo tre ba od go va ra ju ćih je zič kih 
ter mi na sva ka ko do pri no si spre ča va nju vik ti mi za ci je oso ba sa in va li di te tom i 
ostva re nju nji ho ve pu ne uklju če no sti u sa vre me ne dru štve ne to ko ve.

Položajosobasainvaliditetomkrozistoriju

Pro u ča va nje po lo ža ja oso ba sa in va li di te tom kroz isto ri ju je ve o ma ote-
ža no zbog ne do stat ka pi sa nih iz vo ra ko ji bi o to me sve do či li. Iz naj ra ni jih 
is tra ži va nja ple men skih za jed ni ca, po zna to je da je zbog oču va nja je din stva 
ple me na obi čaj na la gao so li dar nost pre ma „ne moć nim“, ali i fi zič ko uni šte nje, 
uko li ko je op sta nak za jed ni ce njo me ugro žen. Ne ka an tro po lo ška is tra ži va nja 
su po ka za la  da je u pe ri o du ko ji je pret ho dio po ja vi pr vih dr ža va, po lo žaj oso-
ba sa in va li di te tom bio u di rekt noj ve zi sa tu ma če njem in va li di te ta kao po sle-
di ce „obe le ža va nja od stra ne vi ših si la“. Kao ta kve, oso be sa in va li di te tom su 
uži va le od re đe ne pred no sti ve za ne za ma gij ske kul to ve. Mo guć nost ko mu ni-

1 Kad a j e reč o  prouča va nj u jezik a inv al idnos ti  posebn o  je važno pomen ut i  kn jigu R už iči ć-  
-Novković ( 20 03 ) Termino loški  re čnik inv alidnosti-ka  je dna kosti  u javn om  g ovoru, u k oj oj  s u na 
s is tematsk i n ačin i zl ož en e sve t erminolo šk e  di le me u pog ledu e tiket ira nja oso ba  sa inval id-
iteto m  i  dati konst ru ktivni predlozi z a njih ov o r eš avanje.



Temida

113

ka ci je sa „ono stra nim“ do pri ne la je da uži va ju iz ve stan ugled u dru štvu, bez 
ob zi ra na ne mo guć nost pri vre đi va nja (Pe tro vić, 2012: 866). 

Do pro me na u dru štve nom po lo ža ju oso ba sa in va li di te tom do šlo je u 
an tič ko do ba. Iz gled oso ba sa te le snim in va li di te tom u ve li koj me ri od u da ra od 
an tič kog shva ta nja le po te, pa je to uti ca lo da dru štvo u ce li ni ima ne ga ti van stav 
pre ma ovoj gru pi lju di. U tom du hu i Pla ton na vo di da „i le kar sko za ni ma nje, 
o ko jem smo go vo ri li, od re di ćeš u na šoj dr ža vi kao i sud sko: za ko no dav stvom. 
A oba će se, pre ma to me, sta ra ti sa mo o gra đa ni ma ko ji su te le sno i du šev no 
zdra vi; one ko ji ni su te le sno zdra vi pu sti će da umru, a one ko ji su du šev no bo le-
sni i ne po pra vlji vi, osu di će na smrt. Do i sta, smrt je naj bo lje što se mo že po sti ći i 
za one ko ji su ta kvi i za dr ža vu“ (Pe tro vić, 2012: 869). Sa svim je ja sno da an tič ka 
dru štva pra ved nost i hu ma nost po i ma ju na sa svim dru ga či ji na čin u od no su na 
sa vre me na dru štva, bar ka da je reč o oso ba ma sa in va li di te tom. 

Po lo žaj de ce sa in va li di te tom je bio po seb no te žak u Spar ti, što se prav-
da lo voj nič kim ustroj stvom ovog grč kog po li sa i či nje ni com da se dru štvo 
mo ra oslo bo di ti sva kog ko ne mo že oba vlja ti voj nič ku slu žbu. Pla ni na Taj get, 
ko ja se na la zi u bli zi ni Spar te, me sto je na ko me su Spar tan ci osta vlja li sla bu i 
za kr žlja lu de cu. Sma tra lo se da ta kva de ca, bu du ći da ne ma ju po ten ci ja le da 
iz ra stu u rat ni ke ko ri sne za dr ža vu, pred sta vlja ju ba last za dr ža vu, te ih se tre-
ba od mah oslo bo di ti. Ova prak sa ubi ja nja ne do volj no fi zič ki spo sob ne de ce 
se i ka sni je za dr ža la i pre ćut no prav da la eko nom skim raz lo zi ma op stan ka 
za jed ni ce (Pe tro vić, 2012). 

Sred nji vek je raz do blje ko je je u ve li koj me ri bi lo obe le že no sna žnim uti-
ca jem cr kve i nje nog uče nja. Po la ze ći od hri šćan ske dog me o po ma ga nju 
dru gi ma i mi lo sr đu, mo glo bi se oče ki va ti da je do šlo do po bolj ša nja po lo-
ža ja oso ba sa in va li di te tom u od no su na ra ni ji pe riod. Na ža lost, do to ga ni je 
do šlo jer se na in va li di tet gle da lo kao na svo je vr sno „bo ži je pro klet stvo“. Pre-
ma na vo di ma Đor đe vić, u sred njem ve ku u Sr bi ji su oso be sa in va li di te tom 
eti ke ti ra ne kao „ubo ge“, „sle pe“, „glu ve“ ili „ne moć ne“, s tim što se vre me nom 
po ja vio još je dan iz ra zi to ne ga ti van ter min „pro ka že ni“ (Đorđević, 2012). Već 
po na či nu ozna ča va nja oso ba sa in va li di te tom se mo že za klju či ti da su one u 
Sr bi ji sred njeg ve ka bi le iz lo že ne dis kri mi na ci ji.

No vi vek je do neo i pr ve bol ni ce i pri hva ti li šta za oso be sa raz li či tim 
vr sta ma in va li di te ta. Na ro či to je bio te žak po lo žaj oso ba sa men tal nim po re-
me ća ji ma ko je su če sto bi le pri mo ra va ne da bo ra ve u ne hi gi jen skim pro sto ri-
ja ma, izo lo va ne od ostat ka sve ta.
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Ipak, na pre la zu iz 19. u 20. vek do la zi do po bolj ša nja po lo ža ja oso ba sa 
in va li di te tom u dru štvu. To me su sva ka ko do pri ne le i uspe šne oso be sa in va-
li di te tom. Pre ma na vo di ma Pe tro vić, za be le že na is ku stva ret kih po je di na ca i 
po je din ki sa in va li di te tom, ko ji su za hva lju ju ći po dr šci svo jih edu ka to ra us pe li 
da pre va zi đu so ci jal ne ba ri je re upr kos svom ošte će nju zdra vlja, da li su do dat ni 
pod sti caj i na dah nu će za raz voj spe ci jal nog škol stva (Pe tro vić, 2012: 876). Ova-
kvi pri me ri su istin ska sve do čan stva o to me da oso be sa in va li di te tom mo gu 
u pu noj me ri do pri no si ti na pre do va nju za jed ni ce u ko joj ži ve i ra de. Po znat je 
i pri mer He len Kel ler ko ja je upr kos ne mo guć no sti da ču je i vi di, a za hva lju ju ći 
po mo ći svo je gu ver nan te (Eni Sa li ven), na u či la da či ta, pi še i go vo ri, usa vr ši la 
je svo je obra zo va nje i di plo mi ra la na Rad clif fe Col le ge. Kao spi sa te lji ca, po li ti-
čar ka, in spek tor ka ame rič kih za vo da za obra zo va nje oso ba ošte će nog vi da i slu-
ha, jed na od naj slav ni jih, bi la je za stup ni ca ovih li ca bo re ći se za nji ho va pra va. 
Osni va či ca je Ame rič ke uni je za gra đan ske slo bo de i Me đu na rod ne or ga ni za-
ci je za pre ven ci ju sle pi la. Pod sta kla je i osna ži la na po re u prav cu kon stru i sa nja 
po ma ga la ka te go ri ji li ca sa sen zor nim ošte će nji ma (Pe tro vić, 2012: 876). Ta ko đe, 
u ovom pe ri o du su osni va ne i pr ve or ga ni za ci je ci vil nog dru štva ko je su pru-
ža le po moć i bri gu oso ba ma sa in va li di te tom u pre va zi la že nju sva ko dnev nih 
te ško ća i ne da ća i za do vo lja va nju sva ko dnev nih po tre ba.

Do ve li kih pro me na u po lo ža ju oso ba sa in va li di te tom u sve tu do šlo je u 
20. ve ku. Ako iz u zme mo euge nič ne ten den ci je usme re ne na eli mi na ci ju oso-
ba sa in va li di te tom to kom Dru gog svet skog ra ta, mo že se re ći da je 20. vek 
pe riod in sti tu ci o na li za ci je ljud skih pra va oso ba sa in va li di te tom. Na ža lost, 
do ovih pro me na ni je do šlo u so ci ja li stič koj Ju go sla vi ji. U pe ri o du po sle Dru-
gog svet skog ra ta u ta da šnjoj Ju go sla vi ji je i da lje stva ra na ne ga tiv na sli ka o 
mo guć no sti ma oso ba sa in va li di te tom. In te gra ci ja oso ba sa in va li di te tom u 
dru štve ne struk tu re je si ste mat ski obes hra bri va na, a „in va lid ska pred u ze ća“ 
su kri ti ko va na da ni su bi la uklju če na u pe to go di šnji plan raz vo ja ze mlje i da 
su ra di la sa mo sa 20% ka pa ci te ta (Đor đe vić, 2012). Tek pred kraj 20. ve ka u 
Sr bi ji po či nje po la ko da se me nja dru štve na svest o oso ba ma sa in va li di te-
tom, nji ho vim mo guć no sti ma i ulo zi u dru štvu. Iz me njen je i pri stup pro u-
ča va nja in va lid no sti. Do ta da vla da ju ći me di cin ski pri stup, u ko me je in va lid-
nost pr ven stve no me di cin ski pro blem, za me njen je so ci jal nim, po ko me in va-
lid nost na sta je usled ne mo guć no sti dru štva da stvo ri uslo ve da se oso be sa 
in va li di te tom uklju če u dru štve ne to ko ve pod istim uslo vi ma i na isti na čin 
kao osta tak po pu la ci je. Iako je pro te klih go di na uči nje no mno go na stva ra nju 
in klu ziv nog dru štva, oso be sa in va li di te tom se i da nas su sre ću sa broj nim pro-



Temida

115

ble mi ma i broj nim ob li ci ma dis kri mi na ci je u obla sti ra da i u dru gim obla sti ma 
dru štve nog de lo va nja (Ta nje vić, Mi rić, 2013). In di rekt na i di rekt na dis kri mi na-
ci ja, lo ša obra zov na struk tu ra, vi so ka sto pa ne za po sle no sti, i po sle dič no si ro-
ma štvo, sa mo su ne ki od njih.

Jezikinvalidnostiimediji

Ži vi mo u eri in for ma ci ja. Zbog to ga me di ji da nas u ve li koj me ri uti ču na 
ob li ko va nje sta vo va jav nog mnje nja. Ovo je po seb no va žno ka da je reč o in va-
lid no sti. Osnov no pi ta nje ko je se na me će ka da se go vo ri o na či nu iz ve šta-
va nja me di ja o pi ta nji ma in va lid no sti je ste ka kvu po ru ku me di ji ša lju. Ta ko, 
Ru ži čić is prav no za pa ža da „ve ći na me dij skih pri lo ga pre no si in for ma ci je o 
to me šta dru štvo či ni za oso be sa in va li di te tom i ko ja do bra usme ra va. U nji-
ma do mi ni ra so ci jal ni mo del pri stu pa in va lid no sti, dok po da ci naj če šće uka-
zu ju na ne po zna va nje oba ve za pro is te klih iz usvo je nih za ko na. Na ni vou sti-
la, re to ri ke i to na na gla ša va se, oče ku je se i tra ži se po tvr da ube đe nja o pro-
ble ma tič nim i te skob nim okol no sti ma u ko ji ma ži ve oso be sa in va li di te tom. 
Na gla ša va se (spa si lač ka) ulo ga do mi nant ne gru pe i njen do pri nos re ša va nju 
pro ble ma (Ružičić, 2014)“. Pre ma na šem mi šlje nju, ova kvo me dij sko iz ve šta va-
nje je di rekt na po sle di ca dru štve ne per cep ci je oso ba sa in va li di te tom, pre ma 
ko joj se sva ki uspeh ovih oso ba do ži vlja va kao me dij ska sen za ci ja, a oni sa mi 
se u me di ji ma pred sta vlja ju ili kao žr tve ili kao he ro ji. Ova kvo sen za ci o na li-
stič ko iz ve šta va nje o oso ba ma sa in va li di te tom sva ka ko ne do pri no si stva ra-
nju uslo va za funk ci o ni sa nje in klu ziv nog dru štva. Me di ji svo jim iz ve šta va njem 
če sto do pri no se stva ra nju is kri vlje ne sli ke o oso ba ma sa in va li di te tom, o nji-
ho vim mo guć no sti ma i uop šte ulo zi u dru štvu.

Pre ma re zul ta ti ma is tra ži va nja Ru ži čić-Nov ko vić (2014: 78) o pred sta vlja-
nju oso ba sa in va li di te tom u me dij skom dis kur su Sr bi je, na slo ve u ana li zi ra-
nim no vin skim član ci ma ka rak te ri šu sen za ci o na li zam i eks klu ziv nost, a oso-
ba s in va li di te tom pred sta vlje na je kao su per bo galj ili su per he roj. Tvrd nje su 
za sno va ne na vla da ju ćim sta vo vi ma u svr hu po tvr đi va nja, uz če stu upo tre bu 
igre re či i dru gih iz ra žaj nih sred sta va, skre ta nje pa žnje i pod sti ca nje em pa ti je, 
otvo re no sta vlja nje na stra nu oso ba s in va li di te tom i di rekt na kri ti ka za od nos 
pre ma nji ma, uz isto vre me no ne ga tiv no od re đi va nje ili uma nji va nje vred no sti 
ele me na ta i pred me ta ko ji se sma tra ju ka rak te ri stič nim za oso be sa in va li di te-
tom, bez sve sti o nji ho voj vred no sti i nji ho vom zna če nju i zna ča ju za oso be s 
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ošte će nji ma i dru štvo, uz ele men te isme va nja ili sa ža lje nja. Me di ji zbog ulo ge 
ko je ima ju u kre i ra nju jav nog mnje nja isto vre me no ima ju i ve li ku od go vor nost 
u stva ra nju istin ski in klu ziv nog dru štva ko je će po či va ti na pot pu nom po što-
va nju prin ci pa jed na kih mo guć no sti za sve nje go ve čla no ve.

Terminološkenedoumiceuvezisaoznačavanjemosoba
sainvaliditetom2

Na čin na ko ji se ozna ča va od re đe na gru pa lju di ni ka da ni je sa mo lin gvi-
stič ko pi ta nje. Je zik uvek od sli ka va i sve u kup ni od nos dru štva pre ma toj ka te-
go ri ji lju di. Ta ko je i ka da je reč o eti ke ti ra nju oso ba sa in va li di te tom, od no-
sno o je zi ku in va lid no sti. Uoč lji vi su na po ri u mno gim sa vre me nim dru štvi ma i 
prav nim si ste mi ma da se pro na đe naj pri klad ni ji iz raz za ozna ča va nje oso ba sa 
in va li di te tom (Pe tro vić, 2006).

Je zik je de la tan jer mo že da pre ne se po ru ku o sta vu dru štva pre ma od re-
đe noj ka te go ri ji lju di (Sa vić, 1993). Zbog to ga su uoč lji ve ten den ci je u go to vo 
svim sa vre me nim dru štve nim si ste mi ma da se pro na đe od go va ra ju ći ter min 
ko jim bi se ozna ča va le oso be sa raz li či tim vr sta ma in va li di te ta, ko ji bi bio 
do volj no ja san, a isto vre me no ne će do ve sti do stig ma ti za ci je i dis kri mi na ci je 
onih na ko je se od no si. Da nas su u upo tre bi raz li či ti ter mi ni za ozna ča va nje 
oso ba sa ne kim ob li kom in va li di te ta – in va li di, oso be sa po seb nim po tre-
ba ma, hen di ke pi ra ni, ozna ča va nje lju di po me di cin skoj di jag no zi (ce re bral ci, 
glu vi, sle pi, da u nov ci, itd). Sva ki od ovih iz ra za zah te va po seb nu pa žnju i ob ja-
šnje nje, pa će za to u na stav ku ra da bi ti ukrat ko ana li zi ran sva ki od njih, jer 
upra vo nji ho va upo tre ba pred sta vlja cen tral no pi ta nje ka da se go vo ri o je zi ku 
in va lid no sti. Iako ni je po stig nut ši ro ki dru štve ni kon sen zus o to me ko ji je ter-
min naj pri klad ni ji za ozna ča va nje oso ba sa in va li di te tom, da nas su u upo tre bi 
naj če šće sle de ći ter mi ni:
1) Ter min in va lid (lat. In va li dus – ne spo so ban za slu žbu, ne va že ći) da nas ima 

i pe žo ra tiv no zna če nje, ima ju ći u vi du nje go vo eti mo lo ško zna če nje po 
ko me su oso be sa raz li či tim ste pe nom ošte će nja ozna ča va ni kao ne spo-
sob ni, od no sno ne va že ći.

2 Autor u radu koristi termin „osoba sa invaliditetom“, posmatrajući invaliditet kao društveni 
fenomen, a ne kao medicinsko stanje ili bolest.
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2) Na kon ovog ter mi na, ko ji se sma tra ne ko rekt nim, u upo tre bu ula zi reč hen-
di kep/hen di ke pi ra ni (han di cap/han di cap ped), ko ja ozna ča va smet nju, ote-
ža va nje, a iz ve de ni ter min zna či ome ten, ote žan, raz voj no ome ten. Mno-
go ši re zna će nje ko je ovaj ter min ima pro iz vo di lo je ne ga tiv ne aso ci ja ci je 
ka da se on od no sio na oso be sa in va li di te tom (Pe tro vić, 2006: 261). Ne ga-
tiv ne aso ci ja ci je ko je upo tre ba ovog ter mi na pro iz vo di su još vi še po ten ci-
ra ne nje go vim eti mo lo škim zna če njem. Na i me, pre ma Oks for do vom reč-
ni ku sa vre me nog en gle skog je zi ka reč hen di kep (han di cap) mo že ima ti i 
ne ga tiv no, uz ne mi ru ju će zna če nje jer ozna ča va traj no sta nje ko je ne kog 
one mo gu ća va da ko ri sti svoj um ili deo te la (Hornby, 2000: 583). 

3) Ter min oso ba s in va li di te tom (per son with di sa bi li ti es) po ti če iz sta va da se 
in va li di tet ne od no si na ce lu oso bu, što je sa dr ža no u re či in va lid/in va lit ki-
nja (engl. di sa bled) već upu ću je na jed nu od nje nih ka rak te ri sti ka, tj. na deo 
iden ti te ta. Ovaj ter min po te kao je iz SAD i do sled no se ko ri sti u Za ko nu o 
Ame ri kan ci ma s in va li di te tom, Stan dard nim pra vi li ma UN za iz jed na ča va nje 
mo guć no sti ko je se pru ža ju oso ba ma s in va li di te tom, Me đu na rod noj kon-
ven ci ji o pra vi ma oso ba s in va li di te tom, a usvo ji le su ga i mno ge dr ža ve. Po 
Kon ven ci ji ter min oso be sa in va li di te tom ob u hva ta oso be ko je ima ju du go-
roč na fi zič ka, men tal na, in te lek tu al na ili sen zor na ošte će nja ko ja, u sa dej stvu 
sa raz li či tim ba ri je ra ma, mo gu ote ža ti pu no i efek tiv no uče šće ovih oso ba u 
dru štvu na osno vu jed na ko sti sa dru gi ma (Ru ži čić-Nov ko vić, 2014: 10).

4) Od svih na ve de nih iz ra za naj ne ga tiv ni je zna če nje ima ter min oso ba sa 
po seb nim po tre ba ma. Ovo iz raz lo ga jer po seb ne po tre be uisti nu ne 
po sto je. To što ne ka oso ba na dru ga či ji na čin u od no su na dru ge za do-
vo lja va svo je sva ko dnev ne po tre be ni na ko ji na čin ne uka zu je na nji ho vu 
„po seb nost“. Zbog to ga, pre ma mi šlje nju auto ra, upo tre bu ovog ter mi na 
tre ba iz be ga va ti.

U lin gvi stič kim kru go vi ma po sto je mi šlje nja da je naj bo lje opi sno ozna-
ča va ti oso be sa in va li di te tom. Ta ko đe, po sto ji pred log da se ume sto ter mi na 
„oso ba sa in va li di te tom“ ko ji je če sto neo d re đen, ko ri sti ter min one spo so-
blje na oso ba (Ru ži čić-Nov ko vić, 2014: 82). Iako je ter min oso ba sa in va li di te-
tom u zva nič noj upo tre bi u go to vo svim prav nim do ku men ti ma na ci o nal nog 
i me đu na rod nog ka rak te ra, ovaj pred log ne bi tre ba lo una pred od ba ci va ti 
jer mo že pred sta vlja ti zna ča jan do pri nos raz re ša va nju broj nih ter mi no lo ških 
di le ma ko je pra te upo tre bu je zi ka in va lid no sti jer na gla ša va dru štve nu uslo-
vlje nost in va li di te ta. Sa svim je ja sno da je u re ša va nju broj nih je zič kih di le ma 
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u ve zi sa ozna ča va njem oso ba sa in va li di te tom, neo p hod no po sti ći ši ru dru-
štve nu sa gla snost, ka ko bi se sve di le me ot klo ni le na jed no o bra zan i op šte pri-
hva ćen na čin.

Krivičnopravnazaštitaosobasainvaliditetom

Ka da se go vo ri o za šti ti pra va oso ba sa in va li di te tom, naj če šće se ima u 
vi du gra đan sko prav na za šti ta od dis kri mi na ci je ko ja je re gu li sa na od go va ra ju-
ćim od red ba ma Za ko na o spre ča va nju dis kri mi na ci je oso ba sa in va li di te tom.3 

Ovim za ko nom je pred vi đe na i sud ska za šti ta pra va oso ba sa in va li di te tom, 
ko ja se mo že ostva ri ti u par nič nom po stup ku. Za šti tu pra va oso ba sa in va-
li di te tom pru ža i kri vič no prav ni si stem. Me đu tim, ana li za od red bi Kri vič nog 
za ko ni ka Re pu bli ke Sr bi je, uka zu je da je za šti ta oso ba sa in va li di te tom ne do-
volj na i ne pot pu na, pa se, po mi šlje nju auto ra,  mo že go vo ri ti i o svo je vr snoj 
dis kri mi na ci ji oso ba sa in va li di te tom na nor ma tiv nom ni vou, pu tem za kon skih 
nor mi, ko je su ta ko đe, je zič ke kon struk ci je. U kri vič no prav nom si ste mu Re pu-
bli ke Sr bi je oso ba ma sa in va li di te tom se pru ža za šti ta pu tem ne ko li ko op štih 
in kri mi na ci ja. Naj pre, tre ba po me nu ti kri vič no de lo po vre de rav no prav no sti 
iz čla na 128 Kri vič nog za ko ni ka Re pu bli ke Sr bi je (u da ljem tek su KZ).4 Kva li-
fi ko va ni ob lik ovog kri vič nog de la po sto ji ako je ono iz vr še no od stra ne slu-
žbe nog li ca za ko ji je pred vi đe na i stro ži ja ka zna. Iz vr ši lac ovog kri vič nog de la 
mo že bi ti sva ko li ce ko je od lu ču je o ostva ri va nju ne či jih pra va i in te re sa (Jo va-
še vić, 2006: 480).

Ta ko đe, za ni mlji vo je i od re đe nje rad nje još jed nog kri vič nog de la. Reč 
je o kri vič nom de lu ra sna i dru ga dis kri mi na ci ja iz čla na 387 KZ. Ovo kri vič no 
de lo vr ši onaj ko na osno vu raz li ke u ra si, bo ji ko že, ver skoj pri pad no sti, na ci-
o nal no sti, et nič kom po re klu ili ne kom dru gom lič nom svoj stvu, kr ši osnov na 
ljud ska pra va i slo bo de za jam če na op šte pri hva će nim pra vi li ma me đu na rod-
nog pra va i ra ti fi ko va nim me đu na rod nim ugo vo ri ma od stra ne Sr bi je. Je zič-
kim tu ma če njem na ve de nih in kri mi na ci ja, mo že se za klju či ti da je za bra-
nje na dis kri mi na ci ja po osno vu, po la, ra se, ver ske pri pad no sti, na ci o nal no sti, 
ili ne kom dru gom lič nom svoj stvu. Od mah se mo že uoči ti da in va li di tet ni je 

3 Službeni glasnik RS, br. 33/2006.
4 Službeni glasnik RS, br. 85/2005, 88/2005, 107/2005, 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013 i 

108/2014.
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pred vi đen kao osnov dis kri mi na ci je, što je su prot no od red ba ma Usta va Re pu-
bli ke Sr bi je ko jim je pro pi sa na za bra na dis kri mi na ci je, iz me đu osta log, i po 
osno vu in va li di te ta.5 Isti na, in va li di tet bi se mo gao pod ve sti pod „lič no svoj-
stvo“, ali bi on da, u sud skoj prak si na stao pro blem nje go vog do ka zi va nja jer 
bi po sto ja nje in va li di te ta, kao lič nog svoj stva, mo ra lo da se do ka zu je u sva-
kom kon kret nom slu ča ju. Svo đe nje in va li di te ta na „dru go lič no svoj stvo“, po 
na šem mi šlje nju, pred sta vlja svo je vr sni ob lik dis kri mi na ci je. Dru ga či ja re še nja 
po sto je u kri vič nim za ko no dav stvi ma po je di nih dr ža va ne ka da šnje SFRJ. Kao 
pri mer, na ve šće mo od red be hr vat skog kri vič nog za ko no dav stva. Ka zne nim 
za ko ni kom Re pu bli ke Hr vat ske (u da ljem tek stu KZ RH)6 je pro pi sa no da je 
za bra nje na dis kri mi na ci ja na osno vu  raz li ke u ra si, et nič koj pri pad no sti, bo ji 
ko že, po lu, je zi ku, ve ri, po li tič kom ili dru gom uve re nju, na ci o nal nom ili so ci jal-
nom po re klu, imo vi ni, ro đe nju, obra zo va nju, dru štve nom po lo ža ju, brač nom 
ili po ro dič nom sta tu su, do bi, zdrav stve nom sta nju, in va li di te tu, ge net skom 
na sle đu, rod nom iden ti te tu, iz ra ža va nju, pol nom opre de lje nju ili dru gim oso-
bi na ma (kri vič no de lo po vre de rav no prav no sti iz čl. 125 KZ RH). Sa aspek ta 
za šti te oso ba sa in va li di te tom po seb no je zna čaj na i od red ba čl. 325 KZ RH 
ko ja od re đu je bi će kri vič nog de la jav no pod sti ca nje na na si lje i mr žnju. Ovo 
kri vič no de lo vr ši onaj ko pu tem štam pe, ra di ja, te le vi zi je, ra ču nar skog si ste ma 
ili mre že, na jav nom sku pu ili na dru gi na čin jav no, pod sti če ili jav no sti uči ni 
do stup nim let ke, sli ke ili dru gi ma te ri jal ko jim se po zi va na na si lje ili mr žnju 
usme re nu pre ma gru pi lju di ili pri pad ni ku gru pe zbog nji ho ve ra sne, ver ske, 
na ci o nal ne ili et nič ke pri pad no sti, po re kla, bo je ko že, po la, pol nog opre de lje-
nja, rod nog iden ti te ta, in va li di te ta ili ka kvih dru gih oso bi na. Ta ko đe, kod kri-
vič nih de la sa ele men ti ma na si lja, ako su ona iz vr še na na šte tu oso ba sa in va li-
di te tom, kri vič no go nje nje se pred u zi ma po slu žbe noj du žno sti.7 Kao što se iz 
ci ti ra nih od re bi mo že vi de ti, u hr vat skom za ko no dav stvu in kri mi ni sa na je dis-
kri mi na ci ja po ve ćem bro ju osno va u od no su na za kon ska re še nja u Re pu bli ci 
Sr bi ji, a in va li di tet je je dan od tih osno va. Kri vič nim za ko no dav stvom Hr vat ske 
je od re đe no i na ko je je sve na či ne mo gu će iz vr ši ti dis kri mi na ci ju, što olak ša va 
nje no do ka zi va nje. Ta ko đe, zna čaj na je i od red ba po ko joj se kri vič no go nje-
nje za kri vič na de la sa ele men ti ma na si lja, ako je žr tva oso ba sa in va li di te tom, 
pred u zi ma po slu žbe noj du žno sti. Na ovaj na čin se ša lje ja sna po ru ka, i uči-

5 Videti čl. 21 Ustava Republike Srbije, Službeni glasnik RS, br. 98/2006.
6 Narodne novine, br. 125/11, 144/12.
7 Videti čl. 138 i 139 Kaznenog zakonika Republike Hrvatske.
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ni o cu kri vič nog de la i žr tvi sa in va li di te tom, da na si lje ni je pri vat ni pro blem 
žr tve, već ce log dru štva, dr ža ve i svih nje nih in sti tu ci ja. U ci lju stva ra nja efi-
ka snog nor ma tiv nog okvi ra za kri vič no prav nu za šti tu oso ba sa in va li di te tom 
od dis kri mi na ci je, tre ba lo bi pri li kom sle de ćeg ino vi ra nja Kri vič nog za ko ni ka 
Repu bli ke Sr bi je iz me ni ti čla no ve 128 i 337 KZ i in kri mi ni sa ti i dis kri mi na ci ju 
po osno vu in va lid no sti. Ti me bi se za šti ta od dis kri mi na ci je oso ba sa in va li di-
te tom po di gla na je dan mno go vi ši ni vo, a gra đan sko prav na i kri vič no prav na 
za šti ta oso ba sa in va li di te tom bi se me đu sob no po ve za le, či ne ći pri tom je din-
stve ni si stem prav ne za šti te ove gru pe lju di. 

Ispitivanjestavovakorisnikadruštvenihmreža
oviktimizacijiidiskriminacijiputemjezika

Pred met i cilj is tra ži va nja

U struč noj i na uč noj li te ra tu ri, pre ma na šim sa zna nji ma, ne do sta ju po da ci 
o sta vo vi ma lju di o je zi ku in va lid no sti i nje go vom uti ca ju na dis kri mi na ci ju 
oso ba sa in va li di te tom. Bu du ći da po gre šna upo tre ba je zi ka mo že pod sta ći 
dis kri mi na ci ju, va žno je is pi ta ti sta vo ve lju di o ovom pi ta nju. Za po tre be ovog 
ra da spro ve de no je is tra ži va nje o sta vo vi ma ko ri sni ka dru štve ne mre že Fa ce-
bo ok o je zi ku in va lid no sti i dis kri mi na ci ji oso ba sa in va li di te tom upo tre bom 
ne a de kvat nih ter mi na. Osnov ni cilj is tra ži va nja je bio da se utvr di u ko joj me ri 
ko ri sni ci dru štve ne mre že Fa ce bo ok pre po zna ju je zik kao sred stvo dis kri mi na-
ci je i uoča va ju ve zu iz me đu je zi ka i pro ce sa vik ti mi za ci je oso ba sa in va li di te-
tom, ka da je reč o kri vič nom de lu po vre de rav no prav no sti. Pret po stav ka ko ja 
se pro ve ra va la is tra ži va njem se od no si la na to da ko ri sni ci dru štve nih mre ža 
pre po zna ju dis kri mi na ci ju oso ba sa in va li di te tom pu tem je zi ka i da je pre po-
zna ju kao kri vič no i dru štve no opa sno de lo.

Me tod i uzo rak is tra ži va nja

Od is tra ži vač kih teh ni ka ko ri šće na je on li ne an ke ta. An ke ti ra nje is pi ta ni ka 
je spro ve de no od go va ra ju ćim upit ni kom. Upit nik se sa sto jao od 13 pi ta nja. 
Pi ta nja su ta ko struk tu ri ra na da je na osam pi ta nja tre ba lo od go vo ri ti iz bo rom 
jed nog od po nu đe nih od go vo ra, a na pet pi ta nja upi si va njem od go vo ra u 
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slo bod noj for mi. Naj pre se od is pi ta ni ka zah te va lo da se iz ja sne o po lu, sta ro-
sti, obra zo va nju i vr sti in va li di te ta (uko li ko je is pi ta nik oso ba sa in va li di te tom), 
na kon če ga su is pi ta ni ci od go va ra li na pi ta nja u ve zi sa pred me tom is tra ži-
va nja. Pi ta nja su bi la ta ko for mu li sa na i struk tu i ra na da su is pi ta ni ci u svo jim 
od go vo ri ma iz no si li sta vo ve o po lo ža ju oso ba sa in va li di te tom u dru štvu, 
po gre šnom eti ke ti ra nju oso ba sa in va li di te tom kao zna čaj nom de lu je zi ka 
in va lid no sti, nje go voj ka žnji vo sti i dru štve noj opa sno sti, i uti ca ju na pro ces 
vik ti mi za ci je oso ba sa in va li di te tom. Ta ko đe, is pi ta ni ci su iz ne li i od re đe ne 
pred lo ge za po bolj ša nje dru štve nog po lo ža ja oso ba sa in va li di te tom. Upit nik  
je bio jav no do stu pan na dru štve noj mre ži Fa ce bo ok (na ne ko li ko on li ne gru-
pa ko je oku plja ju oso be sa in va li di te tom), ta ko da una pred ni je bi lo mo gu će 
pred vi de ti ko li ki će uzo rak bi ti. Upit nik, kao in stru ment za pri ku plja nje po da-
ta ka, pre sve ga je bio na me njen ko ri sni ci ma dru štve ne mre že Fa ce bo ok sa 
in va li di te tom, ali je bio do stu pan i osta lim ko ri sni ci ma (od 18.1. do 31.1.2015), 
a uče šće u is tra ži va nju je bi lo do bro volj no i ano nim no. Ano nim nost je ima la 
za cilj da do pri ne se objek tiv no sti sa mog is tra ži va nja i ot kla nja nju mo guć no sti 
da va nja dru štve no po želj nih od go vo ra, što je ve o ma va žno ima ju ći u vi du da 
je zik in va lid no sti u mno go me uti če na kva li tet ži vo ta oso ba sa in va li di te tom.

U spro ve de nom is tra ži va nju uče stvo va lo je ukup no 20 ko ri sni ka Fa ce bo-
ok-a. Še sna est is pi ta ni ka je na ve lo da ima ne ki ob lik in va li di te ta. Naj ve ći broj 
is pi ta ni ka ima ne ki ob lik fi zič kog in va li di te ta (13), sen zor nog (2), je dan is pi-
ta nik ni je že leo da se iz ja sni o vr sti svog in va li di te ta, dok su če ti ri is pi ta ni ka 
bez in va li di te ta. Me đu is pi ta ni ci ma ni je bi lo li ca sa men tal nim in va li di te tom. 
U po gle du pol ne struk tu re is pi ta ni ka, pre o vla đu ju oso be mu škog po la (11). U 
po gle du sta ro sne struk tu re naj ve ći broj is pi ta ni ka (13) pri pa da sta ro snoj gru pi 
36-49 go di na, pet pri pa da sta ro snoj gru pi 18-35 go di na, dok po je dan is pi-
ta nik pri pa da sta ro snoj gru pi 50-60 go di na i pre ko 60 go di na sta ro sti. Što se 
ste pe na obra zo va nja ti če, naj ve ći broj is pi ta ni ka je za vr šio sred nju ško lu (11), 
potom, fa kul tet (6), ma gi star ske stu di je (1), osnov nu ško lu (1), dok je je dan is pi-
ta nik ste kao na uč ni na ziv dok to ra na u ka. 

Re zul ta ti is tra ži va nja

U ovom de lu ra da će bi ti ana li zi ra ni re zul ta ti is tra ži va nja, ima ju ći u vi du 
od go vo re is pi ta ni ka na po je di na pi ta nja iz upit ni ka.

Na pi ta nje „Ka ko bi ste oce ni li po lo žaj oso ba sa in va li di te tom u dru štvu?“, 
ve ći na is pi ta ni ka je od go vo ri la da je on ve o ma loš (6) ili loš (11), dva su re kla 
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da je do bar, dok se je dan is pi ta nik iz ja snio da o to me ne ma stav. Ove re zul ta te 
tre ba ima ti u vi du pri li kom kre i ra nja me ra za po bolj ša nje ce lo kup nog dru štve-
nog po lo ža ja oso ba sa in va li di te tom jer mo gu uka za ti na to ka kvu per cep ci ju 
o sop stve nom po lo ža ju u dru štvu ima ju sa me oso be sa in va li di te tom ob u hva-
će ne spro ve de nim is tra ži va njem. 

Od go vo ri na pi ta nje „U ko joj me ri na čin na ko ji se eti ke ti ra ju oso be sa in va-
li di te tom uti če na nji hov dru štve ni po lo žaj?“ uka zu ju na to da ve ći na is pi ta ni ka 
sma tra da na čin eti ke ti ra nja uti če na dru štve ni po lo žaj oso ba sa in va li di te tom 
(7), ve o ma uti če (6), de li mič no uti če (6), dok sa mo je dan is pi ta nik ne ma stav o 
to me. Ovi re zul ta ti su vr lo ohra bru ju ći jer po ka zu ju da ve ći na oso ba sa in va li-
di te tom iz uzor ka pre po zna je va žnost ade kvat ne upo tre be je zič kih sred sta va 
ka da je reč o je zi ku in va lid no sti.

Na pi ta nje „Ko ji ter min je, po Va šem mi šlje nju, naj pri klad ni ji za iden ti fi ka-
ci ju oso ba sa ne kom vr stom in va li di te ta/ome te no sti?“ is pi ta ni ci su da va li po sve 
raz li či te od go vo re: in va li di, oso be sa in va li di te tom, ome te na oso ba, oso ba 
sa ome te no šću, one spo so blje na ili one spo so blja va na oso ba, oso be u sta nju 
po tre be za do dat nom po dr škom. Ima i mi šlje nja da ove oso be tre ba jed no-
stav no oslo vlja va ti po ime nu, bez bi lo ka kve od red ni ce u po gle du in va li di-
te ta. Ter min „one spo so blja va na oso ba“ u po sled nje vre me pri vla či pa žnju 
zbog či nje ni ce da je fo ku si ran na dru štve ni aspekt na stan ka in va lid no sti. Da 
bi se pro na šao od go va ra ju ći ter min za ozna ča va nje oso ba sa in va li di te tom 
po treb no je po sti ći ši ro ku dru štve nu sa gla snost svih re le vant nih dru štve nih 
či ni la ca. U ovom pro ce su oso be sa in va li di te tom ima ju ključ nu ulo gu.

Pi ta nje „Da li sma tra te da upo tre ba ne a de kvat nih ter mi na mo že pod sta ći 
vik ti mi za ci ju oso ba sa in va li di te tom?“ je ima lo za cilj da utvr di ka kav je stav 
ispi ta ni ka o ulo zi je zi ka in va lid no sti u pro ce su vik ti mi za ci je oso ba sa in va li-
di te tom. Devet is pi ta ni ka sma tra da upo tre ba ne a de kvat nih ter mi na mo že 
do pri ne ti da oso ba sa in va li di te tom lak še po sta ne žr tva kri vič nih de la. Pre ma 
mi šlje nju ne kih od njih, ne ga tiv no eti ke ti ra nje oso ba sa in va li di te tom do vo di 
do ose ća nja ni že vred no sti i pa da sa mo po u zda nja, što sve mo že po go do va ti 
vik ti mi za ci ji, jer ve ći na ter mi na ko ji se ko ri ste pred sta vlja od raz sta va da su 
oso be sa in va li di te tom ma nje vred ne (se ti mo se još uvek pri sut nog ter mi na 
„oso ba sa po seb nim po tre ba ma“). Za bri nja va ju će je i to što pet is pi ta ni ka o 
ovom pi ta nju ne ma stav, a šest sma tra da upo tre ba ne a de kvat nih je zič kih 
sred sta va ne uti če na vik ti mi za ci ju oso ba sa in va li di te tom. Ta ko đe, za ni mlji vi 
su i od go vo ri na pi ta nje „Da li ne a de kvat no ozna ča va nje oso ba sa in va li di te tom 
mo že pred sta vlja ti rad nju iz vr še nja kri vič nog de la po vre de rav no prav no sti?“ Iako 
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ve ći na is pi ta ni ka pre po zna je dru štve nu opa snost i ka žnji vost ne a de kvat ne 
upo tre be je zič kih sred sta va ka da je reč o ozna ča va nju oso ba sa in va li di te tom,  
ne ma li broj is pi ta ni ka (5) ne sma tra upo tre bu ne a de kvat nih ter mi na ka žnji vim 
de lom. Ova kvi re zul ta ti pred sta vlja ju svo je vr sni alarm za kri mi no lo ge, vik ti-
mo lo ge, ali i na uč ni ke dru gih spe ci jal no sti i ši ru dru štve nu za jed ni cu, da vi še 
pa žnje po sve te po di za nju dru štve ne sve sti o po tre bi stva ra nja ne di skri mi na-
tor nog okru že nja i ka da je reč o je zi ku in va lid no sti, s jed ne stra ne, ali i po ve-
ća nju ka pa ci te ta sa mih oso ba sa in va li di te tom da pre po zna ju po vre du rav no-
prav no sti kao kri vič no de lo.

Pre ma mi šlje nju is pi ta ni ka oso be sa in va li di te tom su naj če šće žr tve kri vič-
nih de la pro tiv pra va i slo bo da čo ve ka i gra đa ni na (12), kri mi na li te ta na si lja (2), 
imo vin skog kri mi na li te ta (1), dok če tvr ti na is pi ta ni ka o to me ne ma stav.

Na osno vu od go vo ra na pi ta nje „U ko jim sfe ra ma dru štve nog i jav nog 
ži vo ta je naj u oč lji vi je ne pra vil no ozna ča va nje oso ba sa in va li di te tom?“ za klju ču-
je mo da naj ve ći deo is pi ta ni ka sma tra da je ovaj ne ga tiv ni dru štve ni fe no men 
naj pri sut ni ji u obra zo va nju, za po šlja va nju, zdrav stvu, i slič no. 

Pre ma mi šlje nju ve ći ne is pi ta ni ka, dru štve ni po lo žaj oso ba sa in va li di te-
tom se mo že po pra vi ti edu ka ci jom i sen zi bi li za ci jom ši re dru štve ne za jed ni ce, 
kao i ne go va njem kul tu re po što va nja raz li či to sti. 

Iako je ovo is tra ži va nje spro ve de no na ve o ma ma lom uzor ku ko ji u mno-
go me ote ža va iz vo đe nje op štih za klju ča ka, nje go vi re zul ta ti uka zu ju da ko ri-
sni ci dru štve ne mre že Fa ce bo ok pre po zna ju dis kri mi na ci ju oso ba sa in va li di-
te tom pu tem je zi ka, i da je pre po zna ju kao kri vič no i dru štve no opa sno de lo, 
ali da su neo p hod na i do dat na is tra ži va nja ka ko bi se do kra ja ob ja snio od nos 
iz me đu je zi ka in va lid no sti i vik ti mi za ci je.

Zaključnarazmatranja

Dis kri mi na ci ja oso ba sa in va li di te tom pred sta vlja dru štve ni pro blem ko ji 
zah te va ade kvat no je zič ko, prav no, dru štve no pri hva tlji vo i na na uč nim osno-
va ma za sno va no re še nje. Ra di se o in ter di sci pli nar nom pro ble mu u či je re ša-
va nje mo ra ju bi ti uklju če ni raz li či ti struč nja ci. Dis kri mi na ci ja oso ba sa in va li di-
te tom je uoč lji va go to vo u svim sfe ra ma dru štve nog ži vo ta. Po se ban ob lik dis-
kri mi na ci je pred sta vlja ne a de kvat na upo tre ba je zi ka in va lid no sti. Ona če sto 
od ra ža va stav ve ći ne sta nov ni štva o oso ba ma sa in va li di te tom, što se re flek-
tu je i na stav sa mih oso ba sa in va li di te tom o svo jim mo guć no sti ma. Zbog 
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to ga pro na la že nju od go va ra ju ćeg ter mi na tre ba po sve ti ti po seb nu pa žnju, 
ima ju ći u vi du či nje ni cu da se ova kvo tre nut no sta nje če sto ne ga tiv no od ra-
ža va na uku pan dru štve ni po lo žaj oso ba sa in va li di te tom.

Oso be sa in va li di te tom su če sto i žr tve kri vič nog de la po vre de rav no prav-
no sti. Kri vič ni po stup ci za ovaj ob lik kri mi na li te ta su ret ki, pre sve ga, za to što 
se in va li di tet po sma tra „kao dru go lič no svoj stvo“ u sklo pu bi ća kri vič nog de la 
iz čl. 128 KZ. Na vo đe nje in va li di te ta kao po seb nog ob li ka dis kri mi na ci je, i u 
tom smi slu, iz me na na ve de ne za kon ske od red be bi u mno go me do pri ne lo 
pot pu ni joj kri vič no prav noj za šti ti oso ba sa in va li di te tom. O ovom pred lo gu bi 
bi lo ko ri sno raz mi sli ti de le ge fe ren da pri li kom sle de ćeg no ve li ra nja Kri vič nog 
za ko ni ka Re pu bli ke Sr bi je, po seb no ima ju ći u vi du i od go va ra ju ću ustav nu 
od red bu o za bra ni dis kri mi na ci je. Stva ra nje istin ski in klu ziv nog dru štva je ci vi-
li za cij ska oba ve za sva kog de mo krat skog dru štva. Ovaj pro ces je ne pre ki dan 
jer se od no si na po di za nje do stig nu tog ste pe na po što va nja ljud skih pra va, što 
je naj bo lji in di ka tor pra ved no sti sva ke za jed ni ce.

Literatura

Jo va še vić, D. (2006) Lek si kon kri vič nog pra va. Be o grad: Slu žbe ni gla snik. 

Hornby, A. S. (2000) Ox ford Advan ced Le ar ner‘s Dic ti o nary. Ox ford: Ox fo rd Uni ver sity 
Press. 

Ka zne ni za ko nik Re pu bli ke Hr vat ske, Na rod ne no vi ne, br. 125/11, 144/12.

Kri vič ni za ko nik Re pu bli ke Sr bi je, Slu žbe ni gla snik RS, br. 85/2005, 88/2005, 107/2005, 
72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013 i 108/2014.

Pe tro vić, J. (2006) Je zik in va lid no sti i do mi nant ni te o rij ski okvi ri pro u ča va nja kao in di-
ka tor so ci jal nog po lo ža ja oso ba sa in va li di te tom. Zbor nik ra do va Fi lo zof skog fa kul te ta, 
26, str. 259-270.

Pe tro vić, J. (2012) Pre gled od no sa dru štva pre ma oso ba ma sa in va li di te tom kroz isto-
ri ju. Te me, 2, str. 865-886.

Ru ži čić-Nov ko vić,  M.M. (2003) Ter mi no lo ški reč nik in va lid no sti - ka jed na ko sti u jav nom 
go vo ru. No vi Sad: Dnev nik-Štam pa ri ja, Cen tar „Ži ve ti us prav no“,  No vo sad sko udru že-
nje stu de na ta sa hen di ke pom.

Ru ži čić-Nov ko vić, M.M. (2014) Pred sta vlja nje oso ba sa in va li di te tom u me dij skom dis-
kur su Sr bi je. No vi Sad: Cen tar „Ži ve ti us prav no“.



Temida

125

Sa vić, S. (1993) Dis kurs ana li za. No vi Sad: Fi lo zof ski fa ku tet.

Ta nje vić, N., Mi rić, F. (2013) Su zbi ja nje dis kri mi na ci je oso ba sa in va li di te tom u obla sti 
ra da i za po šlja va nja – sta nje i per spek ti ve, Te mi da, 1, str. 133-150.

Ustav Re pu bli ke Sr bi je, Slu žbe ni gla snik RS, br. 98/2006.

Za kon o spre ča va nju dis kri mi na ci je oso ba sa in va li di te tom, Slu žbe ni gla snik RS, br. 
33/2006.

Internetizvori

Đor đe vić, M. (2012) Je zik in va lid no sti kroz isto ri ju. Do stup no na: http://www.iz kru ga.
org/pro jek ti/22-e-li te ra tu ra/96-je zik-in va lid no sti-kroz-isto ri ju, stra ni ci pri stu plje no 
11.4.2015.

Ru ži čić, M. (2014) Me di ji kao ba ri je ra. Do stup no na: http://www.nuns.rs/Pro jek ti/ac ti-
vi ti es/23103/me di ji-kao-ba ri je ra.html, stra ni ci pri stu plje no 24.1.2015.



Filip Mirić

126

Fi liP Mi rić 

LanguageofDisability
asaFactorofDiscriminationofPersonswithDisabilities

The in cor rect la be ling of pe o ple with di sa bi li ti es as pe o ple with spe cial ne eds  
con sti tu tes not only a vi o la tion of equ a lity but al so a spe cial cri mi no lo gi cal and cri-
mi nal ju sti ce phe no me non. The re are no spe cial ne eds, but just dif fe rent ways of 
sa tisfying them. The su bject of this pa per is an analyses of the im pact of la be ling 
pe o ple with di sa bi li ti es and lan gu a ge di sa bi lity on a di scri mi na tory pro cess and con-
si ders whet her the vic ti mi za tion of per sons with di sa bi li ti es en gen ders ine qu a lity. 
The la be ling of pe o ple with di sa bi li ti es thro ug ho ut hi story will al so be con si de red. A 
qu e sti on na i re was di stri bu ted via Fa ce bo ok in or der to ex plo re the opi ni ons of users 
of so cial net works on lan gu a ge di sa bi lity and its im pact on di scri mi na tion. The aim 
of the pa per is to hig hlight the ef fect la be ling has on the ove rall so cial si tu a tion of 
pe o ple with di sa bi li ti es. It is ar gued that the ac cu ra te usa ge of ap pro pri a te lin gu i stic 
ter mi no logy wo uld help pre vent the vic ti mi za tion of per sons with di sa bi li ti es and 
ac cen tu a te the re a li za tion of the ir full par ti ci pa tion in con tem po rary so ci ety.  

Keywords: lan gu a ge di sa bi lity, di scri mi na tion aga inst per sons with di sa bi li ti es, 
and so cial net works.
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Uvod

Su stav po dr ške žr tva ma i svje do ci ma u Re pu bli ci Hr vat skoj raz vi ja se od 
2007. go di ne. Zna ča jan aspekt su sta va su od je li za po dr šku žr tva ma i svje do-
ci ma osno va ni pri su do vi ma ko ji u svom ra du an ga ži ra ju vo lon te re. Vo lon ter-
stvo ni je no vi na u Hr vat skoj, ali vo lon ti ra nje u pra vo su đu pred sta vlja zna ča-
jan is ko rak u raz vo ju vo lon ter stva. S ob zi rom na spe ci fič nost ra da slu žbi za 
po dr šku, a sa mim ti me i vo lon ti ra nja u tim slu žba ma, uz kon ti nu i ra ni raz voj 
upra vlja nja vo lon te ri ma, ne iz o stav no je i pra će nje po tre ba vo lon te ra i uči na ka 
do sa da šnje prak se ra da s  vo lon te ri ma. 

Sto ga je pro ve de no is ta ži va nje s na mje rom ana li ze vo lon ter skih is ku-
stva u odje li ma za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma, u svr hu raz vo ja i po bolj ša-
nja su sta va oda bi ra i upra vlja nja vo lon te ri ma. U ovom ra du bit će pri ka za ni 
re zul ta ti is tra ži va nja či ji je cilj bio utvr di ti: što mo ti vi ra mla de za vo lon ti ra nje 
u odje li ma za po dr šku, oso bi ne po treb ne za vo lon ti ra nje na su du, je li do sa-
da šnji na čin edu ka ci je vo lon te ri ma ko ri stan, što vo lon te ri ma pred sta vlja pro-
ble me u ra du i ka ko se s ti me no se, stu panj za do volj stva vo lon ti ra njem, pri-
hva će nost od stra ne slu žbe ni ka su da, te po sto je li raz li ke me đu vo lon te ri ma s 
ob zi rom na spol i vr stu stu di ja.

Angažiranjevolonterauodjelima
zapodrškužrtvamaisvjedocima

Ma ni fest o vo lon ter stvu u Euro pi1 go vo ri o vo lon ti ra nju kao ak tiv no sti 
ko ja se pod u zi ma slo bod nom vo ljom po je din ca, te osob nim iz bo rom i mo ti-
va ci jom, bez že lje za fi nan cij skom do bi ti, u or ga ni zi ra nom okru že nju, u že lji da 
se po mog ne dru gim oso ba ma i dru štvu u cje li ni, pri do no se ći za jed nič kim vri-
jed no sti ma, bez osob nih in te re sa. Prem da po sto je raz li či te in ter pre ta ci je kon-
cep ta vo lon ter stva, na ra zi ni Europ ske uni je po stig nut je kon sen zus o to me da 
je vo lon ti ra nje va žno za dru štvo na tri raz li či te ra zi ne: in di vi du al noj ili osob-
1 Manifest o volonterstvu u Europi objavio je Europski volonterski centar (europska mreža koju 

čini 38 volonterskih centara i organizacija za razvoj volonterstva) s namjerom podizanja razine 
društvene svijesti o volonterstvu i ukazivanja na politički, ekonomski i socijalni značaj volon-
terskog rada. Posebno je namijenjen donositeljima odluka u institucijama Europske unije (EU) 
te stoga sadrži prijedloge za promoviranje volonterstva i poziva na usvajanje dokumenata i 
provođenje aktivnosti na razini EU. Više informacija dostupno je na: http://vcos.hr/files/pdf/
manifest.pdf, stranici pristupljeno 20.4.2015.
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noj – po bolj ša va njem kva li te te ži vo ta sa mog vo lon te ra i otva ra njem no vih 
po slov nih mo guć no sti; or ga ni za cij skoj – ši re njem uslu ga i dru štve noj ra zi ni – 
raz vo jem dru štva (Me ijs, Ste en ber gen pre ma Ću lum, 2008). Vo lon ter stvo je u 
Re pu bli ci Hr vat skoj re gu li ra no Za ko nom o vo lon ter stvu2 i pod ra zu mi je va sve 
tri na ve de ne ra zi ne.

An ga ži ra nje vo lon te ra u odje li ma za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma3, ko ji 
su ustro je ni unu tar su do va, u tre nut ku nji ho va osni va nja bi la je po ma lo avan-
gard na i smje la ide ja za hr vat ske pri li ke. S ob zi rom da od je li za po dr šku žr tva ma 
i svje do ci ma pru ža ju emo ci o nal nu po dr šku i prak tič ne i pro ce sne in for ma ci je 
o pra vi ma (uklju ču ju ći i pru ža nje po dr ške i in for ma ci ja pu tem te le fo na), od 
sa mog po čet ka bi lo je va žno raz mi šlja ti o ra zi ni za htjev no sti ove vr ste vo lon ti-
ra nja zbog spe ci fič no sti ra nji ve sku pi ne ko ri sni ka pre ma ko ji ma je usmje re no 
(žr tve i svje do ci). Bi lo je po treb no raz mi šlja ti o si gur no sti ka ko sa mih vo lon te ra 
ta ko i žr ta va i svje do ka, ali i su da kao in sti tu ci je ko ja funk ci o ni ra po stro go za da-
nim pra vi li ma i za ko ju je po vjer lji vost u ra du po seb no zna čaj na. 

Za hva lju ju ći po dr šci Pro gra ma Uje di nje nih na ro da za raz voj u Re pu bli ci 
Hr vat skoj (UNDP)4 i Udru ge za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma5, vo lon te ri su 
pa ra lel no s osni va njem od je la po sta li ne iz o stav ni i va žni part ne ri u ra du. Ide-
ja an ga ži ra nja vo lon te ra u odje li ma za po dr šku pro iz i šla je iz is ku sta va slu-
žbi za po dr šku u Ve li koj Britaniji6, Šved skoj7 i Nizozemskoj8. Svr ha uklju če nja 
vo lon te ra bi la je osi gu ra ti mo guć nost da što vi še ko ri sni ka (žr ta va i svje do ka) 

2 Zakon o volonterstvu, Narodne novine 58/07, 22/13, čl. 3: „Volontiranjem se smatra dobrovolj-
no ulaganje osobnog vremena, truda, znanja i vještina kojima se obavljaju usluge ili aktivnosti 
za dobrobit druge osobe ili za zajedničku dobrobit, a obavljaju ih osobe na način predviđen 
ovim Zakonom, bez postojanja uvjeta isplate novčane nagrade ili potraživanja druge imovin-
ske koristi za obavljeno volontiranje, ako ovim Zakonom nije drukčije određeno“.

3 Od je li za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma osno va ni su u 7 žu pa nij skih su do va (Zagreb, Zadar, 
Vukovar, Osi jek, Split, Rijeka i Sisak), osiguravaju po dr šku i na općinskim i prekršajnim su do vi-
ma (za prekršaje obi telj skog na si lja) iz nadležnosti žu pa nij skih su do va. Do stup no na: https://
pra vo su dje.gov.hr/o-mi ni star stvu/dje lo krug-6366/iz-pra vo sud nog-su sta va-6372/po dr ska-zr-
tva ma-i-svje do ci ma/6156, stra ni ci pri stu plje no 31.1.2015.

4 http://www.hr.undp.org/con tent/cro a tia/hr/ho me.html, stra ni ci pri stu plje no 20.4.2015.
5 http://www.pzs.hr/, stra ni ci pri stu plje no 20.4.2015.
6 http://www.cps.gov.uk/news/fact_she ets/wit ness_ca re_units/, stra ni ci pri stu plje no 20.4. 

2015., https://www.vic tim sup port.org.uk/help-wit nes ses/your-jo ur ney/trial, stra ni ci pri stup-
lje no 20.4.2015.

7 http://www.brottsoffermyndigheten.se/eng/help-for-victims/support-and-help, stranici pri-
stupljeno 20.4.2015.

8 https://www.slac htof fer hulp.nl/, stra ni ci pri stu plje no 20.4.2015.
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do bi je po dr šku jer se ne mo že oče ki va ti da sa mo dva slu žbe ni ka za po dr šku 
(ko li ko ih je za po sle no u sva kom odje lu) osi gu ra ju po dr šku svi ma ko ji u svoj-
stvu svje do ka do la ze na sud, ili po dr šku za tra že te le fo nom. Na la zi is tra ži va nja 
po ka zu ju kod or ga ni za to ra vo lon ti ra nja slič nu per ci pi ra nu do bit od vo lon ter-
skog ra da: is pu nje nje ci lje va i mi si je (58%), re gru ti ra nje bu du ćih rad ni ka (50%),  
po moć u oba vlja nju iz van red nih ak tiv no sti (48%), kva li tet ni ji kon takt s ko ri sni-
ci ma (42%), pru ža nje vi še uslu ga (35%), ve ći broj ko ri sni ka (31%), sti za nje za o-
sta ta ka (27%),  ras te re će nje za po sle ni ka (26%) (Ju rić, To ma njik, 2006). 

Općekarakteristikevolonterapotrebnezaraduodjelima
zapodrškužrtvamaisvjedocima

Za kon o vo lon ter stvu9 pred vi đa mo guć nost an ga ži ra nja vo lon te ra i u 
dr žav nim ti je li ma, te je an ga ži ra nje vo lon te ra na su do vi ma pro pi sa no i Sud-
skim poslovnikom10. Od je li za po dr šku pru ža ju po dr šku žr tva ma i svje do ci ma 
u svim fa za ma ka zne nog po stup ka i za sva ka zne na dje la (uklju ču ju ći i naj te ža 
ka zne na dje la, kao što su rat ni zlo či ni, ka zne na dje la pro tiv spol ne slo bo de, 
pro tiv ži vo ta i ti je la i dru ga ka zne na dje la s ele men ti ma na si lja). Sto ga, oso be 
ko je pru ža ju po dr šku tre ba ju ras po la ga ti, osim em pa ti jom i že ljom za ra dom s 
lju di ma ko ji su uz ne mi re ni i pod stre som, i do bro raz vi je nim ko mu ni ka cij skim 
vje šti na ma, kao i spo sob no šću sna la že nja u stre snim i emo ci o nal no za htjev-
nim si tu a ci ja ma. 

Zbog za htjev no sti i de li kat no sti po sla, te ozbilj no sti usta no ve u ko joj su 
an ga ži ra ni, po se ban je iza zov do bro oda bra ti i pri pre mi ti vo lon te re, što je i 
ob ve za or ga ni za to ra vo lon ti ra nja pre ma Za ko nu o vo lon ter stvu.11 Va žno je da 

9 Čl. 7, st. 4: „Državna tijela i tijela jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave mogu 
biti organizatori volontiranja sukladno odredbama ovoga Zakona, drugim propisima i 
preuzetim međunarodnopravnim obvezama“.

10 Na rod ne no vi ne br. 37/14, čl. 20 st. 8: „U ra du od je la mo gu sudjelovati vo lon te ri, i to kao 
neposredni pru ža te lji po dr ške“.

11 Čl. 10, st. 1: „Organizatori volontiranja su dužni posvetiti osobitu pozornost izboru i edukaciji 
volontera koji volontiraju sa sljedećim skupinama korisnika volontiranja: djecom, osobama s 
invaliditetom, starim i nemoćnim osobama, bolesnim osobama, ili osobama koje su potpuno 
ili djelomice lišene poslovne sposobnosti, uz posjedovanje osobnih znanja, iskustava i 
sposobnosti za rad s tim skupinama korisnika volontiranja. U slučaju volontiranja s navedenim 
korisnicima, organizatori volontiranja dužni su osigurati primjerenu stručnu pomoć i nadzor 
nad radom volontera“.
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se vo lon te ri osje ća ju do bro, si gur no i kom pe tent no u svom po slu i da su im u 
pot pu no sti ja sni rad ni za da ci. 

Od sa mog po čet ka ra da s vo lon te ri ma de talj no je osmi šljen po stu pak 
se lek ci je i edu ka ci je, što je u skla du i s pre po ru ka ma auto ri ca pri ruč ni ka ko ji 
nu di smjer ni ce za rad s vo lon te ri ma (Je đud, Kor dić, 2009). Ci lja na po pu la ci ja 
od po čet ka bi li su stu den ti, s ob zi rom na is ku stva dru gih or ga ni za to ra, ali i 
stu di ja ko je po ka zu ju da naj če šće vo lon ti ra ju oso be u do bi od 21-35 go di na 
(41,7%), sa sred njom (49,9%) i vi so kom struč nom spre mom (30,9%) (Le dić, 
2007). Ta ko đer, zbog po tre be vo lon ti ra nja sa mo u ju tar njim sa ti ma, u rad no 
vri je me su da, stu dent ska se po pu la ci ja či ni la naj pri klad ni jom. 

Re gru ta ci ja vo lon te ra za po či nje pre zen ta ci jom na fa kul te ti ma i uči li-
šti ma ti je kom ko je se stu den ti ma ukrat ko pred sta vlja rad od je la za po dr šku, 
te za da će vo lon te ra. Kao ci lja ni stu di ji bi ra ju se stu dij pra va, so ci jal nog ra da, 
psi ho lo gi je, so ci o lo gi je, te edu ka cij sko-re ha bi li ta cij ski fa kul tet, zbog pri ro de 
po sla od je la za po dr šku, kao i pret po stav ke da bi stu den ti na ve de nih stu di ja 
mo gli bi ti za in te re si ra ni za vo lon ti ra nje u odje li ma. Ta ko đer, oda bra ni su na ve-
de ni stu di ji zbog pret po stav ke da nji ho vi stu den ti ti je kom stu di ja stje ču od re-
đe na kon kret na zna nja ko ja su im po treb na i ko ri sna u pru ža nju po dr ške. 

Slje de ći ko rak je po pu nja va nje obra sca za pri ja vu vo lon te ra ko ji je ob ja-
vljen na web stra ni ci Mi ni star stva pra vo su đa12 i su do va na ko ji ma su osno-
va ni od je li. Na osno vu pri ja va, vo lon te ri se po zi va ju na se lek cij ski in ter vju ko ji 
se vo di po pret hod no struk tu ri ra nim pi ta nji ma. Za oso be za ko je se pro ci je ni 
da ima ju od go va ra ju će kva li te te po treb ne za vo lon ti ra nje u odje lu or ga ni zi ra 
se osnov na edu ka ci ja. Na kon to ga sli je di prak tič na pri pre ma za vo lon ti ra nje 
i eva lu a cij ski raz go vor, na kon ko jeg se, s vo lon te ri ma ko ji su za do vo lji li sve 
po treb ne kri te ri je i že le vo lon ti ra ti, skla pa ugo vor o vo lon ti ra nju. Vo lon te ri bi 
tre ba li vo lon ti ra ti ba rem jed nom u dva tjed na te se od njih oče ku je re dov no 
su dje lo va nje na sa stan ci ma ko ji se or ga ni zi ra ju u svr hu pra će nja nji ho va ra da, 
raz mje ne is ku sta va i rje ša va nja si tu a ci ja s ko ji ma se su sre ću.

12 http://pravosudje.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-6366/iz-pravosudnog-sustava-6372/
podrska-zrtvama-i-svjedocima/6156, stranici pristupljeno 30.1.2015.
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Iskustvavolonteraupružanjupodrškeuodjelimazapodršku
žrtvamaisvjedocima:nalaziistraživanja

Pred met i cilj is tra ži va nja

Is tra ži va nje je ima lo za pred met ana li zu is ku stva vo lon te ra ko ji se an ga-
ži ra ju kao pru ža te lji po dr ške u odje li ma za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma u 
se dam žu pa nij skih su do va u Re pu bli ci Hr vat skoj. 

Cilj is tra ži va nja bio je utvr di ti: što mo ti vi ra mla de za vo lon ti ra nje u odje-
li ma za po dr šku, pro cje nu po treb nih oso bi na za vo lon ti ra nje na su du, je li 
do sa da šnji na čin edu ka ci je vo lon te ri ma ko ri stan, što vo lon te ri ma pred sta vlja 
pro ble me u ra du i ka ko se s ti me no se, stu panj za do volj stva vo lon ti ra njem, 
pri hva će nost od stra ne slu žbe ni ka su da, te po sto je li  raz li ke me đu vo lon te-
ri ma s ob zi rom na spol i vr stu stu di ja.

Me to d

U is tra ži va nju je su dje lo va lo 105 vo lon te ra od je la za po dr šku žr tva ma i 
svje do ci ma u žu pa nij skim su do vi ma u: Za gre bu (12), Osi je ku (37), Vu ko va ru 
(18), Za dru (10), Spli tu (6), Ri je ci (11) i Si sku (7), kao i 4 vo lon te ra ko ji su pru-
ža li po dr šku u Žu pa nij skom su du u Ko priv ni ci.13 Uzo rak je uklju čio 84 (80%) 
mu ških i 21 (20%) žen skih is pi ta ni ka. Za stu plje nost vo lon te ra pre ma stup nju 
obra zo va nja bi la je slje de ća: 66,7% stu de na ta, 26,7% sa ste če nom vi so kom 
struč nom spre mom, 4,8% sa vi šom struč nom spre mom i 1,9% sa sred njom 
struč nom spre mom. Vo lon te ri ko ji su su dje lo va li u is tra ži va nju za vr ši li su dvo-
dnev nu edu ka ci ju – osnov nu obu ku, a an ke ti ra ni su na kon što su od re đe no 
vri je me vo lon ti ra li i ste kli is ku stvo u pru ža nju po dr ške.      

Za po tre be is tra ži va nja kon stru i ran je an ket ni upit nik ko ji se sa sto ji od 27 
pi ta nja. Pi ta nja su ob li ko va na u for mi vi še stru kog iz bo ra s mo guć no šću na do-
pu ne od go vo ra, te u for mi ran gi ra nja. Sa dr žaj pi ta nja i po nu đe ni od go vo ri 
for mu li ra ni su pre ma ci lju is tra ži va nja, a na te me lju ra ni jeg is ku stva ste če nog 
obu kom i ko or di ni ra njem ra da vo lon te ra. 

13 Pri navedenom sudu odjel više ne funkcionira jer je ovisio samo o koordinaciji od strane 
volontera. Na sudu nisu bili zaposleni službenici za podršku jer je navedeni sud reorganizacijom 
umjesto Županijskog suda postao Stalna služba.
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Po da ci su pri ku plje ni an ket nim is tra ži va njem u dva na vra ta, 2010. i 2014. 
go di ne. U pr voj fa zi is tra ži va nja, pro ve de noj 2010. go di ne, an ke ti ra ni su vo lon-
te ri Od je la za po dr šku žr tva ma i svje do ci ma u Za gre bu, Osi je ku, Vu ko va ru, 
Za dru i Ko priv ni ci. U dru goj fa zi, 2014. go di ne, is tra ži va njem su ob u hva će ni i 
vo lon te ri u me đu vre me nu osno va nih Od je la u Spli tu, Ri je ci i Si sku. Vo lon te ri 
su an ket ne upit ni ke, ko je su sa mo stal no is pu nja va li, po za vr šet ku pre da li vo di-
te lji ma od je la. 

Po da ci su ko di ra ni i ob ra đe ni sta ti stič kim pa ke tom SPSS 20.  Pro ve de na je 
de skrip tiv na ana li za po da ta ka (fre kven ci je, po sto ci, me di jan, mod) i te sti ra ne 
su raz li ke s ob zi rom na spol i vr stu stu di ja ko ri šte njem χ2 (hi-kva drat) te sta i 
Mann-Whit ney U te sta. Raz li ke me đu za vi snim uzor ci ma te sti ra ne su Wil co-
xo no vim te stom ekvi va lent nih pa ro va. Po ve za nost va ri ja bli te sti ra na je Spe-
ar ma no vim ko e fi ci jen tom ko re la ci je. Va ri ja bla vr sta stu di ja je za po tre be is pi-
ti va nja raz li ka me đu vo lon te ri ma re ko di ra na na na čin da jed nu sku pi nu či ne 
stu den ti pra va (48 vo lon te ra), a dru gu sku pi nu stu den ti po ma gač ke sku pi ne 
za ni ma nja: psi ho lo gi je, edu ka cij sko-re ha bi li ta cij skog fa kul te ta, so ci o lo gi je i 
so ci jal nog ra da (ukup no 19 vo lon te ra). 

Re zul ta ti i ras pra va

a) Obra zov na struk tu ra vo lon te ra 

Je dan od ci lje va is tra ži va nja bio je od re di ti u ko joj mje ri obra zo va nje 
vo lon te ra utje če na od nos pre ma vo lon ti ra nju i no še nje s iza zo vi ma pru ža nja 
po dr ške žr tva ma i svje do ci ma na su du. U skla du s tim ci ljem, u na stav ku će 
de talj ni je bi ti pri ka za na obra zov na struk tu ra su di o ni ka. 

Prem da se for mal no, ovi sno o go di ni stu di ja, svr sta va ju u sku pi nu oso ba 
sa ste če nom sred njom ili vi šom struč nom spre mom, stu den ti su u ovom is tra-
ži va nju iz dvo je ni kao po seb na obra zov na sku pi na. Raz log ta kvoj kla si fi ka ci ji 
su di o ni ka le ži u udje lu stu de na ta me đu vo lon te ri ma, ko ji iz no si 66,7%. S ob zi-
rom na pri mar nu usmje re nost an ga ži ra nja stu de na ta če tvr te i pe te go di ne 
stu di ja, u is tra ži va nju ve ći nu či ne stu den ti za vr šnih go di na stu di ja: pe te 
go di ne 40,8% i če tvr te go di ne 29,6%, za tim tre će go di ne 14,1%, dru ge go di ne 
11,3%, te ap sol ven ti 4,2%. 

S ob zi rom na vr stu stu di ja ko jeg po ha đa ju, naj za stu plje ni ji su stu den ti 
pra va (67,6%) i psi ho lo gi je (16,9%). U ma njoj mje ri za stu plje ni su stu den ti edu-
ka cij sko-re ha bi li ta cij skog fa kul te ta (4,2%), so ci o lo gi je (2,8%) i so ci jal nog ra da 
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(2,8%), dok je 5,6% stu de na ta dru gog dru štve no-hu ma ni stič ko usmje re nja 
(pri mje ri ce eko no mi ja, pred škol ski od goj). Od 24 vo lon te ra sa ste če nom vi so-
kom struč nom spre mom, 20 (83,3%) či ne di plo mi ra ni prav ni ci. Osta li su di plo-
mi ra ni so ci o lo zi, pro fe so ri je zi ka i po li to log. Vo lon te ri sa vi šom struč nom spre-
mom ve ći nom su po zva nju uprav ni prav ni ci. 

Iz pri lo že nih na la za vi dlji vo je da su vo lon te ri na su du obra zo va ne mla de 
oso be (98,7% ih je na sta vi lo obra zo va nje na kon sred nje ško le), dru štve no-hu-
ma ni stič kog usmje re nja. Raz log ta kve struk tu re vo lon te ra le ži u či nje ni ci da su 
od je li za po dr šku ci lja no usmje re ni na na ve de nu po pu la ci ju, te zbog za in te re-
si ra no sti stu de na ta tih stu dij skih usmje re nja za vo lon ti ra nje na su du. 

Pod pret po stav kom da se ne ka zna nja ko ja se stje ču stu di ra njem, po se-
bi ce dru štve no-hu ma ni stič kih stu di ja, mo gu pri mi je ni ti pri pru ža nju po dr ške 
žr tva ma i svje do ci ma, cilj je bio utvr di ti pro cje nu su di o ni ka o ko ri sno sti ta kvih 
zna nja pri li kom vo lon ti ra nja na su du. Ve ći na vo lon te ra (61,9%) pro ci je ni la je 
ste če no zna nje sa stu di ja ko ri snim, 30,5% dje lo mič no ko ri snim, dok ni tko zna-
nje ste če no na stu di ju ni je pro ci je nio ne ko ri snim (7,6% vo lon te ra ni je da lo 
od go vor na na ve de no pi ta nje). Mann-Whit ney-je vim U te stom utvr đe no je da 
ne po sto je raz li ke iz me đu dvi je sku pi ne stu de na ta (stu de na ta pra va s jed ne 
stra ne, te stu de na ta psi ho lo gi je, edu ka cij sko-re ha bi li ta cij skog fa kul te ta, so ci o-
lo gi je i so ci jal nog ra da s dru ge stra ne) (Mdn1=Mdn2=1) s ob zi rom na pro cje nu 
ko ri sno sti zna nja sa stu di ja pri li kom vo lon ti ra nja na su du (U=357, p=0,087). 
Bu du ći da vo lon te ri na su du žr tva ma i svje do ci ma pru ža ju emo ci o nal nu po dr-
šku i prak tič ne in for ma ci je, na laz da stu den ti pro cje nju ju svo ja zna nja pod jed-
na ko pri mje nji vi ma je oče ki van.

b) Va žnost oso bi na i vje šti na 

Od su di o ni ka se ta ko đer tra ži lo da pro ci je ne va žnost oso bi na i vje šti na 
po treb nih pri pru ža nju po dr ške na su du. Sva koj od de vet po nu đe nih oso bi na 
i vje šti na su di o ni ci su tre ba li do di je li ti rang od 1 do 9, pri če mu 1 ozna ča va 
naj va žni ju, a 9 naj ma nje va žnu oso bi nu/vje šti nu. 
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Ta bli ca 1: Pro cje na va žno sti oso bi na i vje šti na va  žnih za pru  ža nje po dr ške na su du (N=62)
Rang Osobine i vje šti ne Mdn Mo U p

1 Dobre ko mu ni ka cij ske vje šti ne 3 1 199,5 0,002
2 Susretljivost 3 2 280,5 0,066
3 Empatija 4 1 329 0,288
4 Strpljenje 4 3 308,5 0,166
5 Povjerljivost 5 5 321,5 0,239
6 Pouzdanost 5 5 248 0,020
7 Is ku stvo u ra du s lju di ma 6 7 321 0,237
8 Želja za no vim zna nji ma 8 8 311,5 0,142
9 Ambicioznost 9 9 390,5 0,920

Mdn – me di jan; Mo – mod; U – Mann-Whit ney U test; p – sta ti stič ka zna čaj nost

U ta bli ci 1 pri ka za ne su oso bi ne i vje šti ne ko je su su di o ni ci pro cje nji va li, 
mje re cen tral ne ten den ci je (me di jan i mod) i rang ko ji je na te me lju cen tral ne i 
do mi nant ne vri jed no sti do di je ljen sva koj od oso bi na i vje šti na. Kao naj va žni je 
vje šti ne pro ci je nje ne su do bre ko mu ni ka cij ske vje šti ne i su sre tlji vost (Mdn=3), 
a sli je de oso bi ne em pa ti ja i str plje nje (Mdn=4). Naj ma nje va žnom vo lon te ri 
pro cje nju ju am bi ci o znost (Mdn=9) i že lju za no vim zna nji ma (Mdn=8). 

Osim pro cje ne va žno sti oso bi na i vje šti na po treb nih pri pru ža nju po dr ške, 
od su di o ni ka se tra ži lo i da pro ci je ne i ozna če ko je od tih oso bi na i vje šti na oni 
sa mi po sje du ju.

Gra fi kon 1: Sa mo pro cje na za stu plje no sti oso bi na i vje šti na kod vo lon te ra
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Kao što je pri ka za no u gra fi ko nu 1, ve ći na vo lon te ra kod se be pre po zna je 
oso bi ne: su sre tlji vo sti (81,9%), str plje nja (77,1%), em pa ti je (74,3%), do bre ko mu-
ni ka cij ske vje šti ne (67,6%), po vjer lji vo sti (61%) i po u zda no sti (60%). U ne što 
ma njoj mje ri iz ja vlju ju da po sje du ju že lju za no vim zna nji ma (44,8%), is ku stvo 
u ra du s lju di ma (43,8%) i am bi ci o znost (21%). Us po red ba stu de na ta po spo lu 
po ka za la je da že ne če šće na vo de da po sje du ju oso bi nu em pa ti je (χ2=10,748, 
df=1, p=0,002), što je u skla du s na la zi ma is tra ži va nja ko ja po tvr đu ju da je 
em pa ti ja raz vi je ni ja kod že na ne go kod mu ška ra ca (Bat son i dr.  pre ma To us-
sa int, Webb, 2005). U za stu plje no sti osta lih oso bi na ne ma raz li ka s ob zi rom na 
spol. Ta ko đer, vo lon te ri se ne raz li ku ju ni s ob zi rom na vr stu stu di ja. 

Ana li zom po ve za no sti oso bi na i vje šti na ko je su di o ni ci sma tra ju va žni ma 
za vo lon ti ra nje na su du i onih ko je pre po zna ju kod se be, usta no vlje no je da 
po sto ji sta ti stič ki zna čaj na, umje re na ko re la ci ja14 iz me đu pro cje na va žno sti 
em pa ti je (ρ=-0,484, p<0,001) i po vjer lji vo sti (ρ=-0,353, p<0,001), te ni ska ko re-
la ci ja pro cje na su sre tlji vo sti (ρ=-0,212, p=0,039), že lje za no vim zna nji ma (ρ=-
0,208, p=-0,044), am bi ci o zno sti (ρ=-0,212, p=0,039) i po u zda no sti (ρ=-0,319, 
p=0,002). Pri to me vo lon te ri ko ji sma tra ju na ve de ne oso bi ne va žni ma za 
vo lon ti ra nje op će ni to, na vo de da ih i oni sa mi po sje du ju, i obr nu to. Ne po sto ji 
po ve za nost pro cje ne va žno sti str plje nja (ρ=-0,068, p>0,05), do brih ko mu ni ka-
cij skih vje šti na (ρ=0,065, p>0,05) i is ku stva u ra du s lju di ma (ρ=-0,179, p>0,05). 
Iz do bi ve nih na la za mo že mo za klju či ti da su di o ni ci se be pre po zna ju u ulo zi 
vo lon te ra na su du i sma tra ju da po sje du ju ključ ne oso bi ne po treb ne za uspje-
šno pru ža nje po dr ške. 

c) Mo ti va ci ja za vo lon ti ra nje 

Va žan cilj is tra ži va nja bio je is pi ti va nje mo ti va ci je za vo lon ti ra nje u odje-
li ma za po dr šku. Ve ći na su di o ni ka is tak nu la je ne ko li ko mo ti va to ra: stje ca nje 
prak tič nih i struč nih zna nja iz pod ruč ja ra da su da (69,5%), po tre bu za po ma-
ga njem lju di ma (67,6%), osob ni raz voj (67,6%) i stje ca nje prak se u ra du s lju-
di ma (65,7%), te ne što rje đe op će ni tu že lju za vo lon ti ra njem (38,1%). Kao osta le 
raz lo ge na vo de pri mje ri ce upo zna va nje s pro ble ma ti kom i po tre ba ma žr ta va 
i svje do ka i že lju da kva li tet no i ko ri sno pro ve du slo bod no vri je me. S ob zi rom 

14 Spearmanov ρ (ro) koeficijent korelacije. Korelacija je negativnog predznaka jer u varijabli 
„procjena važnosti osobina i vještina za volontiranje“ niže vrijednosti označavaju viši rang, tj. 
veću važnost, a u varijabli „samoprocjena važnosti osobina i vještina“ 1 označava prisutnost, 
a 0 odsutnost navedene osobine/vještine kod volontera.
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na spol ni su pro na đe ne raz li ke u mo ti va ci ji za vo lon ti ra nje. Me đu tim, stu den ti 
se raz li ku ju s ob zi rom na mo ti va ci ju za stje ca njem prak tič nih i struč nih zna nja 
iz pod ruč ja ra da su da, ko ja je vi še iz ra že na kod stu de na ta pra va (χ2=27,929, 
df=1, p<0,001). Ova kav na laz je oče ki van, bu du ći da se stu den ti pra va obra zu ju 
za rad u pra vo su đu, te im vo lon ti ra nje na su du pred sta vlja pri li ku za stje ca nje 
is ku stva i no vih zna nja. Na ve de no je i u skla du s na la zi ma dru gih auto ra ko ji 
na vo de da mo ti va ci ja vo lon te ra mo že pro iz la zi ti iz usmje re no sti pre ma dru-
gi ma, u smi slu al tru i stič ne že lje za pru ža njem po mo ći, i usmje re no sti pre ma 
se bi i že ljom za osob nim do bit kom, uče njem i raz vo jem kroz su sret s dru gim 
lju di ma (Ži žak, 2004). U is tra ži va nju pro ve de nom 2006. go di ne na uzor ku od 
600 stu de na ta Sve u či li šta u Za gre bu utvr đe no je da ih po kre ću in trin zič ne 
(po ma ga nje dru gi ma, vo lon ti ra nje kao na čin upo zna va nja se be i dru gih), a 
ne ma te ri jal ne vri jed no sti (La koš, Zrin ščak, 2011). U is tra ži va nju ko je je pro ve la 
Le dić (Le dić, 2007) kao mo ti va ci ja za vo lon ti ra nje na gla ša va se osob no za do-
volj stvo ko je oso be osje ća ju pri vo lon ti ra nju. To pot kre plju je i iz vje šće Vo lon-
ter skog pro gra ma Uje di nje nih na ro da.15 S ob zi rom da je na ša že lja i bi la an ga-
ži ra ti mla de lju de ko ji su sprem ni po sve ti ti svo je vri je me po ma ga nju dru gi ma, 
sma tra mo da smo u pro ce su se lek ci je uspje šno de tek ti ra li kan di da te s od go-
va ra ju ćom mo ti va ci jom. Va žnim mo ti va to rom sma tra mo i že lju za stje ca njem 
no vih zna nja i osob nim raz vo jem jer od vo lon te ra i oče ku je mo sprem nost za 
usva ja nje spe ci fič nih zna nja po treb nih za rad u odje lu za po dr šku i sprem nost 
za osob ni raz voj, kao nu žan pred u vjet za kva li te tan rad s lju di ma.

Ve ći na su di o ni ka na vo di da ima ju po dr šku svo jih uku ća na i pri ja te lja, ko ji 
sma tra ju da vo lon te ri pru ža njem po dr ške žr tva ma i svje do ci ma ra de ko ri sno 
i do bro dje lo (83,8%). Sve ga 2,9% uku ća na i pri ja te lja vo lon te ra sma tra da oni 
ne po treb no gu be svo je slo bod no vri je me, dok ih 11,4% ne ma stav o to me. 
Osta li, pri mje ri ce, na vo de da nji ho vi uku ća ni sma tra ju da će im to ko ri sti ti u 
stru ci, ili da su mi šlje nja obi te lji i pri ja te lja po di je lje na. Na ve de ni re zul ta ti su u 
skla du s re zul ta ti ma is tra ži va nja pro ve de nog 2006. go di ne (Fo čić, 2007) ko je 
po ka zu je da is pi ta ni ci po zi tiv no ocje nju ju vo lon ti ra nje i vo lon te re. Me đu tim, 

15 „Ljudi diljem svijeta volontiraju zbog različitih razloga: Kako bi pomogli u iskorjenjivanju 
siromaštva i poboljšanju osnovnog zdravstva i obrazovanja, kako bi osigurali sigurnu op-
skrbu vodom i odgovarajuće sanitarne uvjete, kako bi se bavili pitanjima zaštite okoliša i 
klimatskih promjena, smanjivali rizik od katastrofa i borili se protiv socijalne isključenosti i 
nasilnih sukoba.“ Dostupno na: http://www.vcz.hr /userfiles/The%20United%20Nations%20
Volunteers%282%29pdf, stranici pristupljeno 30.1.2015.
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pri li kom pro cje ne sta vo va o vo lon ti ra nju u Hr vat skoj, kao ključ ne pre pre ke 
vo lon ti ra nju na vo de lo šu pro mo ci ju u obi te lji i okru že nju. 

Ve za no za uče sta lost vo lon ti ra nja, 43,8% su di o ni ka vo lon ti ra lo je vi še od 
20 pu ta, 44,8% od 5 do 20 pu ta, a 11,4% ma nje od pet pu ta. 21,9% su di o-
ni ka na vo di da su, osim pri odje lu za po dr šku, vo lon ti ra li i na dru gim mje-
sti ma: udru ga ma ko je pru ža ju po moć dje ci, sa vje to dav nim li ni ja ma, u sklo pu 
vjer ske za jed ni ce, i sl. Na ve de no je u skla du s oče ki va nji ma i prak som u odje-
li ma za po dr šku, jer se od vo lon te ra oče ku je vo lon ti ra nje ba rem jed nom u 2 
tjed na. Uko li ko ne vo lon ti ra ju du lje od 6 mje se ci mo ra ju po nov no po ha đa ti 
osnov nu edu ka ci ju. Ova kvi za htje vi su po sta vlje ni zbog pret po stav ke da je za 
kva li tet no oba vlja nje po slo va po dr ške, po treb no ima ti do volj no prak se ko ja 
se stje če re dov nim vo lon ti ra njem. Re dov no vo lon ti ra nje ujed no osi gu ra va i 
utvr đi va nje te o ret skog zna nje ko je vo lon te ri stje ču edu ka ci jom, a ko je u slu-
ča ju ri jet kog ili po vre me nog vo lon ti ra nja bli je di.

Vo lon ti ra nje u odje lu za po dr šku u pot pu no sti je is pu ni lo oče ki va nja 
83,8% vo lon te ra. Dio vo lon te ra iz ja vlju je da su nji ho va oče ki va nja dje lo mič no 
is pu nje na (13,3%), a sa mo 2,9% da nji ho va oče ki va nja ni su is pu nje na. Raz log 
ne za do volj stva di je la vo lon te ra je što ni su ima li pri li ku ra di ti ono što je bi lo 
pred vi đe no (f=6), te ne za do volj stvo po na ša njem slu žbe ni ka od je la (f=2), a 
od osta lih raz lo ga na vo de ne do volj nu edu ci ra nost o prav nim i psi ho lo škim 
aspek ti ma pru ža nja po dr ške žr tva ma i svje do ci ma na su du, kao i gu bi tak vre-
me na u slu ča ju da svje dok ne do đe na ras pra vu. Ne po sto je raz li ke u is pu nje-
no sti oče ki va nja iz me đu stu de na ta pra va i stu de na ta po ma gač kih za ni ma nja 
(U=449,5, p=0,895), kao ni raz li ke s ob zi rom na spol (U=797, p=0,297). Vi so ku 
ra zi nu is pu nje no sti oče ki va nja kod vo lon te ra pri pi su je mo de talj noj se lek ci ji 
i de talj nim po ja šnje nji ma svr he i za da ća od je la, kao i za da ća vo lon te ra. Svr-
ha ova kve pro ce du re je iz bje ga va nje kri vih oče ki va nja i da va nje pri li ke vo lon-
te ri ma da u bi lo ko joj fa zi se lek cij sko-edu ka cij skog pro ce sa od u sta nu ili pre-
sta nu s vo lon ti ra njem.

d) Edu ka cij ske po tre be

Is tra ži va njem se že lje la is pi ta ti ko ri snost edu ka ci je (ko ja je oba ve zan dio 
pri pre me vo lon te ra za rad na su du), kao i mo gu ća po tre ba za nje nim una pri-
je đe njem. U skla du s tim ci ljem, is pi ta na je sprem nost vo lon te ra za pru ža nje 
po dr ške na kon osnov ne obu ke i prak tič ne pri pre me za vo lon ti ra nje. 
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Ta bli ca 2: Sprem nost na vo lon ti ra nje na kon osnov ne edu ka ci je i prak tič ne pri pre me (N=105)
Stupanj sprem no sti osnov na edu ka ci ja prak tič na pri pre ma

1 Nisam se osjećala/o sprem no 2,9% 0,0%

2 Djelomično sam se osjećala sprem no 49,5% 13,5%

3 Osjećala/o sam se sprem no 40,0% 61,5%

4 U pot pu no sti sam se osjećala sprem no 7,6% 25,0%
* Wilcoxonov test ekvi va lent nih pa ro va (Z=-6,857, p<0,01)

Na kon za vr še ne osnov ne edu ka ci je, naj ve ći broj vo lon te ra osje ćao se dje-
lo mič no sprem ni ma za pru ža nje po dr ške (49,5%) (ta bli ca 2). Sprem ni ma se 
osje ća lo 40% vo lon te ra, a pot pu no sprem ni ma sve ga 7,6% vo lon te ra. Ta ko-
đer, dio vo lon te ra se ni je osje ćao sprem no (2,9%). Is ku stvo prak tič ne pri pre me 
pri do ni je lo je po ve ća nju osje ća ja sprem no sti vo lon te ra. To po ka zu ju i re zul-
ta ti Wil co xo no vog te sta ekvi va lent nih pa ro va (Z=-6,857, p<0,01) ko jim je utvr-
đe na sta ti stič ki zna čaj na raz li ka u sprem no sti vo lon te ra na kon osnov ne obu ke i 
prak tič ne pri pre me. Ve ći dio su di o ni ka (61,5%) pro ci je nio se sprem ni ma za pru-
ža nje po dr ške na kon prak tič ne pri pre me, a zna ča jan dio i pot pu no sprem ni ma 
(25%). Va žno je is tak nu ti po da tak da se ni tko na kon prak tič ne pri pre me ni je 
pro ci je nio ne sprem nim za vo lon ti ra nje. Na la zi pot kre plju ju pret po stav ku da 
je prak tič na pri pre ma nu žan na sta vak osnov ne edu ka ci je ko ja do pri no si po ve-
ća nju sprem no sti vo lon te ra za sa mo stal no pru ža nje po dr ške. Sli je dom na ve-
de nih na la za osnov na edu ka ci ja pro du lje na je s pr vot na 2 na 3 da na, ta ko da 
sa da ob u hva ća de talj ni je raz ra đe ne te me: prav ni, psi ho lo ški i prak tič ni aspek ti 
pru ža nja po dr ške. Ve ći na gla sak sta vljen je na igre ulo ga i ana li ze mo gu ćih 
si tu a ci ja, vje žbe ko mu ni ka cij skih vje šti na i prak tič nu pro ra du pro ce du ra u ra du.

S ob zi rom na vr stu stu di ja, pro na đe na je raz li ka u pro cje ni sprem no sti 
za vo lon ti ra nje. Stu den ti pra va osje ća ju se sprem ni ji ma za pru ža nje po dr ške 
na kon osnov ne edu ka ci je  (U=329,5, p=0,049) i prak tič ne pri pre me (U=298,5, 
p=0,016) od stu de na ta po ma gač kih za ni ma nja. Ovaj na laz mo že se ob ja sni ti 
bo ljom upo zna to šću stu de na ta pra va s prav nom ter mi no lo gi jom i pro ce du-
ra ma na su du.

U svr hu po ve ća nja sprem no sti vo lon te ra za pru ža nje po dr ške žr tva ma 
i svje do ci ma, i po ve ća nja nji ho ve kom pe tent no sti, cilj je bio utvr di ti ko je 
do dat ne edu ka ci je vo lon te ri že le po ha đa ti. Is ka za li su naj ve ći in te res za edu ka-
ci je na te mu re ak ci ja na tra u mat ske do ga đa je, ko je že li po ha đa ti 83,7% vo lon-
te ra, te edu ka ci je iz pod ruč ja obi telj skog na si lja (72,1%). Vo lon te ri že le sa zna ti 
vi še o te ma ma: žr tve sek su al nog na si lja (59,6%), post tra u mat ski stre sni po re-
me ćaj (50%), po či ni te lji sek su al nih de li ka ta (48,1%). Ta ko đer, pod „osta lo“ kao 
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do dat ne edu ka ci je pred la žu te me: kri zna in ter ven ci ja, me di ja ci ja, ne u ro lin gvi-
stič ko pro gra mi ra nje (NLP), te pru ža nje po dr ške ro di te lji ma ma lo ljet nih žr ta va. 

Utvr đe no je po sto ja nje spol nih raz li ka s ob zi rom na pre fe ri ra ni tip edu ka-
ci je, pri če mu že ne če šće ne go mu škar ci na vo de da bi po ha đa le edu ka ci ju na 
te mu žr ta va sek su al nog na si lja (χ2=4,718, df=1, p=0,012). Ova kav na laz je oče-
ki van s ob zi rom na vr stu ka zne nog dje la i na či nje ni cu da su žr tve sek su al nog 
na si lja u ve ći ni slu ča je va oso be žen skog spo la (Ma mu la i dr., 2011). Su di o ni ci se 
raz li ku ju i s ob zi rom na že lju za po ha đa njem edu ka ci je iz obi telj skog na si lja, 
ko ju po treb ni jom sma tra ju stu den ti pra va ne go stu den ti po ma gač kih za ni-
ma nja (χ2=4,718, df=1, p=0,039). Stu den ti psi ho lo gi je, so ci jal nog ra da i dru-
gih po ma gač kih za ni ma nja vje ro jat no su se ti je kom stu di ja su sre ta li s te ma ma 
ve za nim uz pro ble ma ti ku obi telj skog na si lja, pa pro cje nju ju ma nje po treb-
nom do dat nu edu ka ci ju iz to ga pod ruč ja. Te me ljem na ve de nih na la za, uve-
de na je no va prak sa pro vo đe nja su stav nih edu ka ci je za vo lon te re na te me: 
obi telj sko na si lje, stres/tra u ma, sek su al no na si lje, ko mu ni ka cij ske vje šti ne.

e)  Za htjev nost pru ža nja po dr ške s ob zi rom na re ak ci je svje do ka  
i vr ste ka zne nih dje la

Ka ko bi se pro vje ri lo s ka kvim je svje do ci ma (s ob zi rom na nji ho vo po na-
ša nje) vo lon te ri ma naj te že ra di ti, od vo lon te ra je tra že no da po nu đe nim opi-
si ma do di je le rang od 1 do 11, gdje 1 ozna ča va svje do ka s ko jim je naj te že, a 
11 svje do ka s ko jim je naj lak še ra di ti. 

Ta bli ca 3: Pro cje na za htjev no sti pru  ža nja po dr ške raz liči tim sku pi na ma svje do ka* (N=60)
Rang Skupine svje do ka Mdn Mo U p

1 Agresivni svje do ci 2 1 281,5 0,146
2 Svjedoci ko ji od bi ja ju ko mu ni ka ci ju 2 2 327,5 0,520
3 Svjedoci ko ji ne po ka zu ju ni ka kve emo ci je 4 3 351,5 0,816
4 Tužni, ko ji to po ka zu ju pla ka njem 5 5 292,5 0,225
5 Prestrašeni svje do ci 5 6 283 0,170
6 Roditelji djece oštećenika 6 6 264 0,094
7 Djeca oštećenika 6 6 292,5 0,228
8 Svjedoci ko ji pretjerano pričaju 8 8 318 0,430
9 Svjedoci nižeg intelektualnog statusa 8 11 337,5 0,642

10 Svjedoci sta ri je ži vot ne do bi 9 9 357 0,886
11 Svjedoci njegove do bi 10 11 357,5 0,892

*Mdn–me di jan; Mo–mod; U– Mann-Whit ney U test raz li ka s ob zi rom na vr stu stu di ja; p–sta ti stič ka zna čaj nost
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Iz ta bli ce 3 vi dlji vo je da je vo lon te ri ma naj te že ra di ti s agre siv nim svje do-
ci ma i svje do ci ma ko ji od bi ja ju ko mu ni ka ci ju (Mdn1=Mdn2=2). Te škim pro cje-
nju ju i rad sa svje do ci ma ko ji ne po ka zu ju ni ka kve emo ci je (Mdn=4), tu žni ma, 
ko ji emo ci je po ka zu ju pla ka njem (Mdn=5), i pre stra še nim svje do ci ma 
(Mdn=5). Naj jed no stav ni je im je ra di ti sa svje do ci ma nji ho ve do bi (Mdn=10) 
i svje do ci ma sta ri je ži vot ne do bi (Mdn=9). Ni su pro na đe ne raz li ke u pro cje ni 
te ži ne ra da sa svje do ci ma me đu vo lon te ri ma raz li či tog stu dij skog usmje re-
nja (p>0,05) (ta bli ca 3). Pri li kom pru ža nja po dr ške svje do ci ma s ko ji ma im je 
naj te že ra di ti, ve ći na vo lon te ra na vo di da osje ća ne moć (59%) i psi hič ko op te-
re će nje (58,1%). Ve li ki broj ih po sta je ner vo zan (23,8%) i osje ća tu gu (20%). 
Ta ko đer, na vo de osje ćaj fi zič kog op te re će nja (6,7%), men tal no is klju či va nje iz 
si tu a ci je (5,7%), ljut nju (3,8%) i rav no du šnost (3,8%). Ne ki su vo lon te ri is tak nu li 
da im je ne u god na si tu a ci ja du go traj ne šut nje, da osje ća ju fru stri ra nost, ali i 
da su u mno gim si tu a ci ja ma una toč ne u god nim osje ća ji ma uspje šno pru ži li 
po dr šku svje do ci ma. 

Od vo lon te ra se ta ko đer tra ži lo da ran go vi ma od 1 do 7 (1 ozna ča va naj-
te že, a 7 naj ma nje te ško), pro ci je ne za htjev nost ra da sa žr tva ma i svje do ci ma 
pre ma vr sti ka zne nog dje la. 

Ta bli ca 4:  Pro cje na za htjev no sti pru ža nja po dr ške žr tva ma i svje do ci ma s ob zi rom na 
vr stu ka zne nog dje la* (N=61)

Rang Vrsta ka zne nog dje la Mdn Mo U p

1 Zlostavljanje (sek su al no) djece 1 1 375 0,713

2 Silovanje 2 2 364,5 0,699

3 Ubojstvo/pokušaj ubojstva 4 4 376 0,749

4 Ratni zločin 4 4 351 0,657

5 Nasilničko po na ša nje u obi te lji 4 5 387 1,000

6 Razbojništvo 6 6 390,5 0,928

7 Prijetnja 7 7 370,5 0,774

*Mdn–me di jan; Mo–mod; U– Mann-Whit ney U test raz li ka s ob zi rom na vr stu stu di ja; p–sta ti stič ka zna čaj nost

Vo lon te ri su pro ci je ni li da im je naj te že ra di ti sa dje com ko ja su žr tve 
ka zne nog dje la (sek su al nog) zlo sta vlja nja (Mdn=1). Vo lon te ri iz nim no te škim 
sma tra ju i rad sa žr tva ma si lo va nja (Mdn=2).  Od na ve de nih dje la, naj ma-
nje im je za tje van rad sa žr tva ma ka zne nog dje la pri jet nje (Mdn=7) i raz boj-
ni štva (Mdn=6). Pri to me je utvr đe no po sto ja nje raz li ke s ob zi rom na spol: 
že ne (Mdn=1) su rad s dje com žr tva ma sek su al nog zlo sta vlja nja pro ci je ni le 
zna čaj no te žim ne go mu škar ci (Mdn=2) (U=470, p=0,031). Na vo di su u skla du 
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s iz ja va ma vo lon te ra o do dat nim edu ka ci ja ma ko je bi že lje li po ha đa ti (edu ka-
ci je na te me sek su al nog i obi telj skog na si lja). Ni su pro na đe ne raz li ke me đu 
vo lon te ri ma s ob zi rom na vr stu stu di ja (p>0,05) (ta bli ca 4). 

U si tu a ci ja ma pru ža nja po dr ške žr tva ma i svje do ci ma naj te žih ka zne-
nih dje la, vo lon te ri na vo de da osje ća ju ne moć (61,2%), tu gu (47,6%), ljut nju 
(26,2%), ner vo zu (20,4%), fru stri ra nost (16,5), a ma nji broj na vo di i osje ćaj 
od boj no sti (5,8%) i rav no du šnost (1,9%). 

Ka ko bi se ras te re ti li na kon pru ža nja po dr ške svje do ci ma s ko ji ma im je 
naj te že ra di ti, naj če šće im ko ri sti raz go vor sa slu žbe ni ci ma od je la (72,1%) i raz-
go vor s dru gim vo lon te rom (69,2%). Ta ko đer im ko ri sti dru že nje s pri ja te lji ma 
(37,5%) i sport (13,5%), ko jeg če šće, kao na čin ras te re će nja, na vo de mu ški su di-
o ni ci is tra ži va nja (χ2=5,275, df=1, p=0,033). Dio vo lon te ra iz ja vlju je da na kon 
vo lon ti ra nja vi še ne raz mi šlja ju o si tu a ci ji pru ža nja po dr ške (5,6%). Kao osta le 
na či ne opu šta nja na vo de či ta nje knji ga i pi sa nje dnev ni ka. Do bi ve ni na la zi bi li 
su po ti caj za uvo đe nje su per vi zi je16 za vo lon te re, što je u skla du i s od red ba ma 
Etič kog ko dek sa vo lon te ra17. 

Utvr đe no je da u ra du sa svje do ci ma vo lon te re naj vi še fru stri ra ju ne prav da 
(67,4%), pro pu sti su sta va (57,9%), osje ćaj ne mo ći ko ji ima ju žr tve (43,2%) i osje-
ćaj da ne mo gu po mo ći (45,3%). Su di o ni ci fru stri ra ju ćim sma tra ju i agre siv no 
po na ša nje svje do ka (13,7%), po na ša nje slu žbe ni ka su da pre ma svje do ci ma i 
žr tva ma (13,7%) i ka da svje do ci ne obra ća ju pa žnju na ono što im go vo re 
(7,4%). 10,5% vo lon te ra ko ji su su dje lo va li u is tra ži va nju na vo di da ih ni šta ne 

16 Supervizija je oblik podrške koja može omogućiti uvid u vlastiti rad, dogovaranje o stan-
dardima dobre prakse, razmjenu informacija i razvoj vještina koje su u skladu s njihovim 
zadacima (Žižak, 2004). Supervizija kao proces intersubjektivne interakcije može povećati 
djelotvornost supervizanta. To je proces specifičnog učenja i razvoja, kao i metoda podrške 
pri profesionalnom reflektiranju koja omogućuje pomagačima da usvoje nove profesionalne 
i osobne uvide kroz vlastito iskustvo (Ajduković, Cajvert, 2004). Ovakva svrha supervizije 
donekle se razlikuje od svrhe koju navodi Jurić u priručniku Volonterski menadžment (Jurić, 
2007), a koja se više odnosi na nadziranje produktivnosti i napretka organizacijskog osoblja 
(što je u slučaju odjela za podršku zadaća službenika odjela kao koordinatora volontera, a ne 
vanjskog supervizora).

17 Etič ki ko deks vo lon te ra, Na rod ne no vi ne 55/08, pre ma etičkim standardima  za organizatore vo -
lon ti ra nja me đu osta lim pred vi đa: 1) Organizator vo lon ti ra nja osmišljava i pro vo di volonterske 
programe ko ji ima ju jasne i vidljive kri te ri je uključivanja vo lon te ra, pra će nja i vrednovanja 
vo lon ter skih ak tiv no sti, te stvaraju ugodno i poticajno ozračje u kojem se vo lon te re potiče na 
osob ni raz voj kroz učenje, su dje lo va nje u timskom ra du i razmjenu sa suradnicima; 2) Orga-
nizator vo lon ti ra nja osi gu ra va si gur no i poticajno okruženje za vo lon ti ra nje te financijske, 
organizacijske i ljudske resurse ko ji su potrebni za realizaciju vo lon ter skih ak tiv no sti, vo de ći 
ra ču na o stručnosti i osposobljenosti vo lon te ra za rad s ko ri sni ci ma.
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fru sti ra u ra du sa svje do ci ma i žr tva ma. Pro na đe ne su raz li ke s ob zi rom na 
vr stu stu di ja: osje ćaj da ne mo gu po mo ći svje do ku, kao iz vor fru stra ci je, če šće 
su na vo di li stu den ti po ma gač kih za ni ma nja ne go stu den ti pra va (χ2=4,267, 
df=1, p=0,037). Ovaj na laz mo že se ob ja sni ti ve ćim za htje vi ma ko je se bi po sta-
vlja ju stu den ti po ma gač kih za ni ma nja, s ob zi rom na svo ju pro fe si ju i po tre bu 
po ma ga nja ko ri sni ci ma u rje ša va nju nji ho vih pro ble ma. Pri li kom pru ža nja 
po dr ške ne po sto ji mo guć nost, ni ti je do pu šte no upu šta ti se u sa vje to dav ni 
ili te ra pij ski rad. Re la tiv no krat ko roč ne in ter ven ci je pru ža nja po dr ške na su du 
ko je ne da ju pri li ku za kon ti nu i ra ni ra da s oso bom mo gu bi ti iz vor fru stra ci je 
stu den ti ma po ma gač kih stru ka jer su oni mo žda vi še ori jen ti ra ni na rad s ko ri-
sni ci ma ko ji uklju ču je raz voj od no sa i  po sta vlja nje i ostva ri va nje ci lje va.

f) Pro cje na vla sti te uspje šno sti i pri hva će no sti u rad noj oko li ni

Od vo lon te ra se tra ži lo da pro ci je ne vla sti tu uspje šnost u pru ža nju po dr-
ške žr tva ma i svje do ci ma. Pri to me se ve ći na su di o ni ka is tra ži va nja pro ci je-
ni la uspje šni ma (61,9%). Pot pu no uspje šnim se sma tra 7,6% vo lon te ra, a 30,5% 
se be do ži vlja va dje lo mič no uspje šni ma. Ni tko od su di o ni ka se ni je pro ci je nio 
ne u spje šnim. 

U svr hu pro cje ne za do volj stva vo lon te ra rad nom oko li nom, is pi ta no je 
nji ho vo za do volj stvo pro fe si o nal nim od no si ma s osta lim slu žbe ni ci ma su da. 
Vo lon te ri su vr lo za do volj ni od no som slu žbe ni ka od je la pre ma nji ma: 84,6% ih 
je u pot pu no sti za do volj no od no som, 10,7% je za do volj no, a 2,9% dje lo mič no 
za do volj no, dok ni tko od nos ni je ozna čio ne za do vo lja va ju ćim. Vo lon te ri se 
uglav nom osje ća ju pri hva će ni ma od stra ne osta lih slu žbe ni ka su da (sud skih 
za pi sni ča ra, su da ca, slu žbe ni ka osi gu ra nja su da). 64,7% vo lon te ra na vo di da 
su do bro pri hva će ni, 29,4% da se od di je la slu žbe ni ka osje ća ju pri hva će ni ma, 
a od di je la ne. 5,9% vo lon te ra je na ve lo da ne ma ju kon takt sa slu žbe ni ci ma 
su da. Ne pri hva ća nje od stra ne slu žbe ni ka su da ogle da lo se u ne lju ba znom 
i agre siv nom obra ća nju vo lon te ri ma, te u od bi ja nju ko mu ni ka ci je i da va nja 
po treb nih in for ma ci ja vo lon te ri ma. Ne ki vo lon te ri iz ja vi li su da ima ju do jam 
da ih slu žbe ni ci su da ne ci je ne i nji hov rad ne shva ća ju ozbilj no. Ne pri hva ća-
nje su naj če šće do ži vje li od stra ne sud skih za pi sni ča ra (7), ras prav nih su da ca 
(6), slu žbe ni ka osi gu ra nja su da (2) i is tra žnog su ca (1). 

Vo lon te ri su naj če šće kao na gra du za ulo že ni trud na vo di li osje ćaj da su 
po mo gli dru goj oso bi (82,9%). Na gra dom sma tra ju i ka da im svje dok ili žr tva 
za hva li (54,3%) i osje ćaj da su uči ni li do bro dje lo (52,4%). 17,1% su di o ni ka 
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na vo di da ne tre ba ju ni ka kvu na gra du za ulo že ni trud. Na ve de ni re zul ta ti u 
skla du su i s mo ti va ci jom vo lon te ra, jer su u ve li koj mje ri iz ja vi li da im je mo ti-
va ci ja po mo ći lju di ma. Ta ko đer, na ve de no je i u skla du s nji ho vim oče ki va-
nji ma za ko ja su na ve li da su se u pot pu no sti is pu ni la (83,8%).

Zaključak

An ga ži ra nje vo lon te ra u pra vo sud nom su sta vu pred sta vlja ve li ki ko rak 
na po lju su rad nje pra vo su đa i za jed ni ce. Pru ža njem pri li ke mla dim lju di ma 
da svo jim zna njem, em pa ti jom i so li dar no šću po ma žu svo jim su gra đa ni ma 
po sti že se vi še stru ka do bro bit, ka ko za oso be ko je kao žr tve i svje do ci ima ju 
po tre bu za po mo ći i po dr škom, ta ko i za mla de oso be ko je, za hva lju ju ći is ku-
stvu i zna nji ma ko ja su ste kli vo lon ti ra njem, po sta ju kva li tet ni ji pro fe si o nal ci.

Mo ti va ci ja za vo lon ti ra nje je u skla du sa pret hod nim pret po stav ka ma i 
ci lja nim oda bi rom usmje re nim na vo lon te re ko ji su za in te re si ra ni po ma ga ti 
lju di ma, stje ca ti prak tič na i struč na zna nja i osob no se raz vi ja ti. Zbog bo lje 
se lek ci je, te ovi sno o po tre bi, mo gu ća je pri mje na psi ho lo gij skih mjer nih 
in stru me na ta u svr hu pro cje ne lič no sti (War tegg te sta cr te ža). Uzi ma ju ći u 
ob zir ozbilj nost ova kve vr ste vo lon ti ra nja, sa mo pro cje na sprem no sti za vo lon-
ti ra nje na kon osnov ne edu ka ci je, od no sno prak tič ne pri pre me je za do vo lja-
va ju ća, te ujed no mo že uka zi va ti i na ozbilj nost ko jom vo lon te ri pri stu pa ju 
ra du i svi jest o za htjev no sti po sla u ko ji se uklju ču ju. Zbog utvr đe ne raz li ke  u 
pro cje ni sprem no sti  za vo lon ti ra nje na kon obu ke, a s ob zi rom na vr stu stu di ja 
(stu den ti pra va osje ća ju se sprem ni ji ma od stu de na ta po ma gač kih za ni ma nja) 
osnov na edu ka ci ja je pro du lje na na tri da na ka ko bi se osi gu ra la pri li ka vo lon-
te ri ma do do bi ju ši ri op seg zna nja o raz li či tim seg men ti ma po dr ške. 

Do sa da šnja prak sa or ga ni zi ra nja re dov nih sa sta na ka, kao i do dat nih edu-
ka ci ja, ide u pri log re zul ta ti ma iz ko jih je vi dlji vo da vo lon te ri pro ble ma tič ne 
si tu a ci je naj ra di je že le pro ko men ti ra ti me đu sob no, ili sa slu žbe ni ci ma od je la. 
Ra di osi gu ra nja kva li tet nog ra da vo lon te ra, po treb no je po sve ti ti pa žnju, ka ko 
nji ho vu oda bi ru, ta ko i obu ci i edu ka ci ji, ka ko bi se osi gu ra la že lje na ra zi na 
kva li te te, te iz bje gle mo guć no sti ne pri klad ne ko mu ni ka ci je i re ak ci ja, a ko je 
bi mo gle ugro zi ti žr tve i svje do ke. Zbog do dat ne pro cje ne pri pre mlje no sti 
vo lon te ra uve de na je ra di o ni ca grup ne pro cje ne, a u svr hu do dat ne iz o bra zbe 
i do dat ne te mat ske edu ka ci je.
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Po da tak da je vo lon te ri ma naj te že ra di ti sa zlo sta vlja nom dje com 
i žr tva ma si lo va nja ta ko đer je u skla du s oče ki va nji ma, s ob zi rom na te ži nu 
ka zne nog dje la i mo gu će re ak ci je i po slje di ce ko je žr tve mo gu ima ti. U skla du 
s oče ki va nji ma je i po da tak da je vo lon te ri ma naj te že ra di ti s agre siv nim oso-
ba ma i oni ma ko je od bi ja ju ko mu ni ka ci ju, što kod vo lon te ra u naj ve ćoj mje-
ri iza zi va osje ćaj ne mo ći i psi hič kog op te re će nja. Zbog na ve de nih na la za, a 
u svr hu bo lje po dr ške vo lon te ri ma, pro vo di se su per vi zi ja za vo lon te re. 
Po treb no je osi gu ra ti kon ti nu i ra no pra će nje ra da vo lon te ra i u tom smi slu naj-
ve ću za slu gu za kva li te tan rad vo lon te ra ima ju slu žbe ni ci od je la za po dr šku 
ko ji su im ko or di na to ri, men to ri i sva ko dnev na po dr ška. Svo jom po sve će no-
šću vo lon te ri ma ne se bič no pre no se svo ja zna nja i is ku stva.  

Vo lon ti ra nje je u ve li koj  mje ri is pu ni lo oče ki va nja vo lon te ra, dok pro cje na 
uspje šno sti go vo ri u pri log kri tič no sti i od go vor no sti vo lon te ra. Osje ća ju se 
pri hva će ni ma od stra ne slu žbe ni ka su da, što je po seb no zna čaj na in for ma ci ja 
jer je sa mim ti me i vo lon te ri ma olak šan rad.

Ne se bič nim ra dom, pru ža njem po dr ške i ujed no ula ga njem svog slo bod-
nog vre me na, emo ci ja, em pa ti je i str plje nja, vo lon te ri osim po mo ći žr tva ma i 
svje do ci ma do pri no se i raz vo ju su sta va po dr ške sva ko dnev nim po ma ga njem 
slu žbe ni ci ma od je la. Za jed no s nji ma gra de ugled od je la za po dr šku pra te ći 
po sta vlje ne stan dar de u pru ža nju po dr ške, vo de ći ra ču na o etič no sti i po štu ju ći 
pra vi la po na ša nja na su du, te re spek ti ra ju ći sud kao usta no vu s po seb no za da-
nim, če sto ne pi sa nim pra vi li ma po na ša nja. Vo lon te ri za jed no sa slu žbe ni ci ma 
od je la od go va ra ju na iza zo ve raz li či tih, če sto ne pred vi di vih si tu a ci ja, re ak ci ja 
žr ta va i svje do ka, ali i slu žbe ni ka su da, pri la go đa va ju ći se i po štu ju ći osje ća je i 
re ak ci je žr ta va, te na sto je ći bi ti nji ho va po ve zni ca s pra vo sud nim su sta vom.
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ExperienceinWorkingWithVolunteersasProvidersofSupport
toVictimsandWitnessesinVictimandWitnessSupportDepart
mentsattheCourts

The aim of this pa per is to pre sent the re sults of a sur vey on the ex pe ri en ce of 
en ga ging vo lun te ers as pro vi ders of sup port for vic tims and wit nes ses in Vic tim and 
Wit ness Sup port De part ments at the co urts. The In de pen dent Ser vi ce for Vic tim and 
Wit ness Sup port in Mi ni stry of Ju sti ce is re spon si ble for the de ve lop ment of the vic-
tim and wit ness sup port system in Cro a tia. The In de pen dent Ser vi ce al so co or di na-
tes the work of Vic tim and Wit ness Sup port De part ments and de ve lops and pro vi des 
tra i ning pro grams and su per vi sion for sup port of fi cers and vo lun te ers. A sur vey was 
con duc ted in or der to de ter mi ne vo lun te er mo ti va tion, as sess the vo lun te e rs’ re qu-
i red qu a li ti es, the ir edu ca ti o nal ne eds, the emo ti o nal im pact ari sing from the work 
with vic tims and wit nes ses and the vo lun te ers‘ as ses sment  of the le vel of ac cep-
tan ce by co urt of fi ci als. In or der to im pro ve the le vel of sa fety of vo lun te ers and the 
or ga ni za tion it self, the se lec tion and edu ca ti o nal pro ces ses for vo lun te ers ha ve been 
im pro ved, ac cor ding to both the ex pe ri en ce ac hi e ved by wor king with vo lun te ers 
and the re sults of the afo re men ti o ned sur vey. En ga ging vo lun te ers in the ju di cial 
system is a lar ge step for ward in the fi eld of co-ope ra tion bet we en the ju di ci ary and 
the com mu nity. 

Key words:  sup port, vo lun te er ma na ge ment, vic tims, wit nes ses, Cro a tia.
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Prikazi konferencija

PetagodišnjakonferencijaViktimološkogdruštva
Srbije„Zaštitažrtava:međunarodnopravo,
nacionalnazakonodavstvaipraksa“

27. i 28. no vem bar 2014. go di ne, Be o grad, Sr bi ja

Pe ta go di šnja kon fe ren ci ja Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je pod na zi vom 
Za šti ta žr ta va: me đu na rod no pra vo, na ci o nal na za ko no dav stva i prak sa odr ža na 
je u Be o gra du 27. i 28. no vem bra 2014. go di ne. Cilj kon fe ren ci je bio je da oku pi 
struč nja ke i struč nja ki nje i is tra ži va če i is tra ži va či ce, ko ji se ba ve pra vi ma žr ta va 
i pru ža njem po mo ći žr tva ma na si lja i dru gih vi do va kri mi na li te ta i omo gu ći 
raz me nu is ku sta va, do brih prak si i zna nja. U okvi ru glav ne te me Kon fe ren ci je, 
na sto ja lo se da se kri tič ki pre i spi ta ju prav na re gu la ti va na me đu na rod nom i 
evrop skom ni vou i po sto je ća za kon ska re še nja, po li ti ke i prak se raz li či tih ze ma-
lja sa sta no vi šta obez be đi va nja efi ka sne za šti te žr tva ma i po bolj ša nja nji ho vog 
ukup nog po lo ža ja. Kon fe ren ci ja je oku pi la pre ko 100 uče sni ka iz ze mlje, re gi-
o na (Ma ke do ni je, Bo sne i Her ce go vi ne, Hr vat ske, Slo ve ni je), ze ma lja za pad ne, 
cen tral ne i ju žne Evro pe (Ho lan di je, Ve li ke Bri ta ni je, Bel gi je, Ita li je, Ma đar ske, 
Austri je, Švaj car ske, Šved ske), kao i iz Austra li je i Izra e la.

Otva ra nje kon fe ren ci je upri li če no je pri god nim go vo rom do bro do šli ce 
pred sed ni ka Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je, prof. dr Slo bo da na Sa vi ća i di rek-
tor ke Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je, prof. dr Ve sne Ni ko lić-Ri sta no vić. Na sve-
ča nom otva ra nju kon fe ren ci je, uče sni ci ma su se obra ti li i prof. dr Marc Gro-
en hu ij sen, pred sed nik Svet skog vik ti mo lo škog dru štva, di rek tor Me đu na rod-
nog vik ti mo lo škog in sti tu ta u Til bur gu i pro fe sor na Prav nom fa kul te tu Uni-
ver zi te ta Til burg u Ho lan di ji, prof. dr Ne ve na Pe tru šić, u to vre me Po ve re ni ca 
za za šti tu rav no prav no sti, i Ja smi na Iva no vić, Grad ska se kre tar ka za so ci jal nu 
za šti tu u Se kre ta ri ja tu za so ci jal nu za šti tu grad ske upra ve gra da Be o gra da. U 
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okvi ru sve ča nog de la kon fe ren ci je, do de lje ne su i go di šnje na gra de Vik ti mo-
lo škog dru štva Sr bi je.1

Rad kon fe ren ci je od vi jao se kroz če ti ri pla nar ne i de vet te mat skih se si ja. 
Ple nar ne i te mat ske se si je ob u hva ti le su či tav niz te ma iz obla sti pra va, vik ti-
mo lo gi je i kri mi no lo gi je.2

U okvi ru pr ve ple nar ne se si je Za šti ta žr ta va: me đu na rod no i evrop sko pra vo 
i po li ti ka, i na ci o nal no za ko no dav stvo Sr bi je, prof. dr Marc Gro en hu ij sen go vo-
rio je o raz vo ju me đu na rod ne i evrop ske po li ti ke ve za ne za žr tve kri mi na li-
te ta, po čev od De kla ra ci je Uje di nje nih na ci ja o osnov nim prin ci pi ma prav de 
za žr tve kri mi na li te ta i zlo u po tre be mo ći iz 1985. go di ne, pa do Di rek ti ve EU 
o us po sta vlja nju mi ni mal nih stan dar da o pra vi ma, po dr šci i za šti ti žr ta va kri-
mi na li te ta iz 2012. go di ne. On je po seb no uka zao na to da je ne do sta tak usa-
gla še no sti na ci o nal nih za ko no dav sta va sa nor ma ma re le vant nih do ku me na ta 
obič no pra ćen usva ja njem ja čeg prav nog do ku men ta, ko ji sa dr ži još am bi ci o-
zni ja pra va za žr tve kri mi na li te ta. Me đu tim, di sku ta bil no je da li je tzv. „tvr do 
pra vo“ (hard law) uvek efi ka sni je od tzv. „me kog pra va“ (soft law). Sto ga, ka ko 
je prof. Gro en hu ij sen is ta kao, po sto ji opa snost da po ve ća va nje kor pu sa pra va 
za žr tve za pra vo re zul ti ra ri zi kom od „za si će no sti žr tva ma“ na stra ni de la zva-
nič ni ka, ko ji su od go vor ni za funk ci o ni sa nje kri vič no prav nog si ste ma. Prof. dr 
Mom či lo Gru bač, pro fe sor eme ri tus Prav nog fa kul te ta i Fa kul te ta za prav ne i 
po slov ne stu di je „Dr La zar Vr ka tić“ Uni ver zi te ta Union u Be o gra du, go vo rio je 
o žr tvi kri vič nog de la u za ko no dav stvu Sr bi je, po seb no se fo ku si ra ju ći na pro-
blem ostva ri va nja imo vin sko prav nog zah te va i na kna de šte te. On je is ta kao da 
se imo vin sko prav ni zah tev u kri vič nom po stup ku ret ko do su đu je i da žr tve ne 
do bi ja ju na kna du ka da im je naj po treb ni ja. Sto ga, iako je po lo žaj ošte će nog u 
kri vič nom po stup ku na nor ma tiv nom pla nu re la tiv no za do vo lja va ju ći, još uvek 
po sto je broj ne pre pre ke za ostva ri va nje pra va žr ta va (ošte će nih) u prak si.

1 Na gra da za do pri nos una pre đe nju pra va žr ta va do de lje na je Bran ki ci Stan ko vić, 
no vi nar ki B92 i Mir ja ni Trip ko vić, ko or di na tor ki u slu žbi za žr tve Vik ti mo lo škog dru-
štva Sr bi je VDS in fo i po dr ška žr tva ma. Na gra da za do pri nos raz vo ju ne kon flikt nog i 
sve o bu hvat nog pri stu pa ba vlje nju ra tom i rat nim zlo či ni ma – „Tre ći put“ do de lje na 
je prof. dr Rad mi li Na ka ra di, re dov noj pro fe sor ki Fa kul te ta po li tič kih na u ka Uni ver zi-
te ta u Be o gra du. Na gra da ta len to va nom mla dom is tra ži va ču/is tra ži va či ci ni je do de-
lje na 2014. go di ne.

2 Knji ga ap stra ka ta svih iz la ga nja do stup na je na srp skom i en gle skom je zi ku na 
in ter net stra ni ci Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je                        http://www.vds.org.rs/Realizovane 
Konferencije.htm.  
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Dru ga ple nar na se si ja bi la je po sve će na te mi Žr tve kri mi na li te ta, rod no 
ba zi ra no na si lje i re sto ra tiv na prav da: evrop ske po li ti ke, na ci o nal na za ko no dav-
stva i prak sa. U okvi ru ove se si je dr Ka trien La u wa ert, ko or di na tor ka is tra ži va-
nja u Evrop skom fo ru mu za re sto ra tiv nu prav du i is tra ži va či ca u In sti tu tu za 
kri mi no lo gi ju u Le u ve nu (Bel gi ja), go vo ri la je o po li ti ka ma EU o žr tva ma kri mi-
na li te ta i re sto ra tiv noj prav di. Ona je po seb nu pa žnju po sve ti la na či nu na ko ji 
je re sto ra tiv na prav da pred sta vlje na u čla nu 12 Di rek ti ve EU o žr tva ma iz 2012. 
go di ne, is ti ču ći da se ovaj član po seb no fo ku si ra na pra vo na za šti tu žr tve u 
kon tek stu re sto ra tiv ne prav de. Me đu tim, kri tič ka ana li za Di rek ti ve po ka za la je 
da dru gi, još zna čaj ni ji ele men ti, kao što su po ve ća na vi dlji vost i do stup nost 
pro gra ma re sto ra tiv ne prav de žr tva ma kri mi na li te ta, ni su pre po zna ti kao pri-
o ri tet ni u ovom prav no oba ve zu ju ćem do ku men tu. Dr Pam Al ldred, pre da va-
či ca na Fa kul te tu zdrav stve nih na u ka i so ci jal ne za šti te na Uni ver zi te tu Bru nel 
u Lon do nu i di rek tor ka Cen tra za stu di je mla dih, go vo ri la je o ro du, rod no 
ba zi ra nom na si lju, pra vi ma LGBT po pu la ci je i zlo či ni ma mr žnje, na osno vu 
is ku sta va iz če ti ri ze mlje EU: Ir ske, Ita li je, Špa ni je i Ve li ke Bri ta ni je. Jed no od 
pi ta nja na ko je se dr Al ldred po seb no osvr nu la je i da li bi de fi ni sa nje na si lja 
nad že na ma kao zlo či na mr žnje po mo glo u ostva ri va nju bo lje za šti te. Naj zad, 
tre ća iz la ga či ca u ovoj se si ji bi la je mr Sun ča na Rok san dić-Vi dlič ka sa Prav-
nog fa kul te ta Uni ver zi te ta u Za gre bu, ko ja je go vo ri la o is ku stvi ma Hr vat ske 
ve za no za pre po zna va nje i pri zna va nje sta tu sa žr tva ma sek su al nog na si lja u 
ra tu, nji ho vim po tre ba ma i mo guć no sti ma za na kna du šte te ko ju su pre tr pe le, 
a sve to u okvi ru re sto ra tiv nog dis kur sa. 

Na kon to ga, usle di lo je šest te mat skih se si ja. U okvi ru pr ve te mat ske 
se si je Rod no ba zi ra no na si lje i fe mi cid, is ta kli su se ra do vi dr Mic ha e la Plat ze ra 
i Mi li ce Di mi tri je vić iz Aka dem skog sa ve ta pri UN-u ko ji su go vo ri li o fe mi ci du, 
sek su al nom na si lju nad že na ma i ge ni tal nom sa ka će nju. U okvi ru iste se si je, 
dr An na Al vaz zi del Fra te go vo ri la je o ne vi dlji vom fe mi ci du. U okvi ru dru ge 
te mat ske se si je Po moć i po dr ška žr tva ma dr Iva na Ste va no vić je iz la ga la rad o 
za šti ti de ce u kri vič nim po stup ci ma, a Ni ki ca Ha mer Vid mar i nje ne sa rad ni ce 
o oba ve šta va nju žr ta va o iz la sku po či ni o ca kri vič nog de la iz za tvo ra i is ku-
stvi ma u ra du sa vo lon te ri ma kao pru ža o ci ma po dr ške u Ode lje nju za po dr-
šku žr tva ma i sve do ci ma u Hr vat skoj. Po seb nu pa žnju na ovoj te mat skoj se si ji 
pri vu kao je rad prof. dr Ve sne Ni ko lić-Ri sta no vić „Oso be sa di jag no zom kan-
ce ra kao žr tve: obra sci vik ti mi za ci je, po tre be i po dr ška“, ko ja je pre zen to va la 
re zul ta te is tra ži va nja u ovoj obla sti i svog is tra ži va nja pri me nom et no graf skog 
mul ti-me to da, či ji re zul ta ti osve tlja va ju ob li ke pri mar ne i se kun dar ne vik ti-
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mi za ci je sa ko ji ma se oso be sa ovom di jag no zom su o ča va ju. U okvi ru tre će 
te mat ske se si je Re a go va nje u kri znim si tu a ci ja ma: po dr ška žr tva ma po pla ve bi lo 
je re či o kri znim in ter ven ci ja ma na kon pri rod nih ka ta stro fa, kao što je po pla va 
u Obre nov cu ko ja se do go di la u ma ju 2014. go di ne. Po red psi ho lo ški nje Ane 
Vlaj ko vić ko ja je go vo ri la o to me ka ko je pru ža na pr va psi ho lo ška po moć, 
iz la ga nje je ima la i Ja smi na Ni ko lić, ru ko vo di telj ka slu žbe za žr tve Vik ti mo-
lo škog dru štva Sr bi je VDS in fo i po dr ška žr tva ma, ko ja je go vo ri la o ulo zi slu-
žbi za žr tve u pru ža nju po dr ške žr tva ma ele men tar nih ne po go da. U ovom 
de lu, go vo ri le su i psi ho lo ški nja Dra ga na Ba tić o in ter ven ci ja ma u kri zi, kao i 
Ja smi na Iva no vić, Grad ska se kre tar ka za so ci jal nu za šti tu iz Be o gra da o zna-
ča ju pru ža nja po dr ške žr tva ma po pla va.

Te mat ska se si ja pod na zi vom Žr tve i raz li či ti vi do vi vik ti mi za ci je bi la je 
po sve će na te ma ma kao što su žr tve sport skog na si lja, žr tve ko rup ci je u zdrav-
stvu, ko rup ci je u po li ci ji i slič no. U okvi ru ove se si je is ta kao se rad prof. dr Oli-
ve ra Ba ča no vi ća i dr Na ta še Jo va no ve ko ji su go vo ri li o vik ti mi za ci ji za po sle-
nih u za tvo ru i te ško ća ma sa ko ji ma se su o ča va ju u ra du. U okvi ru te mat ske 
se si je Raz vi ja nje po li ti ka za šti te žr ta va i su zbi ja nja raz li či tih ob li ka kri mi na li te ta, 
po red dru gih ra do va ko ji su se ba vi li pro ble mi ma u ve zi sa is tra ži va njem na si-
lja u po ro di ci i raz vi ja njem me to do lo gi je evi den ti ra nja kri vič nih de la zlo či na 
mr žnje, pre zen to van je i ko a u tor ski rad Be ja na Ša ći ri ja, Mi li ce Po po vić i Une 
Ra do va no vić iz Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je pod na zi vom „Na si lje u po ro-
di ci i po re me ća ji po na ša nja de ce: zna nje i pri stu pi u ra du struč nja ka pe da-
go ško-psi ho lo ške slu žbe u osnov nim i sred njim ško la ma“. Na ovoj se si ji pre-
zen to van je i rad prof. dr Ne ve ne Pe tru šić, prof. dr Slo bo dan ke Kon stan ti no vić 
Vi lić i mr Na ta li je Žu nić o in sti tu ci o nal nom sek si zmu kao pre pre ci efi ka snoj 
za šti ti od na si lja u po ro di ci. U po sled njoj, še stoj, te mat skoj se si ji pr vog da na 
kon fe ren ci je Po dr ška i za šti ta žr ta va kri mi na li te ta iz me đu osta lih, is ta kli su se 
ra do vi Hel ge Ezen dam i Eri ka Schre i je na iz Mi ni star stva bez bed no sti i prav de 
iz Ho lan di je o za šti ti žr ta va kri mi na li te ta, nji ho vim po tre ba ma i me ra ma nji-
ho ve za šti te. 

U okvi ru pr ve ple nar ne se si je dru gog da na Kon fe ren ci je pod na zi vom Pri-
me nje na vik ti mo lo gi ja - pro fe si o nal na prak sa vik ti mo lo gi je, prof. dr Nat ti Ro nel 
sa Od se ka za kri mi no lo gi ju Bar-Ilan Uni ver zi te ta u Izra e lu go vo rio je o pri me-
nje noj vik ti mo lo gi ji, no vi ni u vik ti mo lo gi ji ko ja se pr vi put pre zen tu je na na uč-
nim kon fe ren ci ja ma. O is toj te mi, na ma lo dru ga či ji na čin, go vo rio je i dr Mos-
he Ben si mon sa istog Od se ka. Dr Na dia Wa ger  sa Od se ka za psi ho lo gi ju Bed-
for dshi re Uni ver zi te ta iz Ve li ke Bri ta ni je go vo ri la je o mo guć no sti ma pri me ne 
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re sto ra tiv ne prav de (po ro dič nih kon fe ren ci ja) u slu ča je vi ma na si lja u po ro di ci 
iz per spek ti ve po zi tiv ne vik ti mo lo gi je. Naj zad, no vi nar Fa bio Amen do la ra iz 
no vi na “La Gaz zet ta del Mez zo gi or no” iz Ita li je go vo rio je o se kun dar noj vik ti-
mi za ci ji že na žr ta va na si lja kroz ita li jan ske me di je.

Dru ga ple nar na se si ja bi la je po sve će na te mi Žr tve or ga ni zo va nog kri mi-
na li te ta i ra ta i nji ho va za šti ta. U okvi ru nje, za pa že nu pre zen ta ci ju imao je dr 
Uglje ša Zve kić, biv ši Am ba sa dor Re pu bli ke Sr bi je pri Uje di nje nim Na ci ja ma i 
dru gim me đu na rod nim or ga ni za ci ja ma u Že ne vi, Pred sed nik Ge ne ral ne Skup-
šti ne Svet ske or ga ni za ci je za in te lek tu al nu svo ji nu (WI PO) i pred se da va ju ći 
Eko nom ske Ko mi si je UN za Evro pu, kao i po ča sni član Vik ti mo lo škog dru štva 
Sr bi je, ko ji je go vo rio o ge o po li ti ci tran sna ci o nal nog or ga ni zo va nog kri mi na la 
i vik ti mi za ci ji. Prof. dr Sam Gar ka we, sa Prav nog fa kul te ta So ut hern Cross Uni-
ver zi te ta iz Austra li je, se u svom iz la ga nju fo ku si rao na žr tve u kon tek stu tran-
zi ci o ne prav de. Dr Go ran Ba šić sa Od se ka za so ci o lo gi ju Lund Uni ver zi te ta u 
Šved skoj pred sta vio je rad o raz li či tim ka te go ri ja ma žr ta va i nad me ta nju za 
do bi ja nje sta tu sa žr tve u pri ča ma onih ko ji su pre ži ve li rat u Bo sni i Her ce go-
vi ni. Po sled nji rad u okvi ru ove ple nar ne se si je iz lo ži la je prof. dr Mally Shec-
hory-Bit ton sa Od se ka za kri mi no lo gi ju Ariel Uni ver zi te ta u Izra e lu, ko ja je pre-
zen to va la stu di ju o dis tre su i pro ble mi ma u po na ša nju kod de ce ko ja su eva-
ku i sa na na kon ra ket nih na pa da.

Na kon ple nar nih se si ja, odr ža ne su još tri te mat ske se si je. U okvi ru te mat-
ske se si je pod na zi vom Vik ti mi za ci ja, prav da i za šti ta žr ta va, iz me đu osta log, 
pre zen to van je rad prof. dr Ve sne Ni ko lić-Ri sta no vić, dr Sa nje Ćo pić, dr Ni ko le 
Pe tro vi ća i Be ja na Ša ći ri ja „Kon flik ti, vik ti mi za ci ja i prav da u in ter kul tu ral nom 
kon tek stu Sr bi je“. U ovom ra du pred sta vljen je deo na la za em pi rij skog is tra ži-
va nja, ko je je Vik ti mo lo ško dru štvo Sr bi je spro ve lo 2013. go di ne u okvi ru pro-
jek ta AL TER NA TI VE3. U iz la ga nju, po se ban fo kus je bio na pre zen ta ci ji na la za 
ko ji se od no se na kon flik te ko ji su se ja vlja li na kon 1990. go di ne iz me đu pri-
pad ni ka raz li či tih et nič kih gru pa u tri mul ti et nič ke sre di ne ob u hva će ne is tra-
ži va njem, od no sno na obim i ka rak te ri sti ke vik ti mi za ci je is pi ta ni ka i nji ho vo 
mi šlje nje o me ha ni zmi ma po dob nim za po sti za nje prav de u slu ča je vi ma vik-
ti mi za ci je ko ju su do ži ve li. Ta ko đe, u okvi ru ove te mat ske se si je pre zen to van 

3 Vik tim ol oš ko  društvo  Sr bi je- VDS jed an  je od  pa rt ne ra na  reali za ci ji  četvo ro go d išnjeg  is tra-
ž ivačk o g projek ta  ALTERNAT IVE,  koj i  koordini ra Kath olieke Un iversi teit Leuv en (Bel gij a), 
a ko ji fin an si ra Evrop ska  u ni ja u okvi ru  S edmog o kvirnog progr ama E vro ps ke  komisij e 
z a ist raži vanja i tehnološki razvoj (FP7). Više informacija o projektu dostupno na www.
alternativeproject.eu i na interent stranici Viktimološkog društva Srbije www.vds.org.rs. 
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je i rad mr Lji lja ne Stev ko vić „Ci klus na si lja: is ku stvo na sil ne vik ti mi za ci je u 
de tinj stvu kao put u na sil nu kri mi na li za ci ju u od ra slom do bu“. U okvi ru osme 
te mat ske se si je Za šti ta de ce žr ta va iz la ga nja su bi la usme re na na ma lo let ne 
žr tve vr šnjač kog na si lja, pre ko sa o bra ćaj nih ne sre ća do nji ho ve se kun dar ne 
vik ti mi za ci je kroz me di je. Na ovoj se si ji is ta kao se rad „Žr tve vr šnjač kog na si lja 
– per cep ci ja uče ni ka osnov nih ško la“ prof. dr Bra ni sla ve Po po vić-Ći tić i sa rad-
ni ka. Po sled nja, de ve ta te mat ska se si ja Raz vi ja nje an ti di skri mi na ci o nih po li ti ka i 
za šti ta rav no prav no sti bi la je po sve će na žr tva ma dis kri mi na ci je (že na, oso ba sa 
in va li di te tom, i ta ko da lje). Na ovoj se si ji, po sle ko je je usle di lo za tva ra nje kon-
fe ren ci je, is ta kao se rad dr Fi li pa Mi ri ća o je zi ku in va lid no sti kao fak to ru vik ti-
mi za ci je oso ba sa in va li di te tom.

Sle de ća, še sta go di šnja kon fe ren ci ja Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je pod 
na zi vom No vi tren do vi u vik ti mo lo škoj te o ri ji i prak si: di le me i iza zo vi u za šti ti 
žr ta va, bi će odr ža na u Be o gra du, 26. i 27. no vem bra 2015. go di ne. 

dr sa nja ćo Pić

dr ni ko la M. Pe tro vić
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Prikazi knjiga

ruth jaMieson (ed.)

TheCriminologyofWar

ashGate PublishinG liMited, FarnhaM, uk, 2014, str. 553

Knji ga The Cri mi no logy of War (Kri mi no lo-
gi ja ra ta) ko ju je ure di la Ruth Ja mi e son, pred-
sta vlja ko lek ci ju čla na ka ko ji ob ra đu ju kom-
plek sne i vi še stru ke od no se ra ta i kri mi na li te ta. 
Ovu zbir ku či ne re le vant ni na uč ni član ci či ji 
auto ri pri stu pa ju pro ble mi ma iz ove obla sti iz 
per spek ti ve raz li či tih di sci pli na, kao što su pra-
vo, po li ti ka, so ci o lo gi ja, so ci jal na psi ho lo gi ja, 
an tro po lo gi ja i stu di je ro da, a ko ji su već ra ni je 
ob ja vlje ni u dru gim zbor ni ci ma ili ča so pi si ma 
(od no sno, pred sta vlja ju re print).

Ured ni ca je or ga ni zo va la knji gu u se dam 
de lo va. U okvi ru pr vog de la na zva nog Cri mi-
no lo gists on War oda bra ni su tek sto vi ko ji se 
ba ve te mom ra ta i me đu na rod nih zlo či na, kao 
što su ge no cid, tor tu ra ili zlo či ni pro tiv čo več no sti. Auto ri ovih tek sto va se sla-
žu da je kri mi no lo gi ja in ter di sci pli nar ni po du hvat, ali je dan od njih, Vin cen zo 
Rug gi e ro raz ma tra ide ju da kri mi no lo zi mo ra ju kri mi na li zo va ti rat sam po se bi 
i da mo ra ju po sta ti bra ni o ci pa ci fi zma, što je, na rav no, ide ja sa ko jom se ne 
sla žu svi kri mi no lo zi. 

U okvi ru de la Tran sfor ma ti ons of War tek sto vi se ba ve isto rij skim pro me-
na ma u mo der nom na či nu ra to va nja od za vr šet ka Dru gog svet skog ra ta. 
Auto ri ovih tek sto va ana li zi ra ju pro me ne u kri mi nal nim po sle di ca ma ra to va-
nja, kao i uklju či va nju pa ra voj nih for ma ci ja ili pri vat nih oru ža nih for ma ci ja, 
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kao no vi ne u ra to va nju. Ana li zi ra ju se i pro me ne u raz lo zi ma za ra to va nje i 
oprav da nji ma za za po či nja nje ra ta, npr. „hu ma ni tar na in ter ven ci ja“ ili „rat pro-
tiv te ro ri zma“.  

U ra do vi ma u okvi ru tre ćeg de la knji ge Ge no ci de and Cri mes Aga inst Hu ma-
nity opi su je se mo der na po tre ba za tzv. bi o po li ti kom i me nadž men tom po pu-
la ci je, ko je su do ve le do ne kih od naj stra šni jih zlo či na u no vi joj isto ri ji. Isto 
ta ko, is ti če se i pro me na u na či nu oprav da va nja ra ta za slo bo du i sa mo o pre de-
lje nje, ta ko što da nas za pad ne si le po dr ža va ju one ko je se bo re za ta kve ci lje ve, 
a ra ni je su, kao ko lo ni jal ne si le, gu ši le u kr vi ta kve po ku ša je. Auto ri is ti ču da 
u ko lo ni ja ma ni su va ži la ista mo ral na pra vi la ra to va nja i da su zlo či ni prav-
da ni ka te go ri sa njem ne pri ja te lja i nji ho vih te žnji, jer je iz u zi ma nje iz ka te go ri je 
mo ral nih za jed ni ca za ta kve ne pri ja te lje zna či lo i ne sta nak bi lo ka kve vred no-
sti nji ho vih ži vo ta. U jed nom od tek sto va Her bert Kel man ana li zi ra ge no cid 
iz per spek ti ve so ci jal ne psi ho lo gi je, i is ti če pro ce se auto ri za ci je, ru ti ni za ci je i 
de hu ma ni za ci je kao glav ne fak to re ko ji sla be mo ral ne in hi bi ci je u psi ho lo škom 
okru že nju u kom se ta kvi zlo či ni de ša va ju. Tekst ured ni ce knji ge, ko ji se ba vi 
kom pli ko va nim pi ta njem od no sa ro da i ra ta, ta ko đe se mo že na ći u ovom de lu. 
Ona se, iz me đu osta log, ba vi i ana li zom uče stvo va nja že na u mu če nju i ge no-
ci du kao po či ni telj ki zlo či na, te me ko ja je na te ra la kri mi no lo ge da pre i spi ta ju 
fun da men tal na pi ta nja o ro du, okrut no sti i po slu šno sti pre ma auto ri te tu. 

Če tvr ti deo knji ge Nor ma ti ve Tran sfor ma ti ons, iz me đu osta log, ba vi se 
pro me na ma u pe nal noj prak si (npr. Abu Gra ib za tvor) i upo tre bom ču va ra i 
sa vet ni ka za bez bed nost iz pri vat nog sek to ra, od no sno pla će ni ka. Ta ko đe, 
tek sto vi se ba ve i sve vi še ote ža nom di fe ren ci ja ci jom iz me đu ra ta i mi ra, ci vi la 
i voj ni ka, dr žav nih i pri vat nih bor be nih je di ni ca, po seb no po sle 11. sep tem bra 
i le gal ne re kon struk ci je mu če nja, od no sno de kri mi na li za ci je ne kih ob li ka tor-
tu re. Auto ri is ti ču da je po seb no gra ni ca iz me đu ci vi la i ne pri ja telj skih voj ni ka 
po sta la ne ja sna, pa su oni ci vi li ko ji su do ve de ni u ve zu sa te ro ri sti ma, iz u ze ti 
od ljud skih pra va. 

U pe tom de lu knji ge ko ji no si na ziv Gen der and War tek sto vi se ba ve ana-
li zom upo tre be sek su al nog na si lja pro tiv ci vi la, kao oruž ja ra ta. U ovom de lu 
knji ge autor ke Du brav ka Žar kov i Ve sna Ni ko lić-Ri sta no vić se u svo jim tek sto-
vi ma ba ve ana li zom si lo va nja u ra to vi ma u biv šoj Ju go sla vi ji. Du brav ka Žar-
kov je ana li zi ra la me dij sko po kri va nje slu ča je va si lo va nja i ge ni tal ne mu ti la ci je 
mu ška ra ca, ko je je bi lo vr lo oskud no i uvek se od no si lo sa mo na žr tve pri pad-
ni ke dru gih na ro da, pri če mu su po či ni o ci bi li pri pad ni ci ne pri ja telj ske et nič ke 
gru pe. U tek stu Ve sne Ni ko lić-Ri sta no vić ana li zi ra se me dij ska pro pra će nost 
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si lo va nja že na za vre me ra ta u Bo sni i Her ce go vi ni i ne kri tič ko pri hva ta nje ovih 
me dij skih iz ve šta ja od stra ne autor ki fe mi nist ki nja, pri če mu je do šlo do ne pot-
pu nog raz u me va nja kon flik ta i de fi ni sa nja žr tvi is klju či vo kao Mu sli man ki, a 
po či ni la ca kao is klju či vo Sr ba, od no sno za ne ma ri va nja žr ta va srp skog po re kla.  
Autor ka is ti če da je ta ko za srp ske auto re po sta lo ne mo gu će da se ba ve is pi-
ti va njem et nič kog po re kla žr ta va i pre va len com vik ti mi za ci je, a da ne bu du 
op tu že ni da bra ne srp ske po či ni o ce. Pat nja Srp ki nja, žr ta va si lo va nja, je ta ko 
po sta la ne pre po zna tlji va jer je bi la aso ci ra na sa agre so rom u ra tu, jer su ne do-
volj no oba ve šte ni auto ri na uč nih tek sto va sta li na jed nu stra nu u kon flik tu. 

Še sti deo knji ge Mi li ta ri zed Ma scu li ni ti es ba vi se pro ce som mi li ta ri za ci je 
mu ške po pu la ci je kroz voj nu obu ku. Ana li zi ra na su pi ta nja „čvr sti ne“, iz dr-
žlji vo sti, lo jal no sti, di sci pli ne, po slu šno sti, pri pad no sti gru pi i tran sfor ma ci je 
de ča ka u čo ve ka, od no sno ci vi la u voj ni ka. Po seb no za ni mljiv tekst u ovom 
de lu, ko ji pot pi su ju Ric hard Mac lu re i Myri am De nov, ba vi se voj nom so ci ja li-
za ci jom de ča ka voj ni ka, od no sno efek ti ma eks trem ne per su a zi je i de sen zi ti za-
ci je za na si lje, ko ja po sle dič no iza zi va uz bu đe nje i ose ćaj mo ći pri li kom iz vr še-
nja zlo či na kod ove de ce. 

U po sled njem sed mom de lu knji ge The Post-War Mo ment tek sto vi se ba ve 
sa dva va žna aspek ta post kon flikt nog dru štva – po sle di ca ma ra ta i tran zi ci-
jom do mi ra. Ana li zi ra se uti caj po vrat ka na sil nih ili tra u ma ti zo va nih ve te ra na 
u dru štvo i pro ces de mi li ta ri za ci je ma sku li ni te ta, po seb no onih na „gu bit nič-
koj“ stra ni ko ji ma je te že da osta ve rat iza se be. De mo bi li za ci ja u ovim tek sto-
vi ma vi đe na je kao po li tič ki, ali i kul tur ni pro ces. Po sled nja dva tek sta u knji zi 
ba ve se kon cep tu a li za ci jom tran zi ci o ne prav de. 

Pre po ru čio bih ovu knji gu svim kri mi no lo zi ma, so ci o lo zi ma, vik ti mo-
lo zi ma, prav ni ci ma, psi ho lo zi ma kao i stu den ti ma ko ji su za in te re so va ni za 
oblast kri mi no lo gi je ra ta, jer ova knji ga pred sta vlja vre dan re surs i od lič nu 
kom pi la ci ju ključ nih na uč nih ra do va iz ove obla sti. 

dr ni ko la M. Pe tro vić





Pozivnasaradnjuipretplatu

TEMIDA je časopis o viktimizaciji (stradanju), Ijudskim pravima i rodu. Časopis 
objavljuje naučne i stručne radove koji za svoj predmet imaju problem žrtava 
kriminaliteta, rata, kršenja Ijudskih prava i drugih oblika stradanja (sa posebnim 
naglaskom na probleme žena, dece, manjinskih grupa, osoba sa invaliditetom i drugih 
kategorija koje su posebno izložene viktimizaciji), strah od kriminaliteta, kršenje 
Ijudskih prava u zatvoru i u krivičnom postupku, prevenciju viktimizacije i slično. Svaki 
broj je tematski koncipiran, ali se objavljuju i tekstovi van određenih tema.

Teme za 2015. godinu su: broj 2 – Sekundarna viktimizacija i podrška žrtvama 
(rok za predaju radova je 1. jun 2015. godine), broj 3 – Pozitivna viktimologija (rok za 
predaju radova je 1. septembar 2015. godine); broj 4 – Restorativna pravda, sigur-
nost i žrtve (rok za predaju radova je 1. novembar 2015. godine). Članci van ovih 
tema mogu biti predati Redakciji bez obzira na navedene rokove.

Svi brojevi naučnog časopisa Temida u 2015. godini predstavljaće doprinos 
obeležavanju 30 godina od usvajanja Deklaracije Ujedinjenih nacija o osnovnim 
principima pravde za žrtve kriminaliteta i zloupotrebe moći, pa se autori i autorke 
pozivaju da u svojim radovima učine vidljivom Deklaraciju i njenu implementaciju 
vezano za pojedinačne teme.

Radovi (članci i prikazi) se dostavljaju u elektronskoj formi prema priloženim 
tehničkim uputstvima na e-mail: vds@eunet.rs ili temida.vds@gmail.com. 

Svi članci se anonimno recenziraju od strane dva kompetentna stručnjaka/
stručnjakinje, na osnovu čega Redakcija donosi odluku o štampanju. Rukopisi se ne 
vraćaju.

Tehničkauputstvaautorkamaiautorimačlanaka

1.   Čla nak tre ba da bu de obi ma do 20 stra na ku ca nog tek sta du plog pro re da. Ko ri-
sti ti font Ti mes New Ro man i ve li či nu slo va 12, latinica. 

2.   Pr va stra ni ca tek sta tre ba da sa dr ži: na slov ra da, ime i pre zi me auto ra/autor ke, 
ap strakt (do 150 re či) i 4-5 ključ nih re či.

2.1   Od mah iza pre zi me na auto ra (na pr voj stra ni ci) otvo ri ti fu sno tu u ko joj tre ba da ti 
na ziv in sti tu ci je u ko joj autor ra di, zva nje auto ra i e-mail. U slučaju koautorskih 
radova, navesti podatke za svakog koautora/koautorku posebno.

  Pri mer: Pe tar PE TRO VIĆ**

2.2  U apstraktu moraju da budu jasno navedeni predmet i cilj rada, kao i osnovne 
teme koje će biti pokrivene.

2.3. U uvodu, takođe, moraju biti jasno navedeni predmet i cilj, kao i struktura rada.

3.  Na slo ve po je di nih ode lja ka u tek stu da ti u sle de ćem ob li ku:
  Na slov odelj ka  (Ti mes New Ro man, 12, Bold)

* Dr Pe tar Pe tro vić je do cent na Fa kul te tu...... u Be o gra du. E-mail: ni ko la @pri mer.net



Pod na slov 1 (Ti mes New Ro man, 12, Ita lic)
 Pod na slov 2 (slo vo abe ce de u po lu za gra di, Ti mes New Ro man, 12, Re gu lar)

Pri mer: 
 Slu žbe ko je pru ža ju po moć žr tva ma

Ka te go ri je ko ri sni ka
a) Že ne i de ca

4. Ko ri sti ti har vard ski si stem ci ti ra nja. Na kra ju ci ta ta u tek stu otvo ri ti za gra du i u njoj 
upi sa ti pre zi me auto ra, go di nu ob ja vlji va nja i broj stra ne.

 Pri mer: (Chri stie, 2005: 28).
Kada ima dva ili tri autora trebalo bi ih odvojiti zapetom (npr. Boom, Kuijpers, 2012).
Kada ima preko tri autora, trebalo bi navesti prezime prvog autora uz dodatak „i dr.” 
(npr. Shapland i dr., 2009). 
U slučaju da dva autora imaju isto prezime, navesti i prvo slovo njihovih imena 
(npr. H. Jones, R. Jones, 2003). 
Kada se navodi sekundarni izvor, potrebno je napisati „prema” (npr. Ćopić prema 
Nikolić-Ristanović, 2011).
Ukoliko se navodi više radova različitih autora u istoj zagradi potrebno ih je razdvoji-
ti znakom tačka i zapeta (npr. Dokmanović, 2011; Nikolić-Ristanović, 2012). U tom 
slučaju radove bi trebalo poređati hronološki prema godini kada su objavljeni.

4.1. U fu sno ta ma da va ti sa mo pro prat ne ko men ta re, članove zakona i Službene glasnike.
4.2. Stra na ime na pi sa ti iz vor no. 
5. Uko li ko se u tek stu na la ze sli ke ili ta be le, na od go va ra ju ćem me stu u tek stu upu ti ti 

na njih, npr. (Ta be la 2). 
 Na slo ve da ti iz nad sli ka i ta be la. 
 Pri mer: Ta be la 1. Struk tu ra vik ti mi za ci je pre ma po lu     
6. Oba ve zno pri lo ži ti po pis li te ra tu re na kra ju tek sta. Na ve sti sve ci ti ra ne bi bli o graf-

ske je di ni ce abe ced nim re dom, pre ma pre zi me nu pr vog auto ra. Bi bli o graf ska je di-
ni ca tre ba da sa dr ži:

za knji ge:  pre zi me i pr vo slo vo ime na auto ra, go di na iz da nja u za gra di, na slov knji ge 
(kur zi vom), me sto iz da nja, na ziv iz da va ča. 

Pri mer: Mi lu ti no vić, M. (1977) Pe no lo gi ja. Be o grad: Sa vre me na ad mi ni stra ci ja. 

za po gla vlja u knji zi: pre zi me i pr vo slo vo ime na auto ra, go di na iz da nja u za gra di, 
na slov po gla vlja, u: pr vo slo vo ime na (ured ni ka), pre zi me (ured ni ka), skra će na 
ozna ka ured ni štva (u za gra di), na slov knji ge (kur zi vom), me sto iz da nja, na ziv iz da-
va ča, broj pr ve i po sled nje stra ne po gla vlja. 

Pri mer: Ben ton, T. (2006) Do we need rights? If so, what sort? U: L. Mor ris (ur.) Rights: 
So ci o lo gi cal per spec ti ves. New York: Ro u tled ge, str. 21-36. 

za član ke u ča so pi si ma: pre zi me i pr vo slo vo ime na auto ra, go di na iz da nja u za gra di, 
na ziv član ka, na ziv ča so pi sa (kur zi vom), broj i broj pr ve i po sled nje stra ne član ka. 



Pri mer: Chri stie, N. (2005) Re sto ra tiv na i re tri bu tiv na prav da u kon tek stu ra ta i rat nih 
zlo či na. Te mi da, 4, str. 27-32.  

za do ku men ta pre u ze ta sa in ter ne ta: pored web strane upi sa ti da tum pri stu pa 
in te r net stra ni ca ma sa ko jih su pre u ze ta.

Primer: http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/Public/PageView.aspx?pKey=2, stranici 
pristupljeno 5.10.2012.

Pre web strane može stajati i ime autora (ako je poznat) kao i naslov teksta. U tom 
slučaju ispred web strane dopisati – dostupno na:

za zakone: pored imena zakona napisati u kom je Službenom glasniku objavljen.
Primer: Zakon o krivičnom postupku, Službeni glasnik RS, br. 58/04.

za saopštenja sa naučnih skupova: prezime i prvo slovo imena autora, godina u 
zagradi, naslov rada, naziv konferencije (kurzivom), broj strane u knjizi apstrakata 
u zagradi, mesto izdanja, naziv izdavača.

Primer: Kelly, L. (2011) Violence against women and children in the national 
legislations of the EU member states: an overview of the research results. Druga 
godišnja konferencija Viktimološkog društva Srbije – Žrtve kriminaliteta i žrtve rata: 
međunarodni i domaći kontekst, knjiga apstrakta (str. 13). Beograd: Viktimološko 
društvo Srbije i Prometej. 

 za članke iz novina: prezime i prvo slovo imena autora, godina i dan u zagradi, 
naslov teksta, naziv novina, broj strane.

Primer: Jovanović, A. (2012, 5. decembar) Otkriveni plagijati naučnih radova, Blic, str. 5. 
Moguće je navesti i web izdanje novina, kada se umesto strane stavlja – dostupno na: 

a zatim web adresa stranice i datum pristupa stranici. 

Dodatna napomena: U popisu literature ne sme biti bibliografskih jedinica koje se 
ne navode u tekstu rada, a moraju biti sve jedinice koje se pominju, uključujući 
zakone, izveštaje, ali i web strane (koje idu u sekciju Internet izvori u okviru 
Literature). 

7. Oba ve zno pri lo ži ti na kra ju ru ko pi sa: na slov ra da, ap strakt i ključ ne re či na en gle-
skom je zi ku.

Svi članci se anonimno recenziraju od strane dva kompetentna stručnjaka/struč-
njakinje, na osnovu čega Redakcija donosi odluku o štampanju. Rukopisi se ne 
vraćaju.

Molimo Vas da vodite računa i da pravilno koristite intelektualnu svojinu drugih 
autorki i autora prilikom iznošenja navoda, rezultata istraživanja, ali i grafičkih prikaza 
iz njihovih tekstova. Temida podleže kontroli na plagijarizam i nalazi se u DOI 
(Digital Object Identifier) bazi i u Srpskom citatnom indeksu (SCIndeks). 

Promena nekoliko reči iz rečenice originalnog autora ili autorke, kao i promena 
redosleda reči u njihovim rečenicama predstavlja plagijarizam ukoliko se taj autor ili 
autorka ne citiraju. 



Kada se parafrazira neki deo teksta drugog autora ili autorke trebalo bi reproduko-
vati tačno značenje njihovih ideja, ali ih izraziti kroz sopstvene reči i drugačiju strukturu 
rečenica:
Npr.  Nedovoljno dobri mehanizmi prepoznavanja su najverovatniji razlog malog 

broja zabeleženih žrtava starosti ispod 18 godina (Nikolić-Ristanović, 2009).
Isto pravilo važi i za slučaj da se pozivate na navode nekog istraživanja:

Npr.  Istraživanje nasilja u porodici u Vojvodini pokazalo je da skoro svaka druga žena 
trpi psihičko nasilje (Nikolić-Ristanović, 2010). 
Ukoliko je jedini način da izrazite navode drugog autora ili autorke doslovno 

citiranje njihovih reči, neophodno je da te rečenice stavite pod znake navoda, a da u 
zagradi pored imena autora/autorke i godine u kojoj je rad objavljen, navedete i broj 
strane na kojoj se te rečenice nalaze u njihovom tekstu:
Npr.  Autorka navodi da „manji broj maloletnih žrtava verovatno više govori o slabim 

mehanizmima prepoznavanja“ (Nikolić-Ristanović, 2009: 255). 

Tehničkauputstvaautorkamaiautorimaprikaza
Pri kaz tre ba da bu de obi ma do 6 stra na ku ca nog tek sta du plog pro re da, font 

Ti mes New Ro man 12. 
Na slov pri ka za tre ba da sa dr ži sle de će po dat ke: 

Pri kaz knji ge:  na ziv u ori gi na lu, pre vod na zi va na srp ski je zik u za gra di (uko li ko 
je na ziv na stra nom je zi ku), na ziv iz da va ča, me sto iz da nja, go di na 
iz da nja i broj stra na.  

Pri kaz sku pa:  na ziv u ori gi na lu, pre vod na zi va na srp ski je zik u za gra di (uko li ko 
je na ziv na stra nom je zi ku), me sto i da tum odr ža va nja sku pa.

Ra do vi ne sme ju bi ti već ob ja vlje ni, ni ti pre da ti za ob ja vlji va nje na ne kom 
dru gom me stu.

Pret pla ta

Cena pojedinačnog štampanog primerka naučnog časopisa Temida iznosi 750 
dinara. Pretplata na štampani primerak za 2015. godinu iznosi 3.000 dinara za po-
jedince i 10.000 dinara za institucije. 

Cena pojedinačnog štampanog primerka naučnog časopisa Temida za inostrans-
tvo je EUR 30. Za inostranstvo pretplata na štampani primerak za 2015. godinu iznosi 
EUR 60 za pojedince i EUR 120 za institucije.  

Cena pretplate obuhvata dostavljanje poštom primerka časopisa Temida  i pris-
tup svim elektronskim brojevima Temide u 2015. i prethodnim godinama. 



Godišnja pretplata za pristup elektronskim izdanjima naučnog časopisa Temida 
preko internet stranice Viktimološkog društva Srbije za pojedince iznosi 2000,00 di-
nara, a za institucije 6000,00 dinara. Pristup pojedinačnom broju u elektronskoj formi 
iznosi 200,00 dinara.

Godišnja pretplata za pristup elektronskim izdanjima Temide preko internet 
stranice Viktimološkog društva Srbije za inostranstvo iznosi EUR 40 za pojedince i EUR 
100 za institucije. Pristup pojedinačnom broju u elektronskoj formi za inostranstvo 
iznosi EUR 5.

Časopis Temida će u 2015. godini biti dostupan u elektronskoj formi na internet 
stranici Viktimološkog društva Srbije www.vds.org.rs i preko EBSCO istraživačke baze 
podataka samo za pojedince i institucije koji plate pretplatu.

U vezi pretplate na štampano izdanje ili pristup elektronskim izdanjima naučnog 
časopisa Temida, molimo Vas obratite se redakciji časopisa.



Callforpapersandsubscription
 

Temida is the peer reviewed journal on victimization, human rights and gender, 
which is accredited as an academic journal by Serbian Ministry of Science. Papers are 
mainly published in Serbian. Papers written in other languages are either translated 
in Serbian or published in the language they are written in.

Topics for 2015 are: No. 2 – Secondary victimisation and victim support (sub-
mission deadline: June, 1 2015), No. 3 – Positive victimology (submission dead-
line: September, 1, 2015); No. 4 – Restorative justice, safety and victims (submis-
sion deadline: November, 1 2015). Contributions not specifically dedicated to these 
themes, as well as conference and book reviews, may be submitted irrespective of the 
indicated terms.

All issues of Temida in 2015 will present a contribution to the 30th anniversary 
of the United Nations Declaration on the Rights of Victims of Crime and Abuse of 
Power; therefore, we call authors to make the Declaration and its implementation 
visible in their papers in connection to the specific topics.

Manuscripts should be submitted by e-mail: vds@eunet.rs or temida.vds@gmail.com.
All articles will be peer reviewed anonymously by two competent scholars. Af-

terwards, the Editorial Board will decide about its publishing. The manuscripts will not 
be returned.   

Technicalinstructionsforauthorsofarticles
1. Contributions should not exceed 20 pages typed in double line spacing. The rec-

ommended font type is Times New Roman 12. 
2. First page should contain: the title, the author’s name, abstract (up to 150 words) 

and 4-5 key words. 
2.1. After the author’s surname put the footnote that should contain the name of the 

institution where the author works, academic title, and e-mail. In case of multiple 
authors, specify data for each co-author separately.    

       Example: Petar PETROVIĆ*

2.2.  The abstract must clearly state the problem and the purpose of the paper, as well 
as the main topics that will be covered.

2.3.  The Introduction, also, must clearly state the problem and the aim, as well as the 
structure of the paper.

3.   Subheadings should be written in the following way:
 Paragraph heading (Times New Roman, 12, Bold)
 Sub-Heading 1 (Times New Roman, 12, Italic)
   Sub-Heading 2 (alphabet letter in the bracket, Times New Roman, 12, 

Regular)
Example:  Victim support services
   Categories of the users
    a) Women and children

* Dr Petar Petrović is docent at the Faculty... in Belgrade. E-mail: petar@example.



4. Please use the Harvard referencing system. At the end of citation you should open 
a bracket and give the author’s surname, the year of publication and page number.
Example: (Christie, 2005: 28).

When there are two or three authors they should be separated with a comma (e.g. 
Boom, Kuijpers, 2012).
When there is more than three authors, after the surname of the first author, add 
“et al.” (e.g. Shapland et al., 2009). 
In case that two authors share the same surname add the first letter of their first 
name (e.g. H. Jones, R. Jones, 2003). 
When a secondary source is cited, add “according to” (e.g. Ćopić according to 
Nikolić-Ristanović, 2011).
If there are multiple papers of different authors in the same bracket, they should 
be separated with a semicolon (e.g. Dokmanović, 2011; Nikolić-Ristanović, 2012). 
In that case the papers should be mentioned chronologically according to the year 
of publishing.

4.1. Footnotes should contain only brief accompanying comments, law articles and 
Official Gazzetes. 

4.2. Foreign names should be written originally. 
5. If the pictures and tables are included, please make a reference to them at the 

proper place, E.g. (Table 2) 
 Please give the titles above the pictures/tables.  
 Example: Table 1. Structure of victimization by gender
6. It is necessary to enclose the list of the literature at the end of the paper. List all 

the references in alphabetical order, according to the first author’s surname. A list 
of references should contain:

For books:  surname and initials of the author, year of publication (in the bracket), title 
of the book (italic), place of publication and publisher.  

E.g. Milutinović, M. (1977) Penologija. Beograd: Savremena administracija. 
For book chapters: surname and initials of the author, year of publication (in the 

bracket), chapter title, In: initial, surname of the editor followed by ed. in the brack-
et, title of the book (italic), place of publication, name of publisher and the page 
numbers of the chapter.  

E.g. Benton, T. (2006) Do we need rights? If so, what sort? In: L. Morris (ed.) Rights: So-
ciological perspectives. London and New York: Routledge, pp. 21-36. 

For journal articles: surname and initials of the author, year of publication (in the 
bracket), title of the article, title of the Journal (italic) and page numbers of the 
article. 

E.g. Christie, N. (2005) Restorativna i retributivna pravda u kontekstu rata i ratnih 
zločina. Temida, 4, pp. 27-32.  

For documents accessed by internet: give the electronic address and the date you 
accessed the source.



E.g. http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/Public/PageView.aspx?pKey=2, page accessed 
5. 10. 2012. 

Prior to the web page there can be the author‘s name (if known) and the title of the 
text. In this case, in front of the web page write – available at:

For laws: next to the name of the law, mention the Official Gazette in which it was 
published.

E.g. Zakon o krivičnom postupku, Službeni glasnik RS, br. 58/04.

For conference papers: surname and initials of the author, year of publication (in 
the bracket), title, name of the conference (in italics), page number in the book of 
abstracts (in the bracket), place of publication, name of the publisher.

E.g. Kelly, L. (2011) Violence against women and children in the national legislations 
of the EU member states: an overview of the research results. Druga godišnja 
konferencija Viktimološkog društva Srbije – Žrtve kriminaliteta i žrtve rata: 
međunarodni i domaći kontekst, knjiga apstrakta (str. 13). Beograd: Viktimološko 
društvo Srbije & Prometej.  

For magazine articles: surname and initials of the author, year and day of 
publication in the bracket, headline, newspaper name, page number.

E.g. Jovanović, A. (2012, 5. decembar) Otkriveni plagijati naučnih radova, Blic, p. 5.

It is possible to specify the web edition of the newspaper, when instead of the page 
you can write – available at: and then web site address and the date of accessing 
the site.

Additional note: In the reference list there must not be bibliographic items that are 
not mentioned in the text, and should be all the items that are mentioned in the 
text, including laws, reports but also web pages (which go into a separate section 
called Internet sources within the Bibliography). 

7. Be sure to attach the title, abstract and keywords in English at the end of the 
manuscript.

All articles will be peer reviewed anonymously by two competent scholars. 
Afterwards, the Editorial Board will decide about its publishing. The manuscripts will 
not be returned.  

Please be sure to properly use the intellectual property of other authors during the 
presentation of statements, research results, and graphics from their texts. The journal 
Temida is a subject of plagiarism control and is located in the DOI (Digital Object 
Identifier) database and in the Serbian Citation Index (SCIndeks).

Changing a few words from the sentence of the original author, as well as chang-
ing the order of words in their sentences is plagiarism if the author is not cited.

When you paraphrase a text of another author you should reproduce the exact 
meaning of their ideas, but express them through your own words and with a differ-
ent sentence structure:



E.g. Lack of good mechanisms of recognition is the most probable cause for the 
small number of identified victims under the age of 18 years (Nikolic-Ristanović, 2009).

The same rule applies in the case when you wish to refer to the assertion from 
another research:

E.g. The survey of domestic violence in Vojvodina has shown that almost every 
second woman suffered psychological abuse (Nikolic-Ristanović, 2010).

If the only way to express the assertions of another author is to quote their words, 
you must put these sentences in quotation marks, and indicate the page number on 
which these sentences are located in their text in the bracket next to the names of the 
authors and the year in which their paper was published:

E.g. The author states that “a smaller number of minor victims probably speaks 
more of a poor mechanism of identification“ (Nikolić-Ristanović, 2009: 284).

Technicalinstructionsforauthorsofreviews
The review should not exceed 6 pages typed in double line spacing. Recom-

mended font is 12 point Times New Roman. 
Title of the review should include:  

Book review:       title of the book in original, translation of the book title in 
Serbian in the bracket (if the title is in foreign language), name 
of the publisher, place of publication, year of publication and 
number of pages.

Conference review:  title of the conference in original, translation of the con-
ference title in Serbian in the bracket (if the title is in for-
eign language), place and date of conference.

Papers should not be already published neither submitted for publishing at 
some other place.

Subscription
Price for single printed copy of scientific journal Temida is 750 Dinars. Annual 

subscription for printed copy for 2015 is 3000 RSD for individuals and 10000 RSD for 
institutions. Price for single printed copy for abroad is 30 EUR. Annual subscription 
rate for printed copy for abroad is 60 EUR for individuals and 120 EUR for institutions. 
The subscription includes delivery of the copy of Temida by mail and the access to all 
electronic issues of Temida in 2015 and all previous years. Regarding the subscription 
please contact the Editorial office.

The annual on-line subscription fees for Temida through the Victimology Society 
of Serbia web site for Serbia are 2000 RSD for individuals and 6000 RSD for institu-
tions, while the on-line subscription for one issue is 200 RSD.

The annual on-line subscription fees for Temida through the Victimology Society 
of Serbia web site for abroad are EUR 40 for the individuals and EUR 100 for institu-
tions. Subscription for one on-line issue is 5 EUR.

In 2015 journal Temida is available at the web site of the Victimology Society of 
Serbia www.vds.org.rs and through the EBSCO research database only for indivudu-
als and institutions who pay the subscription.
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