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Restorativna pravda između teorije i prakse

Restorativnapravdaumakedonskomkaznenom
zakonodavstvuipoteškoćeunjenojimplementaciji

Oli ver Ba ča nO vić*

Pred met ovog ra da je pri ka zi va nje sta nja u ve zi sa re sto ra tiv nom prav dom u ma ke-
don skom ka zne nom za ko no dav stvu, kao kon cep tu či je je uvo đe nje i pri me na sko ri-

jeg da tu ma. Ovom pi ta nju pri la zi se na dva ni voa: pre ko pri ka za za stu plje no sti ele me na ta 
re sto ra tiv ne prav de u ma ke don skom ka zne nom za ko no dav stvu i pre ko sa gle da va nja 
po te ško ća u im ple men ta ci ji ovog kon cep ta. U ve zi sa dru gim ni vo om autor se po seb no 
za dr ža va na po te ško ća ma sa ko ji ma se sre ću cen tri za so ci jal ni rad i lo kal na za jed ni ca. Da 
bi od go vo rio na po sta vlje na pi ta nja autor je ko ri stio svo ja lič na sa zna nja, kao i sa zna nja 
do ko jih je do šao pre ko ne po sred nih kon ta ka ta sa pred stav ni ci ma od go va ra ju ćih in sti tu-
ci ja ili na osno vu ma te ri ja la ko je su one pri pre mi le. U za ključ nom de lu autor po ku ša va da 
od go vo ri na za vr šno pi ta nje: da li mo že mo da bu de mo za do volj ni po stig nu tim u obla sti 
re sto ra tiv ne prav de? Autor po ku ša va do od go vo ra da do đe na osno vu od re đe nih in di ka-
to ra (po li tič ke vo lje, ma te ri jal nih pret po stav ki, spro ve de nih struč nih obu ka i edu ka ci ja). 
Na kra ju uka zu je na neo p hod nost de lo va nja i u obra zov nom si ste mu na svim ni vo i ma, 
sa ci ljem stva ra nja neo p hod ne kri tič ne ma se u dru štvu, ko ja će ima ti iz gra đe nu svest za 
mir no raz re ša va nje kon flikt nih si tu a ci ja.

Ključ ne re či: re sto ra tiv na prav da, im ple men ta ci ja, ka zne no za ko no dav stvo, Za kon 
o ma lo let nič koj prav di, Re pu bli ka Ma ke do ni ja.
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Uvodnenapomene

U ne kim pret hod nim ra do vi ma, ko je sam pi sao na te mu re sto ra tiv ne 
prav de (Ba ča no vić, 2002: 36-43; 2008: 106-111; 2009: 113-131), osvr nuo sam 
se na ne ko li ko osnov nih pi ta nja po ve za nih sa ovim „no vo-sta rim“ ob li kom 
dru štve nog re a go va nja na kri mi nal. Tu pre sve ga mi slim na pi ta nje poj ma, 
su šti ne, ci lje va i prin ci pa re sto ra tiv ne prav de. U tom smi slu ovaj rad pret sta vlja 
kon ti nu i tet sa pret hod nim.

Pred met ra da ko ji je, naj op šti je re če no, po sve ćen pri ka zi va nju sta nja u 
ve zi sa im ple men ta ci jom re sto ra tiv nih ele me na ta u ma ke don skom ka zne nom 
za ko no dav stvu, hte li bi smo da od re di mo što je mo gu će pre ci zni je. U tom 
kon tek stu pred met in te re so va nja, pre sve ga, bi će za stu plje nost re sto ra tiv nih 
re še nja sa dr ža nih u Za ko nu o ma lo let nič koj prav di (ZMP), Kri vič nom za ko ni ku 
(KZ) i Za ko nu o kri vič nom po stup ku (ZKP). Po te ško ća ma u ve zi sa ostva ri va-
njem re sto ra tiv no sti, kao sle de ćim pi ta njem u ovom de lu, ba vi će mo se ono-
li ko ko li ko nam to do zvo lja va ju sa zna nja do ko jih smo do šli i ko ja su nam bi la 
do stup na po ra znim osno va ma (iz me đu osta log i kao čla nu rad ne gru pe ko ja 
je u ma ju i ju nu me se cu 2010. go di ne ra di la na iz me na ma i do pu na ma ZMP), 
pri če mu su bi li zna čaj ni lič ni, iako ne for mal ni, kon tak ti sa pred stav ni ci ma re le-
vant nih mi ni star sta va, usta no va i dru gih in sti tu ci ja, kao i od go va ra ju ćih ko mo-
ra.1 Iz me đu osta log, po tru di će mo se da da mo od go vor na pi ta nje ka ko to da 
se, i po red do no še nja so lid nog ope ra tiv nog do ku men ta (Ak ci o ni plan i bu džet-
ski okvir za im ple men ta ci ju Za ko na o ma lo let nič koj prav di, 2008-2009 go di na, o 
ko jem će de talj ni je bi ti re či ne što ka sni je), re sto ra tiv na re še nja ne do volj no ili 
ve o ma skrom no pri me nju ju u prak si. Ge ne ral no uzev ši, di ja pa zon raz lo ga za 
ta kvo sta nje kre će se iz me đu objek tiv nih i su bjek tiv nih po te ško ća ko je će mo 
u ovom ra du po ku ša ti da iden ti fi ku je mo.

1 Ostva re ni su od go va ra ju ći ne for mal ni kon tak ti sa pred stav ni ci ma Dr žav nog sa ve ta za pre-
ven ci ju ma lo let nič kog pre stup ni štva, Mi ni star stva prav de, Re pu blič kog za vo da za so ci jal nu 
de lat nost, Ko mo re me di ja to ra, Advo kat ske ko mo re i dr.
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Elementirestorativnosti
umakedonskomkaznenomzakonodavstvu

MereipostupcisarestorativnimelementimauZakonuomaloletničkojpravdi

Kao pret hod no, na me će se pi ta nje ko je je po ve za no sa mo gu ćim mo de-
li ma al ter na tiv nog po stu pa nja ko ji se pri me nju ju u kon kret nim za ko no dav-
stvi ma. Al ter na tiv no po stu pa nje se ma ni fe stu je „ ...ka ko u ši ro kim pro ce snim 
mo guć no sti ma iz ri ca nja raz li či tih me ra u od no su na ma lo let nog pre stup ni ka... 
ta ko i u dis kre ci o nom pra vu iz ra že nom pre sve ga pri me nom na če la opor tu ni-
te ta kri vič nog go nje nja, naj će šće uči ni la ca lak ših kri vič nih de la, na pri mer od 
stra ne po li ci je, tu ži la štva, od no sno su da. Ova kvi vi do vi al ter na tiv nog po stu pa-
nja u te o ri ji se na zi va ju i di ver zi o ni mo de li2, a sam na ziv je pre u zet iz an glo sak-
son ske ter mi no lo gi je i ima dvo stru ko zna če nje u smi slu pri me ne „jed no stav ne 
di ver zi je“ od no sno „di ver zi je sa in ter ven ci jom“.“ (Ste va no vić, 2006: 62)

U ma ke don skim uslo vi ma „jed no stav na di ver zi ja“ ni je ni šta dru go do 
mo guć nost pri me ne na če la opor tu ni te ta, ko ja, za lak ša kri vič na de la, sto ji na 
ras po la ga nju tu ži la štvu, od no sno su du.

Da le ko je zna čaj ni ja tzv. di ver zi ja sa in ter ven ci jom. „Te o rij ski kon cept ovog 
ob li ka di ver zi je ob u hva ta raz li či te me re ko je se kom bi nu ju u od no su na kon-
kret nog uči ni o ca kri vič nog de la i ogle da ju se u de fi ni sa nju: raz li či tih vi do va 
nad zo ra, oba ve zi va nju ma lo let ni ka da oba vi ne ki rad u ko rist dru štve ne za jed-
ni ce ili ošte će nog, da obe šte ti žr tvu, od no sno da se uklju či u od re đe ni sa ve to-
dav ni ili te ra pij ski tret man, po ha đa obra zov ne kur se ve ili do dat ne edu ka ci je 
i ta ko da lje. Pri me nom ovog ob li ka po stu pa nja te ži se skre ta nju sa kla sič nog 
kri vič nog po stup ka i in di vi du a li za ci ji tret ma na ma lo let ni ka. U osno vi, pri me na 
ovog kon cep ta za sni va se na ja ča nju lič ne od go vor no sti ma lo let nog uči ni o ca, 
pri hva ta nju te od go vor no sti, te uklju či va nju u po je di nim slu ča je vi ma žr tve, 
odn. ošte će nog, u pro ces re a li za ci je me re. Po zi ti van is hod „di ve r zi je sa in ter-
ven ci jom“, u kon kret nom slu ča ju, zna či ne po kre ta nje kri vič nog po stup ka, odn. 
nje go vo ob u sta vlja nje. Na rav no, uvek tre ba ima ti u vi du da sa vre me ni si ste mi 

2 Sam po jam di ver zi je ozna ča va: rad nju, si tu a ci ju, skre ta nje sa od re đe nog prav ca, upo tre bu 
od re đe nih rad nji da bi se omo gu ći lo skre ta nje (An til la, 1985, cit.sp. Mr vić, 2001:66). Di ver zi o ni 
mo del, kao prav no-so ci o lo ški kon cept, pret sta vlja po če tak raz mi šlja nja o mo guć no sti ma za 
mir no i van sud sko re še nje kon flik ta iz me đu žr tve i uči ni o ca kri vič nog de la (Mr vić, 1996: 100; 
de talj ni je, ista autor ka, 2001: 65-74). U ovoj pri li ci, osim ovih ele men tar nih na zna ka i ob ja šnja-
va nja „jed no stav ne“ i „di ver zi je sa in ter ven ci jom“ ne na me ra va mo da se za dr ži mo na da ljem 
ela bo ri ra nju ovo ga poj ma i mo de la, jer bi to pre va zi šlo pred met ovog ra da.
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ma lo let nič kog pra vo su đa na ve de ne me re usta no vlja va ju i kao vid al ter na tiv nih 
kri vič nih sank ci ja ko je se mo gu me đu sob no kom bi no va ti, od no sno in di vi du a li-
zo va ti, s ob zi rom na kon kret nog ma lo let nog uči no ca kri vič nih de la.“ (Ste va no-
vić, 2006: 63) Da li se u ma ke don skom ka zne nom za ko no dav stvu pri me nju je 
ova vr sta di ver zi je? Od go vor je po zi ti van, ali o to me ne što de talj ni je pri ob ja-
šnja va nju od go va ra ju ćih me ra i po stup ka, sa gla sno Za ko nu o ma lo let nič koj 
prav di. Raz u me se da pri ovo me ne gu bi mo iz vi da da se ova vr sta di ver zi je ne 
ve zu je sa mo za ma lo let ni ke.

Ali, da se vra ti mo na kon kret na za kon ska re še nja po ve za na sa re sto ra tiv-
nom prav dom. Za kon o ma lo let nič koj prav di (ZMP), po red mno gih no vi na, 
sa dr ži od red be ko je se od no se na po seb nu ka te go ri ju de ce, tač ni je ma lo let nih 
li ca (de ce, mla đih i sta ri jih ma lo let ni ka), ko ji se na la ze u si tu a ci ji-sta nju ri zi ka3 i 
kao ta kva uži va ju po se ban po lo žaj i tret man u okvi ru za ko na. Ovom pri li kom 
ne na me ra va mo da o nji ma de talj ni je go vo ri mo. Sa aspek ta pred me ta ovo ga 
ra da za nas je in te re sant no re še nje ko je se od no si na ovu ka te go ri ju li ca u si tu-
a ci ji ka da su, nji ho vom rad njom, ko ja je za ko nom opre de lje na kao kri vič no 
de lo ili pre kr šaj, pri ba vi li imo vin sku ko rist ili dru go me pro u zro ko va li šte tu, či me 
se otva ra mo guć nost da se po kre ne po stu pak po sre do va nja, u ko jem ulo gu 
po sred ni ka ili me di ja to ra ima cen tar za so ci jal ni rad. Na i me, cen tar po sre du je 
iz me đu po ro di ce ili sta ra te lja, od no sno de te ta, mla đeg ili sta ri jeg ma lo let ni ka 
u ri zi ku i nje go ve po ro di ce ili sta ra te lja, sa ci ljem vra ća nja imo vin ske ko ri sti ili 
na kna de šte te. Po stu pak po sre do va nja nam je bi tan, pre sve ga, ra di nje go ve 
ne sum nji vo re sto ra tiv ne pri ro de i ujed no pred sta vlja im ple men ta ci ju od re đe-
nih re le vant nih me đu na rod nih do ku me na ta (po seb no mi sli mo na tzv. Ri jad ska 
pra vi la), ko ji se pre sve ga od no se na dru štve nu/so ci jal nu re ak ci ju na ma lo let-
nič ku de lin kven ci ju ili na tzv. ra no psi ho so ci jal no in te rve ni ra nje, ra di pre ven-

3 De te u ri zi ku je sa gla sno Za ko nu o ma lo let nič koj prav di (čl. 12. st. 1 al. 2) ma lo let nik ko ji je 
u vre me iz vr še nja rad nje ko ja je za ko nom od re đe na kao kri vič no de lo ili pre kr šaj, na pu nio 
se dam, a ni je na pu nio 14 go di na; de te tom u ri zi ku se sme tra i ma lo let nik do 14 go di šnjeg 
uz ra sta-za vi snik od upo tre be dro ge, psi ho trop nih sup stan ci ili al ko ho la, de te sa smet nja ma u 
raz vo ju, de te-žr tva na si lja i vas pit no i so ci jal no za pu šte no de te ko je se na la zi u ta kvoj si tu a ci ji 
u ko joj je ote ža no ili one mo gu će no ostva ri va nje vas pit ne funk ci je po ro di ce ili de te ni je uklju-
če no u si stem obra zo va nja i vas pi ta nja ili se oda lo pro sja če nju, ski ta nju ili pro sti tu ci ji, ko je je 
zbog ova kvo ga sta nja do šlo ili je mo glo da do đe u su kob sa za ko nom. U istom čla nu Za ko na 
da te su slič ne de fi ni cje, sa iz ve snim mo da li te ti ma, za mla đe i za sta ri je ma lo let ni ke u ri zi ku 
(st. 1 al. 4 i 6). O ovim ka te go ri ja ma vi de ti de talj ni je u Ba ča no vić, 2008: 225- 226.
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ci je kri mi na la. Ina če, po stu pak po sre do va nja tra je naj du že do 30 da na, a ako se 
po stig ne spo ra zum ima ka rak ter van sud skog po rav na nja (čl. 24 st. 1 i 2).4

U ovom kon tek stu sma tra mo in te re sant nom i di le mu ko ji ne ki auto ri 
po sta vlja ju u ve zi „... sa oprav da no šću sta vlja nja po je di nih me ra re sto ra tiv nog 
ka rak te ra u si stem so ci jal ne za šti te.“ Glav ni ne do sta tak, pre ma Ćo pić, pro iz la zi 
iz či nje ni ce broj nih in ge ren ci ja cen tra za so ci jal ni rad, ko ji pri me nu ovih re še-
nja mo gu (ne zbog svo je kri vi ce ne go iz objek tiv nih raz lo ga i pre bu ki ra no sti 
po slo vi ma ko ja su ne ka da i efe mer ne pri ro de – m. z.), da osta ve na mar gi-
na ma si ste ma re a gova nja. Oda tle ona sma tra da za pri me nu me ra re sto ra tiv-
nog ka rak te ra u slu ča ju ma lo let ni ka tre ba da se raz mi sli o nji ho vom iz me šta-
nju iz si ste ma so ci jal ne za šti te, odn. po zi ci o ni ra nju u okvi ru po seb nih slu žbi za 
po sre do va nje (Ćo pić, 2009: 108). Ra di se o slu žbi ko ja, kao sa mo stal na, tre ba 
da oba vlja ulo gu me di ja to ra i za či je se for mi ra nje ona za la že.

Mi slim da ova di le ma ne po sto ji ka da je u pi ta nju ka te go ri ja de ce ko ja su 
u ri zi ku. Ovo ne sa mo zbog nji ho ve spe ci fič no sti, čak i ka da su u su da ru sa 
za ko nom, već i či nje ni ce da oni is klju či vo pot pa da ju pod in ge ren ci ju si ste ma 
so ci jal ne za šti te, kao i da, sa gla sno osnov nim na če li ma ZMP i du hu za ko na, 
pre ma ovim li ci ma mo gu da se pri me nju ju sa mo me re po mo ći i za šti te. 
Upra vo pri me na re sto ra tiv nih me ra, a u slu ča ju po sre do va nja, ide u pri log i 
zna či do sled no spro vo đe nje ovih na če la i kon cep ta za ko na, a za sni va se i na 
me đu na rod nim do ku men ti ma iz ove obla sti 5.

U ZMP uve de ne su i dru ge ve o ma zna čaj ne no vi ne. Po red pro ši ri va nja 
re per to a ra kri vič nih sank ci ja, pri če mu su od po seb nog zna ča ja al ter na tiv ne 
me re (zbog svo jih spe ci fič no sti i ka rak te ri sti ka po ve za nih sa ele men ti ma 
4 Do sa da je u prak si cen ta ra za so ci jal ni rad spro ve de no de se tak po stu pa ka po sre do va nja od ko jih 

su če ti ri bi la uspe šna. Ovaj po da tak, kao i ne ke dru ge ko ri sne in for ma ci je u ve zi sa spro vo đe njem 
od re da ba ZMP, ko je se od no se na cen tre za so ci jal ni rad, do bio sam iz raz go vo ra ko ji sam vo dio sa 
g-đom Sne ža nom Pa jo vić-Mi šov skom, za po sle noj u Re pu blič kom za vo du za so ci jal nu de lat nost.

5 Ka da su u pi ta nju ma lo let na li ca, odn. de ca pre sve ga mi sli mo na od go va ra ju ća re še nja Kon ven-
ci je o pra vi ma de te ta, ali i na ne ka dru ga me đu na rod na do ku men ta ko ja su joj pret ho di la (kao 
što su, na pri mer, tzv. Pe kin ška pra vi la), kao i do ku men ta ko ja su je sle di la i raz ra đi va la, kao na 
pri mer tzv. Ha van ska i Ri jad ska pra vi la, usvo je na od stra ne OUN. Ovim do ku men ti ma OUN do da li 
bi i Osnov ne prin ci pe re sto ra tiv ne prav de u kri vič nim slu ča je vi ma iz 2000. go di ne. Od do ku me-
na ta Sa ve ta Evro pe iz dva ja mo Pre po ru ku za dru štve nu re ak ci ju pre ma ma lo let nič koj de lin kven-
ci ji iz 1987. i Evrop ska pra vi la za sank ci je i me re u za jed ni ci iz 1992. go di ne (po sled nja se do du še 
od no se i na pu no let na li ca). Raz u me se da ti me ni je iscpr lje na li sta me đu na rod nih do ku me na ta, 
po seb no ne ona ko ja se od no si na pri me nu ele me na ta re sto ra tiv ne prav de i pre ma pu no let nim 
li ci ma. Po seb nu pa žnju u tom smi slu za slu žu je Okvir na od lu ka Sa ve ta EU iz 2001. go di ne o po lo-
ža ju ošte će nih u kri vič nom po stup ku. Pri kaz nji ho ve im ple men ta ci je u ma ke don skom za ko no-
dav stvu, ka da je u pi ta nju re sto ra tiv na prav da, bi će pred met po seb nog ra da.
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re sto ra tiv no sti), sa dr ža na su i dru ga zna čaj na re še nja, po seb no ona po ve za na 
sa van sud skim po stup ci ma – me di ja ci jom i po stup kom po sre do va nja i po rav-
na nja. Glav ni cilj ova kvih me ra i po stu pa ka je da se kri vič ni po stu pak ne po kre će 
ili da do đe do nje go vog ob u sta vlja nja.

Sa gla sno ZMP (čl. 53 st. 1) kao al ter na tiv ne me re pre ma sta ri jim ma lo let ni-
ci ma mo gu da se iz rek nu: uslov na osu da sa za štit nim nad zo rom; uslov no pre-
ki da nje vo đe nja po stup ka pre ma ma lo let ni ku i dru štve no ko ri stan rad.

Ka da su u pi ta nju ele men ti re sto ra tiv no sti u od no su na uslov nu osu du sa 
za štit nim nad zo rom, po seb nu pa žnju pri vla če oni ko ji su po ve za ni sa po seb-
nim oba ve za ma (naj ma nje jed nom) ko je je ma lo let nik du žan da is pu ni, od no-
sno da se pri dr ža va u vre me nu ko je je sud utvr dio za pro ve ra va nje (vre me 
tra ja nje pro ve ra va nja iz no si od naj ma nje jed ne do naj vi še tri go di ne). Po seb ne 
oba ve ze su iste kao one ko je su pred vi đe ne za sve vr ste vas pit nih me ra po ja-
ča nog nad zo ra (čl. 38 st. 2 ZMP). Ali, sa aspek ta re sto ra tiv no sti, zna čaj ne su 
one ko je su adre si ra ne pre ma žr tva ma, tač ni je to su sle de će oba ve ze za ma lo-
let no li ce: da se lič no iz vi ni ošte će nom li cu; da po pra vi ili da na dok na di šte tu 
pro u zro ko va nu kri vič nim de lom i, even tu al no, oba ve za da se uklju či u rad 
hu ma ni tar nih or ga ni za ci ja, ko mu nal ne, eko lo ške ili ne vla di ne or ga ni za ci je. U 
po sled njem slu ča ju ra di se o dru štve no ko ri snoj ak tiv no sti ko ja mo že da bu de 
u ko rist za jed ni ce, ali i ošte će nog. Na po mi nje mo da ova, kao i osta le dve al ter-
na tiv ne me re, mo gu da se iz ri ču sa mo pre ma sta ri jem ma lo let ni ku. Sa aspek ta 
re sto ra tiv no sti zna čaj na je i al ter na tiv na me ra uslov no pre ki da nje vo đe nja 
po stup ka pre ma sta ri jem ma lo let ni ku. Sud mo že da od lu či da pre ki ne ovaj 
po stu pak za kri vič no de lo za ko je je pro pi sa na nov ča na ka zna ili ka zna za tvo ra 
do pet go di na, ako je ma lo let nik iz ra zio ka ja nje za iz vr še no de lo, od stra nio 
po sle di ce de la, na dok na dio šte tu i po mi rio se sa ošte će nim. U od no su na 
žr tvu bit no je i da je ona sa gla sna sa pre ki da njem po stup ka, če mu se do da je 
još je dan uslov, a to je da, u ro ku od dve go di ne, ma lo let nik ne po či ni dru go 
(čak i bla že!) kri vič no de lo. Op šti je uti sak da je i ova me ra, uslov no re če no, vik-
ti mo lo ški obo je na, tač ni je usme re na pre ma po tre ba ma žr ta va kri vič nih de la.

Naj ti pič ni ja i ne iz o stav na, ka da su u pi ta nju al ter na tiv ne me re, sva ka ko je 
me ra po ve za na sa ra dom u ko rist za jed ni ce, ko ja je u ma ke don skom ka zne-
nom za ko no dav stvu na zva na dru štve no ko ri snim ra dom. Ra di se o me ri ko ja 
mo že da se iz rek ne pod uslo vom da je uči nje no kri vič no de lo za ko je je pro-
pi sa na nov ča na ka zna ili ka zna za tvo ra do tri go di ne, a či je je vre me tra ja nje 
u in ter va lu od 5 do 100 ča so va. Za hva lju ju ći do no še nju od go va ra ju ćih pod za-
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kon skih aka ta6, iz vr ša va nje ove me re je na od go va ra ju ći na čin ope ra ci o na li zo-
va no. Na taj na čin su do ne te ko ri sne alat ke, ko je mo gu da po slu že od go va ra ju-
ćim or ga ni ma i slu žba ma, a pre sve ga cen tru za so ci jal ni rad, da mo gu uspe šno 
da je im ple men ti ra ju. Na ža lost, i ovo ni je bi lo do volj no da bi su di je bi le sme li je 
u nje nom iz ri ca nju ili, dru ga či je re če no, broj iz re če nih me ra dru štve no ko ri-
snog ra da je sko ro za ne mar ljiv. Oprav da nja uvek ima, a jed no od njih je da još 
uvek ni je utvr đe na li sta pred u ze ća, usta no va, ne vla di nih or ga ni za ci ja, udru že-
nja gra đa na i slič no, ko ji će omo gu ća va ti ovaj vid uslu ga, od no sno da stvo re 
uslo ve za ne sme ta no vr še nje ove al te r na tiv ne me re. U ve zi sa ovom me rom 
mo gu će je još jed no pi ta nje. Da li mo že mo da ima mo re zer ve u od no su na 
za stu plje nost ele me na ta re sto ra tiv no sti ka da je u pi ta nju ova me ra, po go to vo 
što se kod nje uop šte ne spo mi nje žr tva, ne tra ži se nje na sa gla snost, ne kon-
kre ti zu ju ak tiv no sti ko je bi pre ma njoj bi le usme re ne? Mi sli mo da je ovo ipak 
ne po treb na di le ma. Pre sve ga, sam na ziv me re uka zu je da se ona vr ši u za jed-
ni ci i u ko rist za jed ni ce. Isto ta ko, to ne is klju ču je mo guć nost da re zul ta ti ovog 
ra da bu du is ko ri šće ni i u ko rist žr tve. No, bit no je da je do volj no da to bu de u 
ko rist za jed ni ce, pri če mu se to ne mo ra iz ra zi ti u ma te ri jal nom smi slu. Va žno 
je da je kraj nji efe kat ove me re po nov no us po sta vlja nje, kri vič nim de lom na ru-
še nog, sta nja, vra ća nja mi ra u za jed ni cu, re in te gri sa nje uči ni o ca u za jed ni cu, 
po ja ča va nje nje go ve od go vor no sti i slič no. To je sa svim do volj no da se ostva ri 
cilj ko ji je po sta vljen, od no sno po stig ne pri želj ki van re zul tat, ka da je u pi ta nju 
re sto ra tiv ni pro ces i sa njim po ve za na re sto ra tiv na prav da.

Re še nja sa dr ža na u ZMP, ko ji ma se uvo di me di ja ci ja kao van sud ski po stu-
pak, za sni va ju se i uva ža va ju stan dar di pred vi đe ni u Pre po ru ci Ko mi te ta Mi ni-
stra br. (99)19 o me di ja ci ji u ka zne noj ma te ri ji. „Na ša“ me di ja ci ja pri pa da tzv. 
„vic tim-of fen der“ me di ja ci ji kao naj če šće pri me nji va nim mo de lom me di ja ci je 
u prak si. Za nju je ka rak te ri stič no, osim uče šća dve ju osnov nih stra na iz me đu 
ko jih je na stao kon flikt (uči ni o ca i žr tve), pri su stvo i po sre do va nje tre ćeg, ne u-
tral nog li ca iza bra nog nji ho vom sa gla sno šću ili, ako ona ni je po stig nu ta, po 
iz bo ru su da, od no sno jav nog tu ži o ca, sa li ste me di ja to ra ko ja se vo di kod nad-
le žnog su da, o če mu se iz ve šta va ju in vol vi ra ne stra ne. O dru gim pi ta nji ma 
po ve za nim sa me di ja ci jom de talj ni je se ba vim u mo jim pret hod nim i već spo-

6 Do sa da su do ne se ni sle de ći pod za kon ski ak ti: Pra vil nik o vr sta ma i uslo vi ma za iz vr še nje 
op šte ko ri snog ra da (či ji sa stav ni deo je for ma Do go vo ra za op šte ko ri stan rad); Pra vil nik za 
iz vr ša va nje stuč no-in struk tor skog nad zo ra u iz vr ša va nju al ter na tiv nih me ra; Pra vil nik o uslo-
vi ma, po stup ku i na či nu iz da va nja i od u zi ma nju do zvo le za iz vr ša va nje al ter na tiv nih me ra 
(svi ovi ak ti ob ja vlje ni su u „Slu žben ve snik na R. Ma ke do ni ja“ br. 118/2009).
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me nu tim ra do vi ma, pa se ovom pri li kom na nji ma ne za dr ža vam, ima ju ći pri 
to me u vi du i pred met ovog ra da. Bit no je da je ona je dan od naj ti pič ni jih 
pri me ra di ver zi o nog po stup ka i po tvr da po sto ja nja ele me na ta re sto ra tiv no sti 
u ma ke don skom za ko no dav stvu. Na po mi njem da je kri tič ki osvrt na za kon ska 
re še nja, isto ta ko, sa dr žan u ovim ra do vi ma.

Ovom pri li kom sa mo bi lo ci ra li osnov ne raz lo ge ko ji do vo de do kon-
sta ta ci je da ovaj ve o ma zna ča jan in sti tut re sto ra tiv ne prav de ni je za ži veo u 
prak si (iako je od za po či nja nja pri me ne ZMP pro šlo vi še od go di nu da na). Oni 
se uglav nom mo gu lo ci ra ti na tri punk ta: le gi sla ti va, ne a de kvat na in sti tu ci o-
nal na po sta vlje nost i ne a fir mi ra nost in sti tu ta me di ja ci je. Pr vo, na pla nu le gi-
sla ti ve ne do sta je od go va ra ju ći prav ni okvir. To još uvek ni je za o kru že ni si stem, 
po seb no jer du go oče ki va ni no vi ZKP još uvek ni je do net, što zna či da se za 
sa da me di ja ci ja pri me nju je sa mo ka da su u pi ta nju ma lo let na li ca ko ja su u 
kon flik tu sa za ko nom. Uz to, osnov ni za ko ni ko ji ure đu ju i tan gi ra ju ovu oblast 
me đu sob no ni su usa gla še ni, na pri mer, ZMP, Za kon o me di ja ci ji i Za kon o pre-
kr ša ji ma; ne do sta ju i od go va ra ju ći pod za kon ski ak ti i slič no. Dru go, pri me ću je 
se ne a de kvat na in sti tu ci o nal na po sta vlje nost Ko mo re me di ja to ra, kao jed-
nog od glav nih ak te ra po stup ka me di ja ci je, što se po seb no ogle da u sle de-
ćem: ne do volj na ka drov ska eki pi ra nost (po seb no ka da se ra di o me di ja to ri ma 
u ka zne noj obla sti, ko ja je u ovom za ko nu po sled nja uve de na, tek sa no ve lom 
Za ko na od 2009. go di ne); ovo pi ta nje još vi še je iz o štre no ako se ima u vi du da 
je obu ka me di ja to ra na sa mom po čet ku i za o sta je u od no su na ne ke dru ge 
no si o ce ZMP, a po seb no pro ce sa re sto ra tiv ne prav de; ne po sto ja nje ja snih 
i od go va ra ju ćih kri te ri ju ma za iz bor me di ja to ra, po seb no u ka zne noj obla sti; 
neo d go va ra ju ća ma te ri jal na odr ži vost, zna či fi nan sij ske po te ško će ko je do vo de 
u pi ta nje čak i odr ži vost pro jek ta me di ja ci je. Tre ća gru pa raz lo ga od no si se na 
ne do volj nu afir ma ci ju in sti tu ta me di ja ci je, i to upo zna va njem ši re jav no sti (gra-
đa na i za jed ni ce), ali pre sve ga struč ne jav no sti sa po zi tiv nim stra na ma me di ja-
ci je i stre mlje nju ka kraj njem ci lju što ve će ulo ge za jed ni ce i in vol vi ra nih stra na 
u re ša va nju kon flikt nih si tu a ci ja, što u kraj njoj li ni ji do vo di do po društvlja va nja 
kri mi nal ne po li ti ke i vra ća nja iz vo ri ma re sto ra tiv ne prav de.

Na osno vu pret hod no iden ti fi ko va nih raz lo ga, gru pi sa nih po od go va ra ju-
ćim punk to vi ma, is ti ču se i pred lo zi za pre va zi la že nje pro ble ma pri im ple men-
ti ra nju me di ja ci je, ko ji su gru pi sa ni u dve osnov ne obla sti: le gi sla ti va i in sti tu-
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ci o nal ni raz voj (šta u ovim obla sti ma tre ba pred u ze ti da bi se pre va zi šlo ne po-
volj no sta nje vi de ti de talj ni je u Stoj kov ska, 2010: 249-252).7

Po stu pak po sre do va nja i po rav na nja, kao dru ga vr sta van sud skog po stup ka 
pro pi sa nog ZMP, sa dr ži od red be ko je u su šti ni pred sta vlja ju jed nu vr stu pro-
ši re nog opor tu ni te ta u ko jem glav nu ulo gu ima jav ni tu ži lac (JT). Uvo đe njem 
ovog po stup ka, na če lo opor tu ni te ta JT se pro ši ru je na taj na čin što se on ja vlja 
u no voj ulo zi po ve za noj sa di ver zi o nim po stup kom i ti me sa ele men ti ma re sto-
ra tiv ne prav de. In te re sant no je i to da za ko no da vac ne sma tra da JT ima eks-
klu ziv no pra vo na opor tu ni tet, već ovu ulo gu (iako sup si di jar nog ka rak te ra) 
da je i su du. Isto ta ko, pa žlji vim či ta njem za kon skih od red bi ko je se od no se na 
ovaj po stu pak mo že mo da za klju či mo da se ra di o dve vr ste di ver zi je: jed no-
stav noj di ver zi ji (čl. 68, st. 1, al. 1 i 3, gde sa mo do la zi do skre ta nja po stup ka), 
kao i o slo že ni jem ob li ku di ver zi je, tzv. di ver zi ji sa in ter ven ci jom (pre ko us po sta-
vlja nja po seb nih oba ve za za ma lo let nog uči ni o ca – čl. 68, st. 1, al. 2 i 4).

Za ko no da vac pred vi đa vi še mo da li te ta pri me ne na če la opor tu ni te ta, ali 
me đu nji ma ima i ta kvih za ko je ne mo že mo da se sa gla si mo da pred sta vlja ju 
po sre do va nje i po rav na nje. Ipak, bit no je da svo je od lu ke, pr ven stve no tu ži-
lac, ali i sud, mo gu da do ne su sa mo pod uslo vom da oce ne da je slu čaj ja san 
(zna či da je od go vor nost ma lo let nog li ca ne spor na) i da su obez be di li sa gla-
snost ma lo let ni ka i nje go vog za stup ni ka, bra ni o ca i ošte će nog, uz pret hod no 
pri ba vljen iz ve štaj cen tra za so ci jal ni rad, što pred sta vlja ap so lu tan uslov za 
po kre ta nje ova kvog po stup ka. Ta kav uslov je i da se ra di o kri vič nom de lu za 
ko je je pro pi sa na nov ča na ka zna ili ka zna za tvo ra do tri go di ne. Mo guć no sti 
ko je sto je na ras po la ga nju jav nom tu ži o cu pri po kre ta nju po stup ka po sre do-
va nja i po rav na nja se sa sto je u ne po kre ta nju po stup ka, nje go vom uslov nom 
od la ga nju, kao i mo guć no sti da pred lo ži su du da od re di pre ma ma lo let ni ku 
me ru dru štve no ko ri snog ra da (u tra ja nju do 30 ča so va).

7 Još je dan mo me nat ko ji za slu žu je pa žnju, kao ve o ma in di ka ti van, a to je kraj nje in di fe ren tan, 
kao i ne mo ti vi san od nos glav nih ak te ra, a to su sa mi me di ja to ri. Na i me, u is pi ti va nju ko je je Stoj-
kov ska spro ve la u okvi ru svo ga dok tor skog ra da, od 49 me di ja to ra ob u hva će nih nje nim uzor-
kom sa mo je njih sed mo ro od go vo ri lo na upit nik upu ćen elek tron skim pu tem. Sam upit nik je 
sa dr žao su štin ska pi ta nja ko ja se di rekt no od no se na pro fe si ju me di ja to ra i iden ti fi ko va nje raz-
lo ga ko ji do vo de u pi ta nje nor mal no funk ci o ni sa nje ove no ve pro fe si je i na či na ka ko da se oni 
pre va zi đu i ova pro fe si ja za u zme me sto u dru štvu ko je za slu žu je (Stoj kov ska, 2010: 238-240).
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Mereipostupcisarestorativnimelementimakadasuupitanjupunoletni
učiniocikrivičnihdelauKrivičnomzakonikuiZakonuokrivičnompostupku

O me ra ma i po stup ci ma sa re sto ra tiv nim ele men ti ma u slu ča je vi ma pu no-
let nih uči ni la ca kri vič nih de la sam već de talj ni je go vo rio u jed nom pret hod-
nom ra du, ob ja vlje nom upra vo u ča so pi su Te mi da (Ba ča no vić, 2008: 27-30), 
pa se ovom pri li kom na to me ne bih za dr žao.8 Je di no bih go vo rio o pro ce-
snom in sti tu tu uslov nog pre ki da nja vo đe nja po stup ka, ko ji ima svo ju osno vu 
u ma te ri jal nom ka zne nom pra vu (čl. 58-a KZ) Do bro je za pa ža nje aka de mi ka 
Alen ke Še lih ko ja iz no se ći re še nja slo ve nač kog ka zne nog za ko no dav stvo ko ja 
se, iz me đu osta log, od no se na sli čan in sti tut, sa pra vom po ten ci ra „nu žno sti 
isto vre me nog i uskla đe nog ra da na oba ova pod ruč ja“ (Še lih, 2006: 41) ka ko bi 
on za ži veo u prak si. Slo ve nač ko is ku stvo se da je kao pri mer ne us kla đe no sti u 
ovim obla sti ma, što je ima lo ne ga tiv ne po sle di ce u nji ho voj pri me ni .

Ta ko, sa gla sno ZKP (čl. 469), pro pi sa ne su pro ce sne rad nje ko je tre ba da 
bu du pred u ze te u slu ča ju ka da su is pu nje ni za kon ski uslo vi za uslov no pre ki da-
nje vo đe nja kri vič nog po stup ka, kao jed ne od al ter na tiv nih me ra ko je mo gu da 
se iz rek nu pu no let nim uči ni o ci ma od re đe nih kri vič nih de la (uslo vi za nji ho vo 
iz ri ca nje pro pi sa ni su Kri vič nim za ko ni kom, tač ni je nje go vom No ve lom od 2004. 
go di ne, u čla nu 58-a). Pro ce snim od red ba ma u na ve de nom čla nu ZKP utvr đu je 
se da, uko li ko su is pu nje ni pro pi sa ni za kon ski uslo vi, sud će na pred log ovla-
šće nog tu ži o ca do ne ti re še nje za pre ki da nje po stup ka u ko jem će od re di ti rok 
za ko ji se po stu pak pre ki da i oba ve zu uči no ca da u tom ro ku ne iz vr ši no vo kri-
vič no de lo (st. 1). Pri od lu či va nju o pri me ni ove me re sud će uze ti u ob zir po na-
ša nje uči ni o ca pre ma žr tvi, pri če mu su po seb no apo stro fi ra ni, sa gla sno čla nu 
58-a ma te ri jal nog za ko na (KZ), po seb no iz ra že no ka ja nje i iz vi nje nje, od stra nji va-
nje po sle di ca de la i na dok na đi va nje šte te pr o u zro ka va ne kri vič nim de lom.

Ova me ra, za raz li ku od ne kih dru gih al ter na tiv nih me ra, ima za cilj da 
se po stu pak skre ne u dru gom prav cu (kao ta kva je ti pi čan pri mer za di ver zi-
o ni po stu pak). Na taj na čin na sto ji se da se iz beg ne iz ri ca nje pre su de (a ti me 
i osu da uči ni o ca), a ti me i nje ne ne ga tiv ne po sle di ce. Smi sao ove me re je da 
upo zo ri, od no sno da spre či re ci di vi zam, sa na gla skom na lič noj od go vor no sti 
uči no ca, kao i na la ga njem go re  na ve de nih oba ve za ko je mo ra da iz vr ši dok se 
na la zi na slo bo di. Isto vre me no ona ne za po sta vlja in te re se ošte će nog. Usme-

8 Na po mi njem da se u skup štin skoj pro ce du ri na la zi no vi Za kon o kri vič nom po stup ku ko ji 
sa dr ži zna čaj ne no vi ne u ve zi sa po lo ža jem žr tve i ošte će nog u kri vič nom po stup ku, a i od re-
đe ne no vi ne u ve zi sa uno še njem ele me na ta re sto ra tiv no sti u kri vič ni po stu pak.
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re na je i pre ma mo ral noj i (ili) ma te ri jal noj sa tis fak ci ji ko ju tre ba da joj omo gu ći 
uči ni lac kri vič nog de la. Zna čaj na ulo ga ošte će nog po tvr đe na je i iz ri či tim pro-
pi si va njem jed nog od uslo va za iz ri ca nje ove me re, a to je nje go va sa gla snost.

Iz ri ca nje ove me re za sno va no je na po zi tiv noj prog no zi o bu du ćem po na ša-
nju žr tve, ko ja se pro ce nju je od stra ne su da, na osno vu od re đe nih in di ka to ra kao 
što su: po seb no iz ra že no ka ja nje i iz vi nje nje uči ni o ca, od stra nji va nje po sle di ca 
de la i na dok na da šte te pro u zro ko va ne kri vič nim de lom. Kao što se da pri me ti ti 
sve ove okol no sti / in di ka to ri po ve za ni su sa ošte će nim i po zi tiv nim od no som 
uči ni o ca pre ma nje mu po sle iz vr še nog kri vič nog de la. Ta ko, „uslov no pre ki da nje 
kri vič nog po stup ka ima ka rak ter svo je vr snog sud skog po mi lo va nja ko je do bi ja 
uči ni lac kao na gra du zbog to ga što je is pu nio obe ća nje ... za ulo že ne na po re za 
mir no raz re ša va nje kon flik ta, kao i za ma te ri jal nu i mo ral nu sa tis fak ci ju ošte će-
nog“ (Ka nev čev, 2006: 91; u tom smi slu i Kam bov ski, 2004: 954).

U ve zi sa ovom me rom bit no je da li se ona i prak tič no pri me nju je. Na ža-
lost, na ši su do vi se ne mo gu po hva li ti da pri me nju ju ovu me ru, od no sno 
po stu pak. Po sta vlja se lo gič no pi ta nje šta je raz log to me, po go to vo što to 
ni je po ve za no sa ne kim po seb nim tro ško vi ma. Naj kra ći od go vor, a na osno vu 
is ku sta va i sa zna nja pro i za šlih iz obu ka su di ja i tu ži la ca u ko ji ma je autor ovih 
re do va bio u ulo zi edu ka to ra, to je re zul tat ne do stat ka in for ma ci ja u ve zi sa 
pri ro dom i po zi tiv nim stra na ma pri me ne re sto ra tiv nih me ra i po stup ka uop-
šte, pa i kon kret ne me re, od no sno po stup ka, kao i ne sve snog, a ne ka da i sve-
snog da va nja ot po ra ono me što je no vo i ne po zna to.

Poteškoćeuprimenirestorativnepravde

Pra vi je ku ri o zi tet, ka da je u pi ta nju spro vo đe nje za ko na, da Vla da do no si 
Ak ci o ni plan za nje go vu im ple men ta ci ju, kao što je to u slu ča ju im ple men ta-
ci je ZMP. Plan je do ne sen za pe riod 2008. i 2009. go di ne, a nje go vi sa stav ni 
de lo vi su i vre men ski i bu džet ski okvir. Ovo sa mo po se bi pred sta vlja do bar 
in di ka tor zna ča ja ko ji je dr ža va da la pri me ni ovog Za ko na. Za mi sao je bi la, u 
od re đe nom pe ri o du pre za po či nja nja pri me ne Za ko na (ko ja je uz gred re če no 
i dva pu ta bi la od la ga na, pa je od nje go vog do no še nja i stu pa nja na sna gu do 
nje go ve pri me ne pro šlo sko ro dve go di ne), da se nad le žni or ga ni pri pre me 
za nje go vu uspe šnu pri me nu. Ovo je pro i za šlo iz obi ma i pri ro de pro me na 
ko je se de ša va ju u obla sti ma lo let nič ke prav de, nji ho ve slo že no sti, a pre sve ga 
sprem no sti i vo lje da se one pri me ne. Ak ci o ni plan je re zul tat opre de lje nja 
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Vla de i re sor nog mi ni star stva (Mi ni star stva prav de, ina če ko or di na to ra i no si-
o ca ce log pro jek ta u ve zi sa no vim ma lo let nič kim za ko no dav stvom, sa ko jim 
se po če lo još 2002. go di ne) za stva ra nje efek tiv nih pred u slo va za ope ra ci o-
na li za ci ju osnov nih na če la ZMP: naj bo ljeg in te re sa de te ta, za šti ta ma lo let ni ka 
(uči ni o ca i žr tve- m.z.) i nje go vih pra va, so ci ja li za ci je i po mo ći u po stu pa nju sa 
ma lo let ni kom, re sto ra tiv ne prav de i pre ven ci je ma lo let nič kog pre stup ni štva. 
Ujed no, ra di se i o osnov nim po stu la ti ma ZMP, me đu ko ji ma na če lo ili po stu-
lat re sto ra tiv ne prav de za u zi ma zna čaj no me sto. Do no še nje ovog do ku men ta 
pri mer je do bre prak se ka da se ra di o bri zi za spro vo đe nje jed nog, sa mog po 
se bi zna čaj nog za kon skog tek sta zbog od no sa i obla sti ko je ob u hva ta i re gu-
li še, pa oda tle mo že da po slu ži dr ža va ma ko je su kre nu le ili tre ba da kre nu 
ovim pu tem. Ovo po seb no i zbog to ga što je RP i kao kon cept i kao ide ja 
ve o ma ma lo ili sko ro uop šte ni je po zna ta, pre sve ga do ma ćoj struč noj jav no-
sti, ko ja pak tre ba da je spro vo di u prak si. Sa slič nim pro ble mom, pri do no-
še nju i im ple men ta ci ji za ko na po ve za nih sa ma lo let ni ci ma, su sre ta le su se i 
dru ge ze mlje iz re gi o na (pre sve ga one ko je po ti ču iz biv ših YU pro sto ra9).

Je dan od glav nih za da ta ka i ujed no im pe ra ti va ZMP je či nje ni ca da je 
za nje go vu re a li za ci ju neo p ho dan mul ti di sci pli nar ni i mul ti sek tor ski pri stup. 
No si o ci Ak ci o nog pla na, pri nje go vom do no še nju, bi li su sve sni i in si sti ra li su 
na neo p hod no sti da plan tre ba da „pred sta vlja sin te zu sin hro ni zi ra nih me ra i 
ak tiv no sti usme re nih pr ven stve no ka ja ča nju in sti tu ci ja za spro vo đe nje za ko na 
(gra đe nje ka pa ci te ta u or ga ni za ci o nom i funk ci o nal nom smi slu – m. z.), obu ka 
ka dra, pro mo vi sa nje no vih in sti tu ci o nal nih for mi za pre ven ci ju ma lo let nič kog 
pre stup ni štva.“ (Ak ci o nen plan i bu džet ska ram ka za im ple men ta ci ja na Za ko-
not za ma lo let nič ka prav da, 2008- 2009)

Dru ga gru pa zna čaj nih za da ta ka po ve za nih sa uspe šnom im ple men ta ci jom 
ZMP, od no si se na do no še nje neo p hod nih pod za kon skih aka ta. U tom kon tek-
stu je i obez be đi va nje pro sto ri ja za rad sa de com, ka da su u pi ta nju cen tri za 
so ci jal ni rad, ka ko onih ko ja su u ri zi ku ta ko i onih ko ji su u kon flik tu sa za ko-
nom, a ka da je u pi ta nju po li ci ja, ka ko za de cu ko ja su u kon flik tu sa za ko nom 
ta ko i za de cu ko ja su žr tve kri vič nih de la. Ovo pod ra zu me va i nji ho vo od go va-
ra ju će opre ma nje i us po sta vlja nje dru gih stan dar da za nji ho vo nor mal no funk-
ci o ni ra nje. Mo že mo da kon sta tu je mo da se, na ža lost, na ovom pla nu ve o ma 

9 Na pri mer, do ova kve kon sta ta ci je do la zi Ni ko lić- Ri sta no vić, V. (2005: 11): „Re sto ra tiv na prav-
da ... u Sr bi ji je go to vo ne po zna ta i kao te o rij ski kon cept i kao za ko no dav ni i prak tič ni pri stup 
re a go va nja na kri mi na li tet.“ Sa slič nim pro ble mi ma sre će se i Hr vat ska. Ipak, si gur no je da su 
u po sled njim go di na ma stva ri kre nu le na bo lje.
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ma lo na pra vi lo. Naj ve ći deo po treb nih aka ta još uvek ni je do ne sen, stan dar di 
po ve za ni sa pro sto ri ja ma još uvek ni su de fi ni tiv no utvr đe ni (u vi še na vra ta je 
uka zi va no od stra ne pred stav ni ka re sor nog mi ni star stva da je iz ra đe na nje go va 
rad na ver zi ja, ali ovaj akt, dok pi še mo ove re do ve, još uvek ni je do ne sen), a o 
nje go voj pri me ni uop šte ne mo že mo da go vo ri mo. Epi log: po seb nih pro sto ri ja 
za na ve de nu ka te go ri ju de ce/ma lo let nih li ca još uvek ne ma!

Ka da smo kod ove gru pe za da ta ka mo že mo da kon sta tu je mo da su 
do sa da do ne se ni sle de ći pod za kon ski ak ti: Pra vil nik o vr sta ma i uslo vi ma za 
iz vr še nje op šte ko ri snog ra da (či ji sa stav ni deo je for ma Do go vo ra za op šte-
ko ri stan rad, ko ji se za klju ču je sa dr žav nim or ga ni ma, jav nim pred u ze ći ma, 
usta no va ma, je di ni ca ma lo kal ne sa mo u pra ve ili sa hu ma ni tar nim or ga ni za-
ci ja ma sa ko ji ma osu đe no li ce mo že da iz vr ša va svo je rad ne oba ve ze); Pra vil-
nik za iz vr ša va nje struč no-in struk tor skog nad zo ra u iz vr ša va nju al ter na tiv nih 
me ra; Pra vil nik o uslo vi ma, po stup ku i na či nu iz da va nja i od u zi ma nju do zvo le 
za iz vr ša va nje al ter na tiv nih me ra10, Re gi star za pri mlje na oba ve šte nja o de ci 
i ma lo let ni ci ma u ri zi ku11. Pa žnju za slu žu je i Vo dič i stan dar di za rad struč nih 
ti mo va u cen tri ma za so ci jal ni rad sa de com u ri zi ku i ma lo let nim uči ni o ci ma kri-
vič nih de la do net od stra ne Za vo da za so ci jal nu de lat nost. Ustva ri, ra di se o 
struč nom uput stvu ko ji ne ma ka rak ter pod za kon skog ak ta ali je ve o ma ko ri-
sna alat ka za rad sa ovom ka te go ri jom li ca.

U tre ću gru pu spa da ju za da ci po ve za ni sa iz ra dom pro gra ma i spro vo đe-
njem neo p hod nih obu ka (osnov nih i spe ci ja li zo va nih) ra znih su bje ka ta in vol-
vi ra nih u si stem ma lo let nič ke prav de (u slu ča ju spro vo đe nja kon cep ta re sto-
ra tiv ne prav de), sve sa ci ljem nji ho ve pri pre mlje no sti da se uhva te u ko štac i 
da od go vo re na po sta vlje ne i ve o ma ozbilj ne za dat ke ko ji pro iz la ze iz sa mog 
Za ko na. Obu ke ko je su spro vo đe ne ob u hva ti le su so ci jal ne rad ni ke, su di je, tu ži-
o ce, pri pad ni ke MUP, advo ka te, me di ja to re. Naš uti sak je da je baš na ovom 
pla nu Ak ci o ni plan bio naj do sled ni je pri me nji van. Ipak, mo že da se kon sta tu je 
da je obu ka advo ka ta i me di ja to ra, kao dva ve o ma va žna ak te ra spro vo đe nja 
kon cep ta re sto ra tiv ne prav de, bi la re a li zo va na u skrom ni jem obi mu (ka ko u 
od no su na nji ho vu za stu plje nost, ta ko i na ste pen obu ke). Što se, pak, ti če so ci-
jal nih rad ni ka i pri pad ni ka MUP, ko ji će pre vas hod no ra di ti na im ple men ta ci ji 
ZMP, ali i KZ i ZKP, mo že se is ta ći da su oni bi li ob u hva će ni ne sa mo osnov nom 
već i spe ci ja li zo va nom obu kom. Glav ni or ga ni za to ri ovih obu ka bi li su Aka de-

10 Svi ovi ak ti ob ja vlje ni su u „Slu žben ve snik na Re pu bli ka Ma ke do ni ja“ br. 118/2009.
11 Ob ja vljen u „Slu žben ve snik na Re pu bli ka Ma ke do ni ja“ br. 136/2008.
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mi ja za su di je i jav ne tu ži o ce, Za vod za so ci jal nu de lat nost, Po li cij ska aka de-
mi ja od no sno Fa kul tet bez bed no sti u Sko plju, Advo kat ska ko mo ra Ma ke do ni je, 
Ko mo ra me di ja to ra Ma ke do ni je, uz po moć i po dr šku UNI CEF Kan ce la ri je u Sko-
plju i OEBS-a. Po pra vi lu, ra di lo se o pro jek ti ma ko je su re a li zo va le na ve de ne 
in sti tu ci je, a pod po kro vi telj stvom na ve de nih me đu na rod nih or ga ni za ci ja.

Poteškoćesakojimasesrećucentrizasocijalniradpriimplementaciji
Zakonaomaloletničkojpravdi

Do sa da šnja is ku stva u ve zi sa spro vo đe njem ZMP ana li zi ra na su u Iz ve šta ju 
o spro vo đe nju im ple men ta ci je Za ko na o ma lo let nič koj prav di u cen tri ma za 
so ci jal ni rad u RM (mart 2010. go di ne).12 Na osno vu pri ba vlje nih in for ma ci ja iz 
cen ta ra za so ci jal ni rad, kao i ostva re nog uvi da u nji hov rad, od stra ne re pu blič-
kog Za vo da za so ci jal ne de lat no sti utvr đe ni su sle de ći pro ble mi i po te ško će:

Ka drov ska i teh nič ka ne e ki pi ra nost cen ta ra za so ci jal ni rad – ne kom plet nost •	
ili ne po sto ja nje struč nog ti ma13; de lo vi ti ma, od no sno no si o ci od re đe nih 
pro fi la ne ma ju re šen rad ni sta tus; ne do sta tak vo zi la, kom pju te ra i slič no;

12 U okvi ru spo me nu tog Iz ve šta ja kon sta tu je se da su, stu pa njem na sna gu Za ko na o ma lo let-
nič koj prav di (tač ni je od da na nje go ve pri me ne – m. z.) 1. 09. 2009. go di ne u svih 30 cen ta ra 
za so ci jal ni rad u R. Ma ke do ni ji pri mlje na i re gi stro va na 2202 oba ve šte nja, ko ja su ured no 
za ve de na u od go va ra ju ćem re gi stru za pri mlje na oba ve šte nja za de cu i ma lo let ni ke u ri zi-
ku. Pri mlje na oba ve šte nja od no se se na ukup no 1287 ma lo let nih li ca od ko jih su 318 de ca u 
ri zi ku i 960 mla đih i sta ri jih ma lo let ni ka u ri zi ku – uči ni o ca kri vič nih de la. Od ukup nog bro ja 
ma lo let nih li ca pre ma 624 su pri me nje ne me re po mo ći i za šti te. Na po mi nje mo da se ra di o 
je din stve nim me ra ma ko je, sa gla sno ZMP (čl. 14 i 17), mo gu da se pri me ne pre ma de ci i ma lo-
let ni ci ma u ri zi ku, što zna či da se pre ma nji ma ne pri me nju ju sank ci je.

13 Sa gla sno sa na pra vlje nim pro ce na ma, da bi se na od go va ra ju ći na čin od go vo ri lo no vim oba-
ve za ma ko je pro iz la ze iz ZMP, Ak ci o nim pla nom je bi lo utvr đe no da mi ni ma lan broj ukup no 
po treb nih no vih za po sle nja u cen tri ma za so ci jal ni rad u R. Ma ke do ni ji iz no si 53 struč na rad ni-
ka-so ci jal nih rad ni ka, pe da go ga i psi ho lo ga. Na ža lost, ova broj ka je bi la vi še ne go pre po lo vlje-
na (po na šim sa zna nji ma za po sle no je sve ga 23 rad ni ka). Glav no ob ja šnje nje bi lo je uobi ča je no 
ka da su u pi ta nju no va za po šlja va nja- ne do sta tak sred sta va u bu dže tu. Lo gič no pi ta nje, ko je se 
pri to me po sta vlja je, ka ko to da Vla da do no si do ku ment sa ko jim kon sta tu je po tre bu po pu nja-
va nja rad nih me sta, ka ko bi je dan ta ko zna ča jan za kon za ži veo u prak si, pri to me ima ju ći u vi du 
i fi nan sij ske im pli ka ci je ko je iz to ga pro iz la ze (na i me za jed no sa NAP, utvr đen je i bu džet ski 
okvir za nje go vo spro vo đe nje) da bi iste i na red nih go di na ta ista Vla da tvr di la da za to ne ma 
fi nan sij skih sred sta va?! Si tu a ci ja je još ne po volj ni ja ako se zna da ne ki od no vo pri mlje nih li ca 
ne pri pa da ju go re na ve de nim pro fe si ja ma, neo p hod nim za struč no i kom pe tent no ba vlja nje 
oba ve za ma ko je pro iz la ze iz ZMP. Sa mim tim na me će se još jed no pi ta nje, a to je ka ko je bi lo 
mo gu će da se na đu sred stva za za po šlja va nje li ca sa neo d go va ra ju ćim pro fe si ja ma? 
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Zbog obi ma i slo že no sti po stu pa nja sa de com u ri zi ku i ma lo let nim uči ni-•	
o ci ma kri vič nih de la na me će se po tre ba po sto ja nja spe ci ja li zo va nih struč-
nih ti mo va u cen tri ma za so ci jal ni rad ko ji će is klju či vo ra di ti na ovoj pro-
ble ma ti ci;
Ne re gu li sa no rad no vre me (po seb no u de lu noć nih de žur sta va i 24 ča sov ne •	
do stup no sti);
Ne po sto ja nje od go va ra ju ćih pro sto ri ja u cen tri ma za so ci jal ni rad za rad •	
sa de com u ri zi ku, de com u kon flik tu sa za ko nom ili de com/ma lo let ni ci ma 
ko ja su žr tve kri vič nih de la;
Pred lo že ne al ter na tiv ne me re, kao i di sci plin ska me ra – upu ći va nje u di sci-•	
plin ski cen tar, ne iz ri ču se od stra ne su do va, jer još uvek ni su stvo re ni uslo vi 
za nji ho vu re a li za ci ju;
Ne ki su do vi ne do sta vlja ju re še nja za iz ri ca nje vas pit nih, od no sno ka zne nih •	
me ra ili ih do sta vlja ju sa ve li kim za ka šnje njem, što one mo gu ća va obez be-
đi va nje bla go vre me nog i od go va ra ju ćeg tret ma na ma lo let nih li ca;
Struč ni ti mo vi iz cen ta ra za so ci jal ni rad ima ju po te ško ća u obez be đi va nju •	
pri su stva stra na ka (ro di te lja i de ce) u pred vi đe nom ro ku; ne po sto je me ha-
ni zmi za mo ti vi sa nje ma lo let ni ka i nji ho vih po ro di ca da re dov no sa ra đu ju 
sa struč nim ti mom cen tra za so ci jal ni rad i da pri hva ta ju za du že nja;
Advo ka ti po ka zu ju ne za in te re si ra nost za uče šče u po stup ku po slu žbe noj •	
du žno sti, pa čak i od bi ja ju sa rad nju sa cen trom za so ci jal ni rad14 ;
Na lo kal nom ni vou ne ma raz vi je nih re sur sa za re a li za ci ju no vi na iz ZMP •	
(me re za po moć i za šti tu i al ter na tiv ne me re);
Op šti ne/lo kal ne za jed ni ce i ško le ni su do volj no upo zna te sa ZMP, oba ve-•	
za ma ko je iz nje ga pro iz la ze, pa ih oda tle i ne re a li zu ju;
Ne po sto je nje od go va ra ju ćih usta no va za tret man de ce/ma lo let ni ka ko ji •	
zlo u po tre blja va ju dro gu i dru ge psi ho trop ne sup stan ce i ne do vo ljan broj 
zdrav stve nih usta no va za tret man de ce/ ma lo let ni ka sa pro ble mi ma men-
tal nog zdra vlja;
Pro stor na uda lje nost me sno nad le žnih su do va od gra da u ko jem je sme-•	
šten me sno nad le žan cen tar za so ci jal ni rad (sa ne ga tiv nim po sle di ca ma 
ko ji iz to ga pro iz la ze, pre sve ga za ma lo let ni ke ob u hva će ne si ste mom 
ma lo let nič ke prav de);

14 Glav ni raz log za to su ne na mi re na nov ča na po tra ži va nja za oba vlja nje nji ho ve du žno sti, kao i 
u pro pu šta nju, pa i iz be ga va nju da se ovo pi ta nje re ši na od go va ra ju ći na čin u Za ko nu o bes-
plat noj prav noj po mo ći. 



Oli ver Ba ča no vić

20

Ne do volj na ka drov ska eki pi ra nost su do va sa su di ja ma za ma lo let ni ke, što •	
odu go vla či po stu pak i one mo gu ća va kon ti nu i tet u sa rad nji sa struč nim 
ti mom cen tra;
Ne do sta je Pro to kol o sa rad nji cen ta ra za so ci jal ni rad i dru gih re le vant nih •	
in sti tu ci ja i or ga na u po stu pa nju sa de com u ri zi ku i ma lo let nim uči no ci ma 
kri vič nih de la.

Poteškoćeuvezisauključivanjemzajedniceurestorativniproces

Za jed ni ca je jed na od stu bo va re sto ra tiv ne prav de. Nje no uklju či va nje u 
re sto ra tiv ne pro gra me je neo p ho dan uslov za uspe šnu pri me nu re sto ra tiv ne 
prav de. Pro blem rav no prav nog uklju či va nja za jed ni ce (za jed no sa uči ni o cem 
i žr tvom) u re sto ra tiv ni pro ces, ka da je u pi ta nju R. Ma ke do ni ja, i pi ta nje prak-
tič ne im ple men ta ci je re sto ra tiv ne prav de, je ve o ma pri su tan. In te re sant no je 
da su i u sa moj iz ra di ZMP, pred stav ni ci za jed ni ce bi li ve o ma ma lo ili, slo bod ni 
smo da ka že mo, na sim bo li čan na čin uklju če ni u pri pre mu za kon skog tek sta. 
Nji ho vo uklju ču va nje u ka sni joj fa zi, po seb no pri iz ra di Ak ci o nog pla na i od re-
đi va nju za da ta ka ko je za jed ni ca tre ba da iz vr ši, na met nu lo se kao ne mi nov-
nost. Lo gič na po sle di ca to ga je da je smi sao i kon cept za ko na bio ve o ma ma lo 
po znat pred stav ni ci ma za jed ni ce u na ci o nal nom te lu za spro vo đe nje Ak ci o-
nog pla na. S dru ge stra ne, či nje ni ca je da je lo kal na za jed ni ca je dan od su bje-
ka ta, ina če ve o ma bi tan za re a li za ci ju Za ko na, bi la iz o sta vlje na iz već spo-
me nu tih obu ka. U tom smi slu se ja vi la i di le ma ko li ki je po ten ci jal i ka pa ci tet 
lo kal ne za jed ni ce u na šim uslo vi ma da bi se su o či la sa ozbilj nim pro ble mom 
kri mi na li te ta, po seb no na sil nič kog. Kao za klju čak se na me će da je za istin ski 
uspeh za kon skog pro jek ta i nje go vog oži vlja va nja u prak si, ne mi nov no, pre 
sve ga, spro vo đe nje obu ka ko je će ob u hva ti ti od go va ra ju će struk tu re za jed-
ni ce. Isto ta ko, ka drov sko, in sti tu ci o nal no i fi nan sij sko osna ži va nja za jed ni ce se 
na me će kao im pe ra tiv i na tom pla nu u na red nom pe ri o du će mo ra ti mno go 
vi še da se ra di. Nji ho vo ak tiv no uče šće je bit no ne sa mo u for mal nom, već 
mno go vi še u su štin skom smi slu. Bez za jed ni ce sa od go va ra ju ćim ka pa ci te-
ti ma, re for me u ka zne nom za ko no dav stvu, po seb no one po ve za ne sa re sto ra-
tiv nom prav dom, bi će sve de ne na te o ri ju i una pred osu đe ne na ne u speh.
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Zaključak

Ela bo ri ra nje osnov nih pi ta nja ob u hva će nih pred me tom ovog ra da po ve-
za nih sa re sto ra tiv nom prav dom u ma ke don skom ka zne nom za ko no dav-
stvu i nje nom im ple men ta ci jom, na kra ju nu žno na me će za vr šno pi ta nje: 
da li mo že mo da bu de mo za do volj ni po stig nu tim u obla sti RP? Ja sno je da 
na po sta vlje no pi ta nje ne mo že mo da da mo de ci dan po zi ti van ili ne ga ti van 
od go vor. Ipak, na osno vu pret hod no iz lo že nog do la zi mo do ele me na ta za 
da va nje od re đe nog, ne ta ko po la ri zo va nog od go vo ra. Pri to me će mo ga tra-
ži ti na naj ma nje dva ni voa.

Je dan ni vo je po ve zan sa za stu plje no šću re sto ra tiv nih re še nja u ka zne nom 
za ko no dav stvu. Mo že da se kon sta tu je da ta kve ele men te mo že mo da tra ži mo 
pre sve ga u Za ko nu o ma lo let nič koj prav di, ka ko pre ko od re đe nih me ra (pre 
sve ga al ter na tiv nih, ko je se od no se i na pu no let na li ca), ta ko i pre ko spe ci fič nih 
van sud skih od no sno al ter na tiv nih po stu pa ka (po sled nji kao na čin skre ta nja 
kri vič nog po stup ka tj. tzv. di ver zi je, pri če mu je po zi tiv no što je, osim obič ne 
ili tzv.“jed no stav ne di ver zi je“, za stu plje na i „di ver zi ja sa in ter ven ci jom“ kao 
njen slo že ni ji ob lik i bli ži pri ro di i kon cep tu re sto ra tiv ne prav de). U po gle du 
ono ga što se od no si na pro ce sno za ko no dav stvo za pu no let na li ca, tu smo, 
ka da je u pi ta nju re sto ra tiv na prav da, na sa mom po čet ku. Nje ni za če ci su re la-
tiv no skrom ni, pri če mu o ne ka kvom kon cep tu re sto ra tiv ne prav de ne mo že 
bi ti re či. Za bri nja va i sa zna nje da je du go oče ki va ni no vi ZKP u po sled njim ver-
zi ja ma rad nog tek sta pre tr peo pro me ne, iz me đu osta log, i na šte tu sme li jeg 
uvo đe nja re sto ra tiv nih ele me na ta. Ko mi si ja za iz ra du rad nog tek sta ZKP kao 
da se „upla ši la“ da pra vi „du blje re zo ve“ po ve za ne sa uvo đe njem no vi na u ovoj 
obla sti. Čak i ta mo gde su bi le na pra vlje ne od go va ra ju će pro me ne, one su u 
ve li koj me ri li mi ti ra ne (na pri mer, uslo vi za upu ći va nje stra na u kon flik tu, ko ji 
pro iz la zi iz kri vič nog de la, na me di ja ci ju i dr.); ujed no je pro pu šte na šan sa da 
re sto ra tiv na prav da bu de, ako ne sub sti tut kla sič nog kri vič nog po stup ka, ko ji 
bi po sto jao ne za vi sno ili pa ra lel no sa njim (što je u su šti ni i ne re al no u ovoj 
fa zi raz vo ja dru štva, pa i nje go vih osnov nih in stru me na ta kao što je kri vič ni 
po stu pak i ka zne no za ko no dav stvo uop šte), ba rem, ako ne rav no prav na kom-
po nen ta u si ste mu prav de, ono nje gov bi tan i kom ple men ta ran deo.

Pro blem je još kom plek sni ji ka da se go vo ri o dru gom ni vou, a to je im ple-
men ta ci ja re sto ra tiv ne prav de. Mo glo je i re al no je bi lo da se oče ku je da će na 
ovom pla nu bi ti i naj vi še po te ško ća. Ovom pri li kom na ve šće mo jed nu od bit-
nih pret po stav ki za uspe šnu im ple men ta ci ju za kon skih re še nja, a to je po li tič ka 
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vo lja. Mo že mo da kon sta tu je mo da po li tič ka vo lja na gla še no iz ra že na u fa zi pri-
pre me i do no še nja na pri mer ZMP, ni je ta ko na gla še na, pa čak i ne do sta je ka da 
je u pi ta nju nje go vo im ple men ti ra nje. Po pra vi lu, pro blem se ob ja šnja va ili se 
svo di na ne do sta tak fi nan sij skih sred sta va, kao nu žne ma te ri jal ne pot po re za 
oži vlja va nje ne kih in sti tu ta pro pi sa nih za ko nom, a bit nih za do sled no spro vo-
đe nje kon cep ta RP. Na taj na čin, a po seb no zbog ukup ne kri ze u dru štvu, a pre 
sve ga re strik tiv nog bu dže ta, do vo di se u pi ta nje im ple men ti ra nje od re đe nih 
za kon skih re še nja. Dru go zna čaj no pi ta nje, ko je, u kon tek stu uspe šno sti im ple-
men ti ra nja po ten ci ram, je od go va ra ju ća obu ka i edu ka ci ja struč nja ka, no si la ca 
re sto ra tiv ne prav de (so ci jal nih rad ni ka, su di ja, tu ži la ca, advo ka ta, me di ja to ra). 
Ali, na ovom pla nu po treb no je da se de lu je ne sa mo pre ko ad hoc obu ka i 
edu ka ci ja, već i da se bu du ći struč nja ci ko ji će ra di ti u ovoj obla sti edu ku ju u 
okvi ru si ste ma vi so kog obra zo va nja i sa gla sno nje go vim stan dar di ma. Gle da no 
ši re, po treb no je u okvi ru obra zov nog si ste ma u ce li ni i na svim ni vo i ma uno si ti 
sa dr ži ne po ve za ne sa sti ca njem zna nja i stva ra njem sve sti, kao i sa od go va-
ra ju ćom ži vot nom fi lo zo fi jom i stva ra njem vred no snog si ste ma u od no su na 
su štin sko pi ta nje u ve zi sa re sto ra tiv nom prav dom, a to je mir no re ša va nje kon-
flikt nih si tu a ci ja. Isto vre me no, ka da se ra di o ak tu el nim struč nja ci ma in vol vi ra-
nim u dr žav nim kao i dru gim or ga ni ma i te li ma za du že nim za pri me nu ovog 
kon cep ta, neo p hod no je pre va zi la že nje ot po ra, pa i stra ha od ne če ga što je 
no vo i ne do volj no pro ve re no u prak si.
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Oli ver Ba ča nO vić

Restorativejusticeinmacedoniancriminallegislation
anddifficultiesinitsimplementation

The su bject-mat ter of this pa per is to pro vi de an over vi ew of the si tu a tion/sta tus 
wit hin Ma ce do nian cri mi nal le gi sla tion as a con cept who se in tro duc tion and im ple-
men ta tion is of re cent ti me. This is sue is ad dres sed at two le vels: thro ugh the over-
vi ew of the re pre sen ta tion of re sto ra ti ve ju sti ce ele ments wit hin the Ma ce do nian 
cri mi nal le gi sla tion and thro ugh fo re se e ing the dif fi cul ti es con si de ring the im ple-
men ta tion of this con cept. Re gar ding the se cond le vel the aut hor espe ci ally fo cu-
ses on the dif fi cul ti es with which so cial work cen ters and lo cal com mu ni ti es ha ve to 
deal. In or der to an swer the po sed qu e sti ons the aut hor used his own fin dings, as 
well as the fin dings to which he ca me du ring the di rect con tacts with re pre sen ta ti-
ves of re spec ti ve in sti tu ti ons or on the gro unds of ma te ri als that the se in sti tu ti ons 
pro vi ded. In the con clu sion, the aut hor at tempts to an swer to the clo sing qu e sti on: 
can we be sa tis fied with the ac com plis hed in the area of re sto ra ti ve ju sti ce? The aut-
hor at tempts to an swer on the gro unds of cer tain in di ca tors (po li ti cal will, ma te rial 
as sump ti ons, re a li sed pro fes si o nal tra i nings and edu ca tion). The aut hor po ints out to 
the ne ces sity of ac ting in the edu ca ti o nal system as well on all le vels with an aim to 
cre a te in di spen sa ble cri ti cal mass wit hin so ci ety that will ha ve an up gra ded awa re-
ness for pe a ce ful re so lu tion of the con flict si tu a tion.

Key words: re sto ra ti ve ju sti ce, im ple men ta tion, cri mi nal le gi sla tion, the Law on 
Ju ve ni le Ju sti ce, Re pu blic of Ma ce do nia.
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Restorativna pravda između teorije i prakse
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Uvod

Po ro dič ni me di ja to ri se u sva ko dnev noj prak si su o ča va ju sa slu ča je vi ma 
gde su pri sut ni raz li či ti ob li ci na ru še ne rav no te že u mo ći iz me đu part ne ra/čla-
no va po ro di ce, kao i raz li či ti ob li ci part ner skog na si lja, naj če šće psi ho lo škog i 
eko nom skog, ali i fi zič kog. Ovo su ti pič ne si tu a ci je ko je se obič no na vo de kao 
kon tra in di ka ci ja za uklju či van je u po stu pak me di ja ci je. Raz ma tra ju ći mo guć-
no sti pri me ne me di ja ci je u ta kvim slu ča je vi ma, naj če šće se u li te ra tu ri na vo de 
ar gu me n ti iz ve de ni iz is tra ži va nja He ster i Rad ford (1997, pre ma All port, 2006) 
u Ve li koj Bri ta ni ji. U nji ho vom is tra ži va nju is pi ti van je uti caj sa mog po stup ka 
me di ja ci je kod pa ro va kod ko jih se ja vlja po ro dič no na si lje, gde se kao ključ na 
kri ti ka is ti če za ne ma ri va nje uti ca ja du go traj nog dis ba lan sa mo ći u pre go-
vo ri ma „li cem u li ce“. Ohra bri va njem po de lje ne od go vor no sti za part ner ske 
pro ble me ma nje moć na stra na se de li mič no po zi va na od go vor nost za na sta-
nak i odr ža va nje na si lja, ta ko da, oso ba ko ja zlo u po tre blja va moć mo že iz be ći 
pri hva ta nje od go vor no sti za na sil nič ko po na ša nje (All port, 2006). Od žr tve se 
če sto oče ku je da bu de po mir lji va i kom pro mi sna. Glav ni za klju čak is tra ži va nja 
ri zi ka od pri me ne me di ja ci je u si tu a ci ji po ro dič nog na si lja je da se “sta tus quo” 
odr ža va, ume sto da se do vo di u pi ta nje.

Na ve de ni ogra ni ča va ju ći ar gu me n ti se od no se na pri me nu kla sič nog 
po stup ka me di ja ci je. Po me nu to obra zlo že nje ipak mo že bi ti zna čaj na smer-
ni ca pri raz ma tra nju mo guć no sti i kon ci pi ra nju pri stu pa u ra du ko ji bi mo gao 
da, vo de ći ra ču na o ri zi ci ma, pre va zi đe ne do stat ke sa da šnjih mo da li te ta ra da u 
ovoj obla sti. Uko li ko bi se a pri o ri pri dr ža va li pra vi la da je u slu ča je vi ma ve li kog 
dis ba lan sa mo ći po stu pak me di ja ci je kon tra in di ko van, u prak si ve li ki broj po ro-
dič nih i part ner skih kon fli ka ta ne bi ni do bio šan su da bu de raz re šen. U na šoj 
kul tu ri, u iz u zet no ve li kom bro ju slu ča je va, pri sut ne su zna čaj ne raz li ke u od no-
si ma mo ći. Do mi nant ni pa tri jar hal ni kul tu ro lo ški kon tekst u ko me ži vi mo i da lje 
im pli cit no pro mo vi še ne jed na kost u mo ći, ulo ga ma, pra vi ma i dru štve nom 
po lo ža ju part ne ra, što če sto re zul ti ra ne jed na kim mo guć no sti ma za sno va nim 
na rod nim raz li ka ma (Bog da no vić, 2000). U prak si pri me ne po ro dič ne me di ja-
ci je u Sr bi ji, još uvek ne po sto ji ja san i va li di ran mo del ra da ko ji bi bio pri me njiv 
u ovim si tu a ci ja ma, zbog če ga je ovoj te mi po treb no po sve ti ti po seb nu pa žnju.

Na si lje i vik ti mi za ci ja su vi še stru ko od re đe ni fe no me ni. U fe no me no lo-
škom i eti o lo škom smi slu, na si lje pred sta vlja iz u zet no kom plek sno de vi jant no 
po na ša nje zbog če ga su za nje go vo ob ja šnje nje po treb na pro u ča va nja iz 
obla sti so ci o lo gi je, kri mi no lo gi je, pra va, psi ho lo gi je i dru gih na uč nih di sci-
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pli na (Pe tru šić, Kon stan ti no vić-Vi lić, 2010). Psi ho lo ška pi ta nja na in di vi du al-
noj i in ter per so nal noj rav ni po ve za na su nu žno i sa pi ta njem pra va i za kon ske 
re gu la ti ve, kao i ba zič nih etič kih prin ci pa, zbog če ga ih ni je mo gu će sve sti na 
iz dvo je ne ve ze i ob ja šnje nja. Is tra ži va nja na si lja u po ro di ci za po če la1 su tek pre 
ne što vi še od tri de ce ni je, u okvi ru so ci o lo gi je po ro di ce i fe mi ni stič ke te o ri je, 
što je ra zu mlji vo ako se ima u vi du da je na si lje u po ro di ci sve do sko ra sma-
tra no pri hva tlji vom me to dom „di sci pli no va nja ne po slu šnih“ čla no va po ro di ce 
(Ar mat ta, 1996 pre ma Pe tru šić Kon stan ti no vić-Vi lić, 2010: 7).

Po la zne osno ve u kon ci pi ra nju mo de la po ro dič ne me di ja ci je u ra du sa 
na si ljem či ne:

Re fe rent ni okvir ko ji u sa gle da va nju fe no me na part ner skog na si lja uklju-1) 
ču je kon cept mo ći u od no si ma či me se pod sti če pre po zna va nje i onih sup-
til nih ne jed na ko sti u od no si ma ko je mo gu da do ve du do raz li či tih uti ca ja u 
ži vo ti ma kli je na ta i do zlo u po tre be ve ćeg pra va jed nih nad dru gi ma.
Mo di fi ka ci ja pri me ne ne kih osnov nih prin ci pa me di ja ci je i si stem skog pri-2) 
stu pa u ra du sa po ro di ca ma: ne u tral nost, po ver lji vost i cir ku lar na uzroč nost. 
Uko li ko bi se pri dr ža va li uobi ča je nih po stu la ta, to bi ogra ni či lo mo guć-
nost pri me ne na pro ble me u ko ji ma do mi ni ra ju ne jed na ke mo guć no sti 
za ži vot ne iz bo re, dis kri mi na ci ja i raz li či ti ob li ci psi ho lo škog, sek su al nog, 
fi zič kog i eko nom skog na si lja. Pri la go đa va nje ovih prin ci pa omo gu ća va 
da, uva ža va ju ći spe ci fič no sti fe no me na na si lja ne od u sta ne mo od ovih slu-
ča je va, ali i da ne uče stvu je mo u re pro du ko va nju ne kih vred no sti ko je odr-
ža va ju ne rav no te žu u mo ći iz me đu čla no va po ro di ce.
Pri me na 3) in ter di sci pli nar nog pri stu pa u ra du, gde sva ki do men ak tiv no sti 
ima spe ci fič ne ulo ge ko je no se sa so bom od re đe na pra va, za dat ke, oba-
ve ze, do stup no sti, ali i ogra ni če nja. To otva ra mo guć nost kom ple men tar ne 
prak se pro fe si o na la ca u okvi ru raz li či tih do me na ra da ka da se su sret nu sa 
po ro dič nim na si ljem.

1 Kra jem 2001.god. okon ča no je pr vo is tra ži va nje ove po ja ve na te ri to ri ji Re pu bli ke Sr bi je. 
Re zul ta ti is tra ži va nja pu bli ko va ni su u: Ni ko lić-Ri sta no vić, (ur.), 2002. Iste go di ne ob ja vlje ni su 
i re zul ta ti is tra ži va nja prak se pra vo sud nih or ga na. Vi de ti: Lu kić, Jo va no vić, 2001.
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Uključivanjekonceptamoći

Sa gle da va nje mo ći na raz li či tim, in ter ak tiv nim ni vo i ma i sa gle da va nje 
pa ra dok sa mo ći u dru štvu i u in tim nim od no si ma pred sta vlja je dan od naj-
va žni jih za da ta ka u ra du sa lju di ma gde po sto ji na ru še na rav no te ža u od no su 
(Dell, 1989). Uko li ko se po đe od pret po stav ke da sva ka stra na u part ner skoj 
in ter ak ci ji ima pod jed na ku šan su da do pri ne se nji ho voj in ter ak ci ji, a ne obra ti 
se pa žnja na dru štve no uslo vlje ne uti ca je, raz li ke ili ne prav de u ži vo ti ma lju di, 
to do vo di do ne ho tič nog po dr ža va nja po sto je ćih od no sa mo ći (Jo nes, 1996).

Uklju či va nje kon cep ta mo ći pri li kom pri me ne me di ja ci je u slu ča je vi ma 
dis ba lan sa u od no si ma, omo gu ća va raz ma tra nje raz li ka u mo ći ne sa mo u 
hi je rar hi ji iz me đu ge ne ra ci ja, već i iz me đu part ne ra/ro di te lja. Raz ma tra ju se 
raz li ke u mo ći i nje nom uti ca ju me đu svim čla no vi ma po ro di ce, što je va žno 
zbog onih čla no va po ro di ce ko ji su naj če šće u po zi ci ji ma nje mo ći – že ne, 
de ca, sta ri, bo le sni. Uko li ko bi me di ja tor ra dio sa ne u tral nim sta vom u slu-
ča je vi ma ne jed na ke mo ći, ta da bi do pri no sio oslo ba đa nju od od go vor no sti 
onih ko ji zlo u po tre blja va ju svo ju moć i na me tao kri vi cu oni ma ko ji uče stvu ju/
osta ju u ta kvom jed nom od no su (Gold ner i sar., 1990; Ve te re, Co o per, 2001).

Ovo pi ta nje je du go bi lo za po sta vlja no u te o ri ji i prak si ra da sa po ro di-
ca ma. Pro na la že nje na či na da se kon cep tu a li zu je moć u od no si ma kao i iz na-
la že nje mo de la nje go ve pri me ne u prak si bi lo je jed no od naj pro vo ka tiv ni jih 
pi ta nja u pro te kle dve de ce ni je za pro fe si o nal ce ko ji se ba ve po ro dič nom pro-
ble ma ti kom (Fur long, 1989). Do ključ ne pro me ne u sa gle da va nju poj ma mo ći, 
do šlo je 90-tih go di na pro šlog ve ka uzi ma njem u ob zir efe ka ta ši reg so ci jal-
nog i po li tič kog kon tek sta.

Fol berg i Taylor (pre ma Lang, 2004) vi de moć kao iz raz du go traj nih obra-
za ca do mi na ci je i pod re đe no sti, raz li či to sti i kom pe ti ci je, za vi sno sti i kom pe-
ten ci je. Po nji ho vom vi đe nju, stra ne u me di ja ci ji osla nja ju se na ove obra sce 
mo ći ka da su pod uti ca jem stre sa usled kon flik ta, pri če mu moć uklju ču je kon-
tro lu ili pri stup emo ci o nal nim, eko nom skim i fi zič kim re sur si ma ko ji ma te že 
obe stra ne. Oni sma tra ju da me di ja tor mo že in ter ve ni sa ti ka da je po treb no da 
se sla bi ja stra na osna ži ili da se ogra ni či uti caj mo ći ja če stra ne.

Naj ek strem ni ji pri mer zlo u po tre be mo ći u od no si ma pred sta vlja na si lje od 
stra ne onih ko ji tu moć po se du ju nad sla bi ji ma. Za raz ma tra nje fe no me na na si-
lja u po ro di ci, po tre ban je mul ti di men zi o nal ni te o rij ski okvir ka ko bi smo raz u-
me li slo že nost si tu a ci ja na si lja, slo že nost di le ma i kom plek snost ve za unu tar 
od no sa u ko ji ma se na si lje, pri si la i zlo u po tre ba pre pli ću sa emo tiv nom ve za no-
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šću unu tar in tim nih, po ro dič nih od no sa. Post mo der ni stič ki si stem ski te o re ti ča ri 
(Burck, Da niel, 1990), su s pra vom upo zo ra va li na opa snost upa da nja u zam ku 
li ne ar nog raz mi šlja nja i de fi ni sa nja fe no me na na si lja iz ko jeg pro iz i la zi re duk-
ci o ni stič ki pri stup tre ti ra nja na si lja u po ro di ci. Ovaj pri stup pro blem uglav nom 
sa gle da va kroz per spek ti vu mu škog na si lja, u ko jem mu škar ci jed no stav no zlo-
u po tre blja va ju svo ju moć u od no su, a že ne se naj če šće žr tvu ju, ti me što ne 
od la ze. „Is ku stva pro is te kla iz ne po sred nog ra da sa že na ma žr tva ma na si lja, 
po ka za la su da je u stvar no sti te ško po vu ći gra ni cu iz me đu eko nom ske eks-
plo a ta ci je, po li tič ke do mi na ci je, psi ho lo škog ugnje ta va nja i fi zič kog na si lja, jer 
je dan ob lik na si lja stva ra po god no tlo za dru gi“ (Ni ko lić-Ri sta no vić, 2000: 547).

Kon tek stu al no raz u me va nje na si lja u ra du sa po ro di ca ma nam po ma že da 
sa gle da mo slo že nost in ter ak ci ja, ne sa mo unu tar raz li či tih po ro dič nih si ste ma, 
već i iz me đu po ro di ce i ši re po ro di ce, po ro di ce i kul tur no-dru štve nog kon tek-
sta, po ro di ce i usta no va ko je su uklju če ne u si stem so ci jal ne za šti te i po mo ći 
(Gold ner, 1991). Naj zna čaj ni ji fak to ri ko ji uti ču na na sta nak i odr ža va nje na si lja 
u po ro di ci, a ko ji de lu ju is pre ple ta no su do mi nant na kul tu ra u ko joj ži vi mo, 
eko nom ski fak to ri, raz li či te vr ste kri za, rat ni kon tekst i slič no (Ni ko lić-Ri sta no-
vić, 1995: 409). Pa tri jar hal na struk tu ra od no sa za sno va na na pol noj asi me tri ji 
mo ći još uvek je du bo ko uko re nje na u tra di ci o nal ne vred no sti i kao kon tek-
stu al ni ram omo gu ća va ili olak ša va odr ža va nje od no sa ne jed na kog po zi ci o-
ni ra nja že na i mu ška ra ca, ka ko u dru štvu ta ko i u part ner skim i po ro dič nim 
od no si ma što olak ša va eks pli ka ci ju na sil nog po na ša nja u ne kim slu ča je vi ma i 
ne a de kva tan dru štve ni od go vor na nje ga2. Kroz te ku ću, sva ko dnev nu prak su 
kroz ko ju se raz me nju ju zna če nja, odr ža va ju se i dis kur si rod nih raz li ka. Zbog 
to ga se pa tri jar hal ni od no si, kao pro mo te ri ne jed na ko sti me đu po lo vi ma, ne 
mo gu ob ja sni ti sa mo do brim ili lo šim na me ra ma po je di nih že na ili mu ška-
ra ca. Oni po sto je u dru štve nim in sti tu ci ja ma i dru štve noj prak si (Ba ber, Al len, 
1992 pre ma Mu stin-Ha re, 1994), a kon stru i sa ni su in ter ak ci o nom pro duk ci jom 
zna če nja i odr ža va ju se pod uti ca jem i da lje sna žnih pred ra su da u po gle du 
ovog fe no me na. Eko nom ska za vi snost že na je ta ko đe va žan fak tor nji ho ve 
iz lo že no sti na si lju, a isto vre me no su i jed na od naj zna čaj ni jih pre pre ka ko je ih 
spre ča va ju da na pu ste part ne ra ko ji je na si lan. Eko nom ska mar gi na li zo va nost 
mu ška ra ca mo že da pred sta vlja zna ča jan fak tor ko ji uti če na nje go vo na sil-
nič ko po na ša nje (Ni ko lić-Ri sta no vić, 1995). Ovo po seb no do la zi do iz ra ža ja 

2 U po ku ša ju da se ob ja sne uzro ci na si lja u po ro di ci, po seb no part ner skog na si lja, na sta le su 
broj ne te o ri je. Vi de ti: Ig nja to vić, T. (ur.), 2002.
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u si tu a ci ja ma ka da je do ve de no u pi ta nje ostva ri va nje tra di ci o nal ne mu ške 
ulo ge hra ni o ca po ro di ce, od no sno ka da tu ulo gu pre u zi ma že na. Ta ko se 
de ša va da mu ška rac re a gu je ta ko što ne u speh u ostva ri va nju kon tro le u jed-
noj obla sti ostva ru je pre u zi ma njem kon tro le u dru gim obla sti ma, pri če mu 
ko ri sti je dan ta ko đe tra di ci o nal ni atri but mu ško sti – na si lje. U Sr bi ji, osim pa tri-
jar hal ne tra di ci je, do dat ni uti caj na na si lje u po ro di ci, ima le su vi še go di šnje 
so cio-po li tič ke i eko nom ske kri ze i rat ni kon tekst. Uče šćem mu ška ra ca u ra tu, 
le ga li zo va na upo tre ba si le po me ra se i na po ro dič ni kon tekst i do vo di do 
po ra sta na si lja u po ro di ci. Hro nič no stre so gen i slo žen na čin ži vo ta osta vio je 
du bo ke ožilj ke, a agre siv na kli ma ko ja je vla da la u okru že nju „pre sli ka la“ se i 
na ve ći nu po ro di ca u ko ji ma je agre si ja bi la pri hva će na kao „nor ma lan“ na čin 
ko mu ni ka ci je (Kon stan ti no vić-Vi lić, Pe tru šić, 2005).

Modifikacijaosnovnihprincipauradusaporodicama

Mo guć nost pri me ne me di ja ci je u slu ča je vi ma na si lja u po ro di ci zah te-
va la je i pri la go đa va nje osnov nih po stu la ta me di ja ci je i si stem skog pri stu pa u 
ra du sa po ro di ca ma kao što su ne u tral nost, kom ple men tar nost u od no si ma, 
i po ver lji vost. Pri la go đa va nje ovih prin ci pa omo gu ća va da, uva ža va ju ći spe-
ci fič no sti fe no me na na si lja, ne od u sta ne mo od ovih slu ča je va, ali i da ne uče-
stvu je mo u re pro du ko va nju ne kih vred no sti ko je odr ža va ju ne rav no te žu u 
mo ći iz me đu čla no va po ro di ce.

Ne u tral nost se po ka za la kao naj kon tra verz ni ja „vo di lja“ u ra du sa po ro di-
ca ma, o ko joj pi še ču ve ni tim si stem skih te ra pe u ta iz Mi la na, po znat pod na zi-
vom „mi lan ski tim“, još po čet kom 80-ih go di na XX ve ka (Pa la zol li-Sel vi ni i sar., 
1980). Po je di ni te o re ti ča ri su pre i spi ti va li kon cept ne u tral no sti u od no su na pro-
ces me di ja ci je, tj. ka ko da me di ja tor ne po sta ne ume šan u kli jen to ve kon flik te 
(Že ga rac, 2009). U obla sti me di ja ci je, ne u tral nost i ne pri stra snost mno gi ko ri ste 
al ter na tiv no, pod ra zu me va ju ći ulo gu me di ja to ra kao ne pri stra snog pro fe si o-
nal ca, ko ji ni je ni na či joj stra ni i po stu pa sa svim stra na ma sa jed na kim uva ža-
va njem (Lang, 1990). Me đu tim, ka kav efe kat mo že ima ti ne u tral nost me di ja to ra 
u si tu a ci ja ma ne rav no mer nih pre go va rač kih po zi ci ja iz me đu stra na u spo ru?

No va te o rij ska zna nja i is ku stva, u ra du sa raz li ka ma u mo ći, upu ću ju na 
neo p hod nost od u sta ja nja od iz vor nog na či na pri me ne prin ci pa ne u tral no sti 
me di ja to ra. Raz u me va nje ka ko po sto je ći od no si mo ći uti ču na uče stvo va nje 
u in ter ak ci ji, iz o štra va sen zi tiv nost me di ja to ra da per ci pi ra ne jed na ko za sno-
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va nu moć u od no su. Uko li ko se pre po zna raz li či ta di stri bu ci ja mo ći ko ja se 
kroz in ter ven ci je me di ja to ra to kom po stup ka ne do ve de u rav no te žu, me di-
ja tor ne tre ba da osta ne ne u tra lan pre ma tom pro ble mu. Ako se ne uzme u 
ob zir uti caj dru štve no uslo vlje nih ne jed na ko sti i me di ja tor odr ža va ne u tral-
nost pre ma po ro di ci, ti me sva ka ko ne ho ti ce pod u pi re po sto je ći od nos mo ći. 
Ka da u od no su pre ma na si lju pro fe si o na lac za dr ži ne u tral nost i ne otvo ri pi ta-
nje od go vor no sti vo de ći ra ču na o bez bed no sti kon tek sta, ti me sva ka ko odr-
ža va ili čak po dr ža va na si lje (Jo nes, 1996).

U ra du sa iz ra že nim dis ba lan som mo ći iz me đu čla no va po ro di ce, kon-
cept kom ple men tar no sti u od no si ma ta ko đe zah te va pri la go đa va nje. Ovaj 
kon cept pod ra zu me va cir ku lar nu uzroč nost i od no si se na uza jam nost uti-
ca ja svih čla no va po ro di ce, ta ko da se po na ša nje jed nog čla na po ro di ce ne 
mo že po sma tra ti izo lo va no od osta lih, već kroz me đu sob ni uti caj (Mi nuc hin, 
Fis hman, 1981). Pro ble ma tič no po na ša nje jed nog čla na re de fi ni še od no se u 
ce lom si ste mu, či me se od go vor nost pre no si na sve čla no ve po ro di ce. Uko li ko 
bi cir ku lar no sa gle da va li pro blem, na sil nič ko po na ša nje jed nog čla na po ro-
di ce mo glo bi se raz u me ti kao od go vor na po na ša nje ne kog dru gog čla na 
po ro di ce. Ta kvim raz u me va njem od no sa, ma nje moć ni ja stra na mo gla bi bi ti 
po zva na da uče stvu je u od go vor no sti za odr ža va nje ta kve po zi ci je, či me bi se 
mo glo do ve sti do uma nji va nja od go vor no sti ono ga ko je na si lan, tj. oprav da-
va nja za ta kvo po na ša nje.

Uko li ko se to kom po stup ka me di ja ci je do đe do sa zna nja o po sto ja-
nju na si lja u po ro di ci, po ver lji vost (eks ter na), kao je dan od osnov nih prin ci pa 
po stup ka me di ja ci je, se ne mo že obez be di ti u ra du. Ta ko đe, ako se žr tva 
po ve ri to kom in di vi du al nog sa stan ka da je part ner na si lan pre ma njoj, ne in si-
sti ra se na ot kri va nju do bi je nih či nje ni ca (in ter na po ver lji vost) na za jed nič kom 
sa stan ku, uko li ko će ne pri pre mlje no ot kri va nje sta vi ti žr tvu pod još ve ći ri zik.

Primenainterdisciplinarnogpristupauradu

Ob je di nje ni rad sa pa ro vi ma u po stup ku me di ja ci je pod ra zu me va da na si-
lje, do mi na ci ja i žr tvo va nje ni su sa mo psi ho lo ške stva ri, već su ta ko đe i ma te ri-
jal ne, mo ral ne ili prav ne. Uko li ko je po sto ja lo na si lje, u po stup ku me di ja ci je je 
neo p hod no pri me nji va ti raz li či te kom pe ten ci je za efi ka sni rad sa po ro di ca ma 
i ko ri sti ti raz li či te do me ne de lo va nja (po li ci ja, sud stvo, so ci jal na za šti ta, zdrav-
stve na za šti ta). Osnov no pi ta nje ko je se raz ma tra uko li ko se pro ce ni po sto ja-
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nje od re đe nih ob li ka na si lja u po rod ci je is pi ti va nje bez bed no sti u od no si ma 
iz me đu čla no va po ro di ce i to me ka ko lju di mo gu bez bed no da lje da funk ci o-
ni šu/ži ve na kon pre stan ka na si lja.

Pre ne go što se za poč ne rad na spor nim pi ta nji ma zbog ko jih je par i 
uklju čen u me di ja cij ski po stu pak, neo p hod no je omo gu ći ti za u sta vlja nje na si-
lja i bez bed nost u nji ho voj ko mu ni ka ci ji (Ve te re, Co o per, 2001). Me di ja ci ja se 
ne mo že spro vo di ti dok žr tva na si lja ni je uve re na da se na sil nič ko po na ša nje 
ne će na sta vi ti (All port, Bram vel, 1999, pre ma All port, 2006).

Uko li ko se do đe do sa zna nja o pri su stvu na si lja u po ro di ci ili se sum nja na 
na sil no po na ša nje, oba ve zna je pri ja va slu ča ja u ci lju za šti te žr tve i za u sta vlja-
nja na si lja. Uko li ko po sto ji ta kva mo guć nost, ra di se na us po sta vlja nju čvr stog 
do go vo ra sa po či ni o cem na si lja o za u sta vlja nju ta kvog po na ša nja. Ta kav do go-
vor ima ka rak ter usme nog spo ra zu ma ili ne for mal nog ugo vo ra (Gold ner i sar., 
1990). Ka da se ugo vor o za u sta vlja nju na si lja us po sta vi i po sto je ja sni po ka za te-
lji da se on po štu je, što se utvr đu je na osno vu is ka za stra na, ugo vor se pro ši ru je 
i na dru ge ob li ke psi ho lo škog zlo sta vlja nja ko ji po pra vi lu pra te fi zič ko na si lje 
Ako se ugo vor pre kr ši, to im pli ci ra od su stvo po ver lji vo sti i pri ja vu slu ča ja, sa 
čim su čla no vi po ro di ce una pred upo zna ti. Oni su od sa mog po čet ka sve sni 
etič kog sta va me di ja to ra u ve zi sa na si ljem, od su stva vred no sne ne u tral no sti u 
tom po gle du i raz lo ga za bri gu i ak ci je u obez be đi va nju bez bed no sti čla no va 
po ro di ce. Sa rad nja iz me đu svih stra na je od su štin ske va žno sti za de lo tvor no 
pla ni ra nje bez bed no sti i pra vo vre me nu pri me nu raz li či tih do stup nih in ter ven-
ci ja. Za to je neo p hod no pri zna va nje i pri hva ta nje obe stra ne da po sto ji pro-
blem, pri hva ta nje od go vor no sti za sop stve no po na ša nje od stra ne na sil ni ka, 
kao i od go vor no sti za bez bed nost dru gih, a žr tve za sop stve nu bez bed nost. 
Pri zna nje na sil nog po na ša nja i pri hva ta nje od go vor no sti za to po na ša nje su 
ujed no osnov ni prin ci pi re sto ra tiv ne prav de na ko ji ma se za sni va me di ja ci ja 
iz me đu žr tve i uči ni o ca (Hrn čić, 2006), te su neo p hod ni pred u slo vi za pri me nu 
me di ja ci je i u po ro dič nim od no si ma gde ima ele me na ta na si lja.
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Praktičnesmernicezaprimenumedijacijeuslučajevimanasilja
upartnerskimodnosima

Pri me na me di ja ci je u ra du sa na si ljem zah te va ko ri šće nje mo de la ko ji 
omo gu ća va kom bi no va nje raz li či tih te o rij skih okvi ra i me di ja cij skih teh ni ka sa 
si stem skim i dru gim me to da ma za re ša va nje pro ble ma u ci lju obez be đi va nja 
uslo va i kon tek sta u ko jem bi uče sni ci u po stup ku mo gli da idu ka za jed nič kim 
in te re si ma i da odr že svo je ugo vo re o ne po sto ja nju na si lja.

Pr vi ko rak u ra du je pre po zna va nje dis ba lan sa mo ći, od no sno obra za ca 
po na ša nja ko ji ma se moć us po sta vlja i odr ža va. Raz li či ti auto ri raz ma tra li su 
da li u slu ča je vi ma ve li ke ne rav no te že u mo ći, me di ja tor ra di na us po sta vlja-
nju ba lan sa me đu stra na ma ili tre ba da upra vlja pro ble mom mo ći na na čin da 
ih do ve de do spo ra zu ma pri hva tlji vog za obe stra ne (De spo to vić-Sta na re vić, 
2009). U li te ra tu ri se oko ovog pi ta nja sta vlja ak ce nat na teh ni ke neo p hod ne 
za do vo đe nje od no sa u re la tiv nu si me tri ju kao sred stva za pro mo ci ju pro duk-
tiv nog pre go va ra nja (De spo to vić-Sta na re vić, 2007).

Na me će se pi ta nje ka ko raz dvo ji ti pro ble ma tič ne aspek te mo ći u od no su od 
one ko ji su pri hva tlji vi za obe stra ne u slu ča je vi ma ka da se oni do pu nju ju svo-
jim raz li či tim spo sob no sti ma, vred no sti ma, uti ca ji ma bez na ru ša va nja pra va dru-
gih. Na pri mer, je dan part ner mo že da bu de za du žen oko ras po de le nov ca, a da 
dru gi ima pri mar nu ulo gu oko vas pi ta nja de ce. Uko li ko kod pa ra po sto ji kon sen-
zus oko ras po de le po se do va nja po je di nih aspe ka ta mo ći shod no ka pa ci te ti ma 
i in te re so va nji ma, ako su u nor mal nom ba lan su, ako raz me nju ju svo je raz li či te 
ve šti ne i zna nja kroz uza jam no do pu nja va nje, on da je moć kom ple men tar na i 
urav no te že na, bez ob zi ra na raz li či tu di stri bu ci ju u po je di nim ulo ga ma (De spo-
to vić-Sta na re vić, 2007). Pret po stav ku o ba lan si ra noj mo ći, kao po sto ja nje ili 
od su stvo za jed nič kog kon sen zu sa oko ta kve ras po de le tre ba uvek pro ve ri ti ka ko 
bi se pred u pre di le ma ni pu la ci je (Haynes, 1994). Uko li ko se to pro pu sti, u okvi ru 
„tra di ci o nal nih oba za ca po na ša nja“ sa ste re o ti pi zi ra nim dru štve nim i po ro dič-
nim ulo ga ma, što se če sto svo di na po de lu po slo va i ni vo teh nič ke ope ra tiv no sti, 
za ma glju je se ši ri kon tekst pro ble ma i mo ći u od no si ma. Ta kav stav do vo di do 
ig no ri sa nja raz li ka u mo ći, a sa mim tim i do odr ža va nja po sto je ćih obra za ca.

Ka da go vo ri mo o pro ble ma tič nim aspek ti ma mo ći, va žno je raz u me ti ko ja 
po na ša nja mo gu pred sta vlja ti zlo u po tre bu mo ći u od no su. Uko li ko se ve ća moć 
u od no su ko ri sti ra di kon tro le ne kog dru gog, mo že mo da go vo ri mo o zlo u po-
tre bi mo ći (Dell, 1989). Pre po zna va nje po sto je ćeg obraz ca mo že se sa gle da ti 
na raz li či te na či ne. Mo že mo pod sta ći par da pred sta vi svoj od nos, po sta vlja ju ći 
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im pr vo op šti ja pi ta nja o to me ka ko su or ga ni zo va ni u sva ko dnev nom funk ci-
o ni sa nju, a on da sve spe ci fič ni ja ko ji ma bi se is pi ta le si tu a ci je ko je su po ten ci-
jal no kon flikt ne. Od go vo ri na ova pi ta nja od sli ka va ju mo gu ću ne jed na kost u 
od no su, na osno vu če ga mo že mo da pro ce nju je mo da li je ne rav no te ža su vi še 
ve li ka, kao i da li su pri sut ni ne ki ob li ci na si lja u po ro di ci. To kom pro ce ne ova-
kvog obra sca, ne tre ba žu ri ti sa in ter ven ci ja ma, već do pu sti ti da se taj obra-
zac po tvr di, bi lo kroz in ter per so nal nu ko mu ni ka ci ju ili kroz po na vlja nje ne kih 
obra za ca u za klju či va nju, po ja vu ira ci o nal nih uve re nja i slič no (Dža mo nja-Ig-
nja to vić, 2009). Me di ja tor ne is tra žu je isto ri ju od no sa, već iden ti fi ku je tač ke gde 
po sto je ne sla ga nja oko dis ba lan sa. Va žno je da kroz raz go vor me di ja tor mo že 
da omo gu ći da se i ma nje moć na stra na is ka že i da se pro ce ni da li se ose ća 
si gur no da u pri su stvu moć ni je stra ne mo že slo bod no da go vo ri. Pre po zna va-
nje obra sca će od re di ti da lji pra vac ra da. Uko li ko se pro ce ni da su obe stra ne u 
mo guć no sti da slo bod no go vo re u pri su stvu dru ge stra ne, ta da se mo že ra di ti 
na ba lan si ra nju od no sa (De spo to vić-Sta na re vić, 2007). Cilj ra da je gra đe nje po lja 
u ko jem se stva ra mo guć nost da stra ne mo gu da idu ka za jed nič kim in te re-
si ma. U us po sta vlja nju ba lan sa je va žno da se kre i ra pro stor u ko jem oso ba ko ja 
ima ma nje mo ći u od no su, mo že da se osna ži, ka ko bi bi la ak tiv ni ja i ima la vi še 
ini ci ja ti ve u ko mu ni ka ci ji. Osna ži va nje, kao na čin da se dru ga stra na uklju či i 
bu de rav no prav na, mo že da se ra di na emo ci o nal nom ni vou, ali i kroz pru ža nje 
no vih in for ma ci ja ka ko bi oso ba mo gla da do no si i no ve od lu ke. Po sto ji raz li ka 
iz me đu po dr ške jed noj stra ni da uče stvu je rav no mer ni je i po dr ža va nja ko jim 
bi se mo gla ugro zi ti ne pri stra snost u če mu me di ja tor mo ra da bu de ve o ma 
opre zan (Bush, Fol ger, 1994). Pi card (pre ma Lang, 2004) su ge ri še da na ovaj 
pro blem me di ja to ri mo gu od go vo ri ti ta ko što će kroz pro ces po mo ći sla bi joj 
stra ni, da ju ći joj vre me na da is pri ča svo ju pri ču i da iz ne se svo je ide je, po tre be i 
pred lo ge. Me di ja to ri ko ri ste svoj uti caj da pro mo vi šu le gi tim nost oba uče sni ka 
da iz ne su svo ja gle di šta ig no ri šu ći ili pre ki da ju ći ne ga tiv no po na ša nje, a ohra-
bru ju ći sa rad nič ke in ter ak ci je (Mayer, pre ma Lang, 2004). Dru gi auto ri pred la žu 
slič ne ti po ve ak tiv nih in ter ven ci ja me di ja to ra u pro ce su vo đe nja pro ce sa, ba lan-
si ra nja i kon tro le nad iz ra ža va njem mo ći (Ne u mann, Kelly, pre ma Lang, 2004). 
Ono što je ta ko đe va žna in ter ven ci ja to kom ba lan si ra nja od no sa je omo gu ća va-
nje obe ma stra na ma da sa gle da ju po tre be dru ge stra ne.

Kroz me di ja ci ju, stra ne u spo ru tre ba da sa gle da ju raz ne mo guć no-
sti (Mo o re, 2003). Uko li ko ima po tre be or ga ni zu ju se i odvo je ni raz go vo ri. Oni 
mo gu da bu du pri li ka da obe stra ne ka žu šta že le, na ro či to ma nje moć na stra na, 
da se do dat no in for mi šu i do bi ju po ja šnje nja. Na kon to ga se za ka zu je za jed nič ki 
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raz go vor, ka ko bi se stva rao no vi vid in ter ak ci je, da osna že na stra na do bi je pri-
li ku da se i sa ma no si s ne kim bu du ćim kon flik ti ma. Me di ja tor ta ko đe po ma že 
da stra ne pro ši re ak tiv no sti, raz mi sle o mo guć no sti ma i do ne su no ve od lu ke 
na osno vu pot pu ni jih in for ma ci ja či ja se do stup nost mo že obez be di ti di rekt no 
ili in di rekt no u po stup ku, kao npr. o mo guć no sti za za po šlja va nje oso be ko ja je 
eko nom ski za vi sna od part ne ra od ko jeg se raz vo di (All port, 2006).

Uko li ko je pri sut na sum nja na po sto ja nje ne kih ob li ka na si lja u po ro di ci 
ili da je dis ba lans u od no su to li ko ve li ki da se jed na stra na ose ća ne be zbed no 
ili spu ta no da go vo ri i u pri su stvu dru ge stra ne ili da ni je u mo guć no sti da 
do no si od lu ke, ra di se na pro ce ni po ro dič nog na si lja. Tre ba ima ti u vi du da 
se na si lje mo že od vi ja ti u svim re la ci ja ma u po ro di ci, ta ko da se kroz pro ce nu 
de tek tu ju raz li či ti ob li ci i vr ste na si lja, kao i kon tekst u ko jem se na si lje de ša va. 
Ključ ni aspek ti pro ce ne po ro dič nog na si lja su pro ce na uti ca ja pro šlog po na ša-
nja na in di vi du al ne mo guć no sti za pre go va ra nje i pro ce na ne po sred nog ri zi ka 
na no še nja šte te dru goj oso bi. Pr vi deo pro ce ne se od no si na ši ri okvir raz u me-
va nja šta se do go di lo. Na kon raz u me va nja kon tek sta u ko jem se na si lje do go-
di lo/do ga đa lo, sa gle da va se uti caj na sil nič kog po na ša nja na oso bu. Ko ri sno 
je is pi ta ti obra zac po na ša nja na ska li ste pe na na si lja, po la ze ći od naj te že i/
ili po sled nje epi zo de na si lja i pra ti ti eska la ci ju do fi zič kog na si lja, iden ti fi ku-
ju ći bli že i da lje fak to re ri zi ka, po kla nja ju ći po seb nu pa žnju kon kret nim oki da-
či ma na si lja i nji ho voj me đu sob noj po ve za no sti. Me di ja tor ja sno na gla ša va da 
na sil no po na ša nje mo ra da pre sta ne kao pred u slov ot po či nja nja me di ja ci je.

Na kon po tvr de po sto ja nja na si lja i mo guć no sti nje go vog za u sta vlja nja, 
ra di se pro ce na da li je me di ja ci ja ade kva tan po stu pak u kon kret nom slu-
ča ju. Pro ce na pred u slo va za za jed nič ki rad sa pa rom u po stup ku me di ja ci je 
ob u hva ta sle de će ele men te: mo guć nost po sti za nja ugo vo ra o bez bed no sti 
i za u sta vlja nju na si lja; sprem nost po či ni o ca da pri hva ti sop stve nu od go vor-
nost za na si lje; mo ti va ci ju obe stra ne za za jed nič ki rad; da li se žr tva ose ća 
bez bed no da go vo ri u pri su stvu dru ge stra ne, s ob zi rom da ne ko ko je bio zlo-
sta vljan mo že bi ti upla šen da ka že šta mi sli i ose ća, stre pe ći da će ti me po kre-
nu ti na sil nič ku re ak ci ju, kao i da sum nja da će ono što ka že vre de ti. U tom slu-
ča ju, oso ba ne će bi ti u po zi ci ji da slo bod no pre go va ra sa na sil nim part ne rom 
(All port, Bram vel 1999, pre ma All port, 2006). Pro ce nju je se, ta ko đe, pri su stvo 
te žeg men tal nog po re me ća ja ko ji re me ti mo guć nost kon tro le po na ša nja či me 
je do go vor o za u sta vlja nju na si lja do ve den u pi ta nje.

Na kra ju, me di ja tor, za jed no sa kli jen ti ma do no si od lu ku o pri stu pa nju 
me di ja ci ji raz ma tra ju ći sa nji ma po ten ci jal ne do bi ti i even tu al ne ri zi ke (De spo-
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to vić-Sta na re vić, 2009). Po ne kad, me di ja tor mo že sam da do ne se od lu ku da 
ne pri hva ti ti me di ja ci ju. Uko li ko do ne se ta kvu od lu ku, on/ona mo ra da ti obra-
zlo že nje da se po stu pak da lje ne mo že od vi ja ti jer se ne mo gu obez be di ti 
osnov ni prin ci pi u ra du ili da ni su is pu nje ni neo p hod ni uslo vi da obe stra ne 
ak tiv no i rav no prav no uče stvu ju u ko mu ni ka ci ji. Ta mo guć nost se na ja vlju je i 
to kom pre go va ra nja o uče stvo va nju u po stup ku. Me di ja tor pod se ća da je na 
po čet ku re če no da je me di ja ci ja jed na od mo guć no sti, uko li ko taj po stu pak 
bu de od go va rao svim stra na ma.

Uko li ko se pro ce ni da je po stu pak me di ja ci je kon tra in di ko van, me di ja tor 
tre ba da upo zna kli jen te i sa po sto ja njem dru gih mo guć no sti ra da. U slu ča je-
vi ma ak tu el nog na si lja ko je se ne mo že za u sta vi ti, me di ja tor oba ve šta va slu-
žbe so ci jal ne za šti te, ko je da lje pred u zi ma ju me re iz svo je nad le žno sti (De spo-
to vić-Sta na re vić, 2009).

Zaključak

Za kon ci pi ra nje pri stu pa pri me ne me di ja ci je u slu ča je vi ma gde po sto ji 
ve li ki dis ba lans u mo ći iz me đu part ne ra/čla no va po ro di ce neo p ho dan je in ter-
di sci pli nar ni, ho li stič ki re fe rent ni okvir ko ji uklju ču je kon tek stu al no sa gle da va-
nje fe no me na part ner skog na si lja i dis kur sa „mo ći“. Ta ko đe je po treb no ima ti 
u vi du ra zno li ke for me zlo u po tre be mo ći i mo guć no sti pri me ne al ter na tiv nih 
pri stu pa ovim pro ble mi ma, ka ko bi se pro ši ri la pod ruč ja pri me ne me di ja ci je i 
na dru ge, spe ci fič ne vi do ve po ro dič nih su ko ba ko ji ima ju ele men te kri vič nog 
de la, u ci lju nji ho vog kon struk tiv nog re ša va nja3.

Sa gle da va nje mo ći na raz li či tim in ter ak tiv nim ni vo i ma i obra ća nje pa žnje 
na pa ra dok se mo ći u dru štvu, kao i u for mal nim i pri vat nim in ter per so nal-
nim od no si ma, pred sta vlja je dan od zna čaj nih za da ta ka u ra du sa lju di ma gde 
po sto ji na ru še na rav no te ža u od no su. Upo tre ba ili zlo u po tre ba mo ći i ve ro-

3 Ta kav slu čaj je i u si tu a ci ja ma ot mi ce de te ta, ka da je dan ro di telj od vo di de te bez sa gla sno sti 
dru gog ro di te lja u dru go me sto, če sto i van gra ni ca ze mlje, one mo gu ća va ju ći dru gom ro di-
te lju da ostva ru je svo je pra vo na kon takt sa de te tom ko je mu pri pa da na osno vu za ko na, 
od no sno od lu ke su da. Tre ba na po me nu ti da je u to ku iz ra da za ko na ko jim će de talj no bi ti 
ure đe no pi ta nje pri me ne Ha ške kon ven ci je o gra đan sko prav nim aspek ti ma me đu na rod ne 
ot mi ce de ce i ko ji tre ba, na osno vu pre po ru ka Sa ve ta Evro pe, da po dr ži pri me nu me di ja ci je 
u slu ča je vi ma ot mi ce de te ta. Prak sa me di ja ci je u ovim slu ča je vi ma već je raz vi je na u ne kim 
evrop skim ze mlja ma (Ne mač ka, Polj ska, Fran cu ska, itd.) i po ka zu je od lič ne re zul ta te u smi slu 
obez be đe nja po vrat ka de te ta. 
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va nje u moć i kon tro lu, ne ras ki di vo su po ve za ni, a ova kva uve re nja su po sto-
ja no obo je na kla som, ro dom, kul tu rom, ra som, et ni ci te tom, kao i ak tu el nim 
dru štve nim tre nut kom (Gold ner, 1999). Uko li ko pro fe si o nal ci ni su sve sni ovih 
obra za ca, kao i po tre be da se ta ne rav no te ža pro me ni, mo gu do pri ne ti odr ža-
va nju po sto je ćih pro ble ma (Jo nes, 1996). Sto ga je va žno pro mo vi sa ti vred no-
sti ko je sta vlja ju moć u okvir u ko me se ona do vo di u pi ta nje ili uzi ma u ob zir.

U slu ča je vi ma na si lja, pro fe si o nal ci, uklju ču ju ći i me di ja to re, mo ra ju bi ti 
vr lo od re đe ni u nje go vom pre po zna va nju, ime no va nju i su zbi ja nju to le rant-
nog od no sa pre ma ovom fe no me nu. Ra de ći na ovim pi ta nji ma, me di ja to ri se 
su o ča va ju ne sa mo sa raz li ka ma u di stri bu ci ji mo ći kli je na ta, već i sa svo jom 
sop stve nom mo ći kao pro fe si o na la ca. Pre i spi ti va nje ovog fe no me na je zna-
čaj no, jer i sam pro fe si o na lac mo že zlo u po tre bi ti svo ju moć. Iako me di ja to ri 
ima ju od go vor nost za pro ces, pre ne go za is hod po stup ka (Mr še, Dža mo nja-
Ig nja to vić, 2006), ova od go vor nost se od no si i na obez be đi va nje kon tek sta ko ji 
omo gu ća va lju di ma da se iz ra ze na na čin ko ji mo že da ge ne ri še no ve mo guć-
no sti, ali i od u sta ja nje od ne u tral nog sta va ka da se pre po zna ju raz li či te for me 
ne jed na ko sti u di stri bu ci ji mo ći. Ne u tral nim sta vom se za pra vo sa mo po dr ža-
va ju po sto je ći od no si mo ći i odr ža va nju ne ke op šte pri hva će ne dru štve ne vred-
no sti ko je po je din ce či ne ma nje uti caj nim u od no su pre ma sop stve nom ži vo tu.

Ipak, sva ko od bi ja nje da se sa gle da ju mo guć no sti pri me ne me di ja ci je 
ka da su pri sut ni ne ki ob li ci na si lja u po ro di ci, a pri o ri li ša va part ne re šan se 
da ra de na una pre đe nju kva li te ta nji ho vih re la ci ja, kao i ži vo ta uop šte. Sa gle-
da va nje od no sa iz me đu ri zi ka od na si lja i ugro ža va nja bez bed no sti i mo guć-
no sti za kre i ra nje bez bed nog kon tek sta ko ji omo gu ća va pred u slo ve za kon-
struk tiv no re ša va nje pro ble ma, ključ ni je ele ment pro ce ne me di ja to ra u ra du 
sa ovim po ro di ca ma (Pru ett, Johnston, 2004). Ja sno se na gla ša va da na sil no 
po na ša nje mo ra da pre sta ne kao pred u slov ot po či nja nja me di ja ci je. Uko li ko 
se na si lje za u sta vi i us po sta vi do go vor o ne na si lju, za me di ja to re osta je ve li ki 
iza zov ka ko da obez be di kon tekst za rav no prav no pre go va ra nje, ne ohra bru-
ju ći do ži vljaj po de lje ne od go vor nosti za na sta nak i odr ža va nje na si lja, a da 
pri to me ne ugro zi ne pri stra sno tre ti ra nje stra na u pro ce su. S dru ge stra ne, 
me di ja to ri se su o ča va ju i sa kom plek snom pro ce nom mo guć no sti oso be ko ja 
je bi la iz lo že na na si lju da slo bod no, bez do ži vlja ja pri ti ska, otvo re no pre go-
va ra sa na sil nim part ne rom. U tom smi slu, vo đe nje pro ce sa ko ji omo gu ća va 
ba lan si ran od nos i bez be dan kon tekst pre go va ra nja u ko jem stra ne mo gu da 
tra ga ju ka re še nju i za jed nič kim in te re si ma, pred sta vlja pra vi iza zov za me di ja-
to re (All port, Bram vel, 1999 pre ma All port, 2006).
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ve ra De spO tO vić-sta na re vić

ta ma ra Dža mO nja-ig nja tO vić

Possibilitiesandrestrictionsoftheimplementationofmediation
indomesticviolencecases

This pa per pre sents a mo del of the im ple men ta tion of me di a tion in ca ses whe re 
a po wer dis ba lan ce bet we en part ners exists. The mo del in clu des re le vant the o re-
ti cal con cepts which are im por tant for un de r stan ding of vi o len ce phe no me non in 
the fa mily, and the con tem po rary ap pro ac hes to the work on ba lan cing une qu al 
po wer in re la ti on ships. In cre a ting the mo del of fa mily me di a tion in ca ses in clu ding 
vi o len ce, so me ba sic con cepts of me di a tion pro ce du res are mo di fied or adju sted 
(ne u tra lity, con fi den ti a lity), as well as the con cept of cir cu lar ca u sa lity and com ple-
men tary re la ti on ships from a syste mic per spec ti ve. Im ple men ta tion of in ter di sci pli-
nary ap pro ach is pro po sed for ef fi ci ent work on ba lan cing the po wer in re la ti ons and 
using va ri o us wor king do ma ins. The con fes sion of vi o lent be ha vi or and the ac cep-
tan ce of per so nal re spon si bi lity by the of fen der, and the re a di ness of both si des to 
ta ke part in re sto ra tion of a re la ti on ship are ba sic prin ci ples of re sto ra ti ve ju sti ce that 
is fun da men tal for vic tim-of fen der me di a tion. The re fo re, tho se con di ti ons are al so 
ne ces sary for a fa mily me di a tion in ca ses in clu ding ele ments of vi o len ce, if the se cu-
rity for the vic tim is pro vi ded and gu a ran teed.

Key words: fa mily me di a tion, po wer dis ba lan ce, vi o len ce in part ners’ re la ti ons, 
ne u tra lity, con fi den ti a lity.
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Restorativna pravda između teorije i prakse

Restorativnipristuppolicije
usistemimamaloletničkepravde

ve sna ste fa nOv ska*

Re sto ra tiv na prav da zna či no vi, dru ga či ji od go vor kri mi na lu, od go vor ko ji nu di i tra ži 
po nov no us po sta vlja nje prav de. Ne ula ze ći u ci lje ve, zna čaj i osnov ne prin ci pe re sto ra-

tiv ne prav de, kao i u sa dr žaj raz li či tih re sto ra tiv nih pro gra ma, u ovom de lu ra da za dr ža će mo 
se na re sto ra tiv nim in ter ven ci ja ma ko je zna če iz be ga va nje for mal nog ka zne nog si ste ma. 
Raz ma tra će mo, kon kret no, ulo gu po li ci je u pri me ni re sto ra tiv nih in te r ven ci ja u si ste mu ma lo-
let nič ke prav de. Zna čaj i cilj di ver zi o nih po stu pa ka bi će ela bo ri ra ni, sa po seb nim ak cen tom 
na re sto ra tiv nim in ter ven ci ja ma po li ci je po seb no pre ma ma lo let ni ci ma ko ji su po či ni te lji lak-
ših ka zne nih de la i te ških ka zne nih de la zbog če ga do la ze u kon flikt sa za ko nom.

U stra noj struč noj li te ra tu ri je pre po zna tljiv re sto ra ti ve po li cing (re sto ra tiv ni pri stup 
u po stu pa nju po li ci je), kao po ku šaj da se uve de no va re for ma u spro vo đe nju po li cij skih 
po slo va. Ovo me bi tre ba lo pri stu pi ti ve o ma pa žlji vo i su štin ski, uko li ko ho će mo do sled nu 
pri me nu no vih ten den ci ja i prak se u si ste mi ma ma lo let nič ke prav de, a u sa gla sno sti sa 
me đu na rod nim stan dar di ma.

Ključ ne re či: po li ci ja, ma lo let nič ka prav da, re sto ra tiv ne me re, kon fe ren ci je, pre u-
sme ra va nje.

Novirestorativnipristupusistemimamaloletničkepravde

Te o ri ja i prak sa re sto ra tiv ne prav de već odav no ni su no vost u si ste mi ma 
kri vič ne prav de u dr ža va ma u sve tu. Od po čet ka osam de se tih go di na pro šlog 
ve ka u SAD, Austra li ji, na No vom Ze lan du i u evrop skim ka zne nim si ste mi ma 
re sto ra tiv na prak sa je ušla na ,,ši ro ko otvo re na vra ta” (McCold, 1999: 27-28) 

TEMIDA 
Septembar 2010, str. 41-56 
ISSN: 1450-6637 
DOI: 10.2298/TEM1003041S 
Pregledni rad

* Mr Ve sna Ste fa nov ska je asi stent na Fa kul te tu Bez bed no sti u Sko plju, E-mail: ve sne_stoj kov-
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Po sto je raz li či ti pri stu pi u de fi ni sa nju re sto ra tiv ne prav de, pri če mu jed ni kre ću 
od nje nog vred no snog zna če nja kao no vog na či na mi šlje nja, fi lo zo fi je re a go-
va nja na kon flik te, dru gi kao za me na tra di ci o nal ne ka zne ne prav de, tre ći kao 
pro ces u ko ji se uklju ču ju su prot sta vlje ne stra ne u re ša va nju kri mi nal nog do ga-
đa ja. Pre ma to me, u ka zne noj obla sti, re sto ra tiv na prav da zna či no vi, dru ga či ji 
od go vor kri mi na lu, od go vor ko ji nu di i tra ži po nov no us po sta vlja nje prav de. 
Pre ma Van Ness i Strong (Craw ford, 2010: 1) taj od go vor tre ba lo bi da is pu ni 
pro ce sne i ma te ri jal ne aspek te, tj. pret po sta vlja su sret i ak tiv no uče šće stra na u 
spo ru (po či ni o ca, žr tve i za jed ni ce), po sti za nje re pa ra ci je pro u zro ko va ne šte te 
i re in te gra ci ju po či  ni o ca u za jed ni cu. Sto ga, re sto ra tiv na prav da nu di re še nje 
ko je bi za do vo lji lo po tre be po či ni o ca i žr tve, a ni ka ko ne bi za me ni lo tra di ci o-
nal nu ka zne nu prav du. Pri me nom re sto ra tiv nih prak si i mo de la, ka zne no prav ni 
si ste mi do bi ja ju no vu di men zi ju i kva li tet, te sto ga efi ka sni je i bo lje mo gu da 
ostva re ci lje ve ka žnja va nja. Na pi ta nje ko ji ti po vi re sto ra tiv nih prak si se prak ti-
ku ju u sve tu, de ta ljan od go vor da je McCold u svom de lu „Prak sa re sto ra tiv ne 
prav de–sta nje na te re nu 1999” (Re sto ra ti ve Ju sti ce Prac ti ce – The sta te of the 
fi eld 1999) (McCold, 1999). Ne ula ze ći u ci lje ve, zna čaj i osnov ne prin ci pe re sto-
ra tiv ne prav de, kao i u sa dr žaj raz li či tih re sto ra tiv nih pro gra ma, u ovom de lu 
ra da za dr ža će mo se na re sto ra tiv nim in ter ven ci ja ma ko je zna če iz be ga va nje 
for mal nog ka zne nog si ste ma. Raz ma tra će mo, kon kret no, ulo gu po li ci je u pri-
me ni re sto ra tiv nih in ter ven ci ja u si ste mu ma lo let nič ke prav de.

Ka da je reč o si ste mu ma lo let nič ke prav de, u do sa da šnjoj isto ri ji i u raz li či-
tim dr ža va ma, pri me nji va lo se ne ko li ko mo de la ma lo let nič ke prav de. Po znat 
je ju sti ce mo del, ko ji pret po sta vlja da ma lo let ni ci ima ju pu nu od go vor nost za 
svo ja de lo va nja i tre ba lo bi da bu du od go vor ni za ta de la. Pre ma ozbilj no sti 
de la i ste pe nu kri vič ne od go vor no sti tre ba lo bi da se od re di od go va ra ju ća 
sank ci ja uz po što va nje osnov nih pro ce snih ga ran ci ja ko je šti te po či ni o ca od 
ne hu ma nog tret ma na. S dru ge stra ne, wel fa re mo del sa dr ži u se bi pa ter na li-
stič ke i pro tek ci o ni stič ke po li ti ke. To zna či da se ma lo let nik mno go vi še gle da 
kao lič nost ko joj je ume sto ka žnja va nja, po treb na za šti ta i le če nje. Isto ta ko, 
pre ma tom mo de lu, za da tak si ste ma ma lo let nič ke prav de je iden ti fi ko va nje 
i spre ča va nje so ci jal nih raz lo ga ko ji uzro ku ju de lin kvent no po na ša nje (Kha ti-
wa da, 2005: 21-22). Me đu tim, po ka zav ši se kao neo d go va ra ju će u po tra zi za 
ba lan som iz me đu dva pret hod no na ve de na mo de la, kao što na vo di i Kam-
bov ski, da nas se kao op ti ma lan sma tra mo del „če ti ri D” (di ver sion, de-ju di ci a-
ri sa tion, de in sti tu ti o na li za tion, due pro cess: iz be ga va nje ka zne nog po stup ka, 
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de ju ri di za ci ja, de in sti tu ci o na li za ci ja, pro ce sne ga ran ci je za pra vi čan po stu pak) 
(Kam bov ski, 2004:15). Da lje, ovaj autor pi še:

,,Ma lo let nič ko ka zne no pra vo sve se vi še iz dva ja i eta bli ra kao po seb na re gu la-
ti va, sa svo jim na če li ma i ci lje vi ma; kao pri mar ni cilj tog pra va pro bi ja se ide ja 
o so ci ja li za ci ji, re ha bi li ta ci ji i za šti ti ma lo let nog de lin kven ta; si stem ka zne nih 
sank ci ja je sve vi še oslo bo đen od kon cep ta ka zne za od ra sle i od re đen vo de-
ćom ide jom pri mar nog in te re sa o ma lo let ni ku za in di vi du al nim tret ma nom; 
al ter na tiv ne sank ci je po sta ju re do van ob lik sank ci ja; ja ča ju prav ne, po go to vo 
pro ce sne ga ran ci je; sve se vi še pre fe ri ra ju raz li či ti ob li ci okre ta nja po stup ka...” 
(Kam bov ski, 2004:54).

Ba ča no vić upo tre blja va ter min par ti ci pa ti van mo del, ko ji pret po sta vlja 
ak tiv no uče šće za jed ni ce u re so ci ja li za ci ji i re in te gra ci ji ma lo let nih pre stup ni ka 
(Ba ča no vić, 2006:155). Skre ta nje (pre u sme ra va nje) po stup ka je deo i jed na od 
naj zna čaj ni jih re for mi ma lo let nič ke prav de. Zna čaj i cilj di ver zi o nih po stu pa ka 
bi će ela bo ri ra ni u ra du, sa po seb nim ak cen tom na re sto ra tiv nim in ter ven ci-
ja ma po li ci je po seb no pre ma ma lo let ni ci ma ko ji su po či ni te lji lak ših ka zne nih 
de la1 i te ških ka zne nih de la zbog če ga do la ze u kon flikt sa za ko nom. Kon ven-
ci ja o pra vi ma de te ta ka te go ri zu je kao de te u kon flik tu sa za ko nom „sva ko 
de te za ko je se tvr di, ko je je op tu že no ili za ko je je utvr đe no da je pre kr ši lo kri vič ni 
za kon” (član 40). In te re sant nu po de lu pra vi Kam bov ski. On ma lo let ni ke po či-
ni o ce od re đe nog kri vič nog de la, (bez raz li ke na nje go vu te ži nu) ko ji još uvek 
ni su „ušli“ u for mal ni sud ski po stu pak, ka te go ri zu je kao ma lo let ni ke u do di ru 
sa za ko nom. Oni ko ji su ,,ušli” u for mal ni sud ski po stu pak ka te go ri zo va ni su 
kao ma lo let ni ci u kon flik tu sa za ko nom (Kam bov ski, 2004:66).

Sa gle da va nje po zi tiv nih i ne ga tiv nih stra na re sto ra tiv nih prak si u okvi ru 
po li ci je mo že da omo gu ći uvo đe nje re sto ra tiv nih ini ci ja ti va i u ma ke don-
sku po li ci ju. Ta kva je re for ma u du hu no vog kon cep ta si ste ma ma lo let nič ke 
prav de o pri me ni ne for mal nog pri stu pa sa ma lo let ni ci ma ko ji su pod ri zi kom i 
u su ko bu sa za ko nom. Ipak, u ra du ne će bi ti re či o ulo zi po li ci je u na šem ma lo-
let nič kom za ko no dav stvu, za to što je to pred met po seb ne ana li ze. U stra noj 
struč noj li te ra tu ri je pre po zna tljiv re sto ra ti ve po li cing (re sto ra tiv ni pri stup u 
po stu pa nju po li ci je), kao po ku šaj da se uve de no va re for ma u spro vo đe nju 

1 Ma lo let ni ci ko ji su po či ni li kri vič no de lo za ko je se mo že iz re ći nov ča na ka zna ili ka zna za tvo-
ra do 3 go di ne, uklju ču ju ći i pre kr ša je pre ma Za ko nu o ma lo let nic koj prav di (Sl. Gla snik R.M. 
br.87/07) su ma lo let ni ci u ri zi ku.
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po li cij skih po slo va. Ovo me bi tre ba lo pri stu pi ti ve o ma pa žlji vo i su štin ski, uko-
li ko ho će mo do sled nu pri me nu no vih ten den ci ja i prak se u si ste mi ma ma lo-
let nič ke prav de, a u sa gla sno sti sa me đu na rod nim stan dar di ma.

Potrebazarestorativnimpristupompolicije
upostupanjusamaloletnicima

Raz lo zi za uvo đe nje re sto ra ti ve po li cing na la ze se kao pr vo u po tre bi za 
po stu pa njem u naj bo ljem in te re su de te ta – ostva ri va nje nje go ve za šti te, 
za šti te od stig ma ti za ci je, ra ne in ter ven ci je i od vra ća nja od ne ga tiv nih uti ca ja 
for mal nog si ste ma; dru go, u iz me nje noj ulo zi po li ci je u po gle du ma lo let nič ke 
de lin kven ci je i tre će u po ve ća nju pra va žr ta va da ak tiv no uče stvu ju u re ša va-
nju kri mi nal nog do ga đa ja i da do bi ju na dok na du za pro u zro ko va nu po vre du.

Po tre ba za po stu pa njem u naj bo ljem in te re su de te ta zna či skre ta nje (pre u-
sme ra va nje) ma lo let ni ka od for mal nog si ste ma. S dru ge stra ne, skre ta nje ma lo-
let nih po či ni la ca još u ra noj fa zi pred sud skog po stup ka pro iz la zi iz ide je, da 
uko li ko se ra di o pr vo pre stup ni ci ma i po či ni o ci ma lak ših ka zne nih de la, da se 
slu čaj re ši na ne for ma lan na čin. Oni, pre ma du hu Za ko na ma lo let nič ke prav de i 
tu ma če nju me đu na rod nih do ku me na ta, su li ca pod ri zi kom, od no sno po treb na 
im je po moć i za šti ta. To se mo že obez be di ti uko li ko se sa nji ma po stu pa na 
pra vi lan na čin. Iz be ga va nje for mal nog si ste ma ne zna či iz be ga va nje od go vor-
no sti i od re đe nih oba ve za ko je bi tre ba lo na met nu ti po či ni o cu. Sa gla si će mo se 
da i re sto ra tiv ni re zul ta ti ne zna če iz be ga va nje ka žnja va nja. Kao što i Daly ka že, 
oni ni su al ter na ti ve ka žnja va nja, ne go al ter na tiv na ka žnja va nja (Daly, 2001).

Na če lo skre ta nja (pre u sme ra va nja) je pro pi sa no u vi še me đu na rod nih 
do ku me na ta, a jed no u Pe kin škim mi ni mal nim pra vi li ma za ad mi ni stri ra nje 
ma lo let nič ke prav de (UN Stan dard Mi ni mum Ru les for the Ad mi ni stra tion of 
Ju ve ni le Ju sti ce Res. 40/33, 1985 “The Be i jing Ru les”). Pra vi lo br. 12 is ti če ulo gu 
po li ci je, pr vi or gan sa ko jim pre stup nik ma lo let nik do la zi u kon takt u skre ta-
nju, ra di če ga pra vi la in si sti ra ju na nje noj spe ci ja li za ci ji i for mi ra nju spe ci jal nih 
po li cij skih je di ni ca za pre ven ci ju ma lo let nič ke de lin kven ci je. I dru ga me đu na-
rod na do ku men ta ko ja se od no se na re sto ra tiv nu prav du: UN Osnov ni prin ci pi 
pri me ne re sto ra ti ve prav de u kri vič nim stva ri ma (Ba sic Prin ci ples on the use of 
Re sto ra ti ve Ju sti ce Pro gram mes in Cri mi nal Mat ters, ESCO Res.2000/14), Pri ruč nik 
UN o pri me ni re sto ra tiv ne prav de (Hand bo ok on Re sto ra ti ve Ju sti ce Pro gram-
mes, UN Of fi ce on Drugs and Cri me, 2006), Pre po ru ka br. R (99) 19 Ko mi te ta 
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mi ni sta ra ze mlja ma čla ni ca ma o me di ja ci ji u kri vič nim stva ri ma (Me di a tion in 
pe nal mat ters, Re com men da tion No. R(99)09) pro pi su ju da se od vra ća nje od 
sud skog si ste ma mo že spro ve sti još u po li cij skoj fa zi od stra ne sa mih po li cij-
skih slu žbe ni ka, pre ne go što sam po či ni lac do đe u su kob sa for mal nim si ste-
mom. Ta ide ja do bi ja sve ve ći zna čaj u ma lo let nič koj prav di.

Ko ji su osnov ni prin ci pi re sto ra tiv nog di ver zi o nog pri stu pa po li ci je u 
po stu pa nju sa ma lo let nim pre stup ni ci ma?

Ka da po li ci ja do đe u kon takt sa ma lo let nim li cem, od nje go vog da ljeg 
tret ma na za vi si ka kvo će bi ti i nje go vo bu du će de lin kvent no po na ša nje. Vr lo 
je bi tan pr vi pri stup, od no sno po stu pa nje sa pr vo pre stup ni ci ma ko ji su već 
ma ni fe sto va li de lin kvent no po na ša nje. Zbog to ga, se ka že da po li ci ja ima 
ključ nu ulo gu u sma nje nju ri zi ka od po nov nog de la (Lem mer, 2004). Da li će se 
od no si ti sa re spek tom, da li će ga od mah eti ke ti ra ti kao de lin kven ta ili će pri-
stu pi ti ,,očin ski” i u nje go vom naj bo ljem in te re su, za vi si će ka ko će ma lo let nik 
do ži ve ti pr vu re ak ci ju. Zna či, osnov ni prin ci pi su iz be ga va nje ne po treb ne stig-
ma ti za ci je od stra ne si ste ma i po stu pa nje pu tem edu ka ci je, ume sto ka žnja va-
njem (Bu za rov ska-La le tić & Pa jo vić-Mi šev ska, 2010).

Dru ga, i isto to li ko bit na ka rak te ri sti ka di ver zi o nog po stu pa nja od stra ne 
po li ci je je sta vlja nje ak cen ta na od go vor nost po či ni o ca. Sa mo ako je po či ni-
lac još u ra noj fa zi shva tio gre šku ko ju je na pra vio, mo že se oče ki va ti pra vi 
na pre dak. A, mo že je shva ti ti sa mo ako se su o či sa štet nim po sle di ca ma i sa 
po vre dom i bo lom ko ju je na neo žr tvi. Pri hva ta nje od go vor no sti sa ak tiv nim 
uče šćem u na dok na di šte te je te melj na ko jem se gra di re sto ra tiv na prav da 
(Wal gra ve, 2001, Bar ton, 2000, Van Ness, 1998, Bra it hwa i te, 1996).

Dru gi raz log za uvo đe nje re sto ra ti ve po li cing pro iz la zi iz no vih re for mi i 
mo de la po li cij skog ra da u od no su na uklju či va nje i ohra bri va nje za jed ni ce u 
re ša va nju lo kal nih pro ble ma. Kon cept ,,po li ci je u za jed ni ci” je no va fi lo zo fi ja 
u po stu pa nju po li ci je, ba zi ra na na za jed nič koj sa rad nji po li ci je sa gra đa ni ma 
u re ša va nju lo kal nih pro ble ma po ve za nih sa kri mi na lom, kao i na ru ša va nja 
jav nog re da i mi ra. Pre ma tom mo de lu, no vi od no si sa gra đa ni ma mo gu se 
gra di ti uko li ko se ohra bre i uklju če u po bolj ša nje kva li te ta ži vo ta u nji ho vim 
za jed ni ca ma. Za to, ne ki auto ri ka žu da su re sto ra tiv ne prak se u okvi ri ma po li-
cij skog ra da je dan seg ment mo de la po li ci je u za jed ni ci ili pro iz la ze iz nje ga 
(Ca ro li ne,1999; Ba ze mo re, Grif fiths, 2003) U pri log to me idu re zul ta ti jed nog 
is tra ži va nja o po li cij skim kon fe ren ci ja ma u SAD, ko ji po tvr đu ju da oni po li cij ski 
slu žbe ni ci ko ji po dr ža va ju kon cept ,,po li ci je u za jed ni ci,” ta ko đe po dr ža va ju i 
kon fe ren ci je (McCold & Wac htel, 1998: 109).
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Sto ga, ulo ga po li ci je se ne sme ogra ni či ti sa mo na hva ta nje po či ni o ca i 
nje go vo upu ći va nje nad le žnim slu žba ma ra di da ljih po stu pa ka i tret ma na. 
Iako je na če lo le ga li te ta još uvek osnov no na če lo u po stu pa nju po li ci je u 
ze mlja ma sa evrop sko-kon ti nen tal nim pra vom u obla sti ma lo let nič ke de lin-
kven ci je, po sto je skrom ni po ku ša ji uvo đe nja od re đe nih dis kre ci o nih ovla-
šće nja po li ci ji da od lu ču je da li će pod ne ti kri vič nu pri ja vu nad le žnom jav-
nom tu ži la štvu ili će slu čaj re ši ti na dru gi na čin. Reč je o pra vu po li cij skog slu-
žbe ni ka da od lu či da ,,od vra ti” (pre u sme ri) ma lo let nog po či ni o ca od da ljeg 
sud skog po stup ka pre ko spro vo đe nja od re đe ne re sto ra tiv ne in ter ven ci je u 
sklo pu po li cij ske slu žbe ili će ma lo let nog po či ni o ca upu ti ti na dru ge od go va-
ra ju će slu žbe (me di ja ci ja iz me đu žr tve i po či ni o ca, re sto ra tiv ne kon fe ren ci je, 
pro gra me za re pa ra ci ju). U oba slu ča ja, po li cij ski slu žbe nik, bez raz li ke da li 
se ja vlja u ulo zi sa vet ni ka, upu ći va ča ili po sred ni ka (me di ja to ra) tre ba lo bi da 
pro ce ni da li do bro po zna je taj slu čaj. Naj bo lje će ga upo zna ti ako po zna je 
lo kal ne pro ble me u za jed ni ci. To još vi še do bi ja na te ži ni uko li ko se po li cij-
ski slu žbe nik po ja vi u ulo zi fa ci li ta to ra (ili me di ja to ra). Po ve re nje fa ci li ta to ra, 
ot kla nja nje nje go vih pred ra su da su osnov ni pred u slo vi za us pe šan re sto ra-
tiv ni pro ces. Iz ovo ga pro iz la zi i ne po ve re nje u po li caj ce kao fa ci li ta to re ko ji 
bi tre ba lo da sa ču va ju nji ho vu ne u tral nu funk ci ju. Kao što i Ca ro li ne (1999) 
u svom ra du pi še, uko li ko po li cij ski slu žbe nik že li da se ba vi re sto ra tiv nom 
prav dom on mo ra da raz u me nje nu fi lo zo fi ju i zna čaj i da ve ru je u nje nu efi-
ka snost. Pri me ra ra di, po li cij ski slu žbe nik iz ode lje nja za krv ne de lik te ne mo že 
vo di ti re sto ra tiv nu kon fe ren ci ju (Nic holl, 1999). Neo p hod na je po seb na obu ka, 
me nja nje kon cep ta da je kri vič no de lo sa mo pre kr šaj za ko na i uop šte me nja-
nje po li cij ske kul tu re i tra di ci o nal nih po li cij skih vred no sti u ob ra ču nu sa kri mi-
na lom. Zna či, re sto ra tiv na prav da pred sta vlja ve li ki iza zov i ko rak na pred za 
po li ci ju (Ba ze mo re, Grif fiths, 2003).

Ume sto ka žnja va nja, re for ma pod ra zu me va uklju či va nje, ne sa mo skre ta-
nje po stup ka, ne go i na dok na du pro u zro ko va ne šte te kri vič nim de lom i za do-
vo lja va nje po tre ba žr tve. Po ne kad žr tve ne tra že ka žnja va nje od no sno sma-
tra ju da ti me ne će bi ti obe šte će ni. Da va nje pra va žr tvi da se uklju či u pro ces 
re ša va nja još u ra noj fa zi i ohra bri va nje žr tve da ak tiv no uče stvu je u pro ce su 
je u sa gla sno sti sa no vim ten den ci ja ma za po bolj ša nje po lo ža ja žr tve u ka zne-
no prav nom si ste mu. U tom pro ce su po li ci ja mo že od i gra ti ključ nu ulo gu.
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Modelirestorativnihintervencijapolicije

Pre ma Pri ruč ni ku UN o pri me ni re sto ra tiv ne prav de (UN Hand bo ok on 
re sto ra ti ve ju sti ce pro gram mes, 2006), dis kre ci o no pra vo po li ci je u re ša va nju 
slu ča ja ostva ru je se pu tem:
a. Iz ri ca nja re sto ra tiv nih me ra – uko ra, opo me ne, upo zo re nja bez ak tiv nog 

uče šća žr tve;
b. Upu ći va nja slu ča ja spolj njim agen ci ja ma na re ša va nje, sa ili bez da ljeg uče-

šća po li ci je i
c. Spro vo đe nja i fa ci li ti ra nja po li cij skih re sto ra tiv nih kon fe ren ci ja.

U mno gim ze mlja ma u sve tu, po go to vo u ze mlja ma sa an glo sak son-
skim pra vom (En gle ska i Vels, SAD, Ka na da, Austra li ja, No vi Ze land) po li ci ja 
ima ve li ka dis kre ci o na ovla šće nja u po stu pa nju sa ma lo let nim pre stup ni ci ma 
– u od lu ci da li će bi ti iz re če na jed na od za kon skih me ra od vra ća nja po či ni-
o ca od for mal nog si ste ma ili će bi ti pod ne ta kri vič na pri ja va. Naj če šće, kri te-
ri ju mi skre ta nja slu ča ja su ni ska kri vič na od go vor nost ma lo let nog po či ni o ca, 
ma li zna čaj de la i lak še po sle di ce. Me đu tim, u En gle skoj i Vel su, na pri mer, 
upo zo re nje mla dim pre stup ni ci ma re gu li sa no Za ko nom o kri mi na lu i ne re du 
(Cri me and Di sor der Act, 1998) je na oba ve znoj osno vi. Mo gu da bu du dva pu ta 
upo zo re ni: pre ko iz ri ca nja uko ra (re pri mands) za pr vu gru pu pre stup ni ka lak-
ših de la i opo me ne (war nings) za dru gu gru pu pre stup ni ka ili za pr vu gru pu 
za te ža de la. Zad nja opo me na uklju ču je auto mat sko upu ći va nje ma lo let nog 
po či ni o ca ti mo vi ma za ma lo let nič ko pre stup ni štvo (Youth Of fen der Te ams) ko ji 
ga po sle to ga mo gu upu ti ti na raz li či te pro gra me (me di ja ci ja iz me dju žr tve i 
po či ni o ca, re pa ra ci ju, op šte ko ri stan rad, od go va ra ju će so ci jal ne slu žbe). Slič no 
re še nje ima New So uth Wa les u Austra li ji u Za ko nu o mla dim pre stup ni ca ma 
(Youth Of fen ders Act, 1997(NSW)). Pre ma tom Za ko nu u za vi sno sti od te ži ne 
de la, po li ci ja mo že iz re ći opo me nu (war nings) za lak ša de la i upo zo re nje (ca u-
tion) za ozbilj ni ja de la (Da vey, 2005).

Ova kve me re upo zo re nja, u su šti ni, okre ću po stu pak i ti me po li ci ja ne 
do zvo lja va da ma lo let nik do đe u su kob sa ka zne no prav nim si ste mom.

Di ver zi o ne me re ko je se sve vi še uvo de u evrop skim ze mlja ma u sa gla sno-
sti sa me đu na rod nim stan dar di ma su me re upu ći va nja ma lo let nog pre stup-
ni ka dru gim od go va ra ju ćim agen ci ja ma na da lji tret man, van sud skog si ste ma. 
Te agen ci je mo gu bi ti so ci jal ne slu žbe, ti mo vi za ma lo let ne pre stup ni ke, slu žbe 
za me di ja ci ju, slu žbe za po moć mla di ma, ko or di na tor za ma lo let nič ku prav du 
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i slič no. Nji ho ve za jed nič ke ka rak te ri sti ke u po stu pa nju sa mla dim pre stup ni-
ca ma su ne for mal ni pri stup, po ku šaj re pa ra ci je i na dok na de šte te, su sret stra na 
u su ko bu, pre u zi ma nje me re po mo ći i za šti te ma lo let ni ka i uklju či va nje po ro-
di ce. Ta kve prak se upu ći va nja se ko ri ste u ve li kom bro ju dr ža va (Bel gi ja, Ho lan-
di ja, Nor ve ška, Ir ska, Austri ja, En gle ska, N. Ze land, Al ba ni ja, Ne mač ka, itd). Kod 
njih, po li cij ski slu žbe nik mo že, ali i ne mo ra da uče stvu je kao po sma trač. Po sle 
uspe šno za vr še nog re sto ra tiv nog pro ce sa, slu čaj za vr ša va u po li cij skoj fa zi.

Naj ve ća re for ma u okvi ri ma re sto ra ti ve po li cing je ohra bre nje i ovla šće-
nje po li ci je da spro vo di i fa ci li ti ra re sto ra tiv ne kon fe ren ci je, ta ko zva ne po li-
ce-run re sto ra ti ve con fe ren ces. Re sto ra tiv ne kon fe ren ci je ba zi ra ne na po li ci ji, 
po ja vi le su se na eks pe ri men tal noj osno vi u Wag ga Wag ga, New So uth Wa les, 
Austra li ja, 1991 go di ne (O’Con nell, 1998). Raz log za nji ho vo uvo đe nje je bi la 
po tre ba za po bolj ša njem ka zne no prav nog od go vo ra na ma lo let nič ki kri mi nal 
pre ko pro ce sa upo zo re nja ma lo let nih po či ni la ca od stra ne po li cij skih slu žbi sa 
uklju či va njem po ro di ce sa obe stra ne. Tač ni je, reč je o uvo đe nju po ro dič nih 
grup nih kon fe ren ci ja (Fa mily Gro up Con fe ren ces) ko ji se vo de u po li cij skoj sta-
ni ci, pr vi put pro mo vi sa ne na No vom Ze lan du 1989. go di ne do no še njem Chil-
dren, Young Per sons and The ir Fa mi li es Act. Po sle da te sa gla sno sti obe ju stra na 
da uče stvu ju u po ro dič noj grup noj kon fe ren ci ji, pro ces se sa sto jao od dve 
fa ze. Pr vo, ma lo let ni po či ni lac pri ča o mo ti vu i raz lo zi ma za iz vr ša va nje de la, a 
po tom žr tve o uti ca ju de la na nji ho vo da lje po na ša nje. Po tom, uče sni ci (ma lo-
let nik, žr tva, nji ho ve po ro di ce i dru gi po dr ža va či) za jed no di sku tu ju o to me 
šta bi sve tre ba lo ura di ti da bi se na dok na di la šte ta (uklju ču ju ći is pla tu re sti tu-
ci je) i šta bi po či ni lac tre ba lo da ura di zbog nje go ve od go vor no sti za de la. Kad 
se do đe do do go vo ra u in te re su obe stra ne, plan se fi na li zi ra od stra ne po li cij-
skog slu žbe ni ka i slu čaj za vr ša va u po li cij skoj fa zi. Ana li za o nji ho voj uspe šno-
sti u jed nom is tra ži va nju po ka zu je po zi tiv ne re zul ta te: 50% sma nje nja mla dih 
pre stup ni ka u sud skom po stup ku, 93% uspe šno za vr še nih do go vo ra, ak tiv no 
uče šće i za do volj stvo od stra ne žr tve, vi sok ni vo za do volj stva od stra ne po li-
ci je, kao i 40% uma njen re ci di vi zam (O’Con nell, 1998).

Po sle ovo ga, Wag ga Wag ga mo del po li ce-run re sto ra tiv ne kon fe ren ci je 
pro ši rio se u Ka na di, Ame ri ci (Be tle hem, Pen sil va ni ja), En gle skoj i Vel su (Po li cij-
ska slu žba u Temz Ve li ju) (O’Con nell, 1998).

U okvi ru po li cij ske slu žbe u Temz Ve li ju, 1997. go di ne je osno va no no vo ode-
lje nje za sa ve to va nje o re sto ra tiv noj prav di (Re sto ra ti ve Ju sti ce Con sul tancy). Glav ni 
bo rac za uvo đe nje re sto ra ti ve po li cing-a u po stu pa nju sa ma lo let nič kim pre stup-
ni ci ma je Char les Pol lard, na čel nik po li cij ske slu žbe, ko ji je u isto vre me i osni vač 
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od bo ra za ma lo let nič ku prav du (Youth Ju sti ce Bo ard) (Young, Hoyle, 2003:279). 
Pre ma mo de lu re sto ra tiv nog upo zo re nja u po li cij skoj slu žbi u Temz Ve li ju (Tha-
mes Val ley Po li ce mo del of re sto ra ti ve ca u ti o ning), po li cij ski slu žbe nik ko ji je nad-
le žan za slu čaj, po zi va po či ni o ca, žr tvu i nji ho ve po ro di ce na za jed nič ki su sret da 
bi se di sku to va lo o po či nje nom de lu, nje go vim po sle di ca ma i o na či ni ma na ko ji 
bi se mo gao re ši ti pro blem. Uslo vi za upo tre bu re sto ra tiv nog upo zo re nja (re sto-
ra ti ve ca u tion) je da po sto ji od go va ra ju ći do kaz za kri vi cu ma lo let nog po či ni o ca, 
da on pri hva ti od go vor nost i da ima sa gla snost od stra ne za kon skog za stup ni ka 
ma lo let ni ka. U to ku pro ce sa ma lo let nik ima pra vo na prav nu po moć.

Prigovoriprotivpolice-runrestorativnihkonferencija

Oko uspe šno sti im ple men ta ci je re sto ra tiv nih in ter ven ci ja, spro ve de no 
je ne ko li ko is tra ži va nja. Po zna ta su is tra ži va nja ra đe na od stra ne Ric har da 
Young-a u En gle skoj i SAD (Young, 2001). Ge ne ral no, re zul ta ti po ka zu ju do mi-
na ci ju po li cij skog slu žbe ni ka na su sre ti ma, opa snost od ši re nja mre že so ci-
jal ne kon tro le, ne pro por ci o nal no stro ži is hod od kon fe ren ci je pre ma re la-
tiv no ma njim pre stu pi ma, kon flikt iz me đu tra di ci o nal nih po li cij skih vred no sti 
i no vih re sto ra tiv nih vred no sti. U od no su na ovo po sled nje, Mor ris i Max well 
be le že da je pre laz po li cij skih sta vo va od stig ma ti zi ra ju ćeg pre ma re in te gri-
ra ju ćem sti du po či ni o ca i od osu de po či ni o ca pre ma osu di de la i pri hva ta nju 
po či ni o ca, pro ces ko ji tra ži bit ne pro me ne u po li cij skoj kul tu ri i or ga ni za ci ji 
(Mor ris, Max well, 2001).

Pr va kri ti ka ko ja je upu će na pro tiv pra va po li ci je da od vra ća ma lo let ne 
po či ni o ce od for mal no ka zne no prav nog si ste ma od no si se na ši re nje mre že 
so ci jal ne kon tro le (net wi de ning). Če sto se ka že da su do bro na mer ni po ku ša ji 
da se na pra ve al ter na ti ve sud skog po stup ka i za tva ra nja če sto za vr še eks pan zi-
jom ume sto sma nje njem bro ja li ca ko ji su uhva će ni u mre ži ka zne ne kon tro le. 
Na i me, ka že se da se al te r na tiv no re še nje spo ro va pre ko re sto ra tiv nih pro gra ma 
ne pri me nju je pre ma li ci ma ko ja bi, uko li ko ono ne bi po sto ja lo, bi la slu čaj pro-
go na ili za tva ra nja. Si tu a ci ja je za pra vo sa svim su prot na. Re sto ra tiv ni pro gra mi 
se naj če šće pri me nju ju pre ma li ci ma ko ja, uko li ko ne bi po sto jao al ter na tiv ni 
na čin, uop šte ne bi bi la go nje na, ni ti za tva ra na. Na taj na čin, ume sto ogra ni če-
nja ka zne no prav ne re ak ci je, no vi pri stup re ša va nju spo ro va od stra ne po li ci je 
pro u zro ku je ši re nje mre že so ci jal ne kon tro le (Johnsto ne, 2002). To je u sa gla-
sno sti sa tvrd njom da je ši re nje mre že so ci jal ne kon tro le ne po treb no, jer bi 
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mi nor ni (ma nji) pre stup ni ci ko ji su pred met re sto ra tiv nog od go vo ra i bez nje-
go vog ak ti vi ra nja bi li sa mo opo me nu ti ili upo zo re ni od stra ne po li ci je.

Me đu tim, od re đe ni za stup ni ci re sto ra tiv ne prav de, ar gu men ti ra ju da ši re-
nje mre že so ci jal ne kon tro le ni je ne že lje ni efe kat, ne go, na pro tiv, že lje na re ak-
ci ja. Kao sto Bra it hwa i te ka že: pret po sta vlja ti da je ši re nje mre že lo ša stvar, či ni 
se po gre šnim (Schmid, 2001:49). Ar gu ment je da što se ra ni je in ter ve ni še i re a-
gu je na de la po či ni o ca lak ših pre stu pa, to li ko su bo lje šan se za nji ho vu re in te-
gra ci ju u za jed ni cu. Pri me ra ra di, is ti če se pri me na me re od vra ća nja od stra ne 
po li ci je na No vom Ze lan du, ko ja ima dis kre ci o no pra vo da upu ti ma lo let ne 
po či ni o ce na po ro dič nu grup nu kon fe ren ci ju, a po tom da od u sta ne od da ljeg 
po stup ka (Schmid, 2001: 49).

Dru ga kri ti ka ko ja se upu ću je po li ci ji u ulo zi fa ci li ta to ra je ve za na za pro ši-
re nje nji ho vih nad le žno sti, jer ti me oni pre u zi ma ju ulo gu tu ži o ca i su di je. Ta ko 
je As hwort (Young, 2001: 202) ar gu men to vao da da va nje pra va po li ci ji pu tem 
spro vo đe nja re sto ra tiv ne kon fe ren ci je da uti če na is hod pred sta vlja kon cen-
tra ci ju pre ve li ke mo ći u jed noj agen ci ji, što je u prin ci pu ve o ma po gre šno i 
opa sno. Me đu tim, Te rry O’Con nell, či ji je do pri nos zna ča jan za uvo đe nje i raz-
voj Wag ga Wag ga po li cij ske kon fe ren ci je u No vom Ju žnom Vel su u Austra li ji, 
ka že da pro ši re nje nad le žno sti po li ci je nu žno tra ži pro me nu po na ša nja, kao i 
pro me nu po li cij skih sta vo va pre ma po či ni o cu i žr tvi. Sve dok ne ma pro me ne 
u od no si ma po li ci je pre ma dru gi ma i nji ho vim za jed ni ca ma, ma la je ve ro vat-
no ća za re sto ra ti ve po li cing (O’Con nell, 1998). Me đu tim, na pi ta nje po sta vlje no 
u okvi ru is tra ži va nja efi ka sno sti po li cij skih kon fe ren ci ja u Be tle he mu u Pen sil-
va ni ji, da li kon fe ren ci je tran sfor mi šu po li cij ske sta vo ve, or ga ni za ci o ne kul tu re 
i per cep ci je o ulo ga ma, od go vo ri ka žu da ne ma zna čaj nih pro me na u po li-
cij skim sta vo vi ma. Je dan od raz lo ga le ži u či nje ni ci što u okvi ri ma po li cij ske 
struk tu re i or ga ni za ci je, kon fe ren ci je ni su pri o ri tet i ne ma ju do volj no ad mi ni-
stra tiv ne po dr ške bez ko je ni je mo gu ća pro me na po li cij ske kul tu re i struk tu re 
(McCold & Wac htel, 1998: 106). Ta ko đe, na pi ta nje da li po li cij ski slu žbe ni ci 
mo gu da spro ve du kon fe ren ci ju u sa gla sno sti sa pro ce snim ga ran ci ja ma i sa 
prin ci pi ma re sto ra tiv ne prav de, od go vor je po zi ti van, jer u ve li kom pro cen tu 
(u 50 od 56 po sma tra nih kon fe ren ci ja) po li cij ski slu žbe ni ci upo zna ju ma lo let-
nog po či ni o ca i žr tvu sa nji ho vim pra vom da na pu ste kon fe ren ci ju u bi lo ko je 
vre me po stup ka (McCold & Wac htel, 1998: 106).

Ric hard Young, na osno vu svo jih is tra ži va nja o uspe šno sti re sto ra tiv nih 
kon fe ren ci ja, ta ko đe is ti če mo gu će uti ca je ko ji ni su po želj ni, kao ko ri šće nje 
po li cij skog do si jea o slu ča ju za vre me re sto ra tiv ne kon fe ren ci je kao opa-
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snost da pro ces pre đe u is tra gu, tj. is pi ti va nje. Zbog to ga se, slu žbe ni ku ko ji 
vo di kon fe ren ci ju, pred la že da bu de do bro upo znat sa slu ča jem. U nje go vim 
za ključ ci ma, ta ko đe, na gla ša va se da za vre me pro ce sa ne bu de pri su tan i 
po li cij ski slu žbe nik ko ji je uhap sio ma lo let nog po či ni o ca, jer se do vo di u pi ta-
nje ne u tral na i pri jat na sre di na za vo đe nje pro ce sa (Young & Hoyle, 2003:209).

Ta ko đe, i Ha rry Blagg, ima pri med be na dis kri mi na tor sku po li ti ku po li-
ci je pre ma do mo ro dač kom sta nov ni štvu u Za pad noj Austra li ji. On is ti če da 
se zbog ve ćeg bro ja hap še nja i go nje nja mla dih pre stup ni ka od stra ne po li-
ci je, nji ho vo uče šće u kon fe ren ci ja ma či ni pro ble ma tič nim. Pre ma Ko mi si ji za 
ljud ska pra va i jed na ke mo guć no sti, do mo ro dač ko sta nov ni štvo ne ose ća se 
sa mo ne moć no, već ose ća i da po li ci ja ne ma jed na ki pri stup od no sno da je u 
di rekt nom kon flik tu sa nji ma (Blagg, 2001). O pred no sti ma i sla bo sti ma po li-
cij skih kon fe ren ci ja spro ve de na je eva lu a ci ja u Bet hle he mu (The Bet hle hem 
Ex pe ri ment), Pennsylva nia (McCold, 1998). On je po sta vio ne ko li ko te za: neo-
d go va ra ju ća pri pre ma stra na mo že uti ca ti da se one ne ose ća ju bez bed no i 
slo bod no u di ja lo gu; po li cij ski slu žbe ni ci u ulo zi fa ci li ta to ra mo gu bi ti bez o-
se ćaj ni pre ma žr tva ma i vr ši ti pri ti sak za nji ho vo uče šće u pro ce su; mla dim 
pre stup ni ci ma mo že bi ti za pre će no od stra ne po li cij skih slu žbe ni ka, mo gu će 
je da po li cij ski slu žbe ni ci ne bu du ne u tral ni fa ci li ta to ri, da obes hra bre pro ces 
re in te gra tiv nog sti da; pro ces mo že bi ti ri gi dan i ne sen zi ti van na kul tu ro lo ške 
po tre be u okvi ri ma za jed ni ce; po li cij ske kon fe ren ci je mo gu vo di ti ka pro ši re-
nju mre že. Po da ci spro ve de nih is tra ži va nja go vo re sa svim su prot no. Iz ne na đu-
ju ći su za ključ ci McCold-a o po zi tiv nim stra na ma mo de la ba zi ra nog na po li ci ji, 
pre ma ko ji ma po li ci ja mo že naj bo lje da iden ti fi ku je slu ča je ve ko ji su po god ni 
za kon fe ren ci ju i naj br že ih može re ši ti; žr tve vi še pre fe ri ra ju po li cij ske slu žbe-
ni ke kao fa ci li ta to re jer se ose ća ju bez bed ni je; pro ce na im ple men ta ci je po stig-
nu tog do go vo ra iz me đu obe stra ne go vo ri nam da je po li ci ja uspe šni ja u ulo zi 
me di ja to ra i ona, bu du ći da naj če šće us po sta vlja pra vi pr vi kon takt sa po či ni o-
cem, mo že da po nu di od vra ća nje od for mal nog sud skog po stup ka od sa mog 
po čet ka i da kon struk tiv no uklju či za jed ni cu u re ša va nje pro ble ma.

I po red ne po ve re nja kod ve ćeg de la struč ne jav no sti o uspe šnom iz vr-
še nju me di ja to r ske funk ci je od stra ne po li ci je, ne mo že mo u pot pu no sti da 
od ba ci mo ide ju za uklju či va nje re sto ra tiv nih prin ci pa u okvi ri ma po li cij skih 
ovla šće nja i u po li cij skoj prak si. Ili, kao što ka že McCold, po li ci ja bi tre ba lo da 
na đe ino va tiv ne i no ve na či ne za iz vr ša va nje svo je sta re funk ci je za štit ni ka i 
ču va ra mi ra u za jed ni ci (McCold, 1998).
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Umestozaključka

Po li cij ske kon fe ren ci je zna če ra nu in ter ven ci ju, po mi re nje po či ni o ca sa 
žr tvom, nje go vu re in te gra ci ju, spre ča va nje eti ke ti ra nja, kao i stig ma ti za ci je od 
stra ne for mal nog sud skog po stup ka. No va po li cij ska re for ma že li da spre či 
tra di ci o nal no ka žnja va nje dru gim al ter na ti va ma još u pred sud skom po stup ku, 
bez raz li ke da li je reč o opo me ni, upo zo re nju, iz vi nje nju, re sti tu ci ji pro u zro ko-
va ne šte te ili op šte ko ri snom ra du. Na taj na čin po li cij ski slu žbe ni ci mo gu da 
omo gu će za šti tu oni ma ko ji ma je po treb na po moć. Ali, uko li ko kod po li ci je 
ne ma do volj no raz u me va nja i slu ha za re sto ra tiv nu prav du i ni je ube đe na u 
nje ne ci lje ve i zna čaj, po ku šaj re for me bi će ne u spe šan.

Za to, pred u slo vi ko ji bi tre ba lo da se is pu ne za uspe šnu pri me nu i raz voj 
re sto ra ti ve po li cing, su do stup nost re sto ra tiv nih me ra za sve ma lo let ne pre-
stup ni ke ko ji će is pu ni ti za kon ski pred vi đe ne kri te ri ju me i nji ho vo eta bli ra-
nje u si ste mu ma lo let nič ke prav de sa us po sta vlje nim pra vi li ma, pro ce du ra ma 
i kri te ri ju mi ma. Ta ko đe, da ne bi bi lo kr še nja pro ce snih ga ran ci ja, tre ba lo bi 
obez be di ti prav nu po moć za sva kog ma lo let ni ka i od stra ni ti pred ra su de i 
even tu al nu dis kri mi na tor sku po li ti ku po li ci je pre ma od re đe noj gru pi ma lo-
let ni ka. Kao što McCold i Wac htel pred la žu – je dan ide al ni di ver zi o ni pro gram 
tre ba lo bi da: ,,okre će slu ča je ve od da ljeg sud skog po stup ka, što je mo gu će ra ni je 
u si ste mu ma lo let nič ke prav de, za one ma lo let ni ke za ko je je ri zik po na vlja nja de la 
naj ma nji i pri tom za do vo lji ti žr tvu, ohra bri ti nji ho ve po ro di ce i obez be di ti va žnu 
lek ci ju za sva kog ko je u pro ces uklju čen, dru gim re či ma, da bu de re sto ra ti van” 
(McCold, Wac htel, 1998:110).
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ve sna ste fa nOv ska

Policerestorativeapproachinthejuvenilejusticesystem

Re sto ra ti ve ju sti ce is a new, dif fe rent re spon se to cri me, re spon se that of fers and 
tri es to esta blish ju sti ce again. Not go ing in to aims, im pact and ba sic prin ci ples of 
re sto ra ti ve ju sti ce, as well as in to sub stan ce of dif fe rent re sto ra ti ve prac ti ces, in this 
ar tic le we will con cen tra te on re sto ra ti ve in ter ven ti ons that lead to avo i dan ce of the 
for mal ju sti ce system. Con cre tely, we will analyze the ro le of the po li ce in applying 
re sto ra ti ve in ter ven ti ons in the ju ve ni le ju sti ce system. Par ti cu lar emp ha sis will be 
put on the me a ning and the aim of di ver sion pro ce du res to wards ju ve ni le of fen ders 
that ha ve com mit ted mi nor of fen ces and mo re se ri o us ones for which they co me in 
con flict with the law.

In the fo re ign ex pert li te ra tu re the con cept of re sto ra ti ve po li cing is re cog ni zed 
(re sto ra ti ve ap pro ach in po li ce con duct), as an at tempt to in tro du ce a new re form in 
per for ming po li ce af fa irs. This su bject sho uld be ap pro ac hed very ca re fully and fun-
da men tally, if we want con si stent im ple men ta tion of the new ten dency and prac ti-
ces in the ju ve ni le ju sti ce systems in ac cor dan ce with the in ter na ti o nal stan dards.

Key words: po li ce, ju ve ni le ju sti ce, re sto ra ti ve me a su res, con fe ren ces, di ver sion.
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Restorativna pravda između teorije i prakse

Restorativnapravdaukrivičnopravnomsistemu

Da ni ca va si lje vić-prO Da nO vić*

Po zi ci o ni ra nje re sto ra tiv ne prav de unu tar kri vič nog pra vo su đa je jed no od ak tu el nih 
pi ta nja ko je za o ku plja pa žnju te o re ti ča ra i prak ti ča ra ko ji se ba ve ovom ma te ri jom. 

To kom po sled njih de ce ni ja pro ce si re sto ra tiv ne prav de su pre te žno ko ri šće ni u obla sti 
ma lo let nič kog pra vo su đa u slu ča je vi ma lak ših kri vič nih de la ko je vr še ma lo let ni ci. Broj na 
za ko no dav stva u Evro pi, SAD, Ka na di, Austra li ji ima ju kri vič no prav ne pro pi se ko ji sa dr že 
od red be o pri me ni re sto ra tiv nih pro ce sa u svr hu skre ta nja kri vič nog po stup ka. No vi je ini-
ci ja ti ve otva ra ju mo guć nost pri me ne po stu pa ka re sto ra tiv ne prav de i u slu ča je vi ma te žih 
kri vič nih de la od ra slih uči ni la ca. U ovom tek stu dat je pre gled te o rij skih raz ma tra nja i 
prak tič nih pi ta nja o za da ci ma i do ma ša ji ma re sto ra tiv ne prav de u kri vič nom pra vo su đu, 
što bi mo glo po slu ži ti za sa gle da va nje mo guć no sti raz vo ja i pri me ne re sto ra tiv nih po stu-
pa ka u do ma ćem kri vič nom za ko no dav stvu.

Ključ ne re či: re sto ra tiv na prav da, kri vič no pra vo su đe.

Uvod

Ako po sma tra mo raz li či te for me re sto ra tiv ne prav de mo že se za klju či ti da 
nje nu su šti nu či ni slo bo dan do go vor stra na ko je su uklju če ne u pro ces. Ovaj 
de mo krat ski, ili ka ko ka že Bra it hwa i te (2002) „re pu bli kan ski“ ele ment re sto-
ra tiv ne prav de, od ra ža va či nje ni cu da je sva ki re sto ra tiv ni po stu pak je din-
stven kao što je je din stve no sva ko kri vič no de lo i uče sni ci u re sto ra tiv nom 
po stup ku. To zna či da se „re sto ra tiv na prav da uvek iz no va kre i ra ka da se uče-
sni ci oku pe da raz ma tra ju pi ta nja u ve zi kri vič nog de la i nje go vih po sle di ca... 
Ne po sto je za pa ko va ne ulo ge, po stup ci i re še nja ko ja se mo gu sa mo ski nu ti 
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sa po li ce.“ (Sha pland i sar., 2006: 507). Upra vo ovaj aspekt pru ža re sto ra tiv noj 
prav di sna gu i kre a tiv nost da uti če na pro me ne u ži vo ti ma lju di.

Me đu tim, ka da je reč o kri vič no prav nim pred me ti ma ova „de mo krat ska 
ne pred vi di vost“ re sto ra tiv ne prav de je ogra ni če na, pre sve ga „nor ma tiv nim 
ide ja ma o prav di sa mih uče sni ka re sto ra tiv nog po stup ka“ (Sha pland i sar., 
2006: 507). Za raz li ku od dru gih for mi, re sto ra tiv na prav da unu tar si ste ma kri-
vič nog pra vo su đa se na la zi na dru ga či joj sce ni na ko joj su ulo ge žr tve i pre-
stup ni ka una pred od re đe ne. Tra di ci o nal no kri vič no pra vo su đe je za o ku plje no 
pro ce snim pi ta nji ma, utvr đi va njem či nje nič nog sta nja, od go vor no sti, kri vi ce, 
sank ci o ni sa njem pre kr ši o ca za ko na i pr ven stve no je za in te re so va no za dve 
ka te go ri je uče sni ka: okri vlje nog i sve do ka. U ovoj po de li ulo ga za da tak žr tve 
je da pri ja vi kri vič no de lo po li ci ji, pru ži do ka ze tu ži la štvu, sve do či na su du, 
is tak ne imo vin sko-prav ni zah tev. Ova kvo kri vič no pra vo su đe ni je fo ku si-
ra no na in te re se žr tve, nje ne po tre be, ose ća nja, sta vo ve i oče ki va nja. S dru ge 
stra ne, žr tvu naj če šće ma lo in te re su je sa mo kr še nje za ko na, pa čak i sank ci-
o ni sa nje pre stup ni ka, već je njen pri mar ni in te res ostva ri va nje sa tis fak ci je za 
pre tr plje nu po vre du, po dr ška i opo ra vak, na dok na da šte te ko ja joj je na ne ta. 
Re sto ra tiv na prav da sa svo jim vred no sti ma i prin ci pi ma na sto ji da us po sta vi 
rav no te žu ova dva in te re sa – za šti ta dru štva i dru štve nih vred no sti s jed ne 
i za šti ta pra va i in te re sa žr tve s dru ge stra ne. Upra vo ono što tra di ci o nal na 
prav da, za sno va na na re tri bu tiv nom pri stu pu, ne uspe va.

Pro ce si re sto ra tiv ne prav de se du gi niz go di na pri me nju ju u za ko no dav-
stvi ma ši rom Evro pe, SAD, Ka na de, Austra li je, No vog Ze lan da u obla sti ma lo-
let nič kog pra vo su đa. Nji ho va pri me na je prak tič no ru tin ska za raz li či te ka te-
go ri je lak ših i sred nje te ških kri vič nih de la ko je iz vr ša va ju ma lo let ni ci: sit ne 
kra đe, lak še pro val ne kra đe, de la iz obla sti sa o bra ća ja, vr šnjač ko na si lje i sl. 
Jed no od osnov nih pi ta nja ko je po sta vlja ju za stup ni ci re sto ra tiv ne prav de je 
u ko joj me ri ona mo že bi ti in te gri sa na u si stem kri vič nog pra vo su đa, od no sno, 
ka ko Bra it hwa i te na vo di (Hud son, 2002: 618), u ko joj me ri bi prin ci pe for mal-
nog kri vič nog pra vo su đa tre ba lo in kor po ri ra ti u re sto ra tiv nu prav du? Cilj ovog 
ra da je da uka že na ne ke mo guć no sti pri me ne po stu pa ka re sto ra tiv ne prav de 
unu tar kri vič no prav nog si ste ma, što bi mo glo po slu ži ti kao smer ni ca za nje nu 
ši ru im ple men ta ci ju u do ma ćem kri vič nom za ko no dav stvu.
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Restorativnairetributivnapravda

Ra na shva ta nja o ulo zi re sto ra tiv ne prav de su uti ca la na nje no po zi ci o ni ra-
nje kao al ter na ti ve tra di ci o nal noj kri vič noj re ak ci ji na pre stup ni štvo, tzv. re tri-
bu tiv noj prav di. Taj su prot sta vlje ni od nos i da nas za go va ra ju po je di ni za stup-
ni ci re sto ra tiv ne prav de ka ko bi is ta kli nje nu nad moć u od no su na re tri bu tiv nu 
prav du. Naj če šće se na vo de sle de će raz li ke:
(1) re sto ra tiv na prav da je fo ku si ra na na po pra vlja nje šte te pro u zro ko va ne kri-

vič nim de lom, dok se re tri bu tiv na prav da ba vi ka žnja va njem za uči nje no 
kri vič no de lo;

(2) re sto ra tiv nu prav du ka rak te ri še di ja log i pre go va ra nje iz me đu za in te re so-
va nih stra na, dok re tri bu tiv na prav da pod ra zu me va ne pri ja telj ski od nos 
me đu nji ma;

(3) re sto ra tiv na prav da pret po sta vlja da po je din ci i or ga ni za ci je iz za jed-
ni ce igra ju ak tiv nu ulo gu, dok u re tri bu tiv noj prav di za jed ni cu za stu pa ju 
dr žav ni or ga ni (Daly, 2002: 58).

Kat hleen Daly ove su prot no sti opi su je kao je dan od mi to va re sto ra tiv ne 
prav de; kao po jed no sta vlje no vi đe nje ko je ima za cilj da sve ele men te re sto ra-
tiv ne prav de pri ka že kao do bre, dok se sve što je po ve za no sa re tri bu tiv nom 
prav dom ozna ča va kao lo še. Autor ka sma tra da su prot sta vlje ne prin ci pe re tri-
bu ci je i re pa ra ci je tre ba do ve sti u jed nu ra van i po sma tra ti kao me đu sob no 
za vi sne, pri če mu uka zu je na či nje ni cu da su re tri bu tiv ni ele men ti pri sut ni i 
u re sto ra tiv nim pro ce si ma. Po što se ter mi ni re sto ra tiv na i re tri bu tiv na če sto 
ko ri ste kao me ta fo re za do bru i lo šu prav du, autor ka ra di je go vo ri o „sta roj“ i 
„no voj“ prav di. Pod „sta rom“ prav dom Daly pod ra zu me va pra vo sud nu prak su 
ko ja ne do pu šta in ter ak ci ju iz me đu žr tve i pre stup ni ka, gde glav nu reč vo de 
prav ni ci i dru gi eks per ti ko ji do no se od lu ke. „No va“ prav da ob u hva ta raz li či te 
ob li ke prak se ko ja oku plja za jed no žr tve i pre stup ni ke (i dru ge za in te re so va ne 
stra ne) u pro ce su u ko me eks per ti i la i ci za jed no do no se od lu ke ko je ima ju za 
cilj po pra vlja nje šte te ko ja je kri vič nim de lom pri či nje na žr tvi, pre stup ni ku i 
dru gim čla no vi ma za jed ni ce (Daly, 2002: 61).

Ra di kal ni za stup ni ci bi lo ko je od „su prot sta vlje nih“ stra na sma tra ju da 
ide a lan kri vič no prav ni si stem tre ba da bu de ba zi ran na sa mo jed nom ti pu 
prav de, bez ika kvog me ša nja ele me na ta dva kon cep ta. Ve ći na auto ra/autor ki, 
me đu tim, sma tra da re sto ra tiv nu prav du ne tre ba po sma tra ti sa mo kao al te r-
na ti vu kri vič no prav nom si ste mu jer ona (još uvek) ne ma moć da za me ni for-
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mal ni kri vič no prav ni po stu pak. Li eb mann na vo di da u ne kim ze mlja ma, kao 
što su Austri ja, No vi Ze land i Nor ve ška, re sto ra tiv na prav da ne pred sta vlja 
sa mo al te r na ti vu kri vič no prav nom si ste mu, već či ni nje gov sa stav ni deo. Ona 
pred sta vlja nor mu, a pra vo sud ni si stem je tu kao op ci ja, uko li ko re sto ra tiv ni 
po stu pak ne mo že da se spro ve de (Li eb mann, 2007: 31).

Tony Mar shall go vo ri o kon cep tu „in te gri sa ne – ce lo vi te“ prav de pre ma 
ko me re sto ra tiv na prav da „u što ve ćoj me ri tre ba i mo že bi ti in te gri sa na u 
prav ni si stem kao kom ple men tar ni pro ces ko ji una pre đu je kva li tet, efek tiv-
nost i efi ka snost prav de u ce li ni. Na taj na čin oba pro ce sa pod u pi ru je dan 
dru gi na obo stra nu ko rist i raz vi ja ju se u prav cu jed ni stve nog si ste ma u ko me 
za jed ni ca i for mal ne in sti tu ci je uza jam no sa ra đu ju“ (Mar shall, 1999: 8). Sa nja 
Ćo pić se, ta ko đe, za la že za shva ta nje o kom pa ti bil no sti ova dva ob li ka re a go-
va nja na kri mi na li tet uz kon sta ta ci ju da je „te ško pri hva ti ti di ho tom nu po de lu 
na re sto ra tiv ni i re tri bu tiv ni si stem ko ji bi po sto ja li ne za vi sno je dan od dru-
gog“, po seb no ka da se ima u vi du da su u ve ći ni kri vič no prav nih si ste ma u 
sve tu raz li či ti ele men ti re sto ra tiv ne prav de u „ma njoj ili ve ćoj me ri in te gri sa ni 
u po sto je ći si stem dr žav nog re a go va nja na kri mi na li tet“ (Ćo pić, 2007: 30).

Pozicioniranjerestorativnepravdeukrivičnomzakonodavstvu

Po kret re sto ra tiv ne prav de ima zna čaj ne ko re ne u abo li ci o ni stič kom 
po kre tu či ji za go vor ni ci upu ću ju ve li ke kri ti ke prak si pri me ne ka zne za tvo ra. 
Iako se pro ce si re sto ra tiv ne prav de če sto pred sta vlja ju kao al ter na ti va za tva-
ra nju, G. Johnsto ne na gla ša va da je „bi lo ma lo uspe ha u po ku ša ju da se oni 
pri me ne kao al ter na ti va ka zne za tvo ra“ (Johnsto ne, 2007: 16). Po stup ci re sto-
ra tiv ne prav de se u prak si pre te žno ko ri ste u slu ča je vi ma u ko ji ma se obič no 
ne iz ri če ka zna za tvo ra, iako po sto je iz ve sni pri me ri da se na No vom Ze lan du 
re sto ra tiv ni pro ce si ko ri ste kao al te r na ti va za tva ra nju (Johnsto ne, 2007). Ume-
re ni ji pred stav ni ci po kre ta re sto ra tiv ne prav de ipak sma tra ju da bi za dat ke 
re sto ra tiv ne prav de tre ba lo ogra ni či ti na slu ča je ve lak ših kri vič nih de la, i to ne 
u funk ci ji al te r na ti va ka zne za tvo ra, već dru gih ne za tvor skih sank ci ja.

Re sto ra tiv na prav da u kri vič nim pred me ti ma se pri me nju je is klju či vo u 
slu ča je vi ma ka da pre stup nik pri zna da je iz vr šio pred met no de lo, pri hva ti 
od go vor nost i iz ra zi sprem nost za uče stvo va nje u re sto ra tiv nom po stup ku. To 
sva ka ko ne is klju ču je nje go vu kri vič nu od go vor nost, jer re sto ra tiv na prav da 
ne ma moć da za me ni for mal ni kri vič no prav ni po stu pak. Sto ga ne ki auto ri iz ra-
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ža va ju za bri nu tost da pri me na re sto ra tiv nih po stu pa ka u kri vič nim pred me-
ti ma mo že na ru ši ti pro ce sna pra va optu že nog, dok s dru ge stra ne, sna ga kri-
vič no prav nog si ste ma mo že pot ko pa ti i pro me ni ti ci lje ve re sto ra tiv ne prav de.

U naj ve ćem bro ju za ko no dav sta va u sve tu ne po sto je od red be ko ji ma se 
re sto ra tiv na prav da po zi ci o ni ra unu tar si ste ma kri vič nog pra vo su đa. M. Li eb-
mann na vo di da se u kri vič nom si ste mu En gle ske i Vel sa re sto ra tiv na prav da 
tre ti ra kao „op ci o ni do da tak u si ste mu; ne što što se mo že po ku ša ti, ali ni je oba-
ve zno“ (Li eb mann, 2007: 31). To je zna čaj no u tom smi slu što se sma nju je pri-
ti sak na žr tvu da uzme uče šće u po stup ku, dok isto vre me no i pre stup nik ima 
mo guć nost iz bo ra. S dru ge stra ne, ova kav po lo žaj osta vlja re sto ra tiv nu prav du 
po stra ni, kao spo red nu ak tiv nost. Sher man i Strang ta ko đe iz ve šta va ju da se 
re sto ra tiv na prav da u kri vič nim pred me ti ma u En gle skoj i Vel su ko ri sti u raz li či-
tim si tu a ci ja ma, ali go to vo u svim slu ča je vi ma kao do da tak kri vič nom po stup ku, 
a ne kao al ter na ti va (Sher man, Strang, 2007). U prak si se raz li či te for me po stu-
pa ka re sto ra tiv ne prav de če sto pri me nju ju na kon iz ri ca nja pre su de, u post-kri-
vič noj fa zi, u okvi ru pro gra ma ko je spro vo de pro ba ci o ne slu žbe. Pro gra mi u 
ta kvom ob li ku ob u hva ta ju ko mu ni ka ci ju pre stup ni ka sa žr tvom, ne po sred no ili 
pi sa nim pu tem, i pred sta vlja ju deo po stup ka iz vr še nja kri vič ne sank ci je u za jed-
ni ci. Od ne dav no, pro gra mi re sto ra tiv ne prav de se mo gu pri me nji va ti i u fa zi kri-
vič nog po stup ka pre iz ri ca nja pre su de, na kon što se pre stup nik iz ja snio da pri-
zna je kri vi cu. U tom slu ča ju su di ja pri od me ra va nju ka zne mo že tre ti ra ti uče šće 
pre stup ni ka u re sto ra tiv nom po stup ku kao olak ša va ju ću okol nost. Uko li ko žr tva 
ni je volj na da uče stvu je u re sto ra tiv nom pro ce su, sprem nost pre stup ni ka sud 
ta ko đe mo že sma tra ti olak ša va ju ćom okol no šću, a u ta kvom slu ča ju je mo gu će 
i od vi ja nje pro ce sa bez pri su stva žr tve (vic tim-ab sent con fe ren ce). In te re sant no 
je da se pro ce si re sto ra tiv ne prav de u En gle skoj i Vel su, po go to vo u pe ri o du od 
2001. do 2005. go di ne, ko ri ste i u slu ča je vi ma te žih kri vič nih de la (raz boj ni štva 
i pro val ne kra đe) ko ja iz vr ša va ju pre stup ni ci sa du žom kri mi nal nom isto ri jom. 
Pri me na re sto ra tiv nih pro gra ma je u ve li koj me ri pro ši re na i na kri vič na de la 
na si lja u po ro di ci, iako se du go vre me na sma tra lo da se ona na la ze iz van do ma-
ša ja re sto ra tiv ne prav de.1 Po je di ni auto ri i autor ke, po put Ju lie Stubbs, me đu-
tim, upo zo ra va ju da ne ke od ka rak te ri sti ka re sto ra tiv ne prav de ko je se sma tra ju 
ko ri snim za žr tve ne mo gu bi ti pri me nje ne u slu ča je vi ma na si lja u po ro di ci. 
Autor ka na vo di da uobi ča je na tvrd nja da žr tva mo že ima ti ko ri sti od su sre ta sa 

1 U okru gu Ham pshi re re sto ra tiv ni pro gram pod na zi vom Do ve Pro ject ob u hva ti go di šnje pre ko 
600 slu ča je va na si lja u po ro di ci. Pre ma: Sher man, W. L., Strang, H. (2007)
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pre stup ni kom, sa zna nja da se kri vič no de lo ne će po no vi ti i da ne ma raz lo ga da 
se pla ši pre stup ni ka ni je pri men lji va za žr tve na si lja u po ro di ci. Pri ro da na si lja u 
po ro di ci je ta kva da ono pred sta vlja „is po lja va nje mo ći i kon tro le, pe ri o dič no 
se po na vlja, mo že da eska li ra to kom vre me na i mo že ima ti dej stvo i na dru ge 
oso be osim pri mar ne žr tve...“ (Stubbs, 2007: 171).

Pri me na po stu pa ka re sto ra tiv ne prav de se u naj ve ćem bro ju za ko no-
dav sta va nor ma tiv no ure đu je kroz za ko ne ko ji re gu li še kri vič ni po stu pak. U 
Austri ji je usva ja njem amand ma na na Za kon o kri vič nom po stup ku iz 1999. 
go di ne uve den „di ver zi o ni pa ket me ra“ ko jim se pru ža dis kre ci o no pra vo tu ži-
o cu da ne po kre ne po stu pak u slu ča je vi ma ka da se po stig ne na god ba iz me đu 
žr tve i uči ni o ca. Me di ja ci ja se mo že pri me ni ti za kri vič na de la za ko ja je za pre-
će na nov ča na ka zna ili ka zna za tvo ra do 5 go di na (10 go di na u slu ča ju ma lo-
let ni ka) (Mi ers, 2001: 7). Slič no je u Fran cu skoj gde se me di ja ci ja žr tva-pre stup-
nik spro vo di i u slu ča ju ma lo let nih i od ra slih uči ni o ca. Di ver zi o ni efe kat me di-
ja ci je se mo že ostva ri ti sa mo u fa zi pre po kre ta nja kri vič nog po stup ka.

U kri vič nom za ko no dav stvu Ne mač ke po sto ji dvo ja ka struk tu ra re sto ra-
tiv nih me ra. Pr va ka te go ri ja se od no si na me di ja ci ju i kom pen za ci ju u kon tek-
stu di ver zi je i pri me nju je se u pret kri vič noj fa zi, dok se dru ga mo že pri me ni ti 
i na kon što je po dig nu ta for mal na op tu žni ca. U ovom dru gom slu ča ju su di ja 
je nad le žan da pred lo ži spro vo đe nje po stup ka na dok na de ili po rav na nja uz 
sa gla snost jav nog tu ži o ca da od u sta ne od op tu žni ce (Mi ers, 2001: 32-38). 
Me di ja ci ja se mo že pri me ni ti za bi lo ko je kri vič no de lo uči nje no pro tiv kon-
kret ne oso be, dok su is klju če na de la kao npr. zlo u po tre ba dro ga, kri vič na de la 
u obla sti sa o bra ća ja ili po re ske uta je. Uko li ko se po stu pak me di ja ci je uspe šno 
spro ve de i po stig ne spo ra zum o na dok na di ili re sti tu ci ji, sud to mo že sma-
tra ti olak ša va ju ćom okol no šću pri od me ra va nju ka zne, a mo že okri vlje nog i 
oslo bo di ti ka zne uko li ko je za kri vič no de lo pro pi sa na ka zna za tvo ra do jed ne 
go di ne ili nov ča na ka zna do 360 dnev nih iz no sa.

Bel gij ski kri vič no prav ni si stem raz li ku je tri ob li ka me di ja ci je: po li cij ska, 
pe nal na i me di ja ci ja u ci lju obe šte će nja. Po li cij ska me di ja ci ja se pri me nju je za 
lak ša imo vin ska de la i lak ša de la na si lja ka ko bi se po sti gao spo ra zum o fi nan-
sij skoj ili ma te ri jal noj na dok na di. Me di ja ci ja u ci lju obe šte će nja (me di a tion for 
re dress) se pri me nju je za te ža kri vič na de la, ne is klju ču je kri vič nu od go vor nost 
uči ni o ca i ne pod ra zu me va auto mat sko skre ta nje po stup ka, već se tre ti ra kao 
olak ša va ju ća okol nost. Pe nal na me di ja ci ja je in sti tut ko ji sto ji na ras po la ga nju 
tu ži o cu kao uslov za od u sta ja nje od kri vič nog go nje nja. On mo že ob u hva ti ti 
na dok na du šte te žr tvi ili re pa ra ci ju, upu ći va nje na pro gram obu ke ili me di-
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cin ski tret man i rad u jav nom in te re su. Skre ta nje po stup ka je mo gu će za sva 
kri vič na de la za ko ja je pro pi sa na ka zna za tvo ra do dve go di ne. Me di ja ci ja ni je 
mo gu ća uko li ko je okri vlje ni već do bio sud ski po ziv, po ja vio se pred su dom ili 
je za dr žan u pri tvo ru (Mi ers, 2001: 12-13).

Iz me na ma za ko na u En gle skoj i Vel su (Cri mi nal Ju sti ce Act 2003) omo gu-
će no je da se po stup ci re sto ra tiv ne prav de ko ri ste i u svr hu skre ta nja kri vič nog 
po stup ka (di ver zi ja). Ta kva op ci ja po sto ji kao re zul tat us po sta vlja nja in sti tu ta 
uslov ne opo me ne (con di ti o nal ca u ti o ning) ko ja se mo že ko ri sti ti od stra ne tu ži-
o ca kao al ter na ti va po kre ta nja kri vič nog po stup ka uko li ko je pre stup nik pri znao 
iz vr še nje kri vič nog de la i uko li ko je sa gla san da pri hva ti uslov nu opo me nu. 
Za raz li ku od obič ne opo me ne, tu ži lac mo že od re di ti pre stup ni ku uslo ve ko ji, 
po red re ha bi li ta ci je i/ili re sti tu ci je, mo gu ob u hva ta ti i uče stvo va nje u re sto ra tiv-
nom pro ce su. Re sto ra tiv ni pro ces mo že pod ra zu me va ti kon takt pre stup ni ka sa 
žr tvom (ne po sre dan ili in di rek tan), a mo že bi ti ko ri šćen i u svr hu po sti za nja spo-
ra zu ma o kom pen za ci ji, ak tiv no sti ma u ci lju re ha bi li ta ci je pre stup ni ka ili ne kim 
od vi do va re pa ra ci je šte te. U tom slu ča ju, spo ra zum po sta je osno va za od re đi-
va nje uslo va opo me ne, pri če mu tu ži lac ima oba ve zu da pro ce ni u ko joj me ri 
spo ra zum za do vo lja va tri kri te ri ju ma: (1) da je pro por ci o na lan kri vič nom de lu, 
(2) re al no do sti žan u okvi ru od re đe nog vre men skog pe ri o da i (3) svr sis ho dan.2

Restorativniprocesiuzatvorskomokruženju

U no vi je vre me u okvi ru po kre ta re sto ra tiv ne prav de se vo di po le mi ka o 
kon tro verz noj ide ji uklju či va nja re sto ra tiv nih pro ce sa u prak su iz vr še nja ka zne 
za tvo ra. Ve ći na auto ra sma tra da je ma lo ve ro vat no da će pro ce si re sto ra tiv ne 
prav de u ne ko do gled no vre me bi ti ko ri šće ni kao al ter na ti va ka zni za tvo ra. 
Ume sto to ga, po kre ću se kam pa nje i eks pe ri men ti še sa pri me nom prin ci pa 
re sto ra tiv ne prav de u za tvor skim uslo vi ma. G. Johnsto ne sma tra da se uti caj 
re sto ra tiv ne prav de na prak su pri me ne ka zne za tvo ra mo že po sma tra ti dvo-
ja ko. S jed ne stra ne, ona do vo di u pi ta nje ve ro va nje da „pre kr ši o ci za slu žu ju 
is pa šta nje“, dok s dru ge stra ne su ge ri še da za tvor tre ba re fo r mi sa ti ka ko bi 
po slu žio re sto ra tiv nim, a ne re tri bu tiv nim ci lje vi ma (Johnsto ne, 2007: 20). Ovaj 
autor de li re sto ra tiv ne pro ce se ko ji se spro vo de u za tvor skim uslo vi ma pre ma 

2 Vi še o to me: The Crown Pro se cu tion Ser vi ce. http://www.cps.gov.uk/Pu bli ca ti ons/ot hers/
con di ti o nal ca u ti o ning04.html.
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nji ho vom de lo va nju na iz vr še nje ka zne za tvo ra. Na jed nom kra ju se na la ze 
pro jek ti či ji je cilj po di za nje sve sti pre stup ni ka o šte ti ko ju je na neo kri vič nim 
de lom i oba ve zi da se u bu duć no sti uz dr ži od vr še nja kri vič nih de la (unu tar 
za tvo ra i na kon ot pu šta nja), ali bez te žnje da ta kav pro je kat do ne se zna čaj ni je 
pro me ne u za tvor skom si ste mu. Je dan od ta kvih pri me ra je pro je kat u Mi ne-
so ti (Min ne so ta Sta te De part ment of Cor rec ti ons), ko ji ima za cilj da se pre stup-
nik pod stak ne da na pi še pi smo iz vi nje nja žr tvi.

Na dru gom kra ju se na la ze pro jek ti ko ji na ba zi prin ci pa re sto ra tiv ne 
prav de slu že kao smer ni ce za re for mu za tvor skog si ste ma – da kle, ko ji ma je 
glav ni cilj stva ra nje tzv. re sto ra tiv nih za tvo ra (Johnsto ne, 2007). Je dan pro-
je kat ova kvog ti pa, Re sto ra ti ve Pri son Pro ject, spro ve den je na se ve ro i sto ku 
En gle ske od 2000-2004. go di ne ka ko bi se pred sta vio mo del za tva ra nja ko ji je 
pot pu no su pro tan sa vre me nom tren du iz grad nje teh no lo ški mo de r nih gra đe-
vi na za „skla di šte nje pre stup ni ka bez ika kvog so ci jal nog, etič kog i svr sis hod-
nog sa dr ža ja“ (Stern, 2005). U tek stu pod na zi vom Pri sons and the ir com mu ni-
ti es, Vi vien Stern je opi sa la am bi ci o znu ide ju pri me ne re sto ra tiv ne prav de u 
ci lju tran sfor mi sa nja za tvo ra u sa svim dru ga či ju usta no vu či ja svr ha ne će bi ti 
ka žnja va nje, već pri pre ma nje za tvo re ni ka za ži vot u za jed ni ci. Pro je kat je imao 
če ti ri osnov na ele men ta:

po ve zi va nje za tvo ra sa lo kal nom za jed ni com,•	
pod sti ca nje pre stup ni ka da oba vlja ju po slo ve od op šteg zna ča ja,•	
ja ča nje sve sti pre stup ni ka o ne ga tiv nim efek ti ma kri mi na la na žr tve,•	
iz grad nja al ter na tiv nog mo de la re ša va nja kon fli ka ta u za tvo ru (Coyle, 2008).•	

Je dan od naj zna čaj nih re zul ta ta pro jek ta je ve li ka re kon struk ci ja par ka u 
cen tru Midlsbroa, ko ji su u pot pu no sti ob no vi li za tvo re ni ci svo jim do bro volj-
nim ra dom. Ovaj pro je kat, po znat pod na zi vom Al bert Park pro ject je imao ve li-
kog od je ka u jav no sti, a re zul ta ti nje go ve eva lu a ci je su po ka za li vi sok ste pen 
za do volj stva i pre stup ni ka ko ji su u nje mu uče stvo va li i pred stav ni ka lo kal ne 
za jed ni ce (Coyle, 2008).

Dru gi auto ri, po put Gu i do ni-ja su skep tič ni u po gle du mo guć no sti in te-
gri sa nja prin ci pa re sto ra tiv ne prav de u in sti tu ci je kao što je za tvor. Kao uče-
snik slič nog pro jek ta u to rin skom za tvo ru Le Val let te, on iz ra ža va bo ja zan da 
je „ve o ma te ško po mi ri ti prin ci pe i prak su re sto ra tiv ne prav de sa zah te vi ma 
to tal ne in sti tu ci je“ (Gu i do ni, 2003: 65). Iako ne is klju ču je mo guć nost da re sto-
ra tiv na prav da mo že ima ti po zi ti van uti caj na „stva ra nje hu ma ni jih i de mo-
krat ski jih uslo va u za tvo ru, raz voj bli ski jih od no sa sa spolj nom za jed ni com i 
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stva ra nje uslo va za pro me nu ži vo ta pre stup ni ka“, Gu i do ni sma tra da „re sto ra-
tiv na prav da ne mo že pro me ni ti ka rak te ri sti ke to tal ne in sti tu ci je bez ri zi ka da 
bu de uvu če na u za tvor sku ide o lo gi ju ka žnja va nja“ (Gu i do ni, 2003: 66). Ume-
sto to ga, autor pred la že ma nje am bi ci o zan cilj re sto ra tiv ne prav de – al ter na-
ti va za tvo ru, a ne nje go va re for ma.

Zaključak

Re sto ra tiv na prav da, kao re la tiv no nov kon cept još uvek tra ga za svo jim 
me stom u kri vič no prav nom si ste mu. Reč je o ide ji ko ja u sre di šte in te re so va nja 
po sta vlja žr tvu, što za go vor ni ci tra di ci o nal nog kri vič nog pra vo su đa do ži vlja va ju 
kao „okre ta nje ce log si ste ma na gla vač ke“. Dru gi pro blem pred sta vlja či nje ni ca da 
sva ki uče snik re sto ra tiv nog po stup ka ima sop stve no vi đe nje pra vič no sti i po la zi 
sa su bjek tiv nog sta no vi šta. Ume re ni za go vor ni ci re sto ra tiv ne prav de za stu pa ju 
sta no vi šte da re sto ra tiv ne pro ce se ne tre ba po sma tra ti kao al ter na ti vu for mal-
nom kri vič nom po stup ku, već te ži ti stva ra nju si ste ma ko ji će in te gri sa ti vred no sti 
oba kon cep ta u ci lju una pre đe nja kva li te ta i efek tiv nost prav de u ce li ni.

Ve ći na re sto ra tiv nih po stu pa ka (naj če šće me di ja ci ja) ob u hva će nih kri vič-
no prav nom le gi sla ti vom ima di ver zi o ni ka rak ter, što zna či da se pri me nju je u 
ci lju skre ta nja sa for mal ne pro ce du re u fa zi pre po kre ta nja ili to kom kri vič nog 
po stup ka. Od lu ka o od u sta ja nju od kri vič nog go nje nja je dis kre ci o no pra vo 
tu ži o ca, od no sno su di je, ko ji pro ce nju ju da li po sto je za kon ski pred u slo vi za 
spro vo đe nje po stup ka me di ja ci je. Re sto ra tiv na prav da još uvek ne ma moć 
da za me ni kri vič ni po stu pak, ali se nje ne „am bi ci je“ ne za vr ša va ju na pro-
stom pre u sme ra va nju slu ča je va ko je kri vič no pra vo su đe ozna či mi nor nim ili 
ma nje dru štve no opa snim. U prak si po sto ji re la tiv no ma lo is ku sta va sa pri me-
nom re sto ra tiv nih pro ce sa u okvi ru si ste ma kri vič nog pra vo su đa za od ra sle 
pre stup ni ke, i ona se pr ven stve no od no se na slu ča je ve lak ših kri vič nih de la. 
Me đu tim, u po je di nim za ko no dav stvi ma je pri met na ten den ci ja da se re sto ra-
tiv nim po stup ci ma ob u hva te i te ža kri vič na de la (raz boj ni štva, pro val ne kra đe, 
kri vič na de la sa ele men ti ma na si lja). Po sto je i ini ci ja ti ve da ele men ti re sto ra-
tiv ne prav de pro na đu me sto i u fa zi iz vr še nja kri vič nih sank ci ja, uz ra di kal ne 
ide je o tran sfor mi sa nju za tvo ra.

Re sto ra tiv na prav da pro na la zi svo je me sto i u na šem kri vič nom za ko no-
dav stvu za hva lju ju ći re for ma ma ko ji ma se u od re đe noj me ri po bolj ša va po lo-
žaj žr tve i pru ža ju mo guć no sti za nje no ak tiv ni je uče šće u kri vič nom po stup ku 
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(O to me vi še vi de ti: Ni ko lić-Ri sta no vić, Ćo pić, 2006; Ste va no vić, 2006; Mr vić-
Pe tro vić, 2006). Kra jem 2010. go di ne oče ku je se i usva ja nje no vog Za ko na o 
me di ja ci ji, ko ji bi tre ba lo da stvo ri pred u slo ve za ši ru pri me nu me di ja ci je u 
kri vič nim pred me ti ma iz van for mal nog kri vič nog po stup ka. Tre nut na si tu a ci ja 
je ta kva da, kao što mno gi pri me ću ju, u na šoj ze mlji još uvek ima „vi še me di ja-
to ra ne go me di ja ci je“ (Ne dić, 2009). Po stup ci re sto ra tiv ne prav de u kri vič nim 
pred me ti ma bi mo gli na ći ve ću pri me nu u do ma ćem za ko no dav stvu, ali je 
po red za kon ske re gu la ti ve neo p hod no ulo ži ti na por u ci lju edu ko va nja struč-
nja ka (su di ja, tu ži la ca, advo ka ta...) kao i pra vo vre me nog in for mi sa nja stra na u 
su ko bu o pred no sti ma re ša va nja su ko ba iz van kri vič nog po stup ka. Sma tram 
da bi, kao što upo zo ra va ju po je di ni auto ri i autor ke, ipak tre ba lo bi ti ve o ma 
oba zriv pri li kom se lek ci je slu ča je va ko ji će bi ti ob u hva će ni re sto ra tiv nim pro-
ce si ma. Po je di na kri vič na de la, kao što su na si lje u po ro di ci i rod no na si lje, 
zah te va ju ve o ma de li ka tan pri stup, pri če mu je ključ ni ele ment „in ter ak ci ja 
iz me đu uče sni ka u bez bed nom okru že nju“ (Sha pland i sar., 2006: 522).

Re sto ra tiv na prav da nu di ve li ke mo guć no sti, a sa ma ide ja „vra ća nja kon-
flik ta nje go vim vla sni ci ma“ (Chri stie, 1977) na i la zi na sve ma nji ot por za go vor-
ni ka for mal ne kri vič no prav ne re ak ci je. Me đu tim, pi ta nje ho će li re sto ra tiv na 
prav da, kao što ka že B. Hud son (2002), osta ti sa mo „prav da na mar gi na ma“ ili 
će ući u glav ne to ko ve kri vič nog pra va, i da lje osta je otvo re no.
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Restorativejusticewithinthecriminaljusticesystem

Po si ti o ning of re sto ra ti ve ju sti ce wit hin the cri mi nal ju sti ce system is one of the 
cur rent qu e sti ons pre oc cupying the o rists and prac ti ti o ners in the fi eld. Du ring de ca-
des re sto ra ti ve ju sti ce pro ces ses ha ve been pre do mi nantly used wit hin ju ve ni le ju sti ce 
systems for de a ling with mi nor of fen ces com mit ted by ju ve ni les. Num ber of ju ris dic ti-
ons in Euro pe, USA, Ca na da, Austra lia ha ve cri mi nal co di fi ca ti ons con ta i ning pro vi si ons 
that ena ble use of re sto ra ti ve ju sti ce pro ces ses in aim of di ver sion. Re cent ini ti a ti ves cre-
a te pos si bi lity of applying re sto ra ti ve pro ce du re in ca ses of se ri o us cri mes com mit ted by 
adult of fen ders. This ar tic le re vi ews the o re ti cal di scus si ons and prac ti cal is su es re la ting 
the sco pe and tasks of re sto ra ti ve ju sti ce wit hin cri mi nal ju sti ce, which may con tri bu te to 
the de ve lop ment and use of re sto ra ti ve pro ces ses in our cri mi nal ju sti ce system.

Key words: re sto ra ti ve ju sti ce, cri mi nal ju sti ce.
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ta tja na Đu rić ku zma nO vić∗

Za ko nom o rav no prav no sti po lo va (2009) i Na ci o nal nom stra te gi jom za una pre đe nje 
po lo ža ja že na (2009) usvo je nim na kon vi še go di šnjeg pro ce du ral nog odu go vla če nja 

u Sr bi ji su stvo re ni nor ma tiv ni pred u slo vi za pri me nu po li ti ke jed na kih mo guć no sti i za 
spre ča va nje i sank ci o ni sa nje svih vi do va dis kri mi na ci je po osno vu po la. U ovom tek stu 
se pro pi tu je re a li stič nost efe ka ta ko je za ko no da vac u Sr bi ji oče ku je od pri me ne Za ko na o 
rav no prav no sti po lo va i ob ja šnja va ju ključ ni raz lo zi ko ji ogra ni ča va ju nje go vu pri me nu 
i po ten ci jal ne po zi tiv ne efek te. Kon tekst do mi nant nog pa tri jar ha ta i pre o vla đu ju ćeg 
hu ma nog ne raz vo ja u Sr bi ji ne sti mu li še ni mu škar ce ni že ne, kao ak te re raz vo ja, da, u 
li ku po slo da va ca, rad ni ka, sin di ka ta i dr ža ve, uti ču na pro me nu rod nog re ži ma i pre u zmu 
od go vor no sti za raz voj eko no mi je i dru štva.

Ključ ne re či: Za kon o rav no prav no sti po lo va, eko no mi ja, rav no prav nost na rad-
nom me stu, rod ni re žim.

Uvod

U raz voj noj i fe mi ni stič koj te o ri ji, kao i u broj nim me đu na rod nim do ku men-
ti ma, uve li ko je pri hva će na či nje ni ca da je una pre đi va nje rod ne rav no prav no sti 
isto vre me no i pred u slov ostva ri va nja pra ved ni jeg eko nom skog i dru štve nog 
raz vo ja (En gen de ring De ve lop ment, 2001: 1-29). Me đu tim, in sti tu ci o na li za ci ja 
na če la rod ne rav no prav no sti i ne di skri mi na ci je, kao te melj nih na če la ljud skih 
pra va, je ste sa mo po la zna pret po stav ka rav no prav nog uče šća že na i mu ška ra ca 
u jav nom i pri vat nom ži vo tu i nji ho vog jed na kog po lo ža ja i tret ma na. Na ža lost, 
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zna čaj no pri su stvo rod ne ne rav no prav no sti u svim obla sti ma dru štve nog ži vo ta 
u Sr bi ji, upo zo ra va nas, ne sa mo na sna žan jaz iz me đu nor ma tiv nog i re al nog 
am bi jen ta u ko me ži vi mo, već uka zu je i na opa snost si mu li ra nja pro me na. Ne la-
god na je si tu a ci ja u ko joj se na la ze ze mlje, po put Sr bi je, ko je ne do volj no pre po-
zna ju i raz u me ju krup ne pro me ne glo bal ne stvar no sti, po put slo ma so ci ja li zma 
de ve de se tih go di na pro šlog ve ka i svet ske kri ze 2008. go di ne.

U do me nu eko no mi je na pri mer, još od so ci ja li zma, pri vred ne re for me su 
u Sr bi ji za pra vo zna či le ne u spe le po ku ša je uskla đi va nja re gu la ti va i stvar no sti. 
Re for me, po pra vi lu, ni su uspe va le da pro me ne vla da ju će od no se mo ći i po sta-
ja le su „si mu la ci ja pro me na,” od no sno pro me na bez pro me ne (Đu rić-Ku zma no-
vić, 1997: 147-166; 2007: 41-42). Vla da ju ća po li tič ka eli ta, u ši rem smi slu, ni da nas, 
upr kos pro re form skoj re to ri ci, ne uspe va da po nu di re a li sti čan na ci o nal ni pro je-
kat iz la ska i iz naj no vi jeg „za gr lja ja” sop stve ne i svet ske kri ze (Đu rić-Ku zma no vić, 
Vu ko vić, 2009). Do du še, u svet skoj kri zi mno gi, ne sa mo iz na še, već i iz vla da ju će 
svet ske po li tič ke eli te, ne pre po zna ju, kao što Jan Oberg upo zo ra va, si mul ta no 
pre pli ta nje pet ve li kih kom plek snih kri za, od eko nom ske, pre ko kri ze okru že nja i 
kul tu re do po li tič ke i bez bed no sne (Oberg, 2009). Ta ko su, u eko nom skim i dru-
štve nim okol no sti ma ko je su vla da le, ili vla da ju, za že ne i mu škar ce u Sr bi ji, od 
ak tiv nog ot po ra tran zi ci o nim re for ma ma, do nji ho ve spo re, ne pot pu ne i ko le-
blji ve pri me ne, iz gu blje ne i po sled nje dve de ce ni je po ten ci jal nog raz vo ja (Bra i-
nerd, 2010; Đu rić-Ku zma no vić, 2004: 29-55). Kroz kri mi na li zo va nu pri va ti za ci ju i 
ogrom nu dru štve nu ko rup ci ju gu ši se slo bod na kon ku ren ci ja i tr ži šno po slo va-
nje i tro še re sur si, ko ji su pre o vla đu ju će ste če ni po osno vu uni la te ral nih tran sfe ra 
od pri va ti za ci je, do na ci ja i kre di ta (Zec, 2010: 376).

Ta ko đe, u pa tri jar hal nom dru štvu, ka kvo je ste Sr bi ja, pi ta nje pro me ne rod-
nog re ži ma osta ja lo je uvek ome đe no vla da ju ćom, mu škom mo ći. Srp ska po li-
tič ka eli ta, ko ja je, u tra gič nim dru štve nim okol no sti ma od de ve de se tih go di na 
pro šlog ve ka na o va mo, osta la pre o vla đu ju će sle pa u tra ga nju za raz voj nim 
po ten ci ja li ma sop stve nog dru štva, kao i za od go va ra ju ćim in stru men ti ma 
nji ho vog ak ti vi ra nja, ra zu mlji vo je osta la i rod no sle pa. Vla da ju ća eli ta ni je u 
do volj noj me ri rod no ose tlji va da pre po zna ši ro ko po lje dis kri mi na ci je ko je se 
od vi ja u pri vat noj i jav noj sfe ri mu ških i žen skih ži vo ta, ni ti ima do volj no ka pa-
ci te ta da ade kvat no re a gu je na nje nom su zbi ja nju. Ta ko, iz o sta je or ga ni zo van 
pri ti sak za nor ma tiv nom i re a li stič nom re for mom ukup nog dru štve nog kon-
tek sta. Sti če se uti sak da se i no va re gu la ti va vi še usva ja pod uti ca ji ma spolj nih 
im pul sa i do na ci ja, ne go kao iz raz te žnji unu tra šnjih dru štve nih gru pa i nji ho-
vih or ga ni zo va nih na po ra. Za kon je, pre ma to me, va žna in sti tu ci o nal na pret po-
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stav ka, ali ni je od pre sud nog zna ča ja za una pre đi va nje rod ne rav no prav no sti u 
stvar no sti, ni ti za pod sti ca nje eko nom skog i dru štve nog raz vo ja u Sr bi ji.

Rodnaravnopravnostnanepostojećemi/ili
nesigurnomradnommestu

Za kon o rav no prav no sti po lo va (16.12.2009.) na gla ša va oba ve zu po slo-
dav ca da za po sle ni ma, bez ob zi ra na pol, obez be di jed na ke rad ne uslo ve i tret-
man, jed na ku do stup nost po slo va i po lo ža ja, jed na kost u po gle du za sni va nja 
rad nog od no sa i rad nog an ga žo va nja, ras po re đi va nja i na pre do va nja i jed na ku 
za ra du za isti rad ili rad jed na ke vred no sti. Ta ko đe, ka da su u pi ta nju po ja ve 
uz ne mi ra va nja, sek su al nog uz ne mi ra va nja i sek su al nog uce nji va nja na ra du, ili 
u ve zi sa ra dom ko je či ni za po sle ni pre ma dru gom za po sle nom, Za kon ih sma-
tra po vre dom rad ne oba ve ze ko ja pred sta vlja osnov za ot kaz ugo vo ra o ra du, 
od no sno za iz ri ca nje me re pre stan ka rad nog od no sa, kao i osnov za uda lje nje 
za po sle nog sa ra da (član 18.). Me đu tim, mu škar ci i že ne u Sr bi ji ne ma ju jed nak 
pri stup raz voj nim re sur si ma i nji ho voj kon tro li, kao ni re zul ta ti ma raz vo ja. Ta ko, 
an ket ni iz vor po da ta ka o struk tu ri sta nov ni štva (Re pu blič ki za vod za sta ti sti ku, 
2009), po ka zu je da je za po sle nost mu ška ra ca iz ra že ni ja od za po sle no sti že na, 
a ne za po sle nost že na iz ra že ni ja od ne za po sle no sti mu ška ra ca. U struk tu ri sta-
nov ni štva sta rog 15 i vi še go di na, op šta sto pa ne za po sle no sti iz no si 15,6%, pri 
če mu je sto pa ne za po sle no sti mu ška ra ca 14,3%, a sto pa ne za po sle no sti že na 
17,3%. Sto pa za po sle no sti za že ne iz no si 34,3%, a za mu škar ce 49,8% . Ka da 
zna mo da je te melj rod ne rav no prav no sti eko nom ska ne za vi snost že na, on da 
raz u me mo da pret hod ni po da ci za pra vo uka zu ju na či nje ni cu da je rod na 
dis kri mi na ci ja u Sr bi ji in stru ment odr ža va nja po sto je ćih pri vi le gi ja. Dru gim 
re či ma, ka da su že ne, ka ko mla de, ta ko i one u zre lim go di na ma, a me đu nji ma 
po seb no one obra zo va ne, ma sov no ne za po sle ne, on da su od red be i ovog 
Za ko na, sa me za se be, prak tič no ne pri men lji ve. Na i me, ne ma tog ra ci o nal nog 
eko nom skog su bjek ta ko ji bi se, u okol no sti ma ma sov ne ne za po sle no sti ka kva 
vla da u Sr bi ji, gde re gi stro va na ne za po sle nost iz no si 762,592 li ca (Ne za po sle-
nost i za po šlja va nje u Re pu bli ci Sr bi ji, 2010), za la gao za nji ho vu pri me nu sve sno 
ri zi ku ju ći sop stve no, već ne si gur no i če sto ne be zbed no rad no me sto.

Raz lo zi ne za do vo lja va ju ćeg po lo ža ja že na u Sr bi ji da nas je su du go go di-
šnje op šte osi ro ma še nje dru štva i unu tra šnji, struk tur ni od no si mo ći ko ji se 
obr ću u ko rist mu ška ra ca, ali i pre li va nje efe ka ta svet ske kri ze ko ja po ve ća va 
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rod ni jaz, nad pro por ci o nal no tro še ći žen ske re sur se. Na i me, ne ga tiv ni efek ti 
kri ze se dis pro por ci o nal no ras po re đu ju iz me đu raz vi je nih ze ma lja i onih 
ma nje raz vi je nih. Od kri ze bla go sta nja do kri ze op stan ka, po ve ća va ju se rod ne 
ne jed na ko sti. U at mos fe ri op šte ne be zbed no sti, od rad nog me sta do op štih 
ži vot nih uslo va, že ne su, če šće ne go mu škar ci ne do volj no za po sle ne, ili bez 
po sla, za stu plje ni je su u ka te go ri ji sla bi je pla će nih po slo va. U op štoj ne kul tu ri 
na si lja ko je ži vi mo po sled njih de ce ni ja rad ni uslo vi se sva ko dnev no po gor ša-
va ju, ra ste na si lje i otvo re na dis kri mi na ci ja nad že na ma, dok ona pri kri ve na 
pre ra sta u mo bing (Đu rić Ku zma no vić, Vu ko vić, 2009).

Ka da oce nju je mo eko nom ski po lo žaj že na u Sr bi ji va žno je ima ti u vi du 
pro blem ne do stat ka re le vant nih po da ta ka o že na ma i mu škar ci ma, kao i ukup-
nog sta ti stič kog di men zi o ni ra nja stvar no sti u Sr bi ji. Na i me, i ovaj Za kon na gla-
ša va da sta ti stič ki po da ci ko ji se pri ku plja ju, evi den ti ra ju i ob ra đu ju na ni vou 
Re pu bli ke Sr bi je, auto nom ne po kra ji ne i je di ni ce lo kal ne sa mo u pra ve, kao i u 
usta no va ma i or ga ni za ci ja ma ko je oba vlja ju jav na ovla šće nja, jav nim pred u-
ze ći ma i pri vred nim dru štvi ma, mo ra ju bi ti is ka za ni po po lu, te da su sa stav ni 
deo sta ti stič kog in for ma ci o nog si ste ma Re pu bli ke Sr bi je i da su do stup ni jav-
no sti, u skla du sa za ko nom (član 40.). Na rav no, to je u re du. Za da tak od go-
vor ne vla sti i je ste do no še nje efek tiv nih po li tič kih me ra za sno va nih na po da-
ci ma, a ne na ba zi dnev ne po li ti ke. Rod nu ne rav no prav nost tre ba po da ci ma 
uči ni ti vi dlji vom, iz me ri ti, ob ra di ti i ana li zi ra ti. Po da ci su alat u dru štve nom pre-
go va ra nju, osno va za pri me nu i, na rav no, me ra uspe šno sti po li ti ke. Usva ja njem 
ovog Za ko na, kao i Na ci o nal ne stra te gi je, i u obla sti eko no mi je de fi ni sa ne su 
ak tiv no sti i od re đen je set in di ka to ra ka ko bi se pra ti li efek ti im ple men ta ci je 
me ra ko je Za kon pred vi đa. Me đu tim, uz pa žnje vred ne iz u zet ke (Kr stić, 2008, 
2010), uve li ko ne do sta ju po da ci za ose tlji ve gru pe sta nov ni štva, kao i po da ci 
o vla sni štvu nad imo vi nom i ze mljom, si ro ma štvu... Ta ko đe, pro blem je ne do-
volj ne ko or di na ci je u in for ma ci o nom si ste mu, in te gri sa nja po sto je ćih po da ta ka 
i, po seb no, nji ho vog pu bli ko va nja. Ume sto da osna žu je ka pa ci te te in sti tu ci ja 
ko je su ključ ne za una pre đi va nje kva li te ta in for ma ci o nog si ste ma, vlast, sem 
ne re al nog sa mo za do volj stva nad če sto za ka sne lim i pro ble ma tič nim me ra ma 
ko je do no si, či ni se da sa ma ne ma do volj no ka pa ci te ta, ni vo lje da od go vor no 
i tran spa rent no vla da i ko mu ni ci ra sa re le vant nim ak te ri ma. Ta ko, Evrop ska 
ko mi si ja i Euro sta at ini ci ra ju i fi nan si ra ju is tra ži va nja ne kih rod no ne do volj no 
osve tlje nih di men zi ja stvar no sti i nji ho vi mo du li pred sta vlja ju va žan na čin pri-
ku plja nja po da ta ka i o kre ta nji ma na tr ži štu ra da u Sr bi ji.
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Na pri mer, sa sta no vi šta una pre đi va nja rod ne rav no prav no sti, ko ju ovaj 
Za kon pro kla mu je, od su štin ske je va žno sti osve tli ti de ša va nja u pro sto ru uskla-
đi va nja po ro dič nog i po slov nog ži vo ta u Sr bi ji. Na i me, eko no mi ja ne ge i bri ge 
je pod ruč je ko je je uve li ko na ple ći ma že na i sa gle da va nje nji ho vog do pri no sa 
u pri vat noj sfe ri nji ho vih ži vo ta je ključ ni pred u slov nji ho vog rav no prav nog tret-
ma na kao po ten ci ja la raz vo ja sva ke ze mlje. Is tra ži va nja o ko ri šće nju vre me na od 
stra ne mu ška ra ca i že na u Sr bi ji pred sta vlja ju pr vi ko rak na tom pu tu i za hva lju-
ju ći stra noj do na ci ji usko ro će mo ima ti pr ve pro ce ne o si tu a ci ji kod nas. Od go-
vor na vlast bi ti me do bi la va žan sig nal za for mu li sa nje pre ci zni jih rod no sen zi bi-
li sa nih me ra u po li ti ci za po šlja va nja. Ta ko đe, sti mu li sa njem po ve zi va nja raz li či-
tih pro ce na iz raz li či tih iz vo ra po da ta ka, do pri ne la bi pre ci zni jem ob u hva tu npr. 
ne for mal ne eko no mi je, ko ju či ni oko 900,000 li ca, naj če šće za po sle nih u tr go-
vi ni i uslu žnoj de lat no sti, naj če šće ne kva li fi ko va nih rad ni ka i onih sa sred njom 
struč nom spre mom, pa re a li stič ni jem sa gle da va nju bro ja si ro ma šnih itd... Na 
ža lost, u ovom tre nut ku na ša Sta ti sti ka je, u uslo vi ma oskud nih ka pa ci te ta i po 
na lo gu dr ža ve, skon cen tri sa na na iz ra ču na va nje efe ka ta do sa da šnjih, pri lič no 
pro ble ma tič nih dr žav nih me ra usme re nih za pod sti ca nje za po šlja va nja. Ad mi-
ni stra tiv ni iz vo ri po da ta ka Re pu blič kog za vo da za sta ti sti ku i Na ci o nal ne slu žbe 
za za po šlja va nje (Ostva ri va nje rod ne rav no prav no sti na ra du, 2009), po tvr đu ju: 
ne u sa gla še nost po nu de i tra žnje rad ne sna ge, ve li ko uče šće du go roč no ne za-
po sle nih, ne po volj nu sta ro snu i kva li fi ka ci o nu struk tu ru ne za po sle nih, ve li ko 
uče šće že na u ukup noj ne za po sle no sti, vi so ku sto pu ne za po sle no sti mla dih, 
zna ča jan pri liv vi ška za po sle nih iz pred u ze ća ko ja se re struk tu ri ra ju i pri va ti-
zu ju, kao i ve li ki broj ne za po sle nih ko ji pri pa da ju te že za po šlji vim ka te go ri ja ma 
(oso be sa in va li di te tom, Ro mi, iz be gla i ra se lje na li ca i dru go) . Dru gim re či ma, 
ja sno je da se i te ret zdru že ne vi še de ce nij ske unu tra šnje i naj no vi je svet ske kri ze 
uve li ko pre li va na ple ća že na, po seb no onih iz vi še stru ko ra nji vih gru pa.

Poslodavcikao„slobodnijahači“rodneneravnopravnosti

U na ve de nim okol no sti ma, po slo dav ci osta ju u po zi ci ji da uve li ko pri me-
nju ju stra te gi ju mi mi kri je stvar no sti i si mu li ra nja pro me na. Na i me, uoč lji vo je i 
kod glo bal nih, naj u ti caj ni jih ak te ra svet ske kri ze da su oni ve šti u, ka ko Oberg 
ka že, „ba ja nju“ ne ra zu mlji vim, ali „po li tič ki ko rekt nim“ re či ma (odr ži vost, tr ži šte, 
hu ma ne po tre be, po tre be sle de ćih ge ne ra ci ja, ur gent nost, sprem nost da se pre-
du zme sve što je neo p hod no, itd.), dok nam nji ho va re to ri ka za pra vo po ru ču je 
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da oni ne će či ni ti ni ka kve stvar ne ustup ke. Ne će, jer rod ni re ži mi se ne me nja ju 
pu kim usva ja njem no ve, pra ved ni je re gu la ti ve, pa ni ovim Za ko nom, već re al-
nom pro me nom od no sa mo ći ko ji ih re pro du ku ju. Ta ko, u raz vi je nim dru štvi ma 
po li ti ka ne di skri mi na ci je pred sta vlja ne sa mo prav ni stan dard, već i mo ral ni 
im pe ra tiv. Da nas se u raz vi je nim prav nim kul tu ra ma za ko nom za bra nju je kao 
dru štve no ne po želj no i mo ral no ne pri hva tlji vo obes pra vlji va nje jed nih, ili pri-
vi le go va nje dru gih lju di, ili za po sle nih na rad nom me stu, zbog to ga što ima ju 
raz li či ta lič na svoj stva po put: ra se, bo je ko že, na ci o nal ne pri pad nosti, et nič kog 
po re kla, ver skog ili po li tič kog uve re nja, po la, sek su al ne opre de lje no sti...

Me đu tim, u na šim uslo vi ma „be be ćih ko ra ka“ de mo kra ti je, ko ja vi še li či na 
„de mo kra tu ru“ (Te o ka ro vić, 2008.), ne go na vla da vi nu ja snih i pre ci znih de mo-
krat skih pro ce du ra, po slo dav ci za pra vo ni su ni mo ti vi sa ni da pre po zna ju rod nu 
rav no prav nost kao iz vor po slov ne kon ku rent no sti i dru štve ne efi ka sno sti kom-
pa ni ja ko je po se du ju i/ili nji ma upra vlja ju. Na pro tiv, oni su u ne sta bil nom, si ro-
ma šnom i ko rup tiv nom dru štve nom mi ljeu sti mu li sa ni da „iš če ku ju ren tu„ (Kru-
e ger, 1974: 291–303) iz van do me na ra ci o nal nog i dru štve no od go vor nog po slov-
nog po na ša nja, de lo va njem u po li tič koj sfe ri dru štva, u po li tič kim par ti ja ma i 
dr ža vi i da, kao „slo bod ni ja ha či“ (Ba ron, 2003: 130-131), na sto je da iz be ga va ju 
pla ća nje ko ri šće nja jav nih re sur sa u sop stve ne po slov ne na u me. Sto ga je ne do-
volj no dru štve no od go vor nih kom pa ni ja u Sr bi ji ko je se za i sta ba ve naj zna čaj ni-
jim sa vre me nim pro ble mi ma ko ji se po ja vlju ju na rad nom me stu, kao što su stres 
i na si lje, me di cin ski pro ble mi za po sle nih ve za ni za upo tre bu dro ge i al ko ho la, 
pro ble mi rad ni ka sa po te ško ća ma, kao i onih za ra že nih HIV vi ru som, od no sno 
si dom, od no sno nji ho vim ade kvat nim tret ma nom od stra ne po slo da va ca i dru-
gih za po sle nih. Da nas se u Sr bi ji ne do volj no, ka ko od stra ne po slo da va ca, ta ko i 
od stra ne sin di ka ta, di sku tu ju zah te vi za po sle nih za olak ši ca ma zbog po ro dič nih 
oba ve za, ne ge de ce i bri ge o sta ri ma u /ili iz van do ma ćin stva, za zdrav stve nom 
bri gom o za po sle ni ma, za od go va ra ju ćim re gu la ti va ma i mo gu ćim stra te gi ja ma 
ko je me na dže ri ma sto je na ras po lo že nju u nji ho vom re ša va nju (Đu rić Ku zma-
no vić, 2008: 267-281). Iako je po li ti ka ne di skri mi na ci je svih lju di, kao i za po sle nih 
na rad nom me stu, ute me lje na i u usvo je nim za ko ni ma o za bra ni dis kri mi na ci je i 
rod noj rav no prav no sti, ne ke vla da ju će dru štve ne gru pe se i da lje opi ru pro me-
na ma ko je bi mo gle do ve sti do bo ljit ka dis kri mi ni sa nim gru pa ma, jer im po sto-
je ći si stem do mi na ci je obez be đu je re pro duk ci ju mo ći.

U si tu a ci ji op šteg po gor ša va nja rad nih uslo va u Sr bi ji, gde po slo dav ci sve 
če šće za ki da ju na za kon skim oba ve za ma u po gle du ka šnje nja is pla ta, pla ća ju 
rad ni ke de li mič no, ili u ce li ni u pro iz vo di ma ko je pro iz vo de (ka da ih uop šte 
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pla ća ju), ogra ni ča va ju i uki da ju iz dat ke za to pli obrok i tran sport i ka da dr ža va 
na to ne re a gu je, ni je dan za kon, pa ni ovaj, ne će po slo dav ce na te ra ti da ra de 
na po bolj ša nju rav no prav no sti za po sle nih, uko li ko u to me ne pre po zna ju sop-
stve ni po slov ni in te res. Ta ko, ako po slo dav ci pro ce ne da ima ju vi ška za po sle-
nih, ni je dan za kon ih ne će spre či ti da ot pu ste rad ni ke i ušte de. Pri to me, oni se 
na rav no mo gu slu ži ti svim prav no do zvo lje nim, ko li ko god ne mo ral nim stra-
te gi ja ma, iz i gra va njem pro pi sa, ili sve snim po gor ša va njem po sto je ćih rad nih 
uslo va, sa ci ljem da rad nik sam da ot kaz. Ta da po pra vi lu, te ret ra ci o na li za ci je 
bro ja za po sle nih pa da na te ret že na. One se, od stra ne po slo da va ca, u pa tri jar-
hal nom i sek si stič kom mi ljeu i da lje do ži vlja va ju kao sku plja rad na sna ga. Po slo-
dav ci uobi ča je no pro ce nju ju da će že ne, ka ko zbog nji ho ve bi o lo ške re pro duk-
tiv ne ulo ge, ta ko i zbog nji ho ve do mi nant ne ulo ge hra ni te lji ca i ne go va te lji ca 
po ro di ce, če šće i du že od su stvo va ti sa po sla u od no su na svo je mu ške ko le ge.

Ta ko đe, ge ne ral no po sma tra no, me na dže ri u kom pa ni ja ma su ret ko jav no 
volj ni da, ka da za i sta do đu u si tu a ci ju, di sci pli nu ju one ko ji su okri vlje ni za 
na pad na dru gi pol, na ci o nal nost ili ra su, na sta ri je za po sle ne, ili na za po sle ne 
sa po seb nim po tre ba ma. Pre ci zni je re če no, kao i ka da je slu čaj sa dru štve-
nom od go vor no šću kom pa ni ja, po na ša nje top me na dže ra u kom pa ni ja ma u 
si tu a ci ja ma sek su al ne dis kri mi na ci je na rad nom me stu je od kri tič ne va žno sti. 
Mu škar ci me na dže ri vr lo če sto šti te jed ni dru ge, pa čak i ka da im se ne do pa da 
sek su al na dis kri mi na ci ja usme re na pre ma že na ma od stra ne ko le ga, sek si stič ko 
po na ša nje i mo bing, ret ko ga jav no osu đu ju (Ver non, 1998: 391-427). To do vo di 
do još du bljeg pro ble ma da kom pa ni je, kao i dr ža va, zva nič no sank ci o ni šu, dok 
su štin ski po dr ža va ju dis kri mi na tiv no po na ša nje na pol noj osno vi. Ova „ti ha dis-
kri mi na ci ja“ že na i u Sr bi ji po sta je vi dlji va1 tek ka da se ilu stru je či nje ni ca ma, 
po put onih da one za u zi ma ju sve ga 14 od sto ru ko vo de ćih rad nih me sta i funk-
ci ja u dr žav noj ad mi ni stra ci ji i da pre o vla đu ju u tra di ci o nal no sla bo pla će nim 
obla sti ma. Me đu tim, sek si stič ko po na ša nje če sto osta je pri kri ve no u si tu a ci-
ja ma ka da se že na ma od stra ne po slo dav ca, pri li kom raz go vo ra o za po šlja va-

1 Ta ko, je, na pri mer, is tra ži va nje „Gla sa raz li ke“ i In sti tu ta G17 spro ve de no 2003. go di ne, na 
uzor ku od 1.200 že na sa de com, iz se dam gra do va Sr bi je, po ka za lo da, ka da je u pi ta nju sek su-
al no uz ne mi ra va nje na rad nom me stu, 55 % že na tvr di lo je da je ne ko od ko le ga pra vio ne u-
me sne ša le i ko men ta re u ve zi sa sek som, 30 % že na je do ži ve lo je do ba ci va nje i zvi žda nje na 
ra čun iz gle da, ili obla če nja, 11 % že na je do ži ve lo po ku šaj ostva re nja fi zič kog kon tak ta pro tiv 
vo lje, 6% že na do ži ve lo je po ziv na ve če ru, ili slu žbe ni put od še fa, uz isto vre me no sta vlja nje 
do zna nja da od lu ka po vla či od re đe ne po vla sti ce, ili gu bi tak pra va, a 4% za po sle nih že na je 
pri ja vi lo da im je šef pred la gao sek su al ni od nos uce nju ju ći ih (Lu kić, Jo va no vić , 2003b).
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nju, po sta vlja ju pi ta nja „da li ste uda ti, da li ima te de cu, ko vam ču va de cu, da li 
zna te da ovaj po sao zah te va do dat no an ga žo va nje i slič no” (Bog da no vić, 2006).

Pre ma to me, Za kon će pri mo ra va ti kom pa ni je da pred u zi ma ju me re da 
rad na me sta obez be de od dis kri mi na ci je po lo va i od sek su al nog uz ne mi-
ra va nja. Ta ko đe, i po slov na po li ti ka mno gih sa vre me nih kom pa ni ja je ste da 
svi za po sle ni ima ju pra vo da ra de u okru že nju bez dis kri mi na ci je. Me đu tim, 
po slo dav ci u Sr bi ji, me re za ot kla nja nje ili ubla ža va nje ne rav no mer ne za stu-
plje no sti po lo va u svo jim kom pa ni ja ma ne do volj no pre po zna ju kao sop stve ni 
po slov ni in te res i iza zov. Oni, ge ne ral no po sma tra no, osim za kon skog im pe-
ra ti va, ne ma ju do volj no in te re sa, ni ti jav nog pri ti ska, da po sve ću ju po treb nu 
pa žnju ne sa mo pol noj dis kri mi na ci ji i mo bin gu, već i svim dru gim ob li ci ma 
dis kri mi na ci je ko je se uče sta lo de ša va ju na rad nom me stu: od dis kri mi na ci je 
sta rih (ej dži zmu), do na ci o na li zma i ra si zma za po sle nih. Ta ko đe, ne ana li zi-
ra ju se, ni ti od stra ne me na dže ra i po slo da va ca, kao ni od stra ne sin di ka ta i 
sa mih za po sle nih, neo p hod ni uslo vi i me re ko je tre ba pred u ze ti na spre ča-
va nju dis kri mi na ci je za po sle nih na rad nom me stu, ni ti se ras pra vlja o ulo zi 
kom pa ni ja, pred u zet ni ka i me na dže ra u tom pro ce su. Sem ret kih iz u ze ta ka, to 
su u Sr bi ji da nas za ma lo pri če sa dru ge pla ne te. Uosta lom, sam na ziv Za ko na 
ko ji je ko nač no usvo jen, o rav no prav no sti po lo va, a ne o rod noj rav no prav no-
sti re či to ilu stru je si tu a ci ju rod ne ne sen zi bi li sa no sti i pa tri jar hal no sti dru štva u 
ko me ži vi mo, u ko me se oče ku je nje go va im ple men ta ci ja.

Zaključnarazmatranja:Gdejeizlaz?

Za kon sko za bra nji va nje dis kri mi na ci je na osno vu po la, kao i in ter no re gu-
li sa nje za šti te od sek su al nog uz ne mi ra va nja me ha ni zmi ma unu tar sa mih 
pred u ze ća, je ste neo p hod no, ali ni je do volj no. Po red fi nan sij skih ka zni kom-
pa ni ja ma, i re a go va nje jav no sti na nji ho ve stra te gi je u re ša va nju op tu žbi o 
sek su al nom uz ne mi ra va nju mo gu ima ti efek ta na nji ho vu pro fi ta bil nost i na 
atrak tiv nost nji ho vih rad nih me sta. Ni je ohra bru ju ća si tu a ci ja u ko joj ret ki pri-
ja vlje ni slu ča je vi sek su al nog uz ne mi ra va nja na rad nom me stu u Sr bi ji du go 
i da lje iš če ku ju od luč nu re ak ci ju pre ma žr tva ma i po či ni o ci ma (Co lak, 2005; 
Ko ste lić-Ma rtić, 2006). Sem pa žnje vred nih iz u ze ta ka (Kostelić-Martić, 2006; 
Vuković, 2006; Dobrosavljević-Grujić, 2006; Jo va no vić, Si me u no vić-Pa tić, 2006; 
Lu kić, Jo va no vić, 2003a; N.J., 2003; Ste pa no vić, 2005; Ta na sić, 2007: 4) i slič nih, 
dis kri mi na ci ja na rad nom me stu osta je i da lje skri ve na, po što se o to me si ste-
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mat ski ne pri ku plja ju po da ci, kao ni o naj če šćem ob li ku uz ne mi ra va nja, nje go-
vim uzro ci ma, po sle di ca ma, itd. Ni jed no od te la za rod nu rav no prav nost ni je 
do sa da pred u ze lo me re u in di vi du al nim slu ča je vi ma.

U naj no vi jem so ci jal nom di ja lo gu po slo da va ca, sin di ka ta i dr ža ve odr ža-
nom po lo vi nom apri la 2010. go di ne, Vla da Re pu bli ke Sr bi je je obe ća la da će 
sma nji ti jav nu po tro šnju, na sta vi ti sa sub ven ci o ni sa njem gra đa na i po dr škom 
iz vo znim sek to ri ma, pod sti ca njem za po šlja va nja, re for mi sa njem jav nog sek-
to ra, bor bom pro tiv mo no po la i ko rup ci je i da će pred u ze ti so ci jal ne me re 
za za šti tu naj u gro že ni jeg de la sta nov ni štva... Po slo dav ci su obe ća li da će bi ti 
vi še dru štve no od go vor ni, da će se uz dr ža va ti od ot pu šta nja, re dov no is pla ći-
va ti pla te i do pri no se rad ni ci ma itd... Sin di ka ti su se oba ve za li da će pod sti ca ti 
so ci jal ni di ja log, re a go va ti na sva ku od lu ku po slo dav ca o ot pu šta nju i kr še nju 
ljud skih pra va, spro vo di ti me re za su zbi ja nje si ve eko no mi je, itd. I ta ko go di-
na ma... Do du še, Na ci o nal na slu žba za po šlja va nja spro vo di me re za po šlja va nja 
usme re ne ka za po šlja va nju ri zič nih ka te go ri ja ne za po sle nih kroz ak tiv ne me re 
za po šlja va nja mla dih, jav ne ra do ve, sub ven ci je za otva ra nje rad nih me sta i 
sa mo za po šlja va nje, kao i pu tem pro gra ma za ak tiv no tra že nje po sla, obu ku 
za rad na no vim po slo vi ma, saj mo va za po šlja va nja, klu bo va za tra že nje po sla i 
tre nin ga za efi ka sni je tra že nje po sla. Po da ci ka zu ju da su se že ne to kom 2008. 
i 2009. go di ne, kao i ra ni jih go di na vi še uklju či va le u one me re, po put obu ka 
i kur se va, ko je su usme re ne na po di za nje nji ho vog ni voa kom pe tent no sti i 
za po šlji vo sti (Ostva ri va nje rod ne rav no prav no sti na ra du, 2009). Su prot no 
to me, mu škar ci su bi li vi še uklju če ni u pro jek te ko ji pod ra zu me va ju do bi ja nje 
fi nan sij ske po dr ške za za po či nja nje sop stve nog bi zni sa (isto, 2009).

Pre ven ci ja pol ne dis kri mi na ci je na rad nom me stu je ve o ma va žna u obez-
be đi va nju spro vo đe nja ne di skri mi na tiv ne po li ti ke. U okvi ru kom pa ni ja, pre-
ven ci ji se mo že pri stu pi ti usva ja njem i do sled nom pri me nom pra vil ni ka o 
etič kom po na ša nju za po sle nih, pro mo vi sa njem rad ne kul tu re za sno va ne na 
po što va nju ljud skog do sto jan stva, ade kvat nim ospo so blja va njem i usa vr ša va-
njem svih za po sle nih, da va njem rad nih oba ve za shod no mo guć no sti ma za po-
sle nih i obes hra bri va njem svih ob li ka na si lja. Do sa da šnja prak sa je po ka za la 
da se prin cip rav no prav no sti ne do volj no afir mi še pu tem obu ke mu ška ra ca. 
Do dat na obu ka, se mi na ri, tre nin zi i slič ni ob li ci edu ka ci je, mo gli bi olak ša ti pre 
sve ga mu škar ci ma, ali i že na ma, pri hva ta nje obra za ca po na ša nja ko ji se od 
njih isto vre me no i in sti tu ci o nal no zah te va ju.

Va žan aspekt po li ti ke rav no prav no sti po lo va od no si se na po bolj ša nje 
me ra ko je bi že na ma obez be di le da po sao u kom pa ni ji uskla de sa od go vor no-
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šću za do ma ćin stvo. Reč je o pro du ža va nju pla će nog, ili ne pla će nog po ro dilj-
skog od su stva, obez be đi va nju de či jih do da ta ka i flek si bil ni jih uslo va za za po-
šlja va nje že na. Ova kve me re do no se me na dže ri ma no ve tro ško ve i ad mi ni stra-
tiv ne te ško će. Ta ko đe, one su če sto sum nji va pred nost i po moć i za že ne. One, 
do du še, že na ma omo gu ća va ju da odr že eg zi sten ci jal nu si gur nost, pa do ne kle 
i ka ri je ru, ali ih isto vre me no po tvr đu ju kao pol ko ji tre ba da se ba vi do ma ćin-
stvom. Ret ke su že ne i mu škar ci, kom pa ni je i dr ža ve ko je ohra bru ju mu škar ce 
da ko ri ste ne ke od tih be ne fi ci ja ume sto že na, ka ko bi za jed no sa že na ma po de-
li li bri gu o de ci i do ma ćin stvu. Me đu tim, pro fit ko ji ima pri mat u bi zni su, kao i 
pri mat tro ško va ka da je u pi ta nju dr ža va, obes hra bru ju mu škar ce da u po dr ža-
va nju že na, kao rav no prav nih, stra te ških part ne ra, idu ta ko da le ko. Ta ko je i sam 
zah tev za jed na kim vred no va njem pla će nog i ne pla će nog ra da u su prot no sti sa 
tra di ci o nal nim funk ci o ni sa njem tr ži šta ra da. Ko nač no, rad na ge ne ra ci ja da na-
šnji ce je sve vi še tzv. ’sen dvič ge ne ra ci ja,’ od ko je se isto vre me no oče ku je da 
bri ne o de ci i o sta rim ro di te lji ma. Ta kva si tu a ci ja pred sta vlja sve sna žni ji iza zov 
ne sa mo za za po sle ne, de cu i sta re, već i za kom pa ni je i dr žav nu re gu la ti vu.

Pre ma to me, afir ma tiv ne me re ko je Za kon pred vi đa, iako ohra bru ju že ne, 
ni su do volj ne, kao što ni sa mo pri su stvo že na u Za ko nom pred vi đe nom uče-
šću na ru ko vo de ćim me sti ma i u or ga ni ma upra vlja nja i nad zo ra ne bi bi lo 
do volj no, za zna čaj ni ju pro me nu rod nog re ži ma u Sr bi ji. Ono što je neo p-
ho dan uslov re a li za ci je po me nu tih afir ma tiv nih me ra je ste kre i ra nje kon tek-
sta u ko jem bi nji ho va pri me na bi la re a li stič na. To je kon tekst isto vre me nog 
oži vlja va nja so ci jal ne dr ža ve, urod nja va nja raz vo ja i od ba ci va nja neo li be ral-
nog mo de la raz vo ja kroz raz voj ne jed na ko sti. Ta da bi, na pri mer, po ukup ni 
hu ma ni i dru štve ni raz voj bi lo de lo tvor ni je u obla sti za po šlja va nja fi skal no sti-
mu li sa nje po slo va za že ne u obla sti ma no vog obra zo va nja, zdrav stva i so ci-
jal ne po li ti ke. Me đu tim, ta kav pri stup raz vo ju i že na ma ni je iz gle dan u Sr bi ji, 
iako bi uve li ko po spe šio spro vo đe nje i ovog Za ko na. Ume sto stra te škog part-
ner stva iz me đu mu ška ra ca i že na po pi ta nju raz vo ja eko no mi je i dru štva su o-
če ni smo i da lje sa rod nim obra scem nji ho vog me đu sob nog su prod sta vlja nja, 
isto vre me nim ot po rom mu ška ra ca zbog gu blje nja pri vi le gi ja i pri hva ta njem 
pa tri jar hal ne do mi na ci je od stra ne že na.
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Regulationvs.realityinSerbia–Genderequality,
economyandstate

When the Law on Equ a lity bet we en Se xes (2009) and the Na ti o nal Stra tegy for 
Im pro ving the Po si tion of Wo men and Advan cing Gen der Equ a lity (2009) we re adop-
ted, af ter a se ve ral years of ob struc tion of proc ce dings, in Ser bia nor ma ti ve pre re qu-
i si tes for the im ple men ta tion of the gen der equ a lity po licy and for pre ven tion and 
san cti o ning of all kinds of gen der ba sed di scri mi na tion we re cre a ted. In this pa per, 
the aut hor di scus ses the ex pec ted ef fect of the im ple men ta tion of the Law on Equ a-
lity bet we en se xes. In ad di tion, the key agru ment which re stricts its im ple me na tion 
and po ten tial po si ti ve ef fects is ex pla i ned. The con text of the do mi na te pa tri archy 
and the pre va i ling hu man non de ve lop ment in Ser bia do es not sti mu la te ne it her 
wo men nor men, as de ve lop ment ac tors (me na ger, wor ker, tra de union, sta te), to act 
in the di rec tion to chan ge gen der re gi me and to ta ke re spon si bi lity for de ve lop ment 
of the eco nomy and so ci ety.

Key words: Law on Equ a lity bet we en Se xes, eco nomy, gen der equ a lity at work 
pla ce, gen der re gi me.
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Pri vlač nost or ga ni za ci je, od no sno pri vlač nost pri pad no sti od re đe noj gru pi za vi si od 
po je di nač nog za do volj stva sva kog čla na gru pe po slom ko ji oba vlja. Na su prot to me, 

u or ga ni za ci ja ma če sto do la zi do po ja ve agre siv nih po na ša nja ko ji ma je cilj na me ta nje 
mo ći. Po je din ci ko ji ne pri hva ta ju ta kav mo del vla da nja lju di ma – po sta ju žr tve pre ma 
ko ji ma se usme ra va ju ak tiv no sti či ji je kraj nji cilj nji ho va so ci jal na izo la ci ja.

Na me ra auto ra ovog ra da je ste da po ku ša ju da na đu od go vor zbog če ga ogro man 
broj za po sle nih pri hva ta rad no-po da nič ki sta tus bez po go vo ra. Dru gi od go vor za ko jim 
tra ga mo je ste šta te ra čo ve ka da se so li da ri še sa vo đom, čak i kad on neo prav da no pro-
ga nja ne kog iz ko lek ti va. 

Ključ ne re či: ko mu ni ka ci ja, kon takt, vo đa, so ci jal na izo la ci ja.

Uvod

Do bar deo svog ži vo ta čo vek pro ve de u rad nom okru že nju. Po slo vi se 
od vi ja ju u skla du sa iz vr še nom po de lom ra da i or ga ni za ci o nom še mom. Sva ki 
po je di nac, kao deo or ga ni za ci je, ima svo ju or ga ni za ci o nu ulo gu. „Ulo ge se 
de fi ni šu kao po na ša nje ve za no za po lo ža je” (Rot, 2006:78). Da bi ta ko po sta-
vlje na or ga ni za ci ja mo gla da funk ci o ni še, neo p hod na je do bra ko or di na ci ja 
unu tar pro jek to va nog or ga ni za ci o nog si ste ma. Po je di nac ko ji je pri stu pio 
or ga ni za ci ji ne za do vo lja va sa mo svo je ma te ri jal ne, od no sno eg zi sten ci jal ne 
po tre be, jer se unu tar or ga ni za ci o nog si ste ma ostva ru je ši rok spek tar grup-
nih i in di vi du al nih po tre ba. Upra vo ra zno li kost po tre ba i in te re sa do vo di do 
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raz li či tih kon flikt nih si tu a ci ja. Uklju či va nje u rad ni pro ces i ostva ri va nje za ra de 
ne spor no su va žni mo ti va to ri po je di na ca za pri pad nost od re đe noj po slov noj 
or ga ni za ci ji. U tom slu ča ju je mo tiv uklju či va nja u ovu gru pu – eg zi sten ci jal ni 
mo tiv. Me đu tim, sva ki po je di nac „re dov no za do vo lja va i vi še dru gih in di vi-
du al nih po tre ba“ (Rot, 2006:126). To su raz ne so ci jal ne i per so nal ne po tre be: 
po tre ba za pri hva ta njem, za da ljom nad grad njom sop stve ne lič no sti i mo guć-
no sti za uklju či va nje in te lek tu al nih spo sob no sti u pro ces ra da. Op sta nak 
ta kve gru pe ko ja se de fi ni še kao po slov na or ga ni za ci ja, mo guć je je di no ako 
je grup ni cilj de fi ni san u sme ru uspe šnog funk ci o ni sa nja ko lek ti va. Ka rak te ri-
stič no je da go to vo sve rad ne gru pe pri hva ta ju grup ni cilj kao osnov za funk ci-
o ni sa nje gru pe (Rot, 2006:128).

Raz vi je na po de la po slo va i funk ci ja tra ži raz vi je nu si ste mat sku ko or di-
na ci ju iz me đu svih de lo va or ga ni za ci je i svih ak tiv no sti čla no va or ga ni za ci je. 
Ko or di na ci ja je jed na od bit nih ka rak te ri sti ka or ga ni za ci je. To, me đu tim, ne 
zna či da se ona la ko ostva ru je i uvek po sti že, jer tre ba „sa vla đi va ti raz ne kon-
flikt ne si tu a ci je ko je se ja vlja ju svu da gde su lju di u in ter ak ci ji“ (Rot, 2006:80).

Po je din ci ko ji uče stvu ju u for mi ra nju i da ljem raz vo ju po slov ne or ga ni-
za ci je, ali i oni ko ji se ka sni je pri klju če, mo ra ju da ima ju po zi ti van stav pre ma 
grup nom ci lju. To zna či da unu tar grup nog ci lja or ga ni za ci je pre po zna ju 
mo guć nost ostva ri va nja i svo jih lič nih ci lje va. Za do volj stvo po slom je kom-
plek san po jam ko ji pod ra zu me va ce lu ska lu in di vi du al nog za do volj stva za po-
sle nog.1 Me đu tim, u ve li kom bro ju rad nih ko lek ti va pri sut na je ta kva or ga-
ni za ci o na kli ma ko ja do vo di do ne pre po zna va nja za jed nič kog ci lja, a to 
uti če na po ja vu ne za do volj stva kod za po sle nih i od su stva mo ti va ci je.2 

U rad nom okru že nju če sto je pri sut no agre siv no ru ko vo đe nje i od su-
stvo ne po sred ne ko mu ni ka ci je sa za po sle ni ma. Obič no se rad ni ko lek tiv de li 
na one ko ji su „od stra nje ni“ iz svih ob li ka or ga ni za ci o nih de ša va nja i na one 

1 Pre ma Her zber go voj (Her shber ger pre ma Rot, 2006) dvo fak tor skoj te o ri ji za do volj stva 
po slom, za do volj stvo i ne za do volj stvo pred sta vlja ju dve ne za vi sne po ja ve. Za do volj stvo je 
uslo vlje no vr stom za dat ka, uspe hom, pri zna njem za po stig nu te re zul ta te, kao i ste pe nom 
sa mo po tvr đi va nja. Ne za do volj stvo je po sle di ca uslo va ra da, i to ne za do volj stvo vi si nom pla-
te, rad nim am bi jen tom, na či nom ru ko vo đe nja i me đu ljud skim od no si ma. Broj na is tra ži va nja 
po ka zu ju da de mo krat ski na čin ru ko vo đe nja i omo gu ća va nje čla no vi ma gru pe da uče stvu ju 
u od lu či va nju gru pe, do pri no si ve ćoj pri vlač no sti i ve ćoj ko he ziv no sti gru pe i usva ja nju grup-
nih ci lje va. Taj uti caj na či na ru ko vo đe nja za vi si u znat noj me ri od lič nih vred no sti i sta vo va 
čla no va gru pe (Rot, 2006:143).

2 Re zul ta ti is tra ži va nja po ka zu ju da 62,2% za po sle nih u Sr bi ji ose ća za mor zbog po sla ko ji oba-
vlja ju (Bal te za re vić, 2007:188).
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ko ji su „pri hva će ni“ jer se u pot pu no sti sa gla ša va ju sa na či nom ru ko vo đe nja 
i po sta vlje nim ci lje vi ma. U stra hu da ne iz gu be po zi ci je unu tar or ga ni za ci je, 
ve li ki broj za po sle nih je spre man da pri hva ti ulo gu „sle pog iz vr ši o ca“ ko ji odo-
bra va sve po te ze ru ko vo di o ca, čak i ka da su sve sni da on pra vi gre ške. 

Moćirukovođenje

„Po u zda no se zna da je vlast od u vek je di na moć ko ja ra ste upo-
tre bom, zbog če ga lju di i te že da je osvo je i upor no je ču va ju kad 
je stek nu. To je za nat ko ji se naj lak še na u či i ni kad ne za bo ra vlja 
(Ćo sić, 1996: 5–6).“

Raz li či te in di vi du al ne ka rak te ri sti ke i po tre be za po sle nih če sto od u da ra ju 
od grup nog ci lja or ga ni za ci je i di rekt no uti ču na in ten zi tet nji ho vog ukla pa nja 
u grup ni obra zac. Kod po je di na ca ko ji ima ju iz ra že nu in di vi du al nost, „sle po” 
po ko ra va nje grup nom obra scu po na ša nja pred sta vlja ne pri hva tlji vo po na ša-
nje. Uko li ko or ga ni za ci jom ru ko vo di lič nost ko ja od svih ru ko vo de ćih ve šti na 
ko ri sti je di no moć, kon flik ti po sta ju ne mi nov nost. Lič ni kon flik ti su deo nor-
mal ne ko mu ni ka ci je i mo že mo ih oče ki va ti če sto bi lo na po slu ili u so ci jal nom 
ži vo tu. Me đu tim, uko li ko do đe do kon flik ta sa me na dže rom ko ji je si le dži ja, 
on za po sle nom ne će do zvo li ti da na sta vi sa svo jim ži vo tom. Nje gov pri mar ni 
cilj po sta je uni šta va nje za po sle nog. Ura di će i re ći šta god je po treb no ka ko bi 
nje go vo rad no me sto po sta lo pre dvor je pa kla. Kraj nji cilj zlo sta vlja ča je uni šta-
va nje re pu ta ci je i ka ri je re za po sle nog s ko jim je u kon flik tu. Kod ta kvih me na-
dže ra uvek je pri su tan po vi šen ton, ni ka da ne će da po hva le ni ti da na gra de, 
bez ob zi ra na to ko li ko se za po sle ni tru di da ostva ri po zi tiv ne re zul ta te. Još 
go re, ako za po sle ni pre ma šu je stan dar de, iza zva će an ta go ni zam i is pro vo ci-
ra će još oštri ju re ak ci ju me na dže ra, usme re nu na to da po stig nut uspeh uči ni 
si gur nim ne u spe hom. Ta kvi nad re đe ni ni su za in te re so va ni ni ti za po je di nač ni 
uspeh za po sle nih, ni ti za uspeh kom pa ni je (Bal te za re vić, 2007). 

U XXI ve ku sve do ci smo da je rad no me sto sce na na ko joj lo ši glum ci 
kr še ljud ska pra va i za te de lik te do bi ja ju apla u ze ume sto sank ci ja. Sa mo vo-
lja i agre siv nost ru ko vo de ćeg ti ma u Sr bi ji, na ro či to ta kvog ko ji je po sta vljen 
bez do volj no zna nja i is ku stva, je su če sta po ja va. Agre siv no ru ko vo đe nje je u 
spre zi sa na me ta njem mo ći, jer „in ten zi tet uti ca ja za vi si od in ten zi te ta mo ći, 
kao i od ste pe na nje ne pri me ne” (Rot, 2006:171). Loš ru ko vo di lac ma ni pu li še 
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sna gom da bi do ka zao svo ju vred nost dru go me. Ta sna ga-moć ostva ru je se 
upo tre bom svih mo gu ćih i ne mo gu ćih do bit nih va ri jan ti. Si la se pre na gla še no 
jav no ma ni fe stu je sa na me rom da upla ši žr tve i da ih na te ra da ću te. Žr tve 
se pla še da re a gu ju, da ne bi iz gu bi le po sao ili da ne is pro vo ci ra ju osve tu. U 
osno vi čo ve ko vih ose ća nja pre ma ja čem i moć ni jem je strah, ali i na me ra da se 
ću ta njem za dr ži po sto je će rad no me sto i ste če ne ili obe ća ne po zi ci je.3 Obič no 
se agre siv ci br že pro bi ja ju ka vr hu od pri stoj nih i mo ral nih lju di. Mi ris nov ca im 
je to li ko pri ma ljiv da su sprem ni da se do ko pa ju po zi ci je ne pi ta ju ći za ce nu.

Konfliktgrupnogiindividualnog

„Uvek go to va da se po bu ni pro tiv ne moć nog auto ri te ta, 
go mi la se sa uslu žno šću pot či nja va moć nom auto ri te tu 
(Le Bon, 2005:54–55).“

Gru pa je sklo na da se, a pri o ri, po ko ri i pri dru ži grup nom ci lju i da pri-
hva ti de spo ti zam u ru ko vo đe nju, jer „bla gost de lu je na njih osred nje, i za 
nju do bro ta ni je ni šta dru go do je dan ob lik sla bo sti. Nji ho ve na klo no sti ni su 
ni ka da bi le za do bro ćud ne go spo da re, već za ti ra ne ko ji su ih sil no pri gnje či li” 
(Le Bon, 2005:54–55).

Po je din ci ko ji ma to ne po la zi za ru kom, po mi šlje nju gru pe, uspo ra va ju 
raz voj ko lek tiv nog na pret ka. Nji ho vo su prot sta vlja nje auto ri te tu, ma kar on bio 
i si lom na met nut, do vo di sve osta le u opa snost jer uvek po sto ji mo guć nost 
za od ma zdu. Za to se gru pa za tva ra za ta kvog po je din ca i po či nje po na ša nje 
ko me je kraj nji cilj nje go va pot pu na izo la ci ja. 

Sva ki po je di nac ima svest o sa mom se bi i o svo joj pri pad no sti od re đe-
noj gru pi lju di sa ko jom de li uve re nja, vred no sti i sta vo ve ko ji se raz li ku ju u 
od no su na ne ku dru gu gru pu. Me đu tim, kon ti nu i tet lič nog iden ti te ta mo že 
bi ti pri vre me no ili stal no iz me njen usled ra di kal nih pro me na u okol no sti ma 
u ko ji ma se in di vi dua na la zi. Po če tak igre od stra nji va nja iz ko lek ti va je uglav-

3 Te žnje za pre sti žom i za što vi šim sta tu som to li ko su uoč lji ve i ra ši re ne ka rak te ri sti ka ljud skog 
po na ša nja, da se če sto sma tra ju uni ver zal nim od li ka ma i mo ti vi ma ko ji ima ju ugro že nu osno-
vu. Sma tra se da su one ob lik ili ne iz be žni efe kat op šte te žnje ži vih bi ća za odr ža va njem ljud-
ske te žnje za afir ma ci jom. U dru štvi ma sa iz ra zi tom hi je rar hij skom stra ti fi ka ci jom na sto ja nje 
da se po stig ne vi ši sta tus ne sum nji vo je va žan po kre tač po stu pa ka lju di. Sa stav ni deo sta tu sa 
su i od re đe ne pri vi le gi je, pa je če sto i to raz log te žnje za sta tu som (Rot, 2006:203).
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nom pre po zna tljiv ta ko da in di vi du a lac, ko ji na ru ša va ko lek tiv na pra vi la po na-
ša nja, opa ža po re me ća je i ne do stat ke ko ji se po ja vlju ju u in ter ak ci ji sa dru-
gim čla no vi ma ko lek ti va. On pre po zna je mo me nat ka da po sta je izo lo van od 
ko lek ti va, pre po zna je do mi na ci ju dru gih nad nje go vom lič no šću, ose ća ka da 
se nje go vo zna nje i ve šti ne ne ce ne. Ta kav po je di nac je “obe le žen” kao ne ko 
ko se ne ukla pa u grup na pra vi la. U su šti ni to je po če tak kon flik ta iz me đu 
po je din ca i or ga ni za ci je. Kon flikt je, uglav nom, po sle di ca lo še me na džer ske 
po li ti ke i od su stva do bre in ter ne po slov ne ko mu ni ka ci je, ali i na met nut nih 
obra za ca ko lek tiv nog po na ša nja. 

Po je di nac svoj iden ti tet gra di oču va njem in di vi du al nog obra sca po na ša-
nja, ko ji pri la go đa va ko lek tiv nom. Ako se su o či sa ba ri je ra ma ko je pre va zi-
la ze nje go ve od bram be ne mo ći, on po ni re u sa mo ću i otu đe nost. Ka ko čo vek 
sa mo ću i izo la ci ju ne do ži vlja va kao pri rod no sta nje, uda lje nje iz ko lek ti va 
do vo di do ugro ža va nja nje go vih adap tiv nih mo guć no sti. Us kra ći va nje ko mu-
ni ka ci je sa nad re đe nim, ali i sa ko lek ti vom u ce li ni, iza zi va uz ne mi re nje vi so-
kog ste pe na. Ver bal na ko mu ni ka ci ja omo gu ća va po je din cu da iz ra zi svo ja ose-
ća nja i da raz ja sni svo je di le me sa osta lim sa go vor ni ci ma. Ću ta nje ko je se nu di 
„iza bra nom” pred sta vlja me ru od ma zde jer je “mno go pre pro na la ska pi sma 
je zik igrao znat nu ulo gu u uspe hu ljud ske vr ste” (Se gan, Druyan, 2005:391). 

Po je di nac ko me je us kra će na ko mu ni ka ci ja sa gru pom po či nje da ana li-
zi ra svo je po stup ke, tra ži sop stve ne gre ške ko je su ga do ve le u ta kvu si tu a ci ju 
i okre će se sa mo op tu ži va nju. Žr tva je sve sna da je ne pri ja telj sko po na ša nje 
sa mo uvod u mno go te žu si tu a ci ju. To do vo di do uz ne mi re no sti ko ja mo že da 
se ma ni fe stu je po vla če njem i sa mo i zo la ci jom žr tve ili, su prot no to me, agre siv-
nim po na ša njem. Po re me ćaj po na ša nja po ka zu je agre siv nu oso bu, od no sno 
pot pu no pro me nje nu lič nost, ko ja agre siv nost ne usme ra va sa mo pre ma dru-
gi ma, već i pre ma sa moj se bi. Ja vlja se sklo nost pre ma sa mo po vre đi va nju, čak 
i pre ma su i ci du. Iz agre siv nog sta nja žr tva pre la zi u sta nje pot pu ne pa siv no sti 
i izo la ci je. Do ta da urav no te že na lič nost po či nje da po se že za sup sti tu ti ma 
po put du va na, al ko ho la ili le ko va za smi re nje. Če sto po ka zu je i sklo nost ka 
bu li mi ji i ano rek si ji, a pod lo žna je i sek su al nim po re me ća ji ma.4

4 Bi lo ka kvo dru štve no op šte nje ima bi o lo šku pred nost nad od su stvom op šte nja. Ovo je eks pe-
ri men tal no do ka za no na pa co vi ma, u iz van red nim ogle di ma S. Li vaj na (Le vi ne), gde je utvr đe-
no da dra že nje ne uti če po volj no ne sa mo na fi zič ki, um ni i emo tiv ni raz voj je din ke, ne go i na 
bi o he mij ski sa stav mo zga, pa čak i na ot por nost or ga ni zma na le u ke mi ju (Le vi ne, 1960).
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Glad za ko mu ni ka ci jom i sa mo po tvr đi va njem je jed na ka bi o lo škoj gla di. 
Iz dvo je na je din ka, bi lo da je i fi zič ki sa ma ili sa ma u go mi li, osta je bez po tvr de 
po sto ja nja.

Potrebazaprihvatanjem

U okru že nju ko je se ka rak te ri še vi so kim pro cen tom psi ho lo ških pro ble ma 
ko je ima sta nov ni štvo, po tre ba za na la že njem si gur no sti unu tar gru pe po sta je 
još iz ra že ni ja. Pri pad nost gru pi, od no sno od re đe nom ko lek ti vu, po red si gur-
no sti do no si i od re đe no ose ća nje sa mo vred no va nja. Ova po ja va ne pred sta-
vlja sa mo iden ti fi ka ci ju sa od re đe nom gru pom, već i do ži vljaj da se ta gru pa 
ne ka kvim po seb nim kva li te tom iz dva ja od dru gih.

U na šem dez or ga ni zo va nom so ci jal nom am bi jen tu5 lič ni i dru štve ni 
od no si obi lu ju stra hom i ne po ve re njem. Usvo je ne mo ral ne vred no sti 
po sta ju ugro že ne i la ko za men lji ve ne kim no vim shva ta njem mo ral no sti i 
kul tur nih vred no sti. Dez or ga ni zo va na so ci jal na si tu a ci ja naj vi še po ga đa one 
in di vi due ko je ne uspe va ju da ostva re ade kvat nu so ci jal nu iden ti fi ka ci ju i 
in te gra ci ju, jer ne pri hva ta ju no vi na čin raz mi šlja nja i uvo đe nje iz me nje nih 
vred no sti ko je im se na me ću pro tiv no nji ho vom shva ta nju mo ral no sti. To 
su, uglav nom, oso be ko je su ostva ri le pro ces sop stve ne in di vi du a li za ci je, 
ko je ima ju for mi ra ne lič no sti, ko je su sve sne svo jih lič nih i mo ral nih kva li te ta 
i pre po zna ju ono zbog če ga se raz li ku ju od dru gih. Me đu tim, bez ob zi ra na 
svest i pro jek to va nu sli ku o se bi kao in di vi du al noj lič no sti, te oso be se ne 
od ri ču ni svo je pri pad no sti gru pi. Gru pa je i za njih, kao i za sve osta le pri-
pad ni ke, uto či šte, azil, si gur nost, jer bez ob zi ra na in di vi du al nu ob da re nost, 
po je di nac shva ta se be i kao pri pad ni ka so ci jal ne gru pe, ko ji že li da ose ti pri-
hva ta nje ko lek ti va i ima stal nu že lju da se tom ko lek ti vu do pad ne. 

5 Is tra ži va nja In sti tu ta Ba tut, spro ve de na u to ku 2006. go di ne, po ka zu ju da 44 od sto na še 
po pu la ci je ima de pre siv ne simp to me, ne sa ni cu 24 %, ner vo zu 62 %, a iz ra žen stres 10 %. 
Du go go di šnja iz lo že nost kon ti nu i ra nom stre su u na šoj ze mlji do ve la je do po ra sta bro ja oso-
ba sa zdrav stve nim pro ble mi ma iz obla sti men tal nog zdra vlja. Kri zne go di ne u na šoj sre di ni, 
sa broj nim akut nim i hro nič nim stre so ri ma, ne po volj no su uti ca le na men tal no zdra vlje sta-
nov ni štva. In ten zi van akut ni i hro nič ni stres, kao i go di na ma aku mu li ra na tra u ma, za si gur no 
su uzro ko va li zna čaj ne psi ho lo ške po sle di ce. U po ra stu je ap so lut ni broj oso ba sa de pre siv-
nim, stre snim i psi ho so mat skim po re me ća ji ma, a pri su tan je po rast bro ja za vi sni ka od al ko-
ho la i psi ho ak tiv nih sup stan ci. Po da tak je pre u zet sa saj ta Mi ni star stva zdra vlja RS. http://
www.zdravlje.gov.rs/showpage.php?id=6.  Po sled nji put pri stu plje no 17. 11. 2009.
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Od ba ci va nje po je din ca iz gru pe, zbog so li da ri sa nja sa že ljom ru ko vo di o ca 
da se taj po je di nac izo lu je, pred sta vlja ko lek tiv nu iz da ju. Pr vi za klju čak ko ji 
se na me će kao lo gi čan je ste da se vo lji vo đe udo vo lja va zbog na pre do va nja, 
za dr ža va nja rad nog me sta, ili zbog sit nih ustu pa ka.

Prihvatanjepokornosti

Na čin iz bo ra vo đe od re đu je i tip lič no sti ko je se u toj ulo zi po ja vlju ju i 
efek te ru ko vo đe nja na funk ci o ni sa nje gru pe. Gru pa bi tre ba lo kao vo đu da 
pre po zna je is klju či vo oso be ko je su u sta nju, na osno vu zna nja i ve šti na ko je 
ima ju, da je uspe šno do ve du do re a li za ci je pro jek to va nih ci lje va. Ta kvim ru ko-
vo di o ci ma se za po sle ni po ko ra va ju iz po što va nja. To su oso be sa za slu že nim 
auto ri te tom. One ima ju spo sob nost da pre zen ti ra ju svoj stav ili mi šlje nje ko je 
se vr lo br zo po ka zu je kao is prav no i ta kva oso ba po sta je ne ko ko me se ve ru je. 
Ru ko vo di o ci ko ji ne ma ju ta kve spo sob no sti, kao osnov ni ru ko vo de ći „in stru-
ment“ ko ri ste moć do ko je su do šli za u zi ma njem ru ko vo de će po zi ci je i vr lo 
do bro zna ju da će ona da im obez be di po kor nost za po sle nih. Auto ri tet gra de 
na stra hu za po sle nih, a ne na sop stve nom kva li te tu.6

Si le dži je, ko je ume sto svih ovih ala ta ko ri ste sa mo si lu, ne do gra đu ju svo je 
sta vo ve do bi je nim po vrat nim im pul si ma od stra ne za po sle nih, jer njih ne in te re-
su je tu đe mi šlje nje. U ta kvim ko lek ti vi ma osnov ni mo to de lo va nja gru pe se sve 
če šće usme ra va pre ma ću ta nju i pri hva ta nju vo đa zbog sit nih ustu pa ka ko je im 
oni za uz vrat pru ža ju, ali i zbog stra ha od od ma zde. „Isto ri ja čo ve čan stva be le ži 
od nos pod re đe no sti i nad re đe no sti od sa mog na stan ka dru štva, a ove ten den-
ci je se ni su pro me ni le ni u ta ko zva no mo der no do ba“ (Ne na dić, 2006: 346).

Za što čo vek pri hva ta po kor nost kao ne mi nov nost, ili da for mu li še mo ova ko: 
za što se čo ve ku svi đa da bu de pot či njen i da pri hva ti bez ob zir nost i sa di zam 
od stra ne vo đe? Obo ža va nje sa di ste ide to li ko da le ko da se na žr tvu gle da sa 
ni po da šta va njem, sa pre zi rom i bez ima lo sa mi lo sti. Žr tva je „crv“ ko ga tre ba 
do tu ći. Vo đa je me si ja, nje go va se slu ša, za njim se ide i ne po sta vlja ju se pi ta nja, 
jer vo đa sve zna, čak i ka da ni je u pra vu. Čo vek sve sno i do bro volj no „po kla nja” 
svo ju po ten ci jal nu in di vi du al nost vo đi i gru pi. „Ste pen do ko ga čo vek po sta je 
sve stan se be kao po seb nog ‘ja’ za vi si od to ga u ko li koj je me ri on iza šao iz ple-

6 Burns je opi sao za slu že no vođ stvo kao pro ces raz vi ja nja me đu od no sa u kom vo đe uti ču na 
sled be ni ke, ali i sa mi ‚tr pe‘ uti caj u prav cu pro me ne svog po na ša nja ka ko na i la ze na pri hva ta-
nje ili ot por (Burns, 1978:4).
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me na, ko li ko se pro ces in di vi du a li za ci je raz vio. Član pri mi tiv nog ple me na mo že 
da iz ra zi svo je ose ća nje iden ti te ta u for mu li „ja sam mi”; on ne mo že još se be 
da shva ti kao „in di vi duu” ko ja po sto ji odvo je no od nje go ve gru pe” (Fromm, 
1989:51). Da na šnji čo vek se oti snuo iz ple me na, ali po ko ra va nje vo đi je osta lo. 
Mo žda mo že mo da go vo ri mo o ne zre lo sti i ne za vr še nom pro ce su lič ne in di vi-
du a li za ci je. Ta kve oso be se su ko blja va ju sa stra hom i ve ro vat no raz mi šlja ju da 
je kod ku će bi lo si gur ni je. Maj ka se bri nu la da li sam gla dan, da li sam bo le stan, da 
li imam šta da je dem.  Od la zak iz ro di telj skog do ma je ste za stra šu ju ći. Po tre ban mi 
je ne ko da ide is pred me ne i da od lu ču je ume sto me ne.7 Pri hva ta nje vo đe pred sta-
vlja pro du že no dr ža nje maj ke za suk nju. Vo đa se ja vlja kao si gur nost, kao za šti ta, 
kao „maj ka“. Pre i sto rij ski čo vek bez va tre, bez sve tla, bo jao se mra ka. Iz gle da da 
je strah ostao po hra njen ne gde u pod sve sti. Mrač no je ta mo na po lju, u stvar nom 
sve tu, ka da se od me ne tra ži da mi slim, da do no sim od lu ke, da bu dem in di vi dua. 8 
Žar ko Tre bje ša nin sma tra da je po je di nac ko ji se od lu čio da pri hva ti po kor nost 
unu tar ne ke gru pe svoj lič ni su ve re ni tet pre neo na vo đu, ko me ve ru je i ko me je 
po slu šan. Vo lje ni i obo ža va ni vo đa po sta je idol ko me se gru pa kla nja. Tu za in di-
vi du al ce ne ma me sta. Me đu tim, pri ka zi va nje „lju ba vi” je sa mo na čin da se sa kri je 
pri kri ve na mr žnja pre ma pri vid nom bo žan stvu. Onog tre nut ka kad vo đa „pad ne 
s pre sto la”, gru pa se dis tan ci ra od nje ga, obo ža va nje pre sta je, jer na sce ni se 
ume sto do ju če ra šnjeg bo žan stva sa da po ja vlju je oso ba op te re će na kom plek-
som ma nje vred no sti, ne si gur na i upla še na. „Pre ma to me, usko gru da ne to le-
ran ci ja ni je iz raz nji ho ve sna ge, već je, na pro tiv, iz raz du hov ne ne mo ći, ose ća nja 
ne a de kvat no sti, ne si gur no sti i lič ne in fe ri or no sti” (Tre bje ša nin, 2007:67–75).

Čo vek ko ji se opre de lio na ne gi ra nje sop stve ne in di vi du al no sti u za me nu 
za si gur nost, na sto ji da ide a li zu je „svog vo đu“ i „svo ju gru pu“ da bi „ve li či nom“ 
onih ko ji ma se po ko rio na hra nio svo ju po vre me no po bu nje nu pod svest. Ja im 
se po ko ra vam za to što su naj bo lji, za to što su ja ki, a ne zbog to ga što u me ni vri šti 
upla še no de te.9

„Ple men skim vo đa ma“ je neo p ho dan ne pri ja telj da se sle pa po kor nost 
gru pe ne bi do ve la u pi ta nje. Osim to ga, agre siv ni vo đa ko ji se ne in te re su je za 

7 Ko men tar auto ra
8 IBID
9 Ovaj „ple men ski iden ti tet“, ko ji je iz vor fa na ti zma, kse no fo bi je, ne tr pe lji vo sti i za va da, Ma luf 

na zi va ubi lač kim iden ti te tom, jer jed no um na pri pad nost na vo di lju de na po na ša nje ko je 
se ka rak te ri še pri stra šno šću i ne to le ran ci jom. Ta kvo ple men sko iden ti fi ko va nje pro jek tu je 
is kri vlje nu cr no-be lu vi zi ju sve ta u ko me po sto je sa mo dve stra ne – do bri i zli, an đe li i đa vo li 
(Ma luf pre ma Tre bje ša nin, 2007:72).
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uspeh ko lek ti va već sa mo za svoj lič ni uspeh, mo ra da ima uvek ne kog ne pri-
ja te lja na ras po la ga nju, ko ga tre ba da iden ti fi ku je kao kriv ca za svo je pro pu ste 
i lo še po slov ne po te ze. Moć nik ko ji na me će agre si ju iza zi va agre siv nost i kod 
svo jih pot či nje nih kao „eho efe kat“. Kad se pro na đe ne pri ja telj, od no sno kri-
vac za sta nje u ko lek ti vu, „žr tve ni ja rac“ za sve vo đi ne gre ške, on isto vre me no 
po sta je kriv i za sve gre ške svih osta lih za po sle nih. Na go mi la na agre siv nost 
se usme ra va pre ma ne pri ja te lju ko ji je ustva ri iza bra na žr tva a ne ne pri ja telj. 
Ova kvo po na ša nje mo že mo da od re di mo kao po na ša nje ti pa: ako ne pri ja te lja 
ne ma, tre ba ga iz mi sli ti. 10

Gru pa če sto de lu je po prin ci pu „ugro že nog ple me na“. Po bu na pro tiv 
na met nu tog sta va vo đe se po sma tra kao je res pro tiv mir nog, „ušu ška nog“ 
na či na ži vo ta i kao pret nja za re a li za ci ju obe ća nih da ro va ko je im on nu di u 
za me nu za sle po pot či nja va nje. Ta kva so li dar nost u da va nju po dr ške vo đi 
olak ša va nje go ve na po re da se odr ži na „ple men skom tro nu“. U osno vi je 
strah i to strah ko ji se od no si na ugro ža va nje eg zi sten ci je, strah od su ko ba sa 
auto ri te tom (ma kar auto ri tet bio si lom na met nut), kao i strah od sop stve ne 
iden ti fi ka ci je. Zbog to ga se gru pa po na ša po do bro na u če noj še mi – in di vi du-
a lac je ne pri ja telj, ne pri ja te lja tre ba uni šti ti. Sa vest se za do vo lja va od bra nom 
ti pa: po bu nje ni ugro ža va op sta nak svih osta lih. Pri pad nik gru pe je spre man 
da uni šti dru gog po je din ca i zbog pre na gla še ne am bi ci je, zbog že lje za do mi-
na ci jom i pre sti žom, zbog že lje da se ima što vi še. 

Zaštoteško,kadmoželakše

Gru pa ko ja je pot či nje na agre siv nom vo đi sve pri pad ni ke de li na „pri ja-
te lje” i „ne pri ja te lje”. Ta kva gru pa ima pre na gla šen grup ni iden ti tet i nje no 
shva ta nje sve ta je pot pu no iz vi to pe re no i da le ko od re al nih do ga đa nja. U 
od no su in di vi dua-gru pa ni jan se ne po sto je. „Nji ho va vi zi ja je cr no-be la, is klju-
či va, u njoj po sto je sa mo dve stra ne, do bri i zli, an đe li i đa vo li” (Tre bje ša nin, 
2007: 67–75). Pri pad nost gru pi je za me na za po sma tra nje sop stve nog li ka u 
ogle da lu. Tre ba nam pu bli ka, da nas hva li, da nam se di vi, da nas pri me ću je 
i da nam da je po tvr du da po sto ji mo. Li ce i na lič je ogle da la. Kad si sam, tra žiš 

10 O te mi ‚iza bra ni ne pri ja telj‘, ana li zi ra ju ći raz voj so vjet skog ko mu ni stič kog dru štva, Frojd ka že: 
‚Mo že mo raz u me ti za što po ku šaj iz gra đi va nja no ve ko mu ni stič ke kul tu re u Ru si ji ima za psi-
ho lo šku po dr šku pro ga nja nje bur žu ja. Za bri nu to se pi ta mo šta će So vje ti ura di ti ka da is tre be 
bur žu je‘ (Frojd pre ma Tre bje ša nin, 2007:73).
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po tvr du o svom po sto ja nju od sa mog se be, gle da ju ći se u ogle da lo. Kad si pri-
hva ćen od gru pe, gru pa je tvo je ogle da lo, ona je do kaz da po sto jiš. 

Gru pa nas na gra đu je, ako nas vo li. Nje na „lju bav“ se ne do vo di u pi ta-
nje, sa mo ako smo vo đi ni mi lje ni ci i ako smo uklo plje ni u „ple men sko-grup ni“ 
iden ti tet. Na gra de ko je nam u tom slu ča ju da ju, je su: na še sa mo po što va nje, 
„dr ža nje za ru ku“ kad smo upla še ni, te še nas kad smo tu žni, ne da ju nam da 
bu de mo sa mi ili de pre siv ni.

„I auten tič na i ne a u ten tič na lič nost če sto se, a po ne kad i traj no, ve zu ju za 
jed nu ide ju, gru pu, po kret, par ti ju. Ali to ve zi va nje ni je iste pri ro de i ne ma isto 
zna če nje kod jed nih i dru gih” (Bo ja no vić, 1989:13). Ne a u ten tič ne lič no sti su 
one ko je su po ti snule svo ju in di vi du al nost i ko je su se u pot pu no sti pre pu sti le 
ko lek tiv nom na či nu ži vo ta i do bro volj no su od u sta le od sa mo stal nog do no še-
nja od lu ka. Za njih je ko lek tiv ga ran ci ja za si gur nost i op sta nak. Auten tič ne lič-
no sti ne ma ju sklo nost da pri hva ta ju ido le i nji ho vo mi šlje nje bez po go vo ra.11 

Fromm po na ša nje ne a u ten tič nih lič no sti, od no sno op sta nak i po na ša-
nje ma se sa sta vlje ne od ano nim nih pri pad ni ka ve zu je za kon for mi zam. Pri-
hva ta nje kon for mi zma obez be đu je si gur nost, a ce na je pot pu na po kor nost i 
pri la go đa va nje shva ta nju da“ni ko ne ma mo ći na da mnom, iz u zev go mi le či ji 
sam ja deo i ko joj se pot či nja vam” (Fromm, 1989:119). Lju di pri hva ta ju grup ne 
nor me ka da se na đu u ne do volj no de fi ni sa nim, no vim si tu a ci ja ma. “Ka da 
sum nja mo u se be (u svo ja uve re nja ili po stup ke) ko ri sti mo dru ge, ka ko bi smo 
od njih do bi li smer ni ce za pri klad no po na ša nje. Te o ri ja so ci jal nog po re đe nja 
ob ja šnja va kon for mi zam ko ji nam omo gu ća va da nam dru gi pru ža ju sred stvo 
sa mo e va lu a ci je” (Pen ning ton, 1997:247).

Pri hva ta nje grup nog obra sca u po na ša nju mo že da bu de po sle di ca že lje 
da se iz beg nu su ko bi sa vo đom, ali i sa osta lim pri pad ni ci ma gru pe. Gru pa ima 
svo ja pra vi la ko ji ma se ga ran tu je za dr ža va nje na met nu tog vo đi nog mi šlje nja, 
a ko ja mo gu da se de fi ni šu na sle de ći na čin: raz li ke u mi šlje nju su ne po želj ne; 
po želj ni je je po vla đi va nje vo đi od sop stve nih sta vo va; sa mo po u zda nost i sa mo-
po što va nje ni su neo p hod ni.12

11 U tra ga nju za sa zna njem da li je svet sa sta vljen od auten tič nih ili ne a u ten tič nih lič no sti pre-
o vla đu je mi šlje nje da je mno go lju di na lik na amorf nu ma su ko ja ra do slu ži tu đim ci lje vi ma 
(Bo ja no vić,1989:15).

12 Dru go ob ja šnje nje kon for mi zma je ste to da se lju di ose ća ju vr lo ne u god no i da im je svest o 
sop stve nom bi ću ja ko po ve ća na ako se is ti ču u ma si. Do ova kvog za ključ ka do šli su Du val i 
Vi klund (Du val i Wic klund pre ma Pen ning ton, 1997) ka da su u to ku 1972. vr ši li eks pe ri ment u 
ko jem su is pi ta ni ci po sma tra li se be na vi deu dok su is ka zi va li svo je mi šlje nje o ra znim pi ta nji-
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Po ko ra va nje auto ri te tu je naj lak ši na čin da po je din ci iz gru pe za do vo lje 
ve ći nu svo jih po tre ba, da re a li zu ju svo je ka ri je ri stič ke am bi ci je i skri ve ne že lje. 
Ta kvi po je din ci ni ka da ne de lu ju sa mo stal no, uvek im je po treb na gru pa da bi 
mo gli da funk ci o ni šu. Ako osta nu sa mi, ose ća ju strah od od go vor no sti i ne si-
gur nost, jer im gru pa uli va hra brost i da je im ose ćaj lič ne ve li či ne. Vo đin stav je 
isto vre me no i nji hov stav. Oni su ti ko ji su sle po po kor ni i ko ji obo ža va ju vo đu. 
Ta ko je naj lak še. Ra do pri hva ta ju tu đe mi šlje nje kao sop stve no, a na gra de od 
za do volj nog vo đe uvek su do bro do šle. Ta kva si tu a ci ja op sta je sve dok je vo đa 
jak. Do po bu ne pro tiv vo đe do la zi sa mo on da ka da se „ose ti mi ris kr vi“, od no-
sno ka da moć vo đe po či nje da sla bi. Me đu tim, čim za vr ši sa ga že njem svrg nu-
tog vo đe, gru pa je od mah sprem na da se okre ne no vom iz vo ru mo ći. Ne raz vi-
jen in di vi du al ni auto ri tet te ško pod no si va kum sta nja bez ja kog vo đe ko me se 
do bro volj no po ko ra va, bez po tre be da se bu di uspa va na sa vest.  

Strah od od ba ci va nja iz gru pe če sto do vo di do to ga da po je di nac pri hva ta 
i ta kvo po na ša nje ko je je pro tiv no nje go vim in te re si ma i „svo je že lje i po tre be 
pret po sta vlja tu đim že lja ma i po tre ba ma“ (Zdrav ko vić, 2007:76). Ne si gur nost i 
strah od kon fron ta ci je u ko ju bi se ušlo, ako ne po sto ji uve re nost u sop stve ne 
ar gu men te i že lju da se od bra ni sop stve no mi šlje nje, opre de lju je oso bu da 
či ni ono što je dru štve no pri hva tlji vo, da se strikt no dr ži pra vi la i nor mi i ra di 
ono što je već is pro ba no. Uko li ko ne po sto ji oslo nac u sop stve nom bi ću, on 
se tra ži i če sto na la zi u so ci jal noj gru pi. Zbog to ga se gru pa po sma tra kao 
„do bro volj ni ka vez“ u ko me smo za šti će ni čak i od sop stve ne slo bo de. 

Zaključnarazmatranja

Ru ko vo đe nje ko je se ori jen ti še pre ma spo sob no sti ma vo đe da pri mi i 
di stri bu i ra in for ma ci je, da raz u me kor po ra tiv no i ši re okru že nje, da ima zna nje 
i ve šti ne ko je mu po ma žu u pre go va ra nju i do sti za nju naj bo ljeg re še nja, mo že 
da oče ku je dru štve ni red ko ji se te me lji na pra vim vred no sti ma (Pen ning ton, 
1997:293). U ta kvim sre di na ma for mi ra nje ko lek tiv nog iden ti te ta, kao re zul tat 
neo p hod nog pro ce sa pri la go đa va nja je ste pred u slov za uče šće u dru štve nom 
ži vo tu. Gru pa ko ja pri hva ta raz li či tost omo gu ća va raz voj kre a tiv no sti i na pre-
dak gru pe u ce li ni. Ta kve gru pe ne ma ju pro blem sa agre siv nim auto ri te tom, 
jer su to gru pe u ko ji ma se slo bo da i ko lek tiv no – tim sko od lu či va nje, kao i 

ma. Oni kod ko jih je po ja ča na svest o se bi (gle da njem se be na vi deu) vi še su se kon for mi ra li s 
mi šlje njem gru pe od onih ko ji ni su na ve de ni da se usme re na se be (Pen ning ton, 1997:254). 
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ak tiv na uklju če nost u rad ne pro ce se, ne do vo de u pi ta nje. Po je di nač ni iden ti-
te ti, ko ji se uklju ču ju u gru pu, da lje se na do gra đu ju po je di nač nim sta vo vi ma 
dru gih lju di, ali i ko lek tiv nim sta vo vi ma gru pe. 

Gru pe ko je su op te re će ne agre siv nim na či nom ru ko vo đe nja i ma ni pu li sa-
nja lju di ma, pred sta vlja ju ko lek ti ve u ko ji ma su ru ko vo di o ci bez zna nja i bez 
ve šti na. Ta kav rad ni ko lek tiv, po pra vi lu, pred sta vlja gru pu ko ja je sa sta vlje na 
od po je di na ca ko ji su du bo ko „za ga zi li“ u kon for mi zam – i ov de je si tu a ci ja 
pot pu no dru ga či ja. 13

Uko li ko se pri pad ni ci sa vre me nog dru štva po sta vlja ju ne za in te re so va no o 
pi ta nju pro me na kon for mi stič kog pri stu pa i po ko ra va nja agre siv no na met nu-
tim kva zi auto ri te ti ma – gde on da po tra ži ti od go vo re ko je bi smo kroz ovaj rad 
mo gli da po nu di mo? Pre u zi ma nje od go vor no sti za od lu či va nje i za sop stve nu 
in di vi du al nost je di ni je mo gu ći na čin za po be du nad me to da ma bes po šted ne 
bor be pro tiv in di vi du al no za o kru že nih po je di na ca (auten tič nih lič no sti) na 
ko ji ma po či va dru štvo na pret ka. Vra ća nje u ple men ske ste ge raz mi šlja nja, bez 
in di vi du al no for mi ra nih sta vo va, pred sta vlja dru štvo sa po re me će nim vred no-
snim si ste mom. Ta ko ću ta nje po sta je sa u če sni štvo i naj od go vor ni ji su oni ko ji 
su se su o či li sa dru štve nom ob ma nom, a ću te. Pri hva ta nje da se ne što ima i 
da se imo vi na za dr ži, bez ob zi ra na gu blje nje sop stve nog iden ti te ta, pred sta-
vlja pre vi so ku ce nu ko ja se do bro volj no pla ća. U ta kvim okol no sti ma po be da 
čo ve ka nad mra kom je ilu zi ja. Čo vek ko ji se do bro volj no od ri če svo jih in te lek-
tu al nih atri bu ta da bi na hra nio ego ne spo sob nog vo đe, još je u cr njem mra ku 
od onog iz kog se dav no oti snuo. 

13 Le njost i ku ka vič luk su uzro ci zbog ko jih ta ko ve li ki deo lju di, prem da ih je pri ro da odav no 
oslo bo di la od tu đeg upra vlja nja, ipak pro sto volj no do kra ja ži vo ta osta je ne zreo, i zbog ko jih 
dru gi ma bi va sa svim la ko da im se na met nu za nji ho ve tu to re (Kant, 1974:41–48).
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Corporatesubmissiveness

The ap peal of an or ga ni za tion, or be lon ging to a cer tain gro up de pends upon 
the sa tis fac tion each gro up mem ber de ri ves from his fun ction wit hin the gre a ter 
system. In con trast to that, a fre qu ent oc cur ren ce is the in ci den ce of ag gres si ve 
be ha vi or wit hin the or ga ni za tion system, mo ti va ted by the need to im po se po wer. 
In di vi du als who re fu se to comply with such a mo del of ma na ging ot hers, be co me 
them sel ves the vic tims and su bjects to ac ti ons aimed at the ir so cial iso la tion.

This pa per aspi res to iden tify the re a son why ma jo rity of em ployees tends to 
ac cept the im po sed sub o r di na ting po si tion at the wor king pla ce wit ho ut com pla int. 
The ot her is sue the aut hor is ad dres sing is the dri ve be hind in di vi dual so li da rity with 
the le a der, espe ci ally in ca ses when the le a der in qu e sti on de mon stra tes unju sti fied 
ag gres sion to wards cer tain em ployee(s).

Key words: com mu ni ca tion, con tact, le a der, so cial iso la tion.
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Da ni ca ra Da kO vić*

Cilj ovog tek sta je da pred sta vi rad Slu žbe VDS in fo i po dr ška žr tva ma, sa po seb nim 
osvr tom na na si lje na rad nom me stu i u po ro di ci, u pe ri o du od 1. ja nu a ra do 31. 

de cem bra 2009. go di ne. Pri ka za ni su po da ci o žr tva ma, za tim o vr sti i kva li te tu po mo ći 
i po dr ške pru že ne od stra ne Slu žbe, za tim ko jim su se in sti tu ci ja ma i or ga ni za ci ja ma one 
obra ća le pre ili na kon kon tak ti ra nja Slu žbe i da li su bi le za do volj ne istim.

Ključ ne re či: na si lje u po ro di ci, na si lje na rad nom me stu, po dr ška žr tva ma, Slu žba 
VDS in fo i po dr ška žr tva ma.

Uvod

Slu žba VDS in fo i po dr ška žr tva ma (u da ljem tek stu Slu žba) funk ci o ni še 
u okvi ru Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je od 2003. go di ne, pru ža ju ći po dr šku i 
po moć žr tva ma kri mi na li te ta oba po la, kao i nji ho vim po ro di ca ma. Uslu ge 
ko je žr tve do bi ja ju su bes plat ne. One ob u hva ta ju emo ci o nal nu po dr šku1, 
in for ma ci je o nji ho vim pra vi ma i na či ni ma na ko je mo gu da ih ostva re, za tim 
upu ći va nje na nad le žne slu žbe/or ga ni za ci je u za vi sno sti od kon kret nih 
po tre ba oso be, kao i po dr šku na su du. Li ci ma mla đim od 14 go di na po moć i 
po dr ška se pru ža ju is klju či vo pre ko ro di te lja ili dru gih li ca.
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Pregledni rad

* Da ni ca Ra da ko vić je di plo mi ra na psi ho loškinja, vo lon ter ka u VDS. Email: da ni ca-di ni@ hot mail.com
1 Pod ra zu me va em pa tič ko slu ša nje i po dr šku, po moć u is ka zi va nju i pre po zna va nju emo ci ja, 

raz u me va nje i pri hva ta nje žr tve, raz vi ja nje po ve re nja i sl.
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Osnov ni prin ci pi ko ji ma se u ra du ru ko vo de ko or di na tor ke i vo lon te ri/ke 
je su po ve re nje, po što va nje žr tve, nje nih ose ća nja, po tre ba i pra va, auto no-
mi ja vo lje, kao i po ver lji vost in for ma ci ja ko je one iz no se. Po moć i po dr šku oso-
ba ma ko je su se obra ti le Slu žbi u 2009. go di ni pru ža le su dve ko or di na tor ke i 
13 vo lon te ra/ki2.

Od 2005. go di ne ana li za ra da Slu žbe vr ši se na go di šnjem ni vou pu tem 
po seb no kon stru i sa nog upit ni ka i na osno vu je din stve ne me to do lo gi je uno sa 
i ob ra de po da ta ka. Ana li za pred sta vlja osno vu za pra će nje i eva lu a ci ju ra da 
Slu žbe, po ve zi va nje te o ri je i prak se, od no sno ak tiv no sti VDS is tra ži vač kog 
cen tra i Slu žbe za žr tve (Ni ko lić-Ri sta no vić, Ko va če vić, Ćo pić, 2006:13).

Cilj ovog ra da je da pred sta vi rad i is ku stva Slu žbe u ve zi sa na si ljem na 
rad nom me stu i u po ro di ci, sa osvr tom na ne ke ka rak te ri sti ke žr ta va, vr ste 
po mo ći i po dr ške ko je su do bi ja le, kao i ko jim su se in sti tu ci ja ma i or ga ni za ci-
ja ma ove oso be obra ća le pre i/ili po sle kon tak ti ra nja Slu žbe.

PovodzaobraćanjeslužbiVDSinfoipodrškažrtvama

U pe ri o du od 1. ja nu a ra do 31. de cem bra 2009. go di ne Slu žba je pri mi la 
450 po zi va od stra ne 229 oso ba. Pr vi put je na zva lo 207 (90%) oso ba, dok se 
njih 22 (10%) i ra ni je obra ća lo Slu žbi istim ili dru gim po vo dom.

Oso ba ma je naj če šće po moć pru ža na pre ko te le fo na, i to u 160 (70%) slu-
ča je va, kom bi no va no3 u 28 (12% slu ča je va), elek tron skom po štom u 26 (11%), 
raz go vo rom u kan ce la ri ji u 13 (6%) i pu tem saj ta4 tri pu ta.

Pre te žno su sa oso ba ma ko je su se ja vlja le Slu žbi raz go va ra le vo lon te ri/
ke i to u 190 (83%) slu ča je va, ko or di na tor ka u 17 (7%), a ko or di na tor ka i vo lon-
ter ka u 22 (10% slu ča je va).

Naj če šće su se ja vlja le oso be žen skog po la, i to u 168 (73%) slu ča je va, a 
mu škog u 61 (27%). Ovi po da ci uka zu ju da je pro cen tu al na za stu plje nost mu ška-

2 Vik ti mo lo ško dru štvo Sr bi je or ga ni zu je go di šnju edu ka ci ju vo lon te ra za rad u Slu žbi VDS 
in fo i po dr ška žr tva ma. To kom mar ta i apri la 2009. go di ne obu ku za rad sa žr tva ma pro šlo je 
se dam vo lon ter ki i je dan vo lon ter.

3 Kom bi no va no zna či da su se žr tve obra ća le slu žbi pu tem raz li či tih sred sta va ko mu ni ka ci je 
(te le fon, elek tron ska po šta) i/ili uži vo. 

4 Od sep tem bra 2008. go di ne oso be mo gu da pu tem in ter net saj ta po sta vlja ju pi ta nja na šoj 
Slu žbi VDS in fo i po dr ška žr tva ma, na ko ja se od go va ra u ro ku od dva rad na da na.
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ra ca i že na ko ji nam se obra ća ju pri bli žno ista kao i pret hod nih go di na. (Ćo pić, 
Ni ko lić, 2004:20; Ko va če vić, 2005: 42; Ko va če vić-Le po je vić, Ra da ko vić, 2008:81).

Li ca ko ja su nam se u ana li zi ra nom pe ri o du obra ti la za po moć i po dr šku bi la 
su iz lo že na raz li či tim ob li ci ma vik ti mi za ci je. Kao naj če šći ob lik iz dva ja se na si lje 
na rad nom me stu i to u 129 (56%) slu ča je va. Na si lje u po ro di ci je dru go po uče-
sta lo sti i zbog istog se obra ti lo 46 (20%) oso ba, dok su se 54 (24%) slu ča ja od no-
si la na osta le ob li ke vik ti mi za ci je5 i dru ge po vo de6. Žr tve su se uglav nom obra-
ća le zbog jed nog od re đe nog pro ble ma, dok su se u ne kim slu ča je vi ma ja vlja le 
oso be sa dva ili vi še raz li či tih pro ble ma. Ne ka da bi no vi pro ble mi na sta ja li u pro-
ce su re ša va nja pri mar nog pro ble ma ili na kon od re đe ne vre men ske dis tan ce.

Oso ba ma ko je su se obra ća le Slu žbi če sto su bi le po treb ne in for ma ci je o 
pra vi ma, mo guć no sti ma i na či ni ma na ko je mo gu da ih ostva re. Slu žba je u 
213 (93%) slu ča je va pru ži la in for ma ci je ko je su oso be ili sa me tra ži le ili je oce-
nje no da bi im mo gle bi ti od ko ri sti. Emo tiv na po dr ška je pru že na u 206 (90%) 
slu ča je va. Po ne kad je ona bi la do volj na, dok su dru gi ma uz nju da va ne i kon-
kret ne in for ma ci je, ili su upu ći va ni na od re đe ne or ga ni za ci je/in sti tu ci je. Ne kim 
oso ba ma ko je su se obra ća le Slu žbi bi la je po treb na kon ti nu i ra na i si ste mat-
ska po moć, dok su dru ge lak še pro na la zi le put ka re še nju pro ble ma. Slu žba je 
oso be upu ti la na dru gu or ga ni za ci ju/in sti tu ci ju u 124 pri li ke (54% slu ča je va), 
dok se 167 (73%) oso ba obra ća lo dru goj in sti tu ci ji/or ga ni za ci ji pre ili na kon što 
se obra ća lo Slu žbi, o če mu se mo že de talj ni je pro či ta ti u da ljem tek stu.

Žr tve su se pre te žno ja vlja le iz Be o gra da i to u 97 (42%) slu ča je va iz dru gih 
me sta7 u 77 (34%), če ti ri oso be, na še dr ža vljan ke, zva le su iz dru gih dr ža va (Cr na 
Go ra, Dan ska, Ne mač ka i Austri ja), dok za 51 (22%) li ce ne ma mo po dat ke. Go re 
na ve de ni po da ci nam uka zu ju da je pro cen tu al na za stu plje nost u od no su na 
te ri to ri ju Sr bi je osta la ista, u po re đe nju sa 2007. go di nom (Ko va če vić-Le po je vić, 

5 Na si lje van po ro di ce i rad nog me sta, že ne žr tve na si lja ko je se na la ze u za tvo ru, za tim žr tve 
pret nji, pre va ra, pro ga nja nja i kr še nja ljud skih pra va.

6 Pi ta nja ve za na za ali men ta ci ju, pi ta nja ve za na za sta ra telj stvo nad de te tom, pi ta nja ve za na 
za so ci jal nu po moć, ostva ri va nje pra va na pen zi ju, pro ble me oko po de le imo vi ne i ise lje nja iz 
sta na, za bri nu tost zbog de te ta, ostva ri va nje pra va na imo vi nu, na kna du ne ma te ri jal ne šte te, 
po moć u pro na la že nju su pru ga ko ji je u pri tvo ru zbog sa o bra ćaj nog ude sa, ne mo guć nost 
vi đa nja de te ta i žal bu na okru že nje u ko jem ži vi.

7 Su bo ti ca, Ru ma, Obre no vac, Niš, Po ža re vac, Ša bac, Pi rot, Bor, Zre nja nin, Su bo ti ca, Pe tro vac 
na Mla vi, Pan če vo, Bač ka To po la, Knja že vac, No vi Sad, Tr ste nik, Ko vin, Ve li ka Pla na, Sme de re-
vo, Be la Cr kva, Ra do je vo kod No ve Cr nje, Ča čak, Ra ča, Ki kin da, Ra ška, Sme de rev ska Pa lan ka, 
Vr šac, Uži ce, Ku la, Brus, So ko Ba nja, To po la, Ba rič, No va Va roš, Kur šu mli ja, Kru še vo, Srem ska 
Mi tro vi ca, In đi ja, Pe ćin ci, No vi Pa zar, Ža gu bi ca, Iva nji ca,Vra nje, Kru še vac, Ja go di na, Zu ce.
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Ra da ko vić, 2008:81). Zna čaj no je da nam se pr vi put po ja vlju ju žr tve i iz dru gih 
dr ža va, što in di rekt no mo že da uka že na sve ve ću vi dlji vost i ugled Slu žbe.

Za Slu žbu su oso be sa zna va le iz raz li či tih iz vo ra. U 17 (7%) slu ča je va su 
sa zna le pu tem in ter ne ta, u 17 (7%) pre ko me di ja, u 16 (7%) pre ko cen tra za 
so ci jal ni rad, u osam slu ča je va od svo jih po zna ni ka, u osam slu ča je va od 
ne vla di nih or ga ni za ci ja, u šest slu ča je va od po li ci je, u pet pre ko sa rad ni ka 
VDS-a, u tri pre ko štam pa nog ma te ri ja la VDS-a, u tri pre ko oso ba ko je su nam 
se ra ni je obra ća le, u dva pre ko In fo šal te ra za že ne Ru ma, u jed nom slu ča ju 
od Na rod ne kan ce la ri je i Udru že nja lo go ra ša, dok za osta le oso be ne ma mo 
po dat ke. Iz go re na ve de nih po da ta ka se vi di da su oso be naj če šće sa zna va le 
za Slu žbu pu tem in ter ne ta, me di ja i cen ta ra za so ci jal ni rad.

Ka ko su naj če šći raz lo zi za obra ća nje Slu žbi bi li na si lje na rad nom me stu 
i na si lje u po ro di ci, ta ko će i po seb na pa žnja u na stav ku ra da bi ti po klo nje na 
upra vo ovim pro ble mi ma.

Nasiljenaradnommestu

Od ukup nog bro ja oso ba (229) ko je su nas kon tak ti ra le, njih 129, tj. 56% 
obra ća lo se zbog na si lja na rad nom me stu. Ovaj broj je ne što ve ći u od no su 
na broj žr ta va (109) iz pret hod ne go di ne (Trip ko vić, 2009: 21).

U naj ve ćem bro ju, od no sno u 105 slu ča je va (82%) žr tve su se obra ća le 
zbog psi hič kog na si lja na rad nom me stu8. U 13 slu ča je va (10%) Slu žbi su se 
obra ća le oso be zbog ne mo guć no sti ostva ri va nja pra va9 na rad nom me stu. 
Oso be su se u de vet slu ča je va (7%) obra ti le zbog fi zič kog na si lja na radnom 
mestu pro pra će nog psi hič kim na si ljem, od če ga je kod dve oso be po sto ja la i 
ne mo guć nost ostva ri va nja pra va. Slu žbi su se obra ti le dve oso be zbog sek su-
al nog na si lja pro pra će nog psi hič kim na si ljem.

8 31 oso ba se ža li la zbog psi hič kog na si lja na rad nom me stu pro pra će nog ne mo guć no šću 
ostva ri va nja pra va, a u jed nom slu ča ju psi hič ko na si lje na rad nom me stu je bi lo pro pra će no 
pret nja ma, pro va lom u stan i kra đom.

9 Ot kaz, sma nje nja pla te i sl.
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Poliuzrastžrtavanasiljanaradnommestu?

Žr tve na si lja na rad nom me stu, ko je su se obra ća le Slu žbi, naj če šće su bi le 
oso be žen skog po la, i to u 98 slu ča je va (76%), dok su u 31 slu ča ju (24%) to 
bi li mu škar ci. Go re na ve de no je u skla du sa is tra ži va nji ma (San ta na, Fis her, 
2009:152) pre ma ko ji ma su že ne če šće (77% slu ča je va) žr tve psi hič kog na si lja 
na radnom mestu i ko je se zlo sta vlja ju ta ko što se nji ho vi do pri no si na sa stan-
ci ma ne uzi ma ju u ob zir, ili ih mal tre ti ra ju ka da su psi hič ki ili zdrav stve no 
ra nji ve i sl.

Iako za ve ći nu žr ta va (73) na si lja na rad nom me stu, ko je su se obra ća le Slu-
žbi, ne ma po da ta ka o to me ko li ko ima ju go di na, me đu oni ma za ko je taj po da-
tak po sto ji do mi ni ra ju oso be sta ro sti iz me đu 35 i 50 go di na (23), dok ih je 19 u 
do bu od 51 do 66 go di na, a 14 oso ba je uz ra sta od 19 do 34 go di ne.

Polizvršilacainjihovodnossažrtvamanasiljanaradnommestu?

U slu ča je vi ma žr ta va ko je su se za po moć obra ća le Slu žbi, na si lje na rad-
nom me stu su če šće vr ši li mu škar ci, i to u 56 slu ča je va (43%), dok su u 26 (20%) 
na si lje vr ši le oso be žen skog po la. U 28 (22%) slu ča je va žr tva je do ži vlja va la 
ru ko vod stvo or ga ni za ci je ili usta no ve u ko joj ra di kao zlo sta vlja če, dok su u 19 
slu ča je va (15%) mu ška i žen ska oso ba isto vre me no vr ši le na si lje nad žr tvom. 
Žen ske oso be su naj če šće tr pe le vik ti mi za ci ju od oso ba mu škog po la, i to u 42 
slu ča ja (44%), od že na u 21 (21%), u 21 (21%) slu ča ju su ru ko vod stvo or ga ni za-
ci je ili usta no ve do ži vlja va le kao zlo sta vlja če, dok su isto vre me no i od mu ške i 
od žen ske oso be tr pe le na si lje u 14 slu ča je va (14%). Mu škar ci su u 14 slu ča je va 
(45%) tr pe li na si lje od mu ška ra ca, u pet od že na (16%), u pet (16%) su isto vre-
me no tr pe li vik ti mi za ci ju i od mu ške i od žen ske oso be, dok su u se dam slu ča-
je va (23%) mu škar ci ko ji su nam se ja vi li do ži vlja va li ru ko vod stvo or ga ni za ci je 
ili usta no ve kao zlo sta vlja če.

Po da ci po ka zu ju da su i ho ri zon tal ni i ver ti kal ni10 mo bing pri sut ni u slu ča-
je vi ma oso ba ko je su se obra ti le Slu žbi za po moć. Od ukup nog bro ja žr ta va, 
njih 104 je tr pe lo na si lje od nad re đe nih (75 že na i 29 mu ška ra ca). Od ko le ga je 
na si lje na radnom mestu tr pe lo osam oso ba (se dam že na i je dan mu ška rac). 
Isto vre me no na si lje od ko le ga i nad re đe nih je tr pe lo 10 oso ba (de vet že na i 

10 Ho ri zon tal ni mo bing ka rak te ri še si tu a ci ju iz me đu rad ni ka ko ji su na istom hi je rar hij skom 
ni vou. Ver ti kal ni mo bing je si tu a ci ja gde nad re đe ni, sam ili uz po moć svo jih sa rad ni ka, vr ši 
psi hič ki te ror nad po je din cem ili gru pom pod re đe nih rad ni ka (Bal ta za re vić, 2007).
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je dan mu ška rac), dok je za se dam oso ba ne po znat od nos u hi je rar hi ji. Po da ci 
nam uka zu ju da je naj ve ći broj oso ba ko je su zva le zbog vik ti mi za ci je na po slu 
na si lje tr peo na si lje od stra ne nad re đe nih, tj. da je do mi nant ni ji ver ti kal ni 
mo bing.

Obliciiposlediceviktimizacijenaradnommestu

Ma ni fe sta ci je mo bin ga i dru gih ob li ka na si lja na rad nom me stu bi le su 
ra zno vr sne i uklju či va le su: us kra ći va nje pra va i sred sta va za rad, us kra ći va nje 
so ci jal nih kon ta ka ta, pre me šta nje na de gra di ra ju će rad no me sto, uma nje nje 
pla te, pro du ža va nje rad nog vre me na, us kra ći va nje pra va na od mor, na bo lo-
va nje, pret nje ot ka zom, ne pri dr ža va nje po slo dav ca oba ve ze da is pla ti ot prem-
ni ne, fi zič ko i sek su al no uz ne mi ra va nje, kao i dru ga mal tre ti ra nja.

Kao ilu stra ci ja za na ve de ne po stup ke na si lja na po slu, na osno vu po da-
ta ka Slu žbe, iz dva ja mo sle de će pri me re:

„ ...Moj pret po sta vlje ni me pot pu no ig no ri še kao rad ni ka, li ša va me sva ke 
rad ne oba ve ze, sem oba ve ze da do la zim na po sao... “

„ ...Še fi ca je ko ri sti la sve mo gu će na či ne da me kod pret po sta vlje nih dis kre di-
tu je i da je lo še oce ne o mom ra du... Pro šle go di ne je bi lo 10 go di na ka ko mi ni je 
dat ni je dan rad ni za da tak... “

„ ...Mal tre ti ra nje tra je go di na ma, a u po sled nje vre me je u po ra stu. Ne ko li ko 
pu ta me je ga đao ne kim pred me ti ma...“

„ ...Ja sam ne dav no osta la bez po sla, ka da sam de fi ni tiv no i gru bo od bi la da 
bu dem ne či ja kur ti za na na po slu... Čo ve ku ko ji je jed nom na me ne fi zič ki na sr-
nuo, a na kra ju sve ga ko ji me je ver bal no uce nji vao da ne do bi jem ot kaz... “

Ova kvi ob li ci vik ti mi za ci je do vo di li su do: gu bit ka sa mo po u zda nja, de pre-
si je, kri ze pla ča, ne za in te re so va no sti, ka ko za po ro di cu, ta ko i za pri ja te lje, po vi-
še nja krv nog pri ti ska, pa da imu ni te ta, gla vo bo lje, pa čak i do agre siv no sti ko ja 
je usme re na pre ma se bi, a u ne kim slu ča je vi ma i pre ma čla no vi ma po ro di ce. 
De ša va lo se da usled psi hič kih pro ble ma žr tve spo mi nju i su i cid. Ovo po tvr đu je 
is tra ži va nja Lej ma na po ko me u Šved skoj od 10 do 20% sa mo u bi sta va ima di rek-
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tan ili in di rek tan uzrok u pro ble mi ma na po slu, dok Ege pro ce nju je da je taj broj 
u Ita li ji oko 13%. (Leymann i Eg ge pre ma na vo di ma Ko ste lić-Mar tić, 2005).

Go re na ve de no je u skla du sa shva ta njem po ko jem sve zdrav stve ne simp-
to me i smet nje žr ta va mo bin ga mo že mo po de li ti u tri ka te go ri je: pro me ne 
so ci jal no-emo tiv ne rav no te že, psi ho fi zi o lo ške po sle di ce i po sle di ce pro me ne 
po na ša nja (Ko ste lić-Mar tić, 2005). Sle de ći pri me ri ima ju za cilj da ilu stru ju 
po sle di ce ovog ob li ka vik ti mi za ci je:

„ ...Pri li kom do la ska na rad no me sto ose ćam du bo ku uz ne mi re nost, zno je nje u 
ru ka ma, kao i du bo ku bol...“

„ ...Sve što se de ša va na po slu pre no si se i na ži vot kod ku će... Kon stant no sam 
u sta nju du bo ke de pre si je, bez ika kve na de da će se ne što pro me ni ti u mo me 
ži vo tu...

KakosužrtvenasiljanaradnommestukontaktiraleSlužbu?

Naj če šće je pr vi kon takt ostva ren ta ko što su žr tve zva le te le fo nom Slu žbu, 
i to u 104 slu ča ja (81%), pu tem elek tron ske po šte u 19 slu ča je va (15%), u tri slu-
ča ja oso be su do šle u slu žbu ne na ja vlje no, pa je sa nji ma oba vljen raz go vor u 
pro sto ri ja ma VDS-a, dok su nam se u tri slu ča ja oso be obra ti le pu tem saj ta.

U skla du sa go re na ve de nim, žr tva ma je naj če šće pru ža na po moć i po dr-
ška te le fo nom, i to u 83 slu ča ja (64%). U 23 slu ča ja, od no sno 18% po moć je 
pru ža na na vi še na či na (npr. te le fo nom i uži vo), u 17 (13%) pu tem elek tron ske 
po šte, a ne po sred nim kon tak tom, tj. raz go vo rom u pro sto ri ja ma Slu žbe u pet 
(4%), dok je jed noj oso bi po moć pru že na pu tem saj ta.

Od 129 oso ba ko je su se obra ti le Slu žbi zbog na si lja na rad nom me stu, 13 
(10%) oso ba se ja vlja lo i u pret hod noj go di ni.

Ne što vi še od po lo vi ne žr ta va na si lja na radnom mestu Slu žbi se obra ti lo 
jed nom, i to u 74 (58%) slu ča ja, ali go to vo u istom bro ju žr tve su ima le po tre bu 
da kon tak ti ra ju Slu žbu i vi še pu ta. U 21 slu ča ju (16%) sa žr tvom je raz go va ra no 
dva pu ta, tri pu ta je oba vljen raz go vor u 16 (12%), če ti ri pu ta u osam (6%), pet 
pu ta u jed nom, a vi še od pet pu ta u de vet (7%) slu ča je va.

Ova kav po da tak nam po ka zu je da na si lje na rad nom me stu pred sta vlja 
kon ti nu i ra ni ob lik vik ti mi za ci je, da stva ra broj ne pro ble me žr tva ma, kao i da 
im ni je la ko da do ne su od lu ku na kon jed nog raz go vo ra, pa im je po treb na 
kon ti nu i ra na po dr ška.
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Načinipružanjapomoćiipodrškežrtvamanasiljanaradnommestu

Slu žba je u 117 (91%) slu ča je va pru ži la žr tva ma emo tiv nu po dr šku, a u 119 
(93%) oso ba ma su da te in for ma ci je o pra vi ma, mo guć no sti ma i na či ni ma na 
ko je ih mo gu ostva ri ti. U za vi sno sti od kon kret nih po tre ba, pru ža ne su in for-
ma ci je o vr sta ma po mo ći ko je mo gu da do bi ju od Slu žbe, o mo guć no sti ma 
obra ća nja nad le žnom mi ni star stvu, In spek ci ji ra da, ru ko vod stvu u fir mi i od re-
đe nim ne vla di nim or ga ni za ci ja ma. Kao i 2008. go di ne i 2009. go di ne jed nom 
ne delj no u pro sto ri ja ma Slu žbe de žu ra la je prav ni ca-vo lon ter ka11, ko ja je pru-
ža la po moć u od re đe nim prav nim pro ce du ra ma/po stup ci ma, da va la in for-
ma ci je o pra vi ma/mo guć no sti ma i dru ge prav ne in for ma ci je u ve zi sa rad-
nim od no som. U 54 (42%) slu ča ja oso be su bi le upu ći va ne na dru ge or ga-
ni za ci je/in sti tu ci je ko je pru ža ju spe ci fič ne ob li ke po mo ći, u za vi sno sti od 
kon kret nih po tre ba žr tvi. Uko li ko je pro ce nje no da ih je po treb no upu ti ti 
na ve ći broj or ga ni za ci ja/in sti tu ci ja, isto je i uči nje no. One su bi le upu ći va ne 
na: In spek ci ju ra da (12), zdrav stve nu in sti tu ci ju (11), ru ko vod stvo u fir mi u 
ko joj ra de (9), po li ci ju (8), nad le žno mi ni star stvo (8), advo ka ta (8), tu ži la štvo 
(4) i sin di kat (4), Agen ci ji za mir no re ša va nje rad nih spo ro va (3), prav noj slu-
žbi fir me (2), dok su u po jed nom slu ča ju oso be bi le upu ći va ne na cen tar 
za so ci jal ni rad, op štin ske slu žbe prav ne po mo ći, Pro svet nu in spek ci ju, Sin-
di kat srp ske po li ci je, om bud sma na, Cen tar za ci vil no-voj ne od no se12, Le kar-
sku ko mo ru, Prav nu slu žbu Sa ve za sa mo stal nih sin di ka ta, sud, fo ru me že na 
u okvi ru De mo krat ske stran ke i Li be ral no de mo krat ske par ti je.

Žr tve su se za po moć obra ća le dru gim or ga ni za ci ja ma i in sti tu ci ja ma, i to 
u 81 (63%) slu ča ju. Ni je bi la ret ka po ja va da su se oso be isto vre me no obra ća le 
ve ćem bro ju or ga ni za ci ja/in sti tu ci ja. U ana li zi ra nom pe ri o du žr tve su se obra-
ća le nad re đe ni ma u fir mi (u 30 slu ča je va), zdrav stve noj usta no vi (u 27), In spek-
ci ji ra da (27), su do vi ma (15), po li ci ji (14), nad le žnom mi ni star stvu13 (13), tu ži-
la štvu (11), ne vla di noj or ga ni za ci ji (6)14, sin di ka tu (3), Na rod noj kan ce la ri ji (2), 
škol skom prav ni ku (2), om bud sma nu (2), me di ji ma (2), a u po jed nom slu ča ju 
gra do na čel ni ku Be o gra da, prav nom i nad zor nom od bo ru, Re pu blič koj agen-
11 Ol ga Ki ća no vić, dipl. prav ni ca, za po sle na u Re pu blič koj agen ci ji za mir no re ša va nje rad nih 

spo ro va.
12 U okvi ru ko jeg se na la zi slu žba prav ne po mo ći, ko ja je to kom 2009. go di ne pru ža la prav nu 

po moć za po sle ni ma u voj sci.
13 Mi ni star stvu za ljud ska i ma njin ska pra va i Mi ni star stvu ra da i so ci jal ne po li ti ke.
14 No mobing i Stop mo bing.
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ci ji za mi rov no re ša va nje rad nih spo ro va, grad skom od bo ru G17+15 i op štin skoj 
slu žbi prav ne po mo ći.

Bu du ći da ne ma mo de talj ni je po dat ke o to me ko li ko su bi li za do volj ni/
ne za do volj ni ra dom po je di nih in sti tu ci ja/or ga ni za ci ja, ne mo že mo da ti de talj-
ni ju sli ku o to me. Ka ko mo že mo za klju či ti, žr tve na si lja na rad nom me stu su 
pre te žno po ku ša va le da raz re še svo je pro ble me unu tar pred u ze ća ta ko što su 
se tru di le da raz go va ra ju sa nad re đe ni ma. U go to vo svim slu ča je vi ma žr tve 
su bi le ne za do volj ne po stu pa njem nad re đe nih, na i la zi le su na ne ra zu me va-
nje pro ble ma, ig no ri sa nje, ne a de kvat no re a go va nje, a u dva slu ča ja bi lo im je 
pre će no i ot ka zom. Ova kav po da tak nam mo že uka za ti da ru ko vo de ći ka dar ili 
ig no ri še ova kav vid pro ble ma, ili ni je do volj no edu ko van, pa ne mo že ni da ga 
pre po zna. Ka ko je ovaj pro blem sve vi še pre po zna tljiv bi lo bi po želj no edu ko-
va ti za po sle ne, a po seb no ru ko vo di o ce pu tem se mi na ra da bi i sa mi mo gli ade-
kvat no da re a gu ju. U pri log go re na ve de nom, iz dvo je na je jed na iz ja va žr tve:

„ ...Di rek tor mi je re kao da je to pro blem u mo joj gla vi i da on ima pot pu no 
po ve re nje u tu ko le gi ni cu...“

Slu žba se u po je di nim slu ča je vi ma, ka da je oce nje no da bi to mo glo bi ti 
od po mo ći za žr tvu, obra ća la po li ci ji i Mi ni star stvu prav de.

Od 117 oso ba ko je su se obra ti le Slu žbi zbog na si lja na rad nom me stu, 
njih 38 (30%) nas je po no vo kon tak ti ra lo ka ko bi nam sa op šti li po vrat ne in for-
ma ci je o nji ho vom slu ča ju.

Na osno vu za pa ža nja ko ja su une ta u pro to ko le od stra ne ko or di na tor ke i 
vo lon te ra/ki vi di se da su oso be uglav nom bi le za do volj ne ra dom Slu žbe. Ma li 
broj oso ba ni je bio za do vo ljan, jer ni je mo glo da im se po mog ne da br zo i efi-
ka sno re še svoj pro blem. Na i me, po ne kad su nji ho va oče ki va nja bi la ve ća od 
mo guć no sti i mi si je Slu žbe. Ta kva oče ki va nja lju di ni su ne re al na, ako ima mo 
na umu da uglav nom tr pe vik ti mi za ci ju du ži vre men ski pe riod, ali Slu žba ni je 
u mo guć no sti da sa ma re ša va nji ho ve pro ble me, već da im pre do či op ci je 
ko je im sto je na ras po la ga nju. Ipak, go to vo sve oso be su se na kra ju raz go-
vo ra za hva lji va le i po ka zi va le že lju da osta nu u kon tak tu sa VDS-om, o če mu 
go vo re i sle de ći na vo di po je di nih oso ba:

15 Or ga ni za ci ja ko ja pru ža po moć žr tva ma mo bin ga i ko ja ra di u okvi ru grad skog od bo ra G17+ 
u No vom Sa du. 
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„ ...Bes ko nač no sam Vam za hval na što že li te bi lo ka ko da mi po mog ne te. 
Ve ruj te mi da ni sam još na i šla na ne kog ko je vo ljan da sa slu ša, a ka mo li da 
po ku ša da po mog ne...“

„ ...Pre sve ga že lim da iz ra zim ne iz mer nu za hval nost na Va šem ova ko br zom i 
ja snom od go vo ru! Sve što ste mi re kli u pot pu no sti sam raz u meo i mo gu re ći 
da sam ose tio olak ša nje. Pri zna jem da ste mi uli li do dat nu do zu na de da se 
ipak ne što mo že ura di ti...“

„...Va ma hva la na po dr šci i in struk ci ja ma. Zna či le su mi do sta ka da sam to nu la. 
Sa da po la ko usta jem i na dam se da ću ma nje po se ći va ti i psi ho te ra pe u te i bi ti 
pod dej stvom se da ti va i an ti de pre si va...“

Nasiljeuporodici

U to ku pe ri o da na ko ji se od no si ova ana li za, 46 (20%) oso ba se obra ti lo 
Slu žbi zbog na si lja u po ro di ci. Ovaj po da tak je pri bli žan bro ju oso ba (55) ko je 
su se iz istog raz lo ga obra ti le Slu žbi i pret hod ne go di ne (Trip ko vić, 2009: 21).

U naj ve ćem bro ju slu ča je va – 24 (52%) oso be su tr pe le fi zič ko na si lje u 
po ro di ci16 pro pra će no psi hič kim na si ljem, 19 (41%) li ca je tr pe lo psi hič ko 
na si lje17, a u tri su bi li pri sut ni svi ob li ci na si lja u po ro di ci (psi hič ko, fi zič ko 
i sek su al no). Go re na ve de ni po da ci ne po ka zu ju bit ni je pro me ne u bro ju 
žr ta va na si lja u po ro di ci, ko je su se obra ća le Slu žbi. Na i me, po da ci su slič ni 
kao i po da ci ra da Slu žbe iz 2007. i 2008. go di ne (Ko va če vić-Le po je vić, Ra da-
ko vić, 2008: 87; Trip ko vić, 2009:21).

PodacioosobamakojesuseobraćaleSlužbizbognasiljauporodici

Žr tve na si lja u po ro di ci, ko je su se obra ća le Slu žbi, naj če šće su bi le oso be 
žen skog po la, i to u 39 (85%) slu ča je va, dok su u se dam (15%) to bi le oso be 
mu škog po la. Go re na ve de no je u skla du sa po da ci ma Slu žbe iz ra ni jih go di na. 
(Ko va če vić, 2007: 43; Ko va če vić-Le po je vić, Ra da ko vić, 2008:87).

16 U jed nom slu ča ju je fi zič ko na si lje bi lo pro pra će no i pret nja ma od stra ne na sil ni ka.
17 U jed nom slu ča ju je psi hič ko na si lje u po ro di ci bi lo pro pra će no ne mo guć no šću ostva ri va nja 

pra va vi đa nja de te ta, a u dru gom pro ble mi ma oko po de le imo vi ne na kon raz vo da bra ka.
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Što se ti če uz ra sta žr ta va, na si lje u po ro di ci nad pu no let nim li ci ma za be-
le že no je u 42 slu ča ja. Me đu oni ma za ko je se zna ko li ko ima ju go di na naj če-
šće su oso be iz me đu 35 i 50 go di na (13 oso ba). Se dam oso ba je bi lo sta ro sti 
iz me đu 19 i 34 go di ne, pet iz me đu 51 i 65 go di na, pre ko 66 go di na je ima la 
jed na oso ba, dok za osta le oso be ne ma mo po dat ke. Slu žba je do šla i do po da-
ta ka o tri na e sto ro de ce ko ja su bi la iz lo že na na si lju u po ro di ci. Ove po dat ke 
do bi li smo od nji ho vih ro di te lja. Od ukup nog bro ja de ce, de se to ro je bi lo iz lo-
že no fi zič kom na si lju u po ro di ci ko je je bi lo pro pra će no i psi hič kim, dvo je je 
bi lo iz lo že no psi hič kom na si lju u po ro di ci, a jed no de te fi zič kom, sek su al nom i 
psi hič kom na si lju. Kao ilu stra ci ju za vik ti mi za ci ju u po ro di ci iz dva ja mo sle de će 
pri me re, na osno vu po da ta ka Slu žbe:

„ ...Te ško je tr pe ti sva ko dnev no po ni ža va nje, gle da ti ka ko uni šta va stva ri po 
ku ći, slu ša ti ute ri va nje stra ha sa opi si ma ka ko će me ubi ti...“

„ ...Su prug je ne dav no si lo vao za jed nič ku ćer ku, a po tom pre bio i no žem na pao 
me ne i osta lu de cu, a za tim po raz bi jao stva ri po ku ći...“

„ ...Muž je bru tal no tu kao me ne i de cu 14 go di na, ali na kon što sam za vr ši la na 
in ten ziv noj ne zi i bi la iz ba če na iz sta na i na kon što je naj sta ri ji od tro je si no va 
za do bio te ške te le sne po vre de od lu či la sam da po kre nem raz vod bra ka i pod-
ne sem kri vič nu pri ja vu pro tiv nje ga...“

Što se ti če po la na sil ni ka, u 39 (85%) slu ča je va to su bi le oso be mu škog 
po la, u šest (13%) žen skog po la18, a u jed nom slu ča ju su mu ška i žen ska oso ba 
za jed no vr ši le na si lje nad žr tvom. Žen ske oso be su naj če šće tr pe le na si lje od 
oso ba mu škog po la – u 36 slu ča je va, od že na u dva, a jed na že na je tr pe la 
na si lje od mu ške i žen ske oso be isto vre me no. Mu škar ci su u če ti ri slu ča ja tr pe li 
na si lje od že na, a u dva od mu škar ca. Part ner sko na si lje je naj če šći vid na si lja 
u po ro di ci, ka da su u pi ta nju žr tve ko je su se obra ti le Slu žbi. U naj ve ćem pro-
cen tu na si lje u po ro di ci su vr ši li sa da šnji part ne ri, i to u 18 (39%) slu ča je va, dok 
je od biv šeg part ne ra bi lo vik ti mi zi ra no 13 (28%) oso ba. U se dam (15%) slu ča-

18 U tri slu ča ja je bio u pi ta nju biv ši part ner ski od nos, gde je že na vr ši la psi hič ko na si lje nad biv-
šim mu žem, one mo gu ća va ju ći mu da vi đa de cu, u jed nom slu ča ju maj ka je fi zič ki i psi hič ki 
zlo sta vlja la pu no let nog si na, u jed nom je maj ka psi hič ki zlo sta vlja la pu no let nu ćer ku, a u jed-
nom slu ča ju je ćer ka fi zič ki i psi hič ki zlo sta vlja la maj ku. 
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je va ro di te lji su vr ši li na si lje nad de com, u se dam (15%) u pi ta nju je bio rod bin-
ski od nos, a u jed nom slu ča ju su su prug i de te vr ši li na si lje nad žr tvom.

Iz go re na ve de nog mo že mo za klju či ti da su se Slu žbi naj če šće obra ća le 
oso be žen skog po la, ka da je u pi ta nju na si lje u po ro di ci. Po da ci nam uka zu ju 
da je naj ve ći broj oso ba, ko je su da le po dat ke o go di na ma, sta ro sti iz me đu 35 
i 50 go di na. Oso be mu škog po la su naj če šće vr ši le na si lje u po ro di ci i žr tve su 
naj če šće bi le u part ner skom od no su sa nji ma.

KakosužrtvenasiljauporodicikontaktiraleSlužbu?

U naj ve ćem bro ju slu ča je va pr vi kon takt je ostva ren ta ko što su žr tve 
zva le Slu žbu te le fo nom, i to u 39 (85%) slu ča je va, a pu tem elek tron ske po šte 
u se dam (15%). U skla du sa pret hod no po me nu tim, žr tva ma je u 35 slu ča je va 
(76%) pru ža na po moć i po dr ška te le fo nom, pu tem elek tron ske po šte u šest 
(13%), raz go vo rom u kan ce la ri ji u tri slu ča ja, dok je dva pu ta po moć i po dr ška 
pru že na kom bi no va no (pu tem te le fo na i raz go vo rom uži vo).

Od 46 oso ba ko je su se obra ti le Slu žbi zbog na si lja u po ro di ci, če ti ri (18%) 
oso be su se ja vlja le i u pret hod noj go di ni.

U 32 (70%) slu ča ja sa oso bom je raz go va ra no jed nom, u osam (17%) dva 
pu ta, u če ti ri vi še od pet pu ta, a u po jed nom slu ča ju tri i če ti ri pu ta. Ova kav 
po da tak nam uka zu je da na si lje u po ro di ci ta ko đe pred sta vlja ob lik kon ti nu i-
ra ne vik ti mi za ci je, stva ra broj ne pro ble me žr tva ma i da je če sto po treb no vi še 
od jed nog raz go vo ra ka ko bi se oso be osna ži le i do ne le od lu ku.

Načinipružanjapomoćižrtvamanasiljauporodici

Slu žba je u 42 (91%) slu ča ja pru ži la žr tva ma emo tiv nu po dr šku. U istom 
bro ju slu ča je va pru ža ne su im i po treb ne in for ma ci je o pra vi ma, mo guć no sti ma 
i na či ni ma na ko je mo gu da ih ostva re. U 38 (83%) slu ča je va oso be su bi le upu-
ći va ne na dru ge or ga ni za ci je/in sti tu ci je ko je pru ža ju spe ci fič ne ob li ke po mo ći, 
od če ga su ne ke oso be bi le upu ći va ne na vi še njih u za vi sno sti od kon kret nih 
po tre ba žr ta va. Oso be su naj če šće bi le upu ći va ne na ne vla di ne or ga ni za ci je (30), 
za tim cen tar za so ci jal ni rad (15), po li ci ju (11), ne što re đe na tu ži la štvo (7), zdrav-
stve nu in sti tu ci ju (3), i u po jed nom slu ča ju na op štin ske slu žbe prav ne po mo ći, 
om bud sma na, Mi ni star stvo ra da i so ci jal ne po li ti ke i pri hva ti li šte za azi lan te.

U 39 (85%) slu ča je va žr tve su za tra ži le po moć od dru gih in sti tu ci ja/or ga-
ni za ci ja pre ne go što su po zva le Slu žbu ili na kon upu ći va nja od stra ne Slu-
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žbe. Žr tve su se obra ća le: po li ci ji (29), cen tru za so ci jal ni rad (22), zdrav stve-
noj usta no vi (14), su du (14), ne vla di noj or ga ni za ci ji19(10), tu ži la štvu (7), nad le-
žnom mi ni star stvu20(2), u po jed nom slu ča ju op štin skoj slu žbi prav ne po mo ći i 
om bud sma nu. Usled ne do stat ka po da ta ka o raz lo zi ma za do volj stva i ne za do-
volj stva ra dom po je di nih or ga ni za ci ja/in sti tu ci ja ni je mo gu će da ti de talj ni ju 
sli ku o go re na ve de nom. Slu žba je di no ras po la že po da ci ma o raz lo zi ma ne za-
do volj stva ra dom po li ci je, gde je vi še od po lo vi ne žr ta va (17) iz ra zi lo ne za do-
volj stvo zbog ne a de kvat nog re a go va nja, iz o stan ka re a go va nja ili ver bal nog 
na si lja. Kao ilu stra ci ja iz dvo jen je je dan ci tat:

„ ...Da nas sam po no vo zva la po li ci ju, ali su oni re kli da vi še ne zo vem, jer će nas 
obo je po sla ti u »La zu«...“

Slu žba se u dva slu ča ja obra ća la cen tru za so ci jal ni rad, a tu ži la štvu i sklo-
ni štu za žr tve na si lja u po jed nom slu ča ju, ka da je pro ce nje no da bi to bi lo od 
zna ča ja za žr tvu.

U de vet (20%) od 46 slu ča je va na si lja u po ro di ci, oso be ko ji ma je Vik ti mo-
lo ško dru štvo Sr bi je pru ža lo po dr šku u pre va zi la že nju pro ble ma ja vi le su se 
po no vo ka ko bi pru ži le po vrat ne in for ma ci je o nji ho vom slu ča ju.

Uvi dom u pro to ko le u ko je su ko or di na tor ke i vo lon te ri/ke uno si li svo ja 
za pa ža nja, vi di mo da su oso be uglav nom bi le za do volj ne ra dom Slu žbe. U 
tom po gle du su vr lo ilu stra tiv ne re či jed ne žr tve:

„ ...Hva la Vam pu no, sa Va ma mi raz go vo ri pu no zna če i za hva lju ju ći nji ma 
mi je bo lje, za hva lju ju ći nji ma kva li tet ni je pro vo dim vre me sa si nom i na ži vot 
gle dam dru ga či je...“

19 Auto nom ni žen ski cen tar, Žen ska mre ža u Sme de re vu, Sa ve to va li šte pro tiv na si lja u po ro di ci, 
Fond za hu ma ni ta r no pra vo, Od bor za ljud ska pra va i Ko mi tet prav ni ka za ljud ska pra va.

20 Mi ni star stvu za ljud ska i ma njin ska pra va i Mi ni star stvu ra da i so ci jal ne po li ti ke.
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Zaključak

Ana li za re zul ta ta ra da Slu žbe VDS in fo i po dr ška žr tva ma za 2009. go di nu 
po ka zu je da je na si lje na rad nom me stu naj u če sta li ji ob lik vik ti mi za ci je zbog 
ko jeg su se žr tve i nji ho ve po ro di ce obra ća le za po moć. Od raz li či tih ob li ka na si-
lja na rad nom me stu naj za stu plje ni je je psi hič ko na si lje, tj. mo bing. Ovo se mo že 
de li mič no ob ja sni ti ti me što na še dru štvo još uvek pro la zi kroz pe riod tran zi ci je 
i pri va ti za ci je. Isto vre me no je po ve ća na in for mi sa nost o ovom pro ble mu, če mu 
je i Vik ti mo lo ško dru štvo Sr bi je do pri ne lo istu pa njem svo jih čla ni ca u me di-
ji ma, pa su žr tve u sta nju da pre po zna ju če sto i ve o ma sup til ne ob li ke mo bin ga. 
Za hva lju ju ći sve ve ćoj me dij skoj pa žnji po sve će noj ovom pro ble mu i sa zna nju 
ko im mo že pru ži ti po moć, one su sprem ne i da je po tra že. Ana li za nam po ka-
zu je da su oso be ovaj pro blem naj če šće po ku ša va le da raz re še u fir mi u ko joj 
ra de, ta ko što su po moć tra ži le od ru ko vo di o ca. Po da ci uka zu ju da su oso be u 
ve ći ni slu ča je va bi le ne za do volj ne po stu pa njem ru ko vo di o ca, što go vo ri da ih je 
neo p hod no edu ko va ti, u ci lju po di za nja sve sti o ovom pro ble mu.

Dru gi po uče sta lo sti ob lik vik ti mi za ci je, zbog ko jeg su se žr tve obra ća le 
Slu žbi, je ste na si lje u po ro di ci. Ana li za nam go vo ri da bi dru štvo tre ba lo da 
po sve ti mno go vi še pa žnje i pro na đe do dat na re še nja za ovaj pro blem. Po da ci 
nam uka zu ju da su se oso be naj če šće obra ća le po li ci ji. In di ka tiv no je da su 
oso be uglav nom bi le ne za do volj ne ra dom po li ci je, što nam go vo ri da je neo-
p hod na nji ho va si ste mat ska edu ka ci ja i sen zi bi li za ci ja.

Ana li za ra da Slu žbe uka zu je da su oso be uglav nom bi le za do volj ne 
ra dom Slu žbe, tj. pa žnjom sa ko jom su sa slu ša ne, vre me nom ko je im je po sve-
će no, emo tiv nom po dr škom i in for ma ci ja ma ko je su im pru že ne. U naj ve ćem 
bro ju slu ča je va oso be su se na kra ju raz go vo ra za hva lji va le i bi le su za in te re-
so va ne da osta nu u kon tak tu sa VDS-om. Na osno vu ana li ze mo že mo za klju-
či ti da je Slu žba u ve ći ni slu ča je va us pe la da pru ži žr tva ma ade kvat nu po moć i 
po dr šku. Sva ka ko je jed na od ve li kih za slu ga i rad vo lon te ra, što uka zu je da je 
je dan od ci lje va Slu žbe (Ćo pić, Ni ko lić, 2004:27), a ti če se ši re nja mre že vo lon-
te ra, efi ka sno i ade kvat no spro ve den. U svom da ljem ra du VDS cen tar za edu-
ka ci ju i is tra ži va nje bi tre ba lo da is tra ži raz lo ge ne za do volj stva žr ta va ra dom 
raz li či tih in sti tu ci ja/or ga ni za ci ja, ka ko bi mo gao u skla du sa tim da pred la že 
neo p hod ne iz me ne ve za ne za za ko no dav stvo i nje go vu pri me nu u prak si.
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Da ni ca ra Da kO vić

Victimsofcrime,withspecialemphasisonvictimsofwork
abuseanddomesticviolence–analysisoftheServiceVDSinfo
andvictimsupportfor2009

The aim of this pa per is to pre sent the work of the VDS in fo and vic tim sup port 
ser vi ce for the pe riod Ja nu ary 1st 2009 – De cem ber 31st 2009. It con ta ins the da ta 
abo ut vic tims, type and qu a lity of as si stan ce and sup port pro vi ded by the Ser vi ce, 
and al so abo ut in sti tu ti ons and or ga ni sa ti ons the vic tims con tac ted be fo re or af ter 
con tac ting the Ser vi ce and the ir sa tis fac tion with the help they re ci e ved.

Keywords: do me stic vi o len ce, work abu se, vic tim sup port, Ser vi ce VDS in fo and 
vic tim sup port.
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Prikazi skupova

Desetagodišnjakonferencija
Evropskogdruštvazakriminologiju

„Kri mi na li tetikri mi no lo gi ja:
odpo je di na cadoor ga ni za ci ja“
(CrimeandCriminology:FromIndividualstoOrganizations)

Lijež(Belgija),8.-11.septembar2010.godine

De se ta go di šnja kon fe ren ci ja Evrop skog društva za kri mi no lo gi ju1 pod 
na zi vom „Kri mi na li tet i kri mi no lo gi ja: od po je di na ca do or ga ni za ci ja’’ odr ža na 
je od 8. do 11. sep tem bra 2010. go di ne u Li je žu (Bel gi ja). Or ga ni za to ri i do ma-
ći ni ovo go di šnjeg sku pa bi li su Prav ni i Me di cin ski fa kul tet, Fa kul tet za psi ho-
lo gi ju i In sti tut za hu ma ne i dru štve ne na u ke Uni ver zi te ta u Li je žu.

Zva nič no otva ra nje kon fe ren ci je upri li če no je go vo rom do bro do šli ce pro-
fe so ra Ber nar da Ren ti e ra, rek to ra Uni ver zi te ta u Li je žu i pro fe sor ke Sop hie 
Body-Gen drot (Uni ver zi tet Pa riz-Sor bo na), pred sed ni ce Evrop skog društva za 
kri mi no lo gi ju. Rad sku pa se od vi jao kroz tri ple nar ne, dve po ster i de vet pa nel 
se si ja to kom ko jih je kroz 141 te mat sku se si ju i pre zen ta ci ju broj nih struč nja ka 
iz Evro pe i sve ta ob u hva ćen ši rok di ja pa zon te o rij skih i em pi rij skih pi ta nja i 
pro ble ma sa vre me ne kri mi no lo gi je. Ple nar ne i temаtske se si je (pаneli) bi le su 
po sve će ne broj nim temаmа iz domenа kri mi no lo gi je, vik ti mo lo gi je, kri vič nog 
prаvа, pe no lo gi je, kriminаlne po li ti ke, ljud skih prаvа, studijа rodа i slič no. Tаko 
su se аutori i аutorke rаdovа bаvili temаmа ubistvа, nаsiljа u po ro di ci, tr go-
vi ne ljudimа, sаjber viktimizаcije, progаnjаnjа, seksuаlnog nаsiljа, kriminаlitetа 
mаloletnikа, rаtnih zločinа, terorizmа, orgаnizovаnog kriminаlitetа, pirаterije, 
ko rup ci je, kriminаlitetа be log okovrаtnikа i dru gim formаmа kriminаlitetа. 
Obrаđivаnа su pitаnjа po put po dr ške žr tva ma, strаhа od kriminаlitetа, 
mаsovne viktimizаcije i mo guć no sti restorаtivne prаvde, restorаtivne prаvde 
u od go vo ru nа kriminаlitet, rodа i kriminаlitetа, kаzne lišenjа slo bo de, uslovа 

1 Vi še o kon fe ren ci ji mo že te po gle da ti na www.euroc rim2010.com
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u zаtvorimа, dru štve nih sаnkcijа, probаcije, položаjа žr tve u krivičnoprаvnom 
si ste mu i slič no. S ob zi rom na iz u zet no ve li ki broj uče sni ka Kon fe ren ci je, i isto 
to li ko broj ne se si je, u ra du će bi ti pred sta vlje ne one se si je ko je autor ke sma-
tra ju po seb no in te re sant nim i ko ji ma su pri su stvo va le.

Go vo rom do bro do šli ce gra do na če ni ka Li je ža Mic hel Fo re ta otvo re na je 
pr va ple nar na se si ja na ko joj su iz la ga li prof. Da vid Far ring to na (In sti tut za kri-
mi no lo gi ju, Uni ver zi tet u Kem bri džu) i prof. Mic hel Bor na (Uni ver zi tet u Li je žu, 
Od sek za ado le scent nu psi ho lo gi ju). Far ring ton je u svom iz la ga nju na te mu 
„Ri zi ko, po ma žu ći i pro tek tiv ni fak to ri u raz vo ju pre stup ni štva’’ pred sta vio re zul-
ta te ana li ze ri zi ko i po ma žu ćih fak to ra ključ nih za pre dik ci ju na si lja kod mla dih 
(Pittsburgh Youth Study) i pro tek tiv nih fak to ra ko ji uka zu ju na ma lu ve ro vat-
no ću raz vo ja pre stup nič kog po na ša nja kod dve gru pe vi so ko ri zič nih ma lo-
let ni ka (Cam brid ge Study). Dru gi iz la gač na ovoj ple nar noj se si ji, prof Mic hel 
Born je u svom iz la ga nju na te mu „Ulo ga sub kul tu re mla dih u pre no še nju i ši re-
nju de lin kvent nog po na ša nja’’ pru žio kri tič ki osvrt na ka rak te ri sti ke i dej stvo 
sub kul tu re mla dih na ma lo tet nič ku de lin ken ci ju.

Na kon ple nar ne odr ža ne su tri pa nel se si je na ko ji ma su pred stav ni ce Vik-
ti mo lo škog dru štva Sr bi je prof. dr Ve sna Ni ko lić-Ri sta no vić, dr Sa nja Ćo pić, Lji-
lja na Stev ko vić i Je le na Di mi tri je vić pre zen to va le svo je ra do ve2. U okvi ru dve 
te mat ske se si je pod na zi vom Po ro dič no na si lje Sa nja Ćo pić i Lji lja na Stev ko-
vić su pri sut ne upo zna le sa re zul ta ti ma is tra ži va nja na si lja nad pu no let nim 
že na ma u AP Voj vo di ni, sa po seb nim osvr tom na ka rak te ri sti ke, ras pro sta-
nje nost i dru štve ni od go vor na ovaj vid vik ti mi za ci je že na. U okvi ru te mat ske 
se si je pod na zi vom Ma sov na vik ti mi za ci ja i re sto ra tiv na prav da: is pi ti va nje no vih 
te ri to ri ja u post kon flikt nim si tu a ci ja ma Ve sna Ni ko lić Ri sta no vić je uka za la na 

2 Čla ni ce Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je su na kon fe ren ci ji pre zen to va le re zul ta te ra da ‘‘Aso ci ja ci je 
za isti nu i po mi re nje’’ i tri is tra ži vač ka pro jek ta re a li zo va na od stra ne is tra ži vač kih ti mo va VDS: 
Tr go vi na mu škar ci ma u Sr bi ji, Na si lje u po ro di ci u Voj vo di ni (kao deo ši reg pro jek ta Ka sve o bu hvat-
nom si ste mu su zbi ja nja na si lja nad že na ma u AP Voj vo di ni) i Po moć i po dr ška že na ma žr tva ma tr go-
vi ne lju di ma. Čla ni ce su pre zen to va le sle de će ra do ve, na pi sa ne sa mo stal no ili u ko a u tor stvu: 

 1.  Ni ko lić-Ri sta no vić, V., Ćo pić, S., Pe tro vić, N., So cial re spon se to do me stic vi o len ce in the pro-
vin ce of Voj vo di na (Re pu blic of Ser bia)

 2. Ni ko lić-Ri sta no vić, V., The third way:brid ging the gap bet we en im pu nity and re ven ge?
 3.  Ni ko lić-Ri sta no vić, V., Stev ko vić, Lj., Pe tro vić, N., Pre va len ce and cha rac te ri stics of do me stic 

vi o len ce in the pro vin ce of Voj vo di na
 4. Di mi tri je vić, J., Ćo pić, S., Ma le traf fic king in Ser bia: The sco pe, struc tu re and cha rac te ri stics
 5.  Ni ko lić-Ri sta no vić, V., Ćo pić, S., Fe ma le and ma le vic tims of traf fic king in Ser bia: chal lan ges 

of sup port and as si stan ce
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osnov ni pri stup et nič kim kon flik ti ma, uče sni ci ma i žr tva ma ra to va na pro sto-
ri ma biv še Ju go sla vi je ko je je VDS raz vio u okvi ru Aso ci ja ci je za isti nu i po mi-
re nje. Na kra ju iz la ga nja pri ka zan je i kra tak do ku men tar ni film o ra du Aso-
ci ja ci je ko jim je uokvi re na sli ka o ra du Aso ci ja ci je na pla nu pri hva ta nja isti ne 
i pro na la že nja na či na po mi re nja tri su ko blje ne na ci je to kom ra to va u Bo sni i 
Her ce go vi ni i Hr vat skoj. Je le na Di mi tri je vić je u okvi ru te mat ske se si je Tr go-
vi na lju di ma pre zen to va la re zul ta te is tra ži va nja tr go vi ne mu škar ci ma u Sr bi ji, 
sa po seb nim osvr tom na obim, struk tu ru i ka rak te ri sti ke ovog još uvek ne do-
volj no is tra ži vač ki po kri ve nog ob li ka or ga ni zo va nog kri mi na li te ta. Pro mo ci ja 
Vik ti mo lo škog dru štva Sr bi je i is tra ži va nja ko ja su re a li zo va na to kom 2008. i 
2009. go di ne upot pu nje ni su tre ćeg da na kon fe ren ci je iz la ga njem Ve sne Ni ko-
lić-Ri sta no vić o iza zo vi ma u pru ža nju po mo ći i po dr ške že na ma i mu škar ci ma 
žr tva ma tr go vi ne lju di ma u Sr bi ji.

Dru ga ple nar na se si ja bi la je po sve će na is tra ži vač kom pri stu pu te ro ri zmu i 
or ga ni zo va nom kri mi na li te tu kao glo bal nim fe no me ni ma. Car lo Mor sel li (Uni-
ver zi tet u Mon tre a lu) je pri sut ne upo znao sa tzv. mre žnim pri stu pom (net work 
apro ach) u kri mi no lo škim is tra ži va nji ma or ga ni zo va nog kri mi na la. Ova kav 
na čin pro u ča va nja sa vre me nih glo bal no raz vi je nih ob li ka kri mi na li te ta svo je 
ko re ne ima u dru goj po lo vi ni pro šlog ve ka, ali je u sa vre me noj kri mi no lo gi ji 
još uvek ne do volj no raz vi jen. Na pri me ri ma ana li ze saj ber kri mi na la i me đu-
na rod ne tr go vi ne dro gom, Mor sel li je is ta kao da mre žni pri stup omo gu ća va 
iden ti fi ka ci ju ne kih ma nje oči gled nih i is tra ži vač ki te že do stup nih aspe ka ta 
kri mi nal ne or ga ni za ci je.

Mor sel li-je vo iz la ga nje po slu ži lo je kao uver ti ra za pred sta vlja nje glo bal ne 
ba ze po da ta ka te ro ri zma (Glo bal Te ro rism Da ta ba se – GTD) či ji je je dan od ute-
me lji va ča bio Gary La Free (Fa kul tet za kri mi no lo gi ju i kri vič no pra vo, Uni ver zi-
tet u Me ri len du), dru gi iz la gač na ple nar noj se si ji o te ro ri zmu i or ga ni zo va nom 
kri mi na lu. Ova, pre ma La Free-ju naj o bu hvat ni ja ba za po da ta ka sa dr ži de talj ne 
in for ma ci je o pre ko 90000 te ro ri stič kih na pa da ko ji su se ši rom sve ta od i gra li 
od 1970. go di ne do da na šnjih da na. Ana li za pri ku plje nih po da ta ka je po ka za la 
da po sto je iz ve sni te ro ri stič ki na pa di ko je je te ško pred vi de ti i ko ji se po pu lar no 
me đu is tra ži va či ma na zi va ju „cr ni la bud“. Spe ci fič nost ovih na pa da se, ka ko je 
La Free is ta kao, ogle da u nji ho vom ve li kom uti ca ju na na ci o nal nu i glo bal nu 
po lit ku pre ma te ro ri zmu ko ji se pro te že go di na ma na kon sa mog na pa da. Kao 
oči gle dan pri mer ova kvih na pa da u sa vre me noj isto ri ji La Free je na veo na pad 
na „ku le bli zna ki nje“ sep tem bra 2001. go di ne, uka zav ši na nje go ve spe ci fič no sti 
sa aspek ta or ga ni za ci je, po sle di ca i re ak ci ja na na ci o nal nom i ši rem ni vou.
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Sa aspek ta što re al ni jeg sa gle da va nja stvar ne sto pe kri mi na li te ta po seb no 
je bi la in te re sant na te mat ska se si ja ko ja se ba vi la pi ta nji ma „me re nja“ u kri mi-
no lo gi ji. An to nia Lin de i Mar ce lo Aebi (In sti tut za kri mi no lo gi ju i kri vič no pra vo, 
Uni ver zi tet u Lo za ni) su pred sta vi li re zul ta te is tra ži va nja (re a li zo va nog od stra ne 
is tra ži vač kog ti ma In sti tu ta) ko je je ima lo za cilj da, po re đe njem raz li či tih re le-
vant nih iz vo ra sa zva nič nim po li cij skim sta ti sti ka ma, po ka že da li je kri mi na-
li tet u Za pad noj Evro pi stvar no u opa da nju, ili su to pak ne pot kre plje ne tvrd-
nje po je di nih auto ra. Is tra ži va njem je ob u hva će no vi še vr sta kri vič nih de la evi-
den ti ra nih od 1990-2007. go di ne3. Ka ko je is ta kla Lin de, po re đe njem po da ta ka 
zva nič nih (po li cij skih) sta ti sti ka i UN is tra ži va nja o tren du kri mi na li te ta sa onim 
do bi je nim u In ter na ti o nal Cri me Vic tim Sur vey (ICVS) u pe ri o du od 1989-2005. 
(ob u hva će no 8 ze ma lja Evro pe) po sled njih go di na se za pa ža pad sto pe imo-
vin skog kri mi na li ta dok su kri vič na de la sa ele men ti ma na si lja sta bil na ili pak 
u bla gom po ra stu. Kri vič na de la u ve zi sa pro iz vod njom i di stri bu ci jom nar ko-
ti ka, kao i ona iz vr še na pod dej stvom nar ko ti ka u po sma tra nom pe ri o du be le že 
kon stan tan po rast. Lin de je na gla si la da je is tra ži va nje po ka za lo po du dar nost 
u po da ci ma zva nič nih sta ti sti ka i ICVS. Mar ce lo Aebi se po seb no osvr nuo na 
po rast upo tre be al ko ho la i sa tim u ve zi i na sil nog po na ša nja ma lo let ni ka.

O kvan ti ta tiv nim i kva li ta tiv nim ka rak te ri sti ka ma kri mi na li te ta u Grč koj 
go vo ri le su Chri sti na Za ra fo ni tou i Ioan na Go u se ti (Ode lje nje za so ci o lo gi ju, 
Pan te ion Uni ver zi tet u Ati ni). Za ra fo ni tou i Go u se ti su is ta kle da, za raz li ku od 
op šteg tren da u Evro pi, kri mi na li tet u Grč koj be le ži kon stan tan po rast po sled-
njih dve de ce ni je. Obr nut od nos kre ta nja kri mi na li te ta (opa da nje u Grč koj, 
po rast u dru gim evrop skim ze mlja ma) be le ži se je di no kod kri vič nog de la si lo-
va nja. Stal ni po rast kri mi na li te ta u svo joj ze mlji Za ra fo ni tou i Go u se ti su ob ja-
sni le po gor ša njem eko nom skih uslo va, pri li vom ve li kog bro ja imi gra na ta, uz 
osvrt na iz ra žen strah od kri mi na li te ta u op štoj po pu la ci ji.

Uka zu ju ći na slič no sti i raz li ke u evi den ti ra nju i „me re nju’’ kri mi na li te ta 
u ze mlja ma Za pad nog Bal ka na i Evrop ske Uni je, Gi u lia Mu gel li ni4 (Uni ver zi-

3 Ovo is tra ži va nje je za sno va no na vi še iz vo ra po da ta ka: Euro stat po li cij ske sta ti sti ke (ob u hva-
će no 14 ze ma lja Evro pe), Euro pean So ur ce bo ok of Cri me and Cri mi nal Ju sti ce Sta ti stics i UN 
Sur vey of Cri me Trends and Ope ra ti ons of Cri mi nal Ju sti ce System. 

4 U ra du je pred sta vljen deo re zul ta ta dru ge fa ze pro jek ta De ve lop ment of Mo ni to ring In stru-
ments for Ju di cal and Law En for ce ment in sti tu ti ons in the West Bal kans ko ji re a li zu ju UNODC 
i Evrop ski in sti tut za pre ven ci ju i kon tro lu kri mi na la, u ko o pe ra ci ji sa HE U NI, TRAN SCRI ME, 
ICMPD, a pod po kro vi telj stvom Evrop ske ko mi si je. Pro jek tom su ob u hva će ne Al ba ni ja, Bo sna 
i Her ce go vi na, Hr vat ska, Sr bi ja, Ko so vo, Cr na Go ra, Ma ke do ni ja. U ovoj fa zi pro jek ta iz vr še na 
je ana li za po li cij skih sta ti sti ka po me nu tih ze ma lja.
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tet Cat to li ca del Sac ro Cu ro re u Mi la nu) je is ta kla neo p hod nost po sto ja nja 
pre ci znih pra vi la vo đe nja po li cij skih sta ti sti ka ko ja će se pri me nji va ti u svim 
po li cij skim in sti tu ci ja ma unu tar jed ne ze mlje. U za vi sno sti od mo men ta ka da 
se po da ci o kri vič nim de li ma pri ku plja ju i be le že u zva nič nu sta ti stič ku evi-
den ci ju, po sto je „in put“ (evi den ti ra nje pri ja vlje nih de la) i „out put“ sta ti sti ke 
(evi den ti ra nje pro ce su ri a nih de la). Is tra ži va nje je po ka za lo da ve ći na ze ma lja 
Za pad nog Bal ka na ima slič na pra vi la vo đe nja po li cij skih sta ti sti ka sa iz u zet-
kom mo men ta ka da se po da ci be le že. U skla du sa tim, ka ko je is ta kla Mu gel-
li ni, Sr bi ja i Hr vat ska je di ne ima ju „out put“ sta ti sti ke kri mi na li te ta.

Gi o van na Ta gli a coz zo (IS TAT) pred sta vi la je ino va tiv ni pri stup u evi den-
ti ra nju kri mi na li te ta ko ji je u fa zi im ple men ta ci je u Ita li ji. U ci lju što bo ljeg 
kva li te ta i po u zda no sti IS TAT je raz vio je din stve nu ba zu po da ta ka o kri mi na-
li te tu u ko ju se be le že ka ko zva nič ni po da ci mi ni star sta va unu tra šnjih po slo va 
i prav de, ta ko i po da ci do bi je ni stu di ja ma vik ti mi za ci je i sa mo pri ja vlji va nja kri-
mi na li te ta. Ta gli a coz zo je is ta kla da se oti šlo ko rak da lje raz vi ja njem po seb nog 
ser ve ra ko ji po li ci ji i sud stvu omo gu ća va auto mat sko evi den ti ra nje pri ja vlje-
nih, od no sno pro ce su i ra nih slu ča je va.

Te mat ska se si ja EUROC5 rad ne gru pe bi la je po sve će na kri mi na li te tu 
be log oko vrat ni ka, ko rup ci ji i po lo ža ju že na u struk tu ri iz vr ši la ca. Ar ne Dor-
ma les (Ode lje nje za bi znis i jav nu ad mi ni stra ci ju, Uni ver zi tet u Gent) se svo jim 
iz la ga njem osvr nuo na raz voj na uč nog pri stu pa ko rup ci ji u okvi ru so ci o lo gi je, 
so ci jal ne po li ti ke i kri mi no lo gi je. Kao osnov ni ne do sta tak sa vre me nih is ta ži-
va nja Dor ma les je na veo to što se na uč na li te ra tu ra go to vo uop šte ne ba vi 
so ci jal nim aspek tom ko rup ci je, uka zu ju ći na neo p hod nost mul ti di sci pli nar-
nog sa gle da va nja pro ble ma.

Gu drun Van de Wal le (Ode lje nje za is tra ži va nje upra vljač ke i po li tič ke si gur-
no sti, Uni ver zi tet u Gen tu) je u svom pr vom iz la ga nju, a na osno vu ana li ze efek-
tiv no sti an ti ko rup cij skih tre nin ga bel gij skih ca ri ni ka, uka za la na osnov ne pro-
ble me ko ji po go du ju raz vo ju i op stan ku ko rup ci je unu tar ca rin ske slu žbe. U 
svom na red nom iz la ga nju Wal le se osvr nu la na rod nu per spek ti vu an ti ko rup cij-
skih pri stu pa. Te melj nom ana li zom psi ho lo ške, kri mi no lo ške i fe mi ni stič ke li te ra-
tu re po tvr di la je hi po te zu o že na ma kao pra ved ni jem po lu, ko ju je u svom po slo-
va nju pri hva ti la i Svet ska ban ka. Pre ma ovoj hi po te zi, an ga žo va nje što vi še že na 
u jav nom sek to ru pred sta vlja efi ka snu me ru spre ča va nja i su zbi ja nja ko rup ci je.

5 Evrop ska rad na gru pa za or ga ni zo va ni kri mi nal či ja je čla ni ca to kom kon fe ren ci je po sta la Lji-
lja na Stev ko vić.
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Su prot nu te zu za stu pao je Wim Hu i sman (VU Uni ver zi tet u Am ster da mu). 
Ma nju za stu plje nost že na u struk tu ri iz vr ši la ca ovih kri vič nih de la Hu i sman ne 
ob ja šnja va ti me što su že ne ge net ski i so ci ja li za cij ski pred o dre đe ne da bu du 
pra ved ni ji pol, već či nje ni com da su ma nje iz lo že ne fak to ri ma ri zi ka. Eman ci-
pa ci ja i sa vre me ni pri stup po slo va nju či ni že na ma do stup ne ru ko vo de će po zi-
ci je što će, pre ma mi šlje nju Hu i sma na do ve sti do po ra sta žen skog kri mi na li-
te ta be log oko vrat ni ka.

U okvi ru te mat ske se si je „Te o rij ski uvi di iz upo red nog is tra ži va nja ma lo-
let nič ke de lin kven ci je“ bi lo je ne ko li ko za ni mlji vih iz la ga nja u okvi ru ko jih su 
pred sta vlje ni re zul ta ti me đu na rod ne stu di je sa mo pri ja vlji va nja ma lo let nič ke 
de lin kven ci je (ISRD 2) u evrop skim ze mlja ma.

Ma jo ne Ste ke tee (Ver wey-Jon ker In sti tut, Ho lan di ja) pri ka za la je re zul ta te 
ko ji se od no se na zlo u po tre bu sup stan ci (al ko ho la i dro ga) i de lin kvent no po na-
ša nje mla dih ko ji po ha đa ju 7, 8 ili 9 raz red. Re zul ta ti su pri ka za ni za sva ku ze mlju 
ko ja je bi la uklju če na u is tra ži va nje, pri če mu iz dva ja mo naj va žni je. Na i me, 
to kom ne ko li ko po sled njih go di na do šlo je do po ra sta bro ja mla dih ko ji kon-
zu mi ra ju al ko hol i dro ge, pri če mu uče ni ci vi ših raz re da če šće ko ri ste psi ho ak-
tiv ne sup stan ce od mla đih uče ni ka. Po red to ga, re zul ta ti su po ka za li da je ovaj 
pro blem iz ra že ni ji kod de ča ka ne go kod de voj či ca, kao i da po sto ji ve za iz me đu 
upo tre be al ko ho la i dro ga sa jed ne i de lin kvent nog po na ša nja, sa dru ge stra ne.

So nia Lu cia i Mar tin Kil li as (Uni ver zi tet u Ci ri hu, Švaj car ska) go vo ri li su o 
uti ca ju raz li či tih škol skih si ste ma na de lin kven ci ju. Na po čet ku su is ta kli zna čaj 
škol skog kon tek sta, nje gov uti caj na pro ces so ci ja li za ci je i od ra sta nje, a po tom 
su uka za li na po sto ja nje fak to ra u škol skoj sre di ni ko ji po ve ća va ju ve ro vat no ću 
ja vlja nja de lin kvent nog po na ša nja (ne u spe si, fru stra ci je, pri su stvo de lin kvent-
nih gru pa i dr.). Re zul ta ti, ko je su u na stav ku svog iz la ga nja pred sta vi li6, po ka-
za li su da ze mlje sa škol skim si ste mom ko ji pri pre ma uče ni ke za raz li či ta za ni-
ma nja (eng. Trac ked school system) ima ju ve ću sto pu kri mi na li te ta od onih 
ze ma lja u ko ji ma po sto ji je din stven si stem za sve uče ni ke.

O re zul ta ti ma is tra ži va nja ko ja se od no se na pri ja vlji va nje is ku stva vik ti-
mi za ci je od stra ne uče ni ka, ot kri va nje i ka žnja va nje pre stup ni ka go vo rio je 
Dirk En zmann (Uni ver zi tet u Ham bur gu, Ne mač ka, In sti tut kri vič nih na u ka, 
Ne mač ka)7. Iz me đu osta log, En zmann je na veo da u ze mlja ma za pad ne 
6 U is tra ži va nje je bi la uklju če na 31 ze mlja, od no sno 49654 is pi ta ni ka.
7 Pri ka za ni re zul ta ti od no se se na 2006. go di nu, a do bi je ni su ana li zom od go vo ra 67 883 is pi ta-

ni ka iz 30 ze ma lja ko je su uče stvo va le u is tra ži va nju od no vem bra 2005. go di ne do fe bru a ra 
2007. go di ne. 
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Evro pe po sto ji vi sok ni vo pri ja vlji va nja, ali da se do šlo i do sle de ćeg po da-
tka: u ze mlja ma sa vi še po li ca ja ca, sto pa pri ja vlji va nja je ni ža. Sa dru ge stra ne, 
sto pa ot kri va nja de lin kvent nog po na ša nja od stra ne ro di te lja va ri ra od dr ža ve, 
do dr ža ve. Na pri mer, u Ne mač koj i Dan skoj ona je ni ska, ali je u Fran cu skoj 
i Li tva ni ji vi so ka. Na kra ju, En zmann je do dao da ro di te lji is pi ta ni ka naj če šće 
zna ju šta se do go di lo uko li ko je nji ho vo de te iz vr ši lo ne ko ozbilj ni je kri vič no 
de lo, kao i da mla di ko ji ma nje vre me na pro vo de kod svo je ku će pre bu du 
ot kri ve ni od stra ne po li ci je.

O ve zi iz me đu su sed stva i de lin kven ci je go vo ri la je Jo si ne Jun ger-Tas (Uni-
ver zi tet u Utreh tu, Ode lje nje za kri mi no lo gi ju, Ho lan di ja). Po da ci do ko jih se 
do šlo is tra ži va njem po ka zu ju da in te gri sa no su sed stvo ka rak te ri še pri su stvo 
lju di ko ji se po ma žu, iz me đu ko jih po sto ji po ve re nje i bli skost, dok, na su prot 
to me, u dez or ga ni zo va nom su sed stvu ima do sta na pu šte nih zgra da, gra fi ta, 
dro ge i sl. Upra vo u vi so ko de zor ga ni zo va nom su sed stvu ži ve ne za po sle ni, 
raz ve de ni, sa mo hra ne maj ke, si ro ma šni. Ka da je iz vr še no po re đe nje do bro 
in te gri sa nih su sed stva sa dez or ga ni zo va nim, do šlo se do za ključ ka da u ovim 
dru gim, ro di te lji ni su spo sob ni da odr že kon tro lu nad de com, te da je uti caj 
su sed stva na de lin kvent no po na ša nje in di rek tan, pre ko po ro di ce. Ta ko đe, 
re zul ta ti su po ka za li da de ca iz dez or ga ni zo va nog su sed stva po ha đa ju ško le 
u ko ji ma po sto je pro ble mi (lo ša di sci pli na, na si lje, kri mi na li tet) i da je uti caj 
ško le na de cu uz ra sta 12-15 go di na ve ći od onog ko ji ima po ro di ca. Na kra ju, 
is pi ti van je i uti caj vr šnjač ke gru pe na de lin kven to po na ša nje. Ka ko je Jo si ne 
Jun ger-Tas na ve la, ka da se upo re di uti caj vr šnjač ke gru pe i su sed stva na de lin-
kven ci ju, do la zi se do za ključ ka da vr šnjač ke gru pe ima ju sna žni ji uti caj od 
su sed stva. U za ključ ku je do da la i to da je is tra ži va nje po ka za lo da je u bo ga-
tim ze mlja ma pri su tan ve ći ni vo de lin kven ci je ne go u si ro ma šni ma.

To kom pr vog da na, a pre sve ča nog otva ra nja kon fe ren ci je, odr ža ni su 
sa stan ci Iz vr šnog od bo ra Evrop skog društva za kri mi no lo gi ju (još je dan sa sta-
nak je odr žan i po sled njeg da na), gru pe za sta ti stič ku evi den ci ju kri mi na li te ta 
(Euro pean So ur ce bo ok Gro up), „po li cing“ rad ne gru pe i struč nja ka an ga žo va-
nih na pro jek tu ICVS (In ter na ti o nal Cri me Vic ti mi za tion Sur vey)8.  

Tre ćeg da na kon fe ren ci je odr žan je sa sta nak rad ne gru pe Evrop skog kri-
mi no lo škog društva za po stdi plom ce i mla de is tra ži va če ko jem su u svoj stvu 

8 U od no su na pro šlu go di nu, u okvi ru Društva for mi ra ne su tri no ve rad ne gru pe (ukup no 14). 
No vo for mi ra ne su rad na gru pa ko ja se ba vi is tra ži va njem ži vo ta u za tvo ru i po sle di ca ma ko je 
on osta vlja na osu đe na li ca, is tra ži va njem or ga ni zo va nog kri mi na la gru pa ko ja se ba vi do no-
še njem od lu ka u okviu pe nal nog si ste ma i iz vr še njem kri vič nih sank ci ja. 
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mla dih is tra ži va či ca pri su stvo va le Lji lja na Stev ko vić i Je le na Di mi tri je vić. Na 
sa stan ku su raz ma tra na osnov na pi ta nja u ve zi pro mo ci je gru pe, raz me ne 
is ku sta va is tra ži va ča, pro ble ma ne bla go vre me nog in for mi sa nja o sti pen di ra-
nju za uče šće na kon fe ren ci ji i pro jek ta kre i ra nja je din stve ne ba ze po da ta ka 
o kri vič no-prav nom si ste mu po je di nih ze ma lja Evro pe9. Za mla de is tra ži va če 
je po seb no bi la in te re sant na pre zen ta ci ja Ali son Kirk, pred stav ni ce As hga te 
Pu blis hing ko ja je ima la za cilj da im pru ži prak tič ne sa ve te ka ko naj lak še i naj-
si gur ni je da pu bli ku ju svo ju dok tor sku di ser ta ci ju.

Sle de ća kon fe ren ci ja Evrop skog društva za kri mi no lo gi ju odr ža će se 
u Li tva ni ji od 21. do 24. sep tem bra 2011. go di ne, a vi še in for ma ci je se mo že 
pro na ći na in ter net stra ni ci Evrop skog društva za kri mi no lo gi ju www.ecs-
eurocrim.org.

lji lja na stev kO vić

je le na Di mi tri je vić

9 Za do sta vlja nje po da ta ka za Re pu bli ku Sr bi ju za du že ne su Lji lja na Stev ko vić i Je le na Di mi tri-
je vić.
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Prikaziknjiga

DubravkaŽarkov

TheBodyofWar:media,ethnicity,
andgenderinthebreak-upofYugoslavia1

(Telorata:mediji,etnicitetirodtokomraspadaJugoslavije)

DukeUniversityPress,DurhamiLondon,2007,str.286

Te lo ra ta: me di ji, et ni ci tet i rod to kom 
ras pa da Ju go sla vi je kru na je du go go di-
šnjeg is tra ži vač kog ra da Du brav ke Žar-
kov o me di ji ma, ro du i et ni ci te tu to kom 
et nič kih kon fli ka ta u biv šoj Ju go sla vi ji. 
Či ta o ci ko ji su upo zna ti sa ra do vi ma ko je 
je Du brav ka Žar kov ob ja vlji va la u pro te-
klih de set go di na u ra znim aka dem skim 
ča so pi si ma ili kao po gla vlja u knji ga ma, 
si gur no su već upo zna ti sa nje nim ključ-
nim ide ja ma o uza jam noj ve zi ro da i 
et ni ci te ta, i ulo zi me di ja u kre i ra nju i/ili 
re kre i ra nju rod nih i et nič kih iden ti te ta. 
Me đu tim, svi ti frag men ti su sa da po ve-
za ni u ce li nu, pa knji ga nu di op se žnu 
ana li zu za sno va nu na bo ga tom em pi-
rij skom ma te ri ja lu iz hr vat skih i srp skih 
štam pa nih me di ja. Po seb no in te re sant ni 

1 Pri kaz je ori gi nal no na pi san na en gle skom je zi ku i ob ja vljen po po zi vu do bi je nom od stra ne 
ča so pi sa Fe mi nist Re vi ew (UK), kao: Ve sna Ni ko lić-Ri sta no vić (2010) The Body of War: me dia, 
et hni city, and gen der in the bre ak-up of Yugo sla via, Fe mi nist Re vi ew 95: e9-e11, www.fe mi-
nist-re vi ew.com. Na srp ski je zik ga je pre ve la Ma ri na Ko va če vić-Le po je vić, a za nje go vo ob ja-
vlji va nje do bi je na je sa gla snost iz da va ča Pal gra ve Mac mil lan.
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su oni de lo vi u ko ji ma su umet nu ti iseč ci iz raz li či tih no vin skih čla na ka. Šta-
vi še, po red pri zna va nja va žne ulo ge ko je su fe mi nist ki nje ima le u po di za nju 
sve sti jav no sti o na si lju nad že na ma u ra tu i iz grad nji prav nih sred sta va, ono 
što rad Žar ko ve iz dva ja u od no su na ra do ve ko ji se ba ve slič nom te ma ti kom 
je kri tič ka i pro vo ka tiv na ana li za do pri no sa sa mih fe mi nist ki nja me dij skoj pro-
duk ci ji et ni ci te ta.

Du brav ka Žar kov ko ri sti in te re san tan i još uvek re dak pri stup ana li zi ro da i 
et ni ci te ta: mi šlje nja je da se et ni ci tet pro iz vo di ka ko pu tem me dij skog ra ta, ta ko i 
pu tem na si lja ko je no se et nič ki su ko bi. Ta ko, ona ne de fi ni še et nič ki rat kao su kob 
et nič kih gru pa, već ra di je vi di i et nič ki i me dij ski rat kao ra to ve ko ji pro iz vo de 
et nič ke gru pe. Glav na po sle di ca ova dva ra ta je ta da et ni ci tet po sta je „je di ni 
na čin biv stvo va nja sa ci ljem da uni šti i po mu ti sve što mo že ba ci ti sen ku na nje-
go vu om ni po tent nost” (str. 3). Jed no stav ni je re če no, sve po sta je vi đe no i pro su-
đu je se kroz pri zmu et nič ke pri pad no sti, sa poj mo vi ma žen sko sti i mu ško sti, i nor-
ma ma sek su al no sti kao ključ nim či ni o ci ma me dij ske pro duk ci je et ni ci te ta.

Du brav ka Žar kov sma tra da i na si lje i na čin na ko ji se ono pred sta vlja ima ju 
ulo gu u pro iz vo đe nju zna če nja s ob zi rom da je „bor ba za kon tro li sa nje zna če-
nja bi la pod jed na ko bru tal na kao i bor ba ra di ostva ri va nja kon tro le nad te ri to-
ri ja ma” (str. 7). Po la ze ći od to ga, Du brav ka Žar kov da je isti epi ste mi o lo ški sta-
tus zna če nji ma pro iz ve de nim kroz prak su na si lja, kao i zna če nji ma pro iz ve de-
nim kroz prak su pred sta vlja nja. Šta vi še, ona tvr di da su „zna če nja ko ja su da ta 
re či ma i sli ka ma iz ve de na iz istih rod nih, sek su a li zo va nih i et ni ci zo va nih prak si, 
oda kle na sil ni po stup ci cr pe in spi ra ci ju, oprav da nje i/ili sank ci ju” (str. 7). Kao 
po sle di ca to ga, ana li za Du brav ke Žar kov o pro iz vod nji ro da i et ni ci te ta u biv šoj 
Ju go sla vi ji uklju ču je ka ko prak su et nič kih ra to va, ta ko i me dij ske na ra ti ve.

Knji ga ima uvod i tri de la. Sva ki deo se ba vi po jed nim sim bo lič kim te lom: 
ma te rin skim, vik ti mi zi ra nim i na o ru ža nim te lom, od no sno nji ho vom pred-
sta vom u me di ji ma. Sva ki deo za vr ša va se di sku si jom o kon tro ver za ma ko je 
sva ka od ovih te ma po kre će u fe mi ni zmu.

Pr vi deo se ba vi dve ma stu di ja ma slu ča ja me dij skih pred sta va jav nih 
ak tiv no sti že na ko je su se de kla ri sa le kao maj ke. Žar kov je ana li zi ra la član ke, 
ilu stra ci je, ka ri ka tu re i fo to gra fi je ob ja vlje ne u glav nim hr vat skim i srp skim 
ne delj nim i dnev nim no vi na ma, tra že ći zna če nja ro da, sek su al no sti i et ni ci-
te ta, sme šte na u kon struk ci ji ma te rin skog te la.

Dru gi deo ba vi se vik ti mi zi ra nim te lom, gde Žar kov ana li zi ra kon struk ci ju 
sim bo lič kih ko lek tiv nih žr ta va u srp skoj i hr vat skoj štam pi. Ovo je mo žda deo 
gde je nje na ana li za naj bri li jant ni ja, naj pro vo ka tiv ni ja i naj pro duk tiv ni ja ka da 
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je reč o mo gu ćim im pli ka ci ja ma za no ve raz vo je kon cep tu a li za ci ja o na si lju 
nad že na ma. 

U ovom de lu, stva ra nje iden ti te ta si lo va ne že ne u me dij skim i fe mi ni stič-
kim ana li za ma raz ma tra na je za jed no sa ulo gom et ni ci te ta u uklju če no sti ili 
is klju če no sti že na spe ci fič nog et ni ci te ta iz poj ma žr tve (i obr nu to: uklju če nost 
ili is klju če nost mu ška ra ca iz poj ma iz vr ši o ca). Po red vik ti mi zi ra nog te la že ne, 
ana li za je ta ko đe uklju či la i ana li zu vik ti mi zi ra nog te la mu škar ca. Autor ka je 
pro ble ma ti zo va la pre na gla ša va nje vik ti mi zi ra nog žen skog te la u me dij skim i 
fe mi ni stič kim ana li za ma, ne vi dlji vost mu škog vik ti mi zi ra nog te la, kao i ulo gu 
ta kvih pred sta va u re pro duk ci ji tra di ci o nal nih rod nih ulo ga. Pre te ra no pri ka-
zi va nje že na kao žr ta va u fe mi ni stič kim ana li za ma i ak ti vi zmu, i na ra ti vi ko ji 
ih vi de is klju či vo i uvek kao žr tve, od u zi ma ju že na ma su bjek ti vi tet i ak ti vi tet, 
za klju ča va ju ći ih u pa siv noj ulo zi žr tve uz isto vre me no ne pri zna va nje mu škar-
ci ma nji ho ve ra nji vo sti. „Fa tal na ve za,” Žar kov na gla ša va, „iz me đu žen sko sti, 
sek su al nog na si lja i vik ti mi za ci je, po ja vlju je se na mno gim me sti ma, čak i na 
onim gde si lo va ne že ne is po lja va ju ak ti vi tet,” Me đu na rod ni kri vič ni tri bu nal za 
ze mlje biv še Ju go sla vi je je jed no od ta kvih me sta (str. 177). Ov de Žar kov tra ga 
za ana li tič kim okvi rom ko ji bi do zvo lio raz li či tu kon cep tu a li za ci ju na si lja (ka ko 
u ra tu, ta ko i u mi ru) u ve zi sa (raz li či tim) žen sko sti ma i mu ško sti ma, iden ti te-
ti ma žr tve i ak ti vi te tom.

Tre ći deo ba vi se na o ru ža nim te lom, gde je ana li zi ra na pred sta va že na 
rat ni ka. Ovo je va žan do pri nos go to vo ne po sto je ćoj aka dem skoj li te ra tu ri o 
ovoj pro ble ma ti ci u ve zi sa biv šom Ju go sla vi jom. U ovom de lu po no vo, ulo ga 
me di ja u stva ra nju et ni ci te ta kroz sli ke že na rat ni ka pred sta vlje ne su re flek si-
jom od su stva in te re sa fe mi nist ki ja za ove že ne. Uz to, ov de je po no vo is pi ta na 
ve za iz me đu ak ti vi te ta, vik ti mi za ci je i rod nog iden ti te ta.

Knji ga za vr ša va po sled njim po gla vljem u tre ćem de lu či ji je na ziv Ne vo lje 
sa oruž jem. Me đu tim, pra vi za vr šni deo ko ji sin te ti zu je ključ ne ide je iz sva tri 
de la knji ge ne do sta je i osta vlja či ta o ca sa ose ća njem ne do vr še no sti. Isto ta ko, 
do pri nos fe mi ni stič ke te o ri je i prak se stva ra nju et ni ci te ta i rod nih iden ti te ta 
bio bi sna žni ji da su ja sni je pri ka za ne raz li ke ko je po sto je u fe mi ni stič kim pri-
stu pi ma, i da je uči ni la vi dlji vi jim na po re onih fe mi nist ki nja, po seb no iz biv še 
Ju go sla vi je, ko je su se tru di le da ne do pri ne su pro duk ci ji et ni ci te ta i iden ti te ta 
žr tve, već da uči ne da se žen ski gla so vi ču ju i da se nji hov ak ti vi tet opo ra vi i 
po sta ne vi dljiv. Či ne ći ove fe mi ni stič ke na po re ne vi dlji vim, Žar kov je iz gle da 
i sa ma upa la u istu zam ku uklju če no sti/is klju če no sti ko ju je kri ti ko va la. Na taj 
na čin, ona je pro pu sti la je din stve nu pri li ku da pro mo vi še in klu ziv ni pri stup – 
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onaj za ko ji se za la že u po sled njoj re če ni ci svo je knji ge „Dok mno gi raz li či ti 
ob li ci na si lja pro iz vo de mno ge raz li či te aspek te sa vre me nih re al no sti, ana li za 
tog pro ce sa pro iz vod nje mo že po mo ći fe mi ni stič koj kri ti ci da osla bi ne ke od 
ma ši ne ri ja ko je sto je iza njih i li ši ih ne kih od nji ho vih bit nih ele me na ta. Da 
bi se to de si lo, sva ka od nas, fe mi nist ki nja, mo ra vi de ti – i tra ži ti od dru gih da 
nam na to uka žu – ne sa mo ko je i šta je pri vi le go va no u pro duk ci ji na si lja, već 
i ko je i šta je pri vi le go va no u na šoj sop stve noj ana li zi to ga“ (str.231).

Knji ga Du brav ke Žar kov mo že bi ti do bra po la zna osno va za pre ko 
po treb nu eva lu a ci ju uti ca ja ko je su do sa da šnje fe mi ni stič ke te o ri je i ak ti vi zam 
pro iz ve li u ži vo ti ma že na, ka ko u ra tu ta ko i u mi ru. Po seb no bi tre ba lo raz-
mo tri ti osla nja nje na prav na sred stva u slu ča je vi ma sek su al nog na si lja, kao i 
po tre bu za nji ho vim kom bi no va njem sa pro ce du ra ma ko je u ve ćoj me ri vo de 
bri gu o in te re si ma že na. Knji gu bih pre po ru či la oni ma ko ji su za in te re so va ni 
ne sa mo za stu di je ro da i pi ta nja u ve zi na si lja nad že na ma, već i kri mi no lo-
zi ma, vik ti mo lo zi ma, struč nja ci ma ko ji se ba ve kon flik ti ma, me di ji ma, mi rov-
nim stu di ja ma, kao i ak ti vi sti ma i ak ti vist ki nja ma ne vla di nih or ga ni za ci ja.

ve sna ni kO lić-ri sta nO vić
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Prikazi knjiga

LodeWalgrave

RestorativeJustice,Self-interest
andResponsibleCitizenship

(Restorativnapravda,ličniinteresiodgovornostgrađana)

WillanPublishing,Cullompton,2008,str.240

U kor pu su li te ra tu re o re sto ra tiv noj 
prav di, ko ji iz go di ne u go di nu po pri ma 
sve ve ći obim, pra vo osve že nje pred sta-
vlja no va knji ga Lo de Wal gra ve, pro fe so ra 
eme ri tu sa na Ka to lič kom Uni ver zi te tu 
Le u ven iz Bel gi je, pod na zi vom Re sto ra-
ti ve Ju sti ce, Self-in te rest and Re spon si ble 
Ci ti zen ship. Lo de Wal gra ve je je dan od 
glav nih za go vor ni ka re sto ra tiv ne prav de, 
ko ji se ovom te mom ba vi već vi še od 
dva de set go di na, a ova knji ga, ka ko su 
na ve li i re cen zen ti, pred sta vlja kul mi na-
ci ju ili kru nu nje go vog do ži vlja ja re sto-
ra tiv ne prav de. U knji zi ko ja se na la zi 
pred na ma autor je in kor po ri rao či tav 
niz pi ta nja i di le ma ko ji ma se go di na ma 
una zad ba vio, na sto je ći da ih po ve že u 
jed nu lo gič nu ce li nu i, ka ko i sam na vo di, 
pred sta vi re sto ra tiv nu prav du kao „ide a lan na čin do la že nja do prav de u ide-
a lom dru štvu“, pri če mu sa mo raz u me va nje tog pro ce sa po nje mu pred sta-
vlja ne ku vr stu uto pi je (str. vi ii). Dru gim re či ma, Wal gra ve na sto ji da po ka že 
či ta o cu da re sto ra tiv na prav da pred sta vlja obe ća va ju ći put ka pra ved ni jem 
dru štvu u ko me će se kon flik ti re ša va ti na da le ko kon struk tiv ni ji na čin, te da 
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ona ujed no pred sta vlja po kre tač ku sna gu ko ja za cilj ima oži vlja va nje par ti ci-
pa tor ne de mo kra ti je.

Knji ga je po de lje na u šest, me đu sob no vr lo le po po ve za nih po gla vlja. U 
pr vom po gla vlju Fo cu sing on re sto ra ti ve ju sti ce, autor po ja šnja va svo je vi đe-
nje re sto ra tiv ne prav de, opre de lju ju ći se za užu de fi ni ci ju re sto ra tiv ne prav de, 
ko ja se od no si na pri me nu ovog vi da re a go va nja sa mo u slu ča je vi ma kri vič nih 
de la, osta vlja ju ći po stra ni dru ge vr ste su ko ba. Uz to, on je po bor nik de fi ni sa-
nja re sto ra tiv ne prav de kao is ho da, pa pod njom pod ra zu me va one vi do ve 
re a go va nja na kri mi na li tet ko ji vo de re pa ra ci ji ili ob na vlja nju po je din ca, 
od no sa i društve nih po vre da na sta lih kri vič nim de lom. Wal gra ve ne od stu pa 
od mak si ma li stič kog pri stu pa re sto ra tiv noj prav di, za la žu ći se za mak si mal no 
uklju či va nje re sto ra tiv nih me ha ni za ma u for mal ni kri vič no prav ni si stem. Pri 
to me on sta je na sta no vi šte da čak i kri vič ne sank ci je mo gu da na đu svo je 
me sto u re sto ra tiv nom kon cep tu uko li ko do pri no se ostva ri va nju re pa ra tor-
nih ili re sto ra tiv nih ci lje va. U ovom po gla vlju, autor iz no si i pri me re po je di nih 
re sto ra tiv nih pro gra ma.

Dru ga ce li na no si na ziv Re sto ra ti ve ju sti ce and cri mi nal pu nis hment. U 
ovom de lu on do vo di u ve zu re sto ra tiv nu prav du i ka žnja va nje, is ti ču ći da se 
mo že na pra vi ti pot pu no ja sna li ni ja raz gra ni če nja iz me đu re sto ra tiv ne prav de 
i ka zne. Po nje mu, re sto ra tiv na prav da ni je ni al ter na tiv na ka zna ni ti je kom-
ple men tar na ka žnja va nju, a ključ na li ni ja raz gra ni če nja le ži u na me ri. Uto li ko, 
ka zna pred sta vlja na mer no na no še nje pat nje, pa ona kao ta kva sva ka ko ni je 
isto što i oba ve zi va nje uči ni o ca da po pra vi šte tu na sta lu kri vič nim de lom. Pri-
hva ta nje ka zne apri o ri kao nor mal nog vi da dru štve ne re ak ci je na iz vr še no 
kri vič no de lo či ni se po gre šnim i ne pri hva tlji vim po sma tra no iz per spek ti ve 
so cio-etič kih prin ci pa. Sto ga, ka ko sma tra Wal gra ve, re sto ra tiv na prav da pred-
sta vlja su prot nost pu ni tiv nom re tri bu ti vi zmu, ona je mo del „in ver ziv nog kon-
struk tiv nog re tri bu ti vi za ma“ (str. 8). To do vo di do pi ta nja šta on da re sto ra tiv na 
prav da mo že da po nu di dru ga či je ili bo lje u od no su na ka žnja va nje za iz vr-
še na kri vič na de la. Upra vo se ti me Wal gra ve ba vi u tre ćem po gla vlju knji ge.

Tre će po gla vlje no si na ziv Com mon self-in te rest: se e king so cio-et hi cal gro-
unds for re sto ra ti ve ju sti ce. U od go vo ru na na pred po sta vlje no pi ta nje, autor 
za pra vo po la zi od to ga da re sto ra tiv na prav da mo že da po mog ne u pro mo-
vi sa nju etič kih sta vo va i vred no sti, po put po što va nja, so li dar no sti i pre u zi ma-
nja ak tiv ne od go vor no sti, što sva ka ko da le ko vi še do pri no si po bolj ša nju kva-
li te ta ži vo ta u za jed ni ci i me đu sob nih od no sa, ne go što to či ni re tri bu tiv na 
prav da, ko ja za pra vo pro du blju je kon flik te i ne prav du. On po la zi od ne spor ne 
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či nje ni ce da sva ki po je di nac re a gu je in stink tiv no, tj. da se sva ko re a go va nje 
na po na ša nje dru gih ba zi ra na sop stve nim in te re si ma. Dru gim re či ma, sva ki 
po je di nac/po je din ka na sto ji da za do vo lji sop stve ne po tre be i in te re se, ali u 
kon struk tiv nom su sre tu sa dru gi ma ti in te re si po či nju da se me nja ju, lju di pri-
hva ta ju po tre be i in te re se dru gih, pa se lič ni in te re si in te gri šu u ne što što Wal-
gra ve na zi va op šti lič ni in te res ili com mon self-in te rest, što sa svo je stra ne pro-
mo vi še na pred na ve de ne so cio-etič ke prin ci pe.

U če tvr tom po gla vlju Exa mi ning re sto ra ti ve prac ti ces Wal gra ve da je kri tič ki 
osvrt na po sto je će em pi rij ske po dat ke o pri me ni raz li či tih ob li ka re sto ra tiv ne 
prav de u od go vo ru na kri mi na li tet. S tim u ve zi, on uka zu je na to šta re sto-
ra tiv na prav da zna či za žr tve, a šta za iz vr ši o ce, te da li i na ko ji na čin mo že 
da uti če u prav cu sma nje nja sto pe po vra ta. Uz to, on se osvr će i na po je di na 
te o rij ska pro mi šlja nja ko ja mo gu da po mog nu u raz u me va nju re sto ra tiv ne 
prav de i nje nog zna ča ja i mo guć no sti u od go vo ru na kri mi na li tet. Po gla vlje 
za vr ša va uka zi va njem na niz otvo re nih pi ta nja i me to do lo ških pro ble ma ko ji 
tre ba da po slu že kao osnov za da lja is tra ži va nja u ovom do me nu.

Pe ta ce li na ra da De sig ning a re sto ra ti ve ju sti ce system sa svim lo gič no pro iz i-
la zi iz pret hod nih po gla vlja. Po la ze ći od to ga šta je re sto ra tiv na prav da, pri hva-
ta ju ći mak si ma li stič ki kon cept, a ima ju ći u vi du pri me re re sto ra tiv nih mo de la 
in ter ven ci je ko je su raz vi li dru gi auto ri, Wal gra ve iz no si svoj mo del re sto ra tiv-
nog re a go va nja, pre zen to van u for mi pi ra mi de in ter ven ci je. Pr vi i naj ši ri ni vo, 
tj. ba za pi ra mi de, ob u hva ta raz li či te vi do ve dru štve nog re a go va nja na po na ša-
nja ko ja ni su in kri mi ni sa na. Sto ga me ha ni zmi ko ji se ak ti vi ra ju u ovom de lu ne 
ula ze strikt no u me ha ni zme ko je ovaj autor sma tra re sto ra tiv nim. U ovaj deo 
on svr sta va de lo va nje slu žbi za žr tve i par ti ci pa tor no re ša va nje kon fli ka ta ko ji 
na sta ju u raz li či tim obla sti ma dru štve nog ži vo ta. Sle de ći ni vo pod ra zu me va 
re a go va nje na kri mi nal na po na ša nja i ob u hva ta re sto ra tiv ne pro ce se. U ovoj 
fa zi re sto ra tiv na prav da ima for mu di ver zi o ne me re. Tre ći ni vo in ter ven ci je 
pod ra zu me va pri me nu sank ci ja od stra ne su da, ali to tek u slu ča ju ka da su is cr-
plje ne sve dru ge mo guć no sti re a go va nja re sto ra tiv nim me ha ni zmi ma. Sank ci je 
ko je se pri me nju ju u ovoj fa zi Wal gra ve na zi va re pa ra tor nim sank ci ja ma jer su 
usme re ne na re pa ra ci ju. Na sa mom vr hu pi ra mi de na la zi se ka zna za tvo ra za 
uči ni o ce te ških kri vič nih de la, kod ko jih po sto ji opa snost od po vra ta.

Na kra ju, u še stoj ce li ni De moc racy, cri mi no logy and re sto ra ti ve ju sti ce, 
autor sme šta re sto ra tiv nu prav du u ši ri so ci jal ni kon tekst. On je po sma tra kao 
dru štve ni po kret ko ji te ži ostva ri va nju ve ćeg ste pe na prav de, in klu ziv ne i par-
ti ci pa tor ne de mo kra ti je. On is ti če me đu za vi snot par ti ci pa tiv nog uče šća, tj. 



Sa nja Ćo pić

128

de mo kra ti je, re sto ra tiv ne prav de i kri mi no lo gi je. Po sma tra ih kao me đu sob no 
za vi sne po kre ta če pro me na, uka zu ju ći na ši re nje fi lo so fi je re sto ra tiv ne prav de 
u dru ge sfe re dru štve nog ži vo ta.

Knji ga ko ja se na la zi pred na ma pi sa na je vr lo ja snim je zi kom i sti lom, 
pa je pri stu pač na ve o ma ši ro koj či ta lač koj pu bli ci. Autor nas vr lo ve što pro-
vo di kroz raz li či te aspek te re sto ra tiv nog od go vo ra na kri mi na li tet. Uto li ko ovu 
knji gu mo gu da či ta ju i oni ko ji že le da se upo zna ju sa ovim kon cep tom, ali i 
oni ko ji že le da pro du be svo ja zna nja ili se, pak, kraj nje kri tič ki osvr nu na do ži-
vljaj re sto ra tiv ne prav de ko ji iz no si Wal gra ve. Uz to, ona se či ni zna čaj nom jer 
autor ne za tva ra vra ta či ta o cu, već ga uvo di u jed no ši ro ko po lje re sto ra tiv ne 
prav de, otva ra ju ći vra ta no vim is tra ži va nji ma, pro mi šlja nji ma i raz vi ja nju te o-
rij skih po stav ki ovog, ba rem po me ni, ve o ma kon struk tiv nog vi da dru štve nog 
re a go va nja na kri mi nal na po na ša nja.

sa nja ćO pić



Po ziv na sa rad nju i pret pla tu

TEMIDA je časopis o viktimizaciji (stradanju), Ijudskim pravima i rodu. Časopis 
objavljuje naučne i stručne radove koji za svoj predmet imaju problem žrtava 
kriminaliteta, rata, kršenja Ijudskih prava i drugih oblika stradanja (sa posebnim 
naglaskom na probleme žena, dece, manjinskih grupa, osoba sa invaliditetom i drugih 
kategorija koje su posebno izložene viktimizaciji), strah od kriminaliteta, kršenje 
Ijudskih prava u zatvoru i u krivičnom postupku, prevenciju viktimizacije i slično. Svaki 
broj je tematski koncipiran, ali se objavljuju i tekstovi van određenih tema.

Teme za 2010. godinu su: broj 4 – Nasilje nad decom (rok za predaju radova je 
1. novembar 2010.). Članci van ovih tema mogu biti predati Redakciji bez obzira na 
navedene rokove.

Teme za 2011. godinu su: broj. 1 – Žrtve i restorativna pravda (rok za predaju 
radova je 1. mart 2011.), broj 2. – Društvo kao žrtva (rok za predaju radova je 1. maj 
2011.), broj 3. – Deca: učinioci nasilja, žrtve, posmatrači (rok za predaju radova je 1. 
septembar 2011.), broj 4. – Zločini iz mržnje (rok za predaju radova je 1. novembar 2011.)

Radovi (članci i prikazi) se šalju na adresu Redakcije, Viktimološko društvo Srbije, 
Dositejeva 1a, 11000 Beograd, tel/fax:+ 381113034232, E-mail: vds@Eunet.rs. Prilozi se 
dostavljaju u elektronskoj formi prema priloženim tehničkim uputstvima.

Tehničkauputstvaautorkamaiautorimačlanaka
1.   Čla nak tre ba da bu de obi ma do 16 stra na ku ca nog tek sta du plog pro re da. Ko ri-

sti ti font Ti mes New Ro man i ve li či nu slo va 12. 
2.   Pr va stra ni ca tek sta tre ba da sa dr ži: na slov ra da, ime i pre zi me auto ra/autor ke, 

ap strakt (do 150 re či) i 4-5 ključ nih re či.
2.1   Od mah iza pre zi me na auto ra (na pr voj stra ni ci) otvo ri ti fu sno tu u ko joj tre ba da ti 

na ziv in sti tu ci je u ko joj autor ra di, zva nje auto ra i e-mail.
  Pri mer: Pe tar PE TRO VIĆ*1

3.  Na slo ve po je di nih ode lja ka u tek stu da ti u sle de ćem ob li ku:
  Na slov odelj ka  (Ti mes New Ro man, 12, Bold)

Pod na slov 1 (Ti mes New Ro man, 12, Ita lic)
 Pod na slov 2 (slo vo abe ce de u po lu za gra di, Ti mes New Ro man, 12, Re gu lar)

Pri mer: 
 Slu žbe ko je pru ža ju po moć žr tva ma

Ka te go ri je ko ri sni ka
a) Že ne i de ca

* Dr Pe tar Pe tro vić je do cent na Fa kul te tu...... u Be o gra du. E-mail: ni ko la @pri mer.



4. Ko ri sti ti har vard ski si stem ci ti ra nja. Na kra ju ci ta ta u tek stu otvo ri ti za gra du i u njoj 
upi sa ti pre zi me auto ra, go di nu ob ja vlji va nja i broj stra ne.

 Pri mer: (Chri stie, 2005: 28).
4.1. U fu sno ta ma da va ti sa mo pro prat ne ko men ta re. 
4.2. Stra na ime na pi sa ti iz vor no. 
5. Uko li ko se u tek stu na la ze sli ke ili ta be le, na od go va ra ju ćem me stu u tek stu upu ti ti 

na njih, npr. (Ta be la 2). 
 Na slo ve da ti iz nad sli ka i ta be la. 
 Pri mer: Ta be la 1. Struk tu ra vik ti mi za ci je pre ma po lu     
6. Oba ve zno pri lo ži ti po pis li te ra tu re na kra ju tek sta. Na ve sti sve ci ti ra ne bi bli o graf-

ske je di ni ce abe ced nim re dom, pre ma pre zi me nu pr vog auto ra. Bi bli o graf ska je di-
ni ca tre ba da sa dr ži:

za knji ge:  pre zi me i pr vo slo vo ime na auto ra, go di na iz da nja u za gra di, na slov knji ge 
(kur zi vom), me sto iz da nja, na ziv iz da va ča. 

Pri mer: Mi lu ti no vić, M. (1977) Pe no lo gi ja. Be o grad: Sa vre me na ad mi ni stra ci ja. 

za po gla vlja u knji zi: pre zi me i pr vo slo vo ime na auto ra, go di na iz da nja u za gra di, 
na slov po gla vlja, u: pr vo slo vo ime na (ured ni ka), pre zi me (ured ni ka), skra će na 
ozna ka ured ni štva (u za gra di), na slov knji ge (kur zi vom), me sto iz da nja, na ziv iz da-
va ča, broj pr ve i po sled nje stra ne po gla vlja. 

Pri mer: Ben ton, T. (2006) Do we need rights? If so, what sort? In: L. Mor ris (ed.) Rights: 
So ci o lo gi cal per spec ti ves. New York: Ro u tled ge, str. 21-36. 

za član ke u ča so pi si ma: pre zi me i pr vo slo vo ime na auto ra, go di na iz da nja u za gra di, 
na ziv član ka, na ziv ča so pi sa (kur zi vom), broj i broj pr ve i po sled nje stra ne član ka. 

Pri mer: Chri stie, N. (2005) Re sto ra tiv na i re tri bu tiv na prav da u kon tek stu ra ta i rat nih 
zlo či na. Te mi da, 4, str. 27-32.  

za do ku men ta pre u ze ta sa in ter ne ta: upi sa ti da tum pri stu pa in te r net stra ni ca ma sa 
ko jih su pre u ze ta.

7. Oba ve zno pri lo ži ti na kra ju ru ko pi sa: ime i prezime autora/ke, na slov ra da, ap strakt 
i ključ ne re či na en gle skom je zi ku.

 Svi član ci se ano nim no re cen zi ra ju od stra ne dva kom pe tent na struč nja ka/struč nja-
ki nje, na osno vu če ga Re dak ci ja do no si od lu ku o štam pa nju. Ru ko pi si se ne vra ća ju.

Molimo Vas da vodite računa i da pravilno koristite intelektualnu svojinu drugih 
autora/ki prilikom iznošenja navoda, rezultata istraživanja, ali i grafičkih prikaza iz 



njihovih tekstova. Časopis Temida podleže kontroli na plagijarizam od strane 
Centra za evaluaciju u obrazovanju i nauci (CEON) i nalazi se u DOI (Digital 
Object Identifier) bazi i u Srpskom citatnom indeksu (SCIndeks). 

Promena nekoliko reči iz rečenice originalnog autora/ke, kao i promena redosleda 
reči u njihovim rečenicama predstavlja plagijarizam ukoliko se taj autor/ka ne citiraju. 

Kada se parafrazira neki deo teksta drugog autora/ke trebalo bi reprodukovati tačno 
značenje njihovih ideja, ali ih izraziti kroz sopstvene reči i drugačiju strukturu rečenica.
Primer:  Nedovoljno dobri mehanizmi prepoznavanja su najverovatniji razlog malog 

broja zabeleženih žrtava starosti ispod 18 godina (Nikolić-Ristanović, 2009).
Isto pravilo važi i za slučaj da se pozivate na navode nekog istraživanja.

Primer:  Istraživanje nasilja u porodici u Vojvodini pokazalo je da skoro svaka druga 
žena trpi psihičko nasilje (Nikolić-Ristanović, 2010). 

Ukoliko je jedini način da izrazite navode drugog autora/ke doslovno citiranje 
njihovih reči, neophodno je da te rečenice stavite pod znake navoda, a da u zagradi 
pored imena autora/ke i godine u kojoj je rad objavljen, navedete i broj strane na 
kojoj se te rečenice nalaze u njihovom tekstu.
Primer:  Autorka navodi da „manji broj maloletnih žrtava verovatno više govori o sla-

bim mehanizmima prepoznavanja“ (Nikolić-Ristanović, 2009: 255). 

Tehničkauputstvaautorkamaiautorimaprikaza
Pri kaz tre ba da bu de obi ma do 6 stra na ku ca nog tek sta du plog pro re da, font 

Ti mes New Ro man 12. 
Na slov pri ka za tre ba da sa dr ži sle de će po dat ke: 

Pri kaz knji ge:  na ziv u ori gi na lu, pre vod na zi va na srp ski je zik u za gra di (uko li ko 
je na ziv na stra nom je zi ku), na ziv iz da va ča, me sto iz da nja, go di na 
iz da nja i broj stra na.  

Pri kaz sku pa:  na ziv u ori gi na lu, pre vod na zi va na srp ski je zik u za gra di (uko li ko 
je na ziv na stra nom je zi ku), me sto i da tum odr ža va nja sku pa.

Ra do vi ne sme ju bi ti već ob ja vlje ni, ni ti pre da ti za ob ja vlji va nje na ne kom 
dru gom me stu.

Pret pla ta
Cena pojedinačnog primerka je 750 dinara. Pretplata za 2011. godinu iznosi za 

pojedince 3.000 dinara i 10.000 dinara za institucije. Cena pojedinačnog primerka 
za inostranstvo je EUR 30. Za inostranstvo pretplata iznosi EUR 60 za pojedince, 
odnosno EUR 120 za institucije. U vezi pretplate molimo Vas da se obratite Redakciji.

Ča so pis je do stu pan u elek tron skoj for mi na: www.vds.org.rs, www.nauka.gov.rs 
i www.doiserbia.nbs.bg.ac.rs
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